Agencia de Regulacion
y Control del Agua

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad

Regulacion o procedimiento que expide la

Fecha de la regulacion o Link para descargar el contenido de la
.l . i No. del documento
resolucidn, reglamento, instructivo o manual

del procedimiento regulacion o procedimiento

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua ARCA, resuelve: Aprobar el
modelo de gstion, Redisefio de la estructura Institucional y
dictamen favorable al proyecto del Estatuto Organico de | 1 0 \pea 0012015 22 de mayo de 2015 RES DIR-ARCA-001-2015
Gestidon Organizacional por procesos de la ARCA, emitido
por la Secretaria Nacional de la Administracion Publica y
establecerlo como estructura Administrativa y FInanciera
de la Agencia de Regulacion y Control del Agua.

Resolucién mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua ARCA, resuelve: Aprobar la
Agenda Regulatoria para la Gestion Integral de los DIR-ARCA-002-2015 22 de mayo de 2015 RES DIR-ARCA-002-2015
Recursos Hidricos de la ARCA 2015 y el Plan de Control
correspondiente, propuesto por la Direccidn Ejecutiva de
la Agencia

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua ARCA, resuelve: Aceptar la
renuncia presentada por la Ing. Claudia Patricia Otero DIR-ARCA-003-2015 22 de mayo de 2015 RES DIR-ARCA-003-2015
Narvaez, y encargar la Direccién Ejecutiva de la ARCA, a
partir del 25 de mayo de 2015 al Ing. Edwin Gordon
Rosero.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la

ARCA, resuelve: Emitir el Estatuto Organico de Gestion ARCA-DE-001-2015 25 de mayo de 2015

Res. ARCA-DE-001-2015
Organizacional por procesos de la ARCA.
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-001-2015.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-002-2015.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-003-2015.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-001-2015.pdf
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Regulacidon o procedimiento que expide la No. del documento Fecha de la regulacién o Link para descargar el contenido de la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual ’ del procedimiento regulacion o procedimiento

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la
ARCA, resuelve: Conformar el Comité de transparencia
para la Agencia de Regulacion y Control del Agua y delegar ARCA-DE-002-2015 18 de junio de 2015 Res. ARCA-DE-002-2015
las responsabilidades del mismo a las distintas areas de la
entidad.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la
ARCA, resuelve: Expedir la reforma al Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua, publicada en el Registro
Oficial Nro. 327, Edicién Especial de miércoles 17 de junio
de 2015.

ARCA-DE-003-2015 19 de octubre de 2015 Res. ARCA-DE-003-2015

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la

ARCA, resuelve: Reformar la resoluciéon Nro. ARCA-DE-006-

2014, de fecha 1 de octubre de 2014, en la cual se resolvid
delegar las facultades y atribuciones previstas en la Ley

Orgdénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, su

Reglamento General, LOSEP y su Reglamento; y, normativa
administrativa financiera, establecida para la maxima

autoridad.

ARCA-DE-004-2015 19 de noviembre de 2015 Res. ARCA-DE-004-2015

Resolucion mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la
ARCA, resuelve: Expedir el "Instructivo para el
procedimiento administrativo sancionatorio de la Agencia
de Regulacion y Control del Agua"

ARCA-DE-001-2016 26 de enero de 2016 Res. ARCA-DE-001-2016

RES DIR-ARCA-001-2016

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la ARCA
resuelve: Aprobar la Agenda Regulatoria y el Plan de
Control de la Agencia de Regulacién y Control del Agua
para el 2016

DIR-ARCA-001-2016 12 de febrero de 2016 Agenda Regulatoria 2016

Plan de Control 2016
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-002-2015.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-003-2015.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-004-2015.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-001-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-001-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Agenda-Regulatoria-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Plan-de-Control-2016.pdf
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Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA
resuelve: Expedir la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-001-
2016 denominada "Medidas de control de actividades que
alteran la cantidad y/o calidad de las aguas superficiales
y/o subterraneas, las sanciones y/o multas
correspondientes y las acciones para su remediacion en
caso de afectacion de las mismas".

DIR-ARCA-002-2016

20 de febrero de 2016

RES DIR-ARCA-002-2016

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA

resuelve: Expedir las siguientes regulaciones: DIR-ARCA-RG

002-2016 "Criterios Técnicos y Actuariales para la Fijacidon
de Tarifas por Usos y Aprovechamientos del Agua Cruda";
y, DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada "Normativa
Técnica para la evaluacion y diagndstico de la prestacion
de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento
en las dreas urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano”

DIR-ARCA-003-2016

04 de abril de 2016

RES DIR-ARCA-003-2016

Regulacion DIR-ARCA-RG-002-2016

Regulacion DIR-ARCA-RG-003-2016

Anexo 1. DIR-ARCA-RG-003-2016

Anexo 2. DIR-ARCA-RG-003-2016

Anexo 3. DIR-ARCA-RG-003-2016

Anexo 4. DIR-ARCA-RG-003-2016

Anexo 5. DIR-ARCA-RG-003-2016

Anexo 6. DIR-ARCA-RG-003-2016

Resoluciéon mediante la cual el Diector Ejecutivo (E) de la
ARCA resuelve: Delegar a la Direccidn de Asesori Juridica
de la ARCA la elaboracién de Informes Previos Vinculantes
en cumplimiento a lo dispuesto en el literal fi del articulo
23 de la LORHUyA en concordancia con el Art. 15 de su
reglamento de aplicacién

ARCA-DE-002-2016

05 de mayo de 2016

Res. ARCA-DE-002-2016

Resolucién mediante la cual el Diector Ejecutivo (E) de la
ARCA resuelve: Aprobar el contenido de la "Guia de
aplicacién para la determinacién cuantitativa y/o
cualitativa de magnitud, intensidad, frecuencia y factores
agravantes por incumplimiento a la Regulacion DIR-ARCA-
RG-001-2016

ARCA-DE-003-2016

23 de mayo de 2016

Res. ARCA-DE-003-2016
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-002-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-003-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-002-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-003-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Anexo-1-Descripci%C3%B3n-de-Par%C3%A1metros-e-Indicadores.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Anexo-2-Herramientas-para-la-evaluaci%C3%B3n-de-servicios-de-AS.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Anexo-3-Ubicaci%C3%B3n-de-Cantones-seg%C3%BAn-la-DH.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Anexo-4-Datos-Generales-del-Prestador.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Anexo-5-Ejemplo-de-Formato-para-publicaci%C3%B3n-de-resultados-ARCA.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Anexo-6-Gu%C3%ADa-Metodol%C3%B3gica-para-la-elaboraci%C3%B3n-del-Plan-de-Mejora.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-002-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-003-2016.pdf
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Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo (E ) de la
ARCA, resuelve: Aprobar el contenido de la "Guia para la
valoracion y aplicacion de las sanciones por
incumplimiento a la regulacion DIR-ARCA-RG-003-2016

ARCA-DE-004-2016

23 de mayo de 2016

Res. ARCA-DE-004-2016

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Aprobar el contenido de las regulaciones: DIR-
ARCA-RG-004-2016 denominada "Autorizaciones de uso y

arpovechamiento productivo de agua" y DIR-ARCA-RG-005

2016 denominada "Pardmetros e indicadores de usos y
aprovechamientos del agua"

DIR-ARCA-004-2016

25 de julio de 2016

RES DIR-ARCA-004-2016

Regulacion DIR-ARCA-RG-004-2016

Regulacion DIR-ARCA-RG-005-2016

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Aprobar la reforma al Plan de Control 2016

DIR-ARCA-005-2016

25 de julio de 2016

RES DIR-ARCA-005-2016

Reforma al Plan de Control 2016

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo (E ) de la
ARCA, resuelve: Reformar la resolucion Nro. ARCA-DE-006-
2014 de 01 de octubre de 2014

ARCA-DE-005-2016

09 de septiembre de 2016

Res. ARCA-DE-005-2016

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo (E ) de la
ARCA, resuelve: Reformar la Resolucion ARCA-DE-001-
2016 mediante la cual se expidi6 el instructivo para el

procedimiento administrativo sancionatorio de la ARCA.

ARCA-DE-005A-2016

03 de octubre de 2016

Res. ARCA-DE-005A-2016

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA
aprobo el presupuesto de la ARCA para el afio 2017.

DIR-ARCA-006-2016

21 de diciembre de 2016

RES DIR-ARCA-006-2016

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo (E ) de la
ARCA, resuelve: Aprobar el contenido del "Manual de
procedimientos para la emision del certificado de
disponibilidad del agua" y su Anexo Técnico

ARCA-DE-006-2016

23 de diciembre de 2016

Res. ARCA-DE-006-2016

Manual de procedimientos para la emision

del CDA

Anexo Técnico CDA
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-004-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-004-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-004-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-005-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-005-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Reforma-al-Plan-de-Control-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-005-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-005A-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-006-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-006-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Manual-de-procedimientos-para-la-emisi%C3%B3n-del-CDA.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Manual-de-procedimientos-para-la-emisi%C3%B3n-del-CDA.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Anexo-t%C3%A9cnico-CDA.pdf
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Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo (E ) de la
ARCA, resuelve: Expedir el Codigo de ética de los
servidores y trabajadores de la ARCA.

ARCA-DE-007-2016

23 de diciembre de 2016

Res. ARCA-DE-007-2016

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la
ARCA, resuelve: Disponer la renovacion de los Contratos
de Servicios Ocasional suscritos por la ARCA.

ARCA-DE-DAF-001-2017

03 de enero de 2017

Res. ARCA-DE-DAF-001-2017

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo (E ) de la
ARCA, resuelve: Delegar nuevas funciones a servidores de
la ARCA.

ARCA-DE-001-2017

09 de enero de 2017

Res. ARCA-DE-001-2017

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Aprobar la Agenda Regulatoria y Plan de Control
de la ARCA para el afio 2017.

DIR-ARCA-001-2017

09 de febrero de 2017

RES DIR-ARCA-001-2017

Agenda Regulatoria 2017

Plan de Control 2017

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo (E ) de la
ARCA, resuelve: Modificar el articulo 2 de la resolucion
ARCA-DE-001-2017.

ARCA-DE-002-2017

03 de marzo de 2017

Res. ARCA-DE-002-2017

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo (E ) de la
ARCA, resuelve: Ratificar y convalidar la aprobacién de
todos los Informes Previos Vinculantes, suscritos por los
Directores de Asesoria Juridica desde el 05 de mayo del
2016 hasta el 28 de marzo del 2017

ARCA-DE-003-2017

31 de marzo de 2017

Res. ARCA-DE-003-2017

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la
ARCA, resuelve: Modificar el articulo 5 de la resolucion
ARCA-DE-001-2017.

ARCA-DE-004-2017

10 de abril de 2017

Res. ARCA-DE-004-2017

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la
ARCA, resuelve: Modificar el articulo 7 de la resolucidn
ARCA-DE-001-2017.

ARCA-DE-005-2017

03 de mayo de 2017

Res. ARCA-DE-005-2017
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-007-2016.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-DAF-001-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-001-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-001-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Agenda-Regulatoria-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Plan-de-Control-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-002-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-003-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-004-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-005-2017.pdf
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Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la
ARCA, resuelve: Dejar sin efecto la resolucion No. ARCA-
DE-002-2016 de fecha 5 de mayo de 2016, por la cual se ARCA-DE-006-2017 01 de junio de 2017 Res. ARCA-DE-006-2017
resolvio delegar a la Direccidn de Asesoria Juridica de la

ARCA la elaboraciéon de informes previos vinculantes.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la
ARCA, resuelve: Modificar el articulo 6 de la resolucion ARCA-DE-007-2017 03 de julio de 2017 Res. ARCA-DE-007-2017
ARCA-DE-001-2017.

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Conocer y aprobar la Proforma Presupuestaria de
la Agencia de Regulacion y Control del Agua para el afio
2018.

DIR-ARCA-002-2017 29 de agosto de 2017 RES DIR-ARCA-002-2017

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la
ARCA, resuelve: Modificar el articulo 1 de la resoluciéon ARCA-DE-008-2017 31 de agosto de 2017 Res. ARCA-DE-008-2017
ARCA-DE-001-2017.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo (E ) de la
ARCA, resuelve: Establecer que una vez concluida la
vigencia de la resolucion ARCA-DE-008-2017, disponer que ARCA-DE-009-2017 11 de septiembre de 2017 Res. ARCA-DE-009-2017
el Ing. Wilson Ofia Gualotuiia, continie como delegado de
la Gestion General Técnica.

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Aprobar la reforma ade la Agenda Regulatoria
2017 aprobada mediante Resolucién No. DIR-ARCA-001- DIR-ARCA-003-2017 10 de octubre de 2017 RES DIR-ARCA-003-2017

2017 del Directorio de la Agencia de Regulacion y Control
del Agua, de fecha 9 de febrero de 2017

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Aprobar la normativa para el establecimiento de
contratos en la prestacion de los servicios publicos de agua DIR-ARCA-004-2017 10 de octubre de 2017

potable y/o saneamiento. Regulaciéon Nacional Nro. DIR-
ARCA-RG-007-2017

RES DIR-ARCA-004-2017

Regulacién DIR-ARCA-RG-007-2017
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-006-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-007-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-002-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-008-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-009-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-003-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-004-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2020/02/Regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-007-2017.pdf
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RES DIR-ARCA-005-2017

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Aprobar la normativa técnica para la
implementacién de los sistemas de medicidn de agua DIR-ARCA-005-2017
cruda de los usuarios del agua. Regulacién Nacional Nro
DIR-ARCA-RG-008-2017

18 de diciembre de 2017 Res. ARCA-DE-010-2017

10 de octubre de 2017
Regulacion DIR-ARCA-RG-008-2017

Resoluciéon mediante la cual el Director Ejecutivo (E ) de la
ARCA, resuelve: Modificar el articulo 3 de la resolucion ARCA-DE-010-2017
ARCA-DE-001-2017.

RES DIR-ARCA-006-2017

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Aprobar la "Normativa técnica para el
establecimiento de criterios técnicos y actuariales para la
determinacién de costos sostenibles en la prestacién de DIR-ARCA-006-2017
los servicios de agua potable y saneamiento y, para la
fijacién de tarifas por los prestadores publicos de estos
servicios" (Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017).

20 de diciembre de 2017
Regulacidon DIR-ARCA-RG-006-2017

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Autorizar que el Director Ejecutivo de la ARCA
emita mediante Resolucion de la Direccion Ejecutiva, un
manual que contenga el procedimiento para el reporte y

eva'luauon del cumplltment.o de obl|.g’aC|c?nes de .Ios 20 de diciembre de 2017 RES DIR-ARCA-007-2017
usuarios del agua a través de informacion sistematizada
mediante el uso de una herramienta informatica en
desarrollo para el efecto, dicho manual permitird al
personal técnico realizar el control de obligaciones de las
autorizaciones otorgadas por la Autoridad Unica del Agua.

DIR-ARCA-007-2017
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-005-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-008-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-010-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-006-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2020/02/Regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-006-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-007-2017.pdf
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Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Autorizar que el Director Ejecutivo de la ARCA
emita mediante Resolucion de la Direccidn Ejecutiva, los

parametros requeridos para el otorgamiento de

L ] DIR-ARCA-008-2017 20 de diciembre de 2017 RES DIR-ARCA-008-2017
autorizaciones para los diferentes usos y/o
aprovechamiento de aguas residuales tratadas, misma que
tiene concordancia con los articulos 86 y 94 de la
LORHUYA.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la Res. ARCA-DE-011-2017

ARCA, resuelve: Expedir el contenido del "Manual de MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL

procedimientos para el control del cumplimiento de ARCA-DE-011-2017 20 de diciembre de 2017

L . DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
obligaciones contempladas en las autorizaciones de uso y

. " CONTEMPLADAS EN LAS AUTORIZACIONES DE
aprovechamiento de agua.

USO Y APROVECHAMIENTO DEL AGUA

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo ( E ) de la
ARCA, resuelve: Determinar el origen y destino del agua
residual tratada asi como los parametros y criterios de ARCA-DE-012-2017 20 de diciembre de 2017 Res. ARCA-DE-012-2017
calidad requeridos para el uso y/o aprovechamiento de
dichas aguas.

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,

Ive: C bar el Inf Final de Gesti6
resuelve: Lonocery aprobar elinforme rinal de estion DIR-ARCA-009-2017 29 de diciembre de 2017 RES DIR-ARCA-009-2017
del Director Ejecutivo Encargado de la Agencia de

Regulacion y Control del Agua, Ing. Edwin Gorddn Rosero.

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,

Ive: C tar | ia del Ing. Edwi
fesuelve: ~onocery aceptar a renuncia geling. tawin DIR-ARCA-010-2017 29 de diciembre de 2017 RES DIR-ARCA-010-2017
Gorddn Rosero al cargo de Director Ejecutivo Encargado

de la Agencia de Regulacion y Control del Agua.
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-008-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-011-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/MANUAL-DE-PROCEDIMIENTO-PARA-EL-CONTROL-DEL-CUMPLIMIENTO-DE-OBLIGACIONES-CONTEMPLADAS-EN-LAS-AUTORIZACIONES-DE-USO-Y-APROVECHAMIENTO-DEL-AGUA.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/MANUAL-DE-PROCEDIMIENTO-PARA-EL-CONTROL-DEL-CUMPLIMIENTO-DE-OBLIGACIONES-CONTEMPLADAS-EN-LAS-AUTORIZACIONES-DE-USO-Y-APROVECHAMIENTO-DEL-AGUA.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/MANUAL-DE-PROCEDIMIENTO-PARA-EL-CONTROL-DEL-CUMPLIMIENTO-DE-OBLIGACIONES-CONTEMPLADAS-EN-LAS-AUTORIZACIONES-DE-USO-Y-APROVECHAMIENTO-DEL-AGUA.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/MANUAL-DE-PROCEDIMIENTO-PARA-EL-CONTROL-DEL-CUMPLIMIENTO-DE-OBLIGACIONES-CONTEMPLADAS-EN-LAS-AUTORIZACIONES-DE-USO-Y-APROVECHAMIENTO-DEL-AGUA.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-012-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-009-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-010-2017.pdf
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Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Designar al Ab. Diego Marcelo Kure Mejia como
Secretario Ad-hoc del Directorio de la Agencia de DIR-ARCA-011-2017 29 de diciembre de 2017 RES DIR-ARCA-011-2017
Regulacion y Control del Agua, hasta que se designe
Director/a Ejecutivo/a de la ARCA.

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve: Designar y posesionar como Director Ejecutivo
de la Agencia de Regulacidn y Control del Agua, al Mgs. DIR-ARCA-012-2017 29 de diciembre de 2017 RES DIR-ARCA-012-2017

Ricardo Moreno Oleas, el mismo que entrard en funciones
desde el dia 29 de diciembre de 2017.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA, resuelve: Emitir las directrices para el
procedimiento de notificacion de los procesos
administrativos sancionatorios que la Agencia instaure.

ARCA-DE-001-2018 10 de enero de 2018 Res. ARCA-DE-001-2018

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA, resuelve: Renovar los contratos de servicios
ocasionales de servidores de la Agencia y disponer a la
DAF el andlisis de las actividades realizadas por los puestos
ocupados por servidores bajo contratos ocasionales
constituyen necesidades permanentes y cuales no.

ARCA-DE-002-2018 11 de enero de 2018 Res. ARCA-DE-002-2018

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Modificar el articulo 1 de la Resolucidn
Nro. ARCA-DE-001-2017, delegando al Ing. César Intriago
la Gestion General Técnica de la ARCA

ARCA-DE-003-2018 12 de enero de 2018 Res. ARCA-DE-003-2018
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-011-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-012-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-001-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-002-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-003-2018.pdf
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Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Delegar las facultades, atribuciones,
responsabilidades, productos y servicios previstos para los
procesos desconcentrados en las disposiciones del
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos
de la ARCA, a las respectivas direcciones a nivel central,
mientras se pueda implementar la desconcentracién
establecida en el Estatuto Orgénico de Gestion
Organizacional por Procesos de la ARCA.

ARCA-DE-003-A-2018

08 de febrero de 2018

Res. ARCA-DE-003-A-2018

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer y aprobar
la Agenda Regulatoria para el afio 2018.

DIR-ARCA-001-2018

16 de marzo de 2018

RES DIR-ARCA-001-2018

AGENDA REGULATORIA 2018

Resolucién mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer y aprobar
el Plan de Control para el afio 2018.

DIR-ARCA-002-2018

16 de marzo de 2018

RES DIR-ARCA-002-2018

PLAN DE CONTROL 2018

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve en lo principal:
Conocer y aprobar en primera, la Reforma a la Regulacién
Nacional Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016, con las
observaciones constantes en el acta.

DIR-ARCA-003-2018

28 de junio de 2018

RES DIR-ARCA-003-2018

Resolucién mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve en lo principal:
Conocer y aprobar en primera, la Reforma a la Regulacion
Nacional Nro. DIR-ARCA-RG-008-2017 con las
observaciones constantes en el acta.

DIR-ARCA-004-2018

28 de junio de 2018

RES DIR-ARCA-004-2018

Agencia de Regulacidn y Control del Agua
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-003-A-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-001-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Agenda-Regulatoria-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-002-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Plan-de-Control-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-003-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-004-2018.pdf
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Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de

Regulacion y Control del Agua resuelve: Dar por conocida

la Regulacién Nacional Nro. DIR-ARCA-RG-009-2018, con
las observaciones constantes en el acta.

DIR-ARCA-005-2018

28 de junio de 2018 RES DIR-ARCA-005-2018

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Aprobar la
reforma al Plan de Control para el aifio 2018.

DIR-ARCA-006-2018

28 de junio de 2018 RES DIR-ARCA-006-2018

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA, resuelve: Delegar al Director(a) de Asesoria Juridica
de la Agencia de Regulacion y Control del Agua, la funcién

instructora para los Procesos Administrativos
Sancionatorios que sustancie esta dependencia.

ARCA-DE-005-2018

09 de julio de 2018 Res. ARCA-DE-005-2018

Resolucién mediante la cual el Directorio de la Agencia de

Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer y aprobar

en segunda la Reforma a la Regulacion Nacional Nro. DIR-
ARCA-RG-003-2016.

DIR-ARCA-007-2018

RES DIR-ARCA-007-2018

27 de agosto de 2018
Regulacion DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada

Resolucién mediante la cual el Directorio de la Agencia de

Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer y aprobar

en segunda la Reforma a la Regulacion Nacional Nro. DIR-
ARCA-RG-008-2017.

DIR-ARCA-008-2018

RES DIR-ARCA-008-2018

27 de agosto 2018

Regulacion DIR-ARCA-RG-008-2017 Reformada

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer la
proforma presupuestaria de la Agencia de Regulaciény
Control del Agua para el afio 2019, correspondiente al
escenario requerido.

DIR-ARCA-009-2018

27 de agosto de 2018 RES DIR-ARCA-009-2018

Agencia de Regulacidn y Control del Agua
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-005-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-006-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-005-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-007-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-003-2016-REFORMADA.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-008-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-008-2017-REFORMADA.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-009-2018.pdf
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Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacién y Control del Agua resuelve: Expedir
la siguiente Norma técnica sobre los criterios minimos de
calidad de la prestacidn del servicio publico de riego.

ARCA-DE-006-2018

03 de octubre de 2018

Res. ARCA-DE-006-2018

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve; Conocer y aprobar
la reforma de la Agenda Regulatoria de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua del afio 2018.

DIR-ARCA-010-2018

24 de octubre de 2018

RES DIR-ARCA-010-2018

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de

Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer y aprobar

la Reforma al Plan de Control de la Agencia de Regulacidn
y Control del Agua para el afio 2018.

DIR-ARCA-011-2018

24 de octubre de 2018

RES DIR-ARCA-011-2018

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacion y Control del Agua resuelve: Emitir
los pardmetros e indicadores de gestiony de la
infraestructura para la evaluacion del desempefio de la
prestacién de los servicios publicos de agua potable y/o
saneamiento brindados por los prestadores publicos y
comunitarios en las dreas urbanas y rurales.

ARCA-DE-007-2018

29 de octubre de 2018

Res. ARCA-DE-007-2018

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacion y Control del Agua resuelve:
Aprobar el contenido de la Guia Técnica para la Seleccién
de Sistemas de Medicién de Agua Cruda la cual constituye
el anexo 1 de la regulacién DIR-ARCA-RG-008-2017;
Aprobar el contenido de los formatos de registros de
medicidn necesarios para la aplicacion de la regulacién DIR-
ARCA-RG-008-2017

ARCA-DE-008-2018

09 de noviembre de 2018

Res. ARCA-DE-008-2018

Guia Tecnica Part 1 DIR-ARCA-RG-008-2017

Guia Tecnica Part 2 DIR-ARCA-RG-008-2017

Formatos de registros de medicién DIR-ARCA-RG-
008-2017

Agencia de Regulacidn y Control del Agua
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-006-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-010-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-011-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-007-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-008-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Gu%C3%ADa-T%C3%A9cnica-parte-1-DIR-ARCA-RG-008-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Gu%C3%ADa-T%C3%A9cnica-parte-2-DIR-ARCA-RG-008-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Formatos_de_registros_de_medicion-DIR-ARCA-RG-008-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Formatos_de_registros_de_medicion-DIR-ARCA-RG-008-2018.pdf
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Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer y aprobar
en primera sesion, la Regulacion Nacional DIR-ARCA-RG-
009-2018 denominada: Normativa técnica para la
determinacién del estado situacional de la prestacion del
servicio publico de riego y la gestidn de los planes de
mejora

DIR-ARCA-012-2018

12 de diciembre de 2018

RES DIR-ARCA-012-2018

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve entre otras cosas:
Disponer a la Direccidn Ejecutiva realice las acciones
pertinentes para instrumentar la elaboracién de los
proyectos regulatorios, observando en todo momento la
normativa vigente para tal efecto.

DIR-ARCA-013-2018

12 de diciembre de 2018

RES DIR-ARCA-013-2018

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Aprobar la
Regulacion Nacional DIR-ARCA-RG-009-2018 denominada:
Normativa técnica para la determinacidn del estado
situacional de la prestacion del servicio publico de riego y
la gestion de los planes de mejora

DIR-ARCA-014-2018

27 de diciembre de 2018

RES DIR-ARCA-014-2018

Regulacion DIR-ARCA-RG-009-2018

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Dar por conocida
la propuesta de Agenda Regulatoria de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua, para el afio 2019

DIR-ARCA-015-2018

27 de diciembre de 2018

RES DIR-ARCA-015-2018

Agencia de Regulacidn y Control del Agua
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-012-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-013-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-014-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-009-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-015-2018.pdf
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Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Renovar los contratos de servicios
ocasionales del Sr. Carlos Francisco Almeida Norat y Dr.
Byron Fernando Benitez Zapata, suscritos por la ARCA,
para que rijan desde el 01 de enero del 2019 hasta el 31 de
diciembre del 2019, conforme la conclusidn constante en
el Informe Técnico Interno Nro. ARCA-DARH-2019-001 de
fecha 02 de enero de 2019, suscrito por el Ing. Carlos
Casares, en calidad de Director de Administracion de
Recursos Humanos de la ARCA

ARCA-DE-001-2019 03 de enero de 2019 Res. ARCA-DE-001-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Expedir el Reglamento interno de ARCA-DE-002-2019 10 de enero de 2019 Res. ARCA-DE-002-2019
administracidn del Talento Humano de la ARCA

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Delegar al Director(a) de Asesoria Juridica
de la ARCA, la funcidn instructora para las Actuaciones
Previas que sustancie esta dependencia

ARCA-DE-005-2019 22 de enero de 2019 Res. ARCA-DE-005-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Delegar a la Coordinadora General
Técnica, la atribucion de aprobar y emitir informes previos
vinculantes vy certificados de disponibilidad de agua,
Unicamente cuando el Director Ejecutivo por motivos
propios de su gestidn no se encuentre en el D.M. de
Quito. Delegacién que se infomard por escrito a la
delegataria para que asuma las atribuciones dispuestas.

ARCA-DE-006-2019 05 de febrero de 2019 Res. ARCA-DE-006-2019
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-001-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-002-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-005-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-006-2019.pdf
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Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Delegar a la Directora de Investigacidn de
la Informacidn, la atribucién de revisar informes previos
vinculantes vy certificados de disponibilidad de agua,
Unicamente cuando el Director Ejecutivo y la Coordinadora ARCA-DE-007-2019 05 de febrero de 2019 Res.ARCA-DE-007-2019
General Técnica por motivos propios de su gestidén no se
encuentren en el D.M. de Quito. Delegacion que se
infomara por escrito a la delegataria para que asuma las
atribuciones dispuestas.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Delegar a la Directora Administrativa
Financiera, la atribucion de aprobacién y emision de

informes previos vinculantes y certificados de

disponibilidad de agua, Unicamente cuando el Director ARCA-DE-008-2019 05 de febrero de 2019 Res. ARCA-DE-008-2019

Ejecutivo y la Coordinadora General Técnica por motivos

propios de su gestion no se encuentren en D.M. de Quito.
Delegacién que se infomara por escrito a la delegataria

para que asuma las atribuciones dispuestas.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Emitir las disposiciones que norman el
reporte y recopilacién de informacién de los servicios de ARCA-DE-004-2019 07 de febrero de 2019 Res. ARCA-DE-004-2019
agua potable y saneamiento correspondiente a los
prestadores publicos y comunitarios

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacién y Control del Agua resuelve: Conocer y Aprobar DIR-ARCA-001-2019 27 de marzo de 2019 RES DIR-ARCA-001-2019
la Agenda Regulatoria de la ARCA, para el afio 2019
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-007-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-008-2019.pdf
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Link para descargar el contenido de la
regulacion o procedimiento

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer y Aprobar
el Plan de Control de la ARCA para el afio 2019

DIR-ARCA-002-2019

27 de marzo de 2019

RES DIR-ARCA-002-2019

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer y Aprobar
la Planificacion Estratégica de la ARCA para el periodo
2018-2021

DIR-ARCA-003-2019

27 de marzo de 2019

RES DIR-ARCA-003-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Emitir los criterios, las caracteristicas, el
contenido y la guia metodoldgica para la elaboracion de

los Planes de Mejora.

ARCA-DE 009-2019

29 de mayo de 2019

Res. ARCA-DE-009-2019

Anexo 1 Res ARCA-DE-009-2019

Anexo 2 Res ARCA-DE-009-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Reformar la Resolucién No. ARCA-DE-004-
2019, dictada el 07 de febrero de 2019, mediante la cual se

resolvié emitir las disposiciones que norman el reporte y
recopilacion de informacion de los servicios de agua
potable y saneamiento correspondiente a los prestadores
publicos y comunitarios.

ARCA-DE-010-2019

29 de mayo de 2019

Res. ARCA-DE-010-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Modificar la Resolucion Nro. ARCA-DE-007-
2018, dictada el 29 de octubre de 2018, mediante la cual
se resolvio emitir los parametros e indicadores de gestion
y de la infraestructura para la evaluacidn del desempefio
de la prestacion de los servicios publicos de agua potable
y/o saneamiento brindados por los prestadores publicos y
comunitarios en las areas urbanas y rurales.

ARCA-DE-011-2019

29 de mayo de 2019

Res. ARCA-DE-011-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

Res. ARCA-DE-012-2019

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-002-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-003-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-009-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Anexo-1-Res.-ARCA-DE-009-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Anexo-2-Res.-ARCA-DE-009-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-010-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-011-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-012-2019.pdf
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y Control del Agua
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resolucidn, reglamento, instructivo o manual

No. del documento
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ARCA resuelve: Emitir la Guia de Valoracion a los
incumplimientos de la Norma Técnica Nro. DIR-ARCA-RG-
008-2017 Reformada.

ARCA-DE-012-2019

04 de junio de 2019

Guia de Valoracién a los incumplimientos de la

Norma Técnica Nro. DIR-ARCA-RG-008-2017
Reformada

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Disponer la implementacion del Esquema
Gubernamental de Seguridad de Informacién (EGSI) en la

Agencia de Regulacién y Control del Agua ARCA, en funcion
de los lineamientos establecidos en el Acuerdo Ministerial
No. 166 y No. 1606, Expedidos por la SENPLADES.

ARCA-DE-013-2019

04 de junio de 2019

Res. ARCA-DE-013-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Delegar las facultades y atribuciones
previstas en la Ley Organica del Sistema Nacional de

Contratacién Publica, su Reglamento General, y, normativa
administrativa financiera, establecida para la maxima
autoridad.

ARCA-DE-014-2019

12 de junio de 2019

Res. ARCA-DE-014-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Rectificar la "Ficha técnica para
levantamiento de informacién de la Regulacién Nro. DIR-
ARCA-RG-009-2018"

ARCA-DE-016-2019

13 de junio de 2019

Res. ARCA-DE-016-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Actualizar el contenido del Anexo 2
"Instructivo de aplicacién de la ficha técnica para
levantamiento de informacion de la Regulacién Nro. DIR-
ARCA-RG-009-2018"

ARCA-DE-017-2019

13 de junio de 2019

Res. ARCA-DE-017-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA resuelve: Emitir las disposicones que normen la
recopilacién y reporte de la informacién de los prestadores
del servicio publico de riego y drenaje en aplicacion de la
Regulacion Nacional DIR-ARCA-RG-009-2018

ARCA-DE-018-2019

31 de julio de 2019

Res. ARCA-DE-018-2019

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

Res. ARCA-DE-019-2019

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Gu%C3%ADa-de-Valoraci%C3%B3n-de-incumplimiento-a-la-Norma-T%C3%A9cnica-DIR-ARCA-RG-008-2017-reformada.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Gu%C3%ADa-de-Valoraci%C3%B3n-de-incumplimiento-a-la-Norma-T%C3%A9cnica-DIR-ARCA-RG-008-2017-reformada.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Gu%C3%ADa-de-Valoraci%C3%B3n-de-incumplimiento-a-la-Norma-T%C3%A9cnica-DIR-ARCA-RG-008-2017-reformada.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-013-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-014-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-016-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-017-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-018-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-019-2019.pdf
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y Control del Agua

Regulacion o procedimiento que expide la
g .l . . 5 . . No. del documento
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ARCA resuelve: Expedir la compilacion de la Norma técnica

Fecha de la regulacion o
del procedimiento

Link para descargar el contenido de la
regulacion o procedimiento

servicio de riego.

ARCA-DE-019-2019
sobre los criterios minimos de calidad de la prestacion del

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de

31 de julio de 2019

Instructivo de aplicacion "Ficha Técnica para el
Levantamiento de Informacién Regulacién DIR-
ARCA-RG-009-2018

Control del Agua para el afio 2020.

Regulacion y Control del Agua resuelve: Fonocer y ap.r(,)bar DIR-ARCA-004-2019
la Proforma Presupuestaria de la Agencia de Regulaciony

06 de septiembre de 2019

RES DIR-ARCA-004-2019

de la Regulacidn Nacional DIR-ARCA-RG-003-2016
(reformada), denominada: "Normativa técnica para la
evaluacién y diagndstico de la prestacion de los servicios
publicos de agua potable y/o saneamiento en las areas
urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano”, publicada
en el Registro Oficial Suplemento 357, del 29 de octubre
de 2018.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Dar por conocido y
aprobado en primera sesién el proyecto de reforma parcial

DIR-ARCA-005-2019

06 de septiembre de 2019

RES DIR-ARCA-005-2019

ARCA resuelve: Conformar el Comité de transparencia para
la Agencia de Regulacion y Control del Agua y Delegar las
Responsabilidades del mismo a las distintas areas de la

entidad.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la

ARCA-DE-015-2019

03 de septiembre de 2019

Res. ARCA-DE-015-2019

ARCA resuelve:Emitir la Guia de Aplicacién de la
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017.

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de

ARCA-DE-020-2019

09 de septiembre de 2019

Res. ARCA-DE-020-2019

Guia para la aplicacidn de la Regulacidon DIR-ARCA

RG-006-2017

Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer y aprobar
el Informe Final de Gestién del Director Ejecutivo MA

(Econ) Ricardo Moreno Oleas.

DIR-ARCA-006-2019

21 de octubre de 2019

RES DIR-ARCA-006-2019

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Instructivo-de-aplicaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-009-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Instructivo-de-aplicaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-009-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Instructivo-de-aplicaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-009-2018.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-004-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-005-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-015-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-020-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Gu%C3%ADa-para-la-aplicaci%C3%B3n-de-la-regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-006-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Gu%C3%ADa-para-la-aplicaci%C3%B3n-de-la-regulaci%C3%B3n-DIR-ARCA-RG-006-2017.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-006-2019.pdf
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Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Conocer y aprobar
la renuncia al cargo de Director Ejecutivo de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua del MA (Econ) Ricardo
Moreno Oleas.

DIR-ARCA-007-2019 21 de octubre de 2019

RES DIR-ARCA-007-2019

Resoluciéon mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Designar como
Secretario Ad hoc de la Agencia de Regulacion y Control

del Agua al Ab. Diego Marcelo Kure Mejia.

DIR-ARCA-008-2019 21 de octubre de 2019

RES DIR-ARCA-008-2019

Resolucién mediante la cual el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua resuelve: Nombrar y
posesionar a la Mgs. Maria Luisa Coello Recalde como
Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control
del Agua, nombramiento que surte sus efectos legales
desde el dia martes 22 de octubre de 2019.

DIR-ARCA-009-2019 21 de octubre de 2019

RES DIR-ARCA-009-2019

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Delegar al Ing. Juan Pablo Mufioz Alarcén,
Coordinador General Técnico, la emision de certificados de

disponibilidad del agua, en los casos, en los que debido a
las circunstancias derivadas de la gestion de la Directora
Ejecutiva, la maxima autoridad deba trasladarse fuera de la
circunscripcion territorial del Distrito Metropolitano de

Quito.

ARCA-DE-021-2019 02 de diciembre de 2019

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

Res. ARCA-DE-021-2019

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-007-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-008-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/RES-DIR-ARCA-009-2019.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-021-2019.pdf

Agencia de Regulacion
y Control del Agua

Regulacion o procedimiento que expide la No. del documento Fecha de la regulacién o Link para descargar el contenido de la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual ’ del procedimiento regulacion o procedimiento

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Renovar los contratos de servicios
ocasionales de la sefiora Mgs. Nelly Amelia Delgado Lucas
y del sefior Lcdo. Padl Alejandro Duque Benitez en calidad
de Asesores 2, de conformidad con la conclusién del
Informe Técnico Interno Nro. ARCA-DARH-2020-003,
suscrito por el Mgs. Ivan Henry Salazar Escobar, en calidad
de Director de Administracion de Recursos Humanos.

ARCA-DE-001-2020 02 de enero de 2020 Res. ARCA-DE-001-2020

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Reformar la Resolucidn de la Direccidn
Ejecutiva Nro. ARCA-DE-002-2019, de fecha 10 de enero de
2019, a través de la cual se expide el Reglamento Interno ARCA-DE-002-2020 31 de enero de 2020 Res. ARCA-DE-002-2020
de Administracién del Talento Humano de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua, publicado en el Registro
Oficial 432 del 20 de febrero de 2019.

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Delegar a la Abg. Maria Belén Mieles,
Directora de Regulacidn y Control de Recursos Hidricos, la
atribucion de aprobar el Informe Previo Vinculante Cédigo
ARCA-2020-CN-DRH-DHGU-03-IPV-0001, correspondiente
al trdmite administrativo Nro. 1645-2017, ingresado
mediante Oficio Nro. SENAGUA-SDHG.14-2020-0028-0 de
fecha 9 de enero de 2020.

ARCA-DE-003-2020 03 de febrero de 2020 Res. ARCA-DE-003-2020

Resoluciéon mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Delegar a la Abg. Maria Belén Mieles,
Directora de Regulacion y Control de Recursos Hidricos, la

atribucion de aprobar todos los Informes Previos ARCA-DE-004-2020 11 de febrero de 2020 Res. ARCA-DE-004-2020
Vinculantes que sean requeridos por parte de la Secretaria
del Agua a través de sus Demarcaciones Hidrograficas o
Centros de Atencidn al Ciudadano.
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-001-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/02/Res.-ARCA-DE-002-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/Res.-ARCA-DE-003-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/Res.-ARCA-DE-004-2020.pdf
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Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Aprobar el Manual de Proceso de

. . L, ARCA-DE-005-2020 17 de febrero de 2020 Res. ARCA-DE-005-2020
Movimientos de Personal de la Agencia de Regulacidn y
Control del Agua.
Resoluciéon mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Aprobar el Manual de Proceso de ARCA-DE-006-2020 17 de febrero de 2020 Res. ARCA-DE-006-2020

Desvinculacion de la Agencia de Regulacién y Control del
Agua.

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Aprobar el Instructivo para la verificacion
de certificados de no tener impedimiento legal para
ejercer cargo publico.

ARCA-DE-007-2020

17 de febrero de 2020

Res. ARCA-DE-007-2020

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Aprobar el Instructivo para sanciones
disciplinarias: Faltas leves.

ARCA-DE-008-2020

17 de febrero de 2020

Res. ARCA-DE-008-2020

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Delegar al Coordinador General Técnico
(E), ala Directora de Asesoria Juridicay a la Directora de
Regulacion y Control de Recursos Hidricos en calidad de
Administradora del Contrato Nro. LCC-ARCA-001-2015,
para que asistan a la octava audiencia de mediacién a
realizarse el dia martes 18 de febrero de 2020 a las 16h00,
conforme lo dispuesto por la Procuraduria General del
Estado en la Convocatoria No. 121-CMCV-2020-QUI de
fecha 03 de enero de 2020, emitida dentro del proceso de
mediacién No. 0045-DNCM-2019-QUI que mantiene la
ARCA y la Compaiiia CBSING S.A relacionado a la
“Ejecucién del Contrato No. LCC-ARCA-001-2015,
Consultoria para la Regulaciéon de la Medicién de
Consumos de Agua Cruda”,

ARCA-DE-010-2020

17 de febrero de 2020

Res. ARCA-DE-010-2020

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/Res.-ARCA-DE-005-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/Res.-ARCA-DE-006-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/Res.-ARCA-DE-007-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/Res.-ARCA-DE-008-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/Res.-ARCA-DE-010-2020.pdf
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y Control del Agua

Regulacidon o procedimiento que expide la No. del documento Fecha de la regulacién o Link para descargar el contenido de la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual ’ del procedimiento regulacion o procedimiento

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Aprobar el Plan para la aplicacion de
teletrabajo en la Agencia de Regulacion y Control del Agua ARCA-DE-011-2020 27 de marzo de 2020 Res. ARCA-DE-011-2020
(ARCA), como consecuencia de la emergencia sanitaria que
atraviesa el Ecuador.

Resoluciéon mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Suspender temporalmente mientras dure
el estado de emergencia, los términos y plazos
establecidos dentro de los procesos administrativos y

sancionatorios emanados por la agencia, recursos ARCA-DE-012-2020 27 de marzo de 2020 Res. ARCA-DE-012-2020
administrativos de apelacidn, recursos extraordinarios de
revision y cualquier otro procedimiento ejercido por esta
Agencia, a fin de precautelar y garantizar el debido
proceso, ante la presente calamidad publica.

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Disponer la implementacion del Escquema
Gubernamental de Seguridad de Informacidon (EGSI) en la
ARCA, en funcién de los lineamientos establecidos en el
Acuerdo Ministerial Nro. 025-2019, expedido por el
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
informacién, publicado en el el Registro Oficial Edicion
Especial 228 de 10 de enero de 2020; y conformar el
Comité de Gestion de la Seguridad de la Informacion de la
ARCA.

ARCA-DE-013-2020 07 de abril de 2020 Res. ARCA-DE-013-2020

Resoluciéon mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Emitir la Resolucién que contiene los
rangos para la determinacién del nivel de desempefio ARCA-DE-014-2020 15 de abril de 2020 Res. ARCA-DE-014-2020

provincial, en aplicacion de la Regulacidon Nacional Nro. DIR;
ARCA-RG-009-2018.
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2020/04/Res.-ARCA-DE-011-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/Res.-ARCA-DE-012-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/Res.-ARCA-DE-013-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/Res.-ARCA-DE-014-2020.pdf
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Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Emitir la disposicién que norme la
recopilacion y registro de la informacién de los
prestadores del servicio publico de riego y drenaje en la
plataforma en linea, en aplicacion de la Regulacion
Nacional Nro. DIR-ARCA-RG-009-2018

ARCA-DE-015-2020 15 de abril de 2020

Res. ARCA-DE-015-2020

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Derogar la resolucion ARCA-DE-014-2019
de 12 de junio de 2019,

ARCA-DE-016-2020 28 de abril de 2020

Res. ARCA-DE-016-2020

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Establecer la Politica de Gestidn
Documental y de Archivo de la ARCA.

ARCA-DE-017-2020 13 de mayo de 2020

Res. ARCA-DE-017-2020

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Aprobar el Plan para el retorno a las
actividades presenciales dentro de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua - ARCA

ARCA-DE-018-2020 29 de mayo de 2020

Res. ARCA-DE-018-2020

Anexo 1 Res. ARCA-DE-018-2020

Resoluciéon mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Ampliar por el plazo de dos meses y por
Unica vez la fecha limite para el reporte de informacién de
los servicios publicos de agua potable y saneamiento,
constante en el articulo 16 de la Regulacién Nacional Nro.
DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada, publicada en el R.O.S.
357 del 29 de octubre de 2018.

ARCA-DE-019-2020 29 de mayo de 2020

Res. ARCA-DE-019-2020

Resolucién mediante la cual |la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve entre otros puntos: Otorgar por Unica vez el
plazo de dos meses para que, los GADM, cumplan con su
obligacion pendiente del reporte de informacidn que
dispone la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017,
publicada en el R.0.S- 190 DE 28 de febrero de 2018.

ARCA-DE-020-2020 29 de mayo de 2020

Res. ARCA-DE-020-2020

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/Res.-ARCA-DE-015-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/Res.-ARCA-DE-016-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/06/Res.-ARCA-DE-017-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/06/Res.-ARCA-DE-018-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/06/Anexo-1.-Res.-ARCA-DE-018-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/06/Res.-ARCA-DE-019-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/06/Res.-ARCA-DE-020-2020.pdf
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Agencia de Regulacion

y Control del Agua

Regulacidon o procedimiento que expide la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual

No. del documento

Fecha de la regulacién o
del procedimiento

Link para descargar el contenido de la

regulacion o procedimiento

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva de la
ARCA resuelve: Dejar sin efecto la Resolucién Nro. ARCA-
DE-004-2020, de fecha 11 de febrero de 2020.

ARCA-DE-021-2020

30 de junio de 2020

Res. ARCA-DE-021-2020

Resolucion mediante la cual el Directorio de la ARCA entre
otros aspectos resuelve: "Articulo 2.- Cesar en funciones a
la Mgs. Maria Luisa Coello Recalde y por ende removerla
del cargo de Directora Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua (ARCA) y agradecerle por los
servicios prestados (...) Articulo 3. Designar como Director
Ejectuvio de la Agencia de Regulacion y Control del Agua
(ARCA) al sefior Mgs. Hugo Javier Orellana Constante quien
debera desempefiar sus funciones en los términos
previstos en la Constitucion de la Republica, la Ley y las
demas disposiciones del ordenamiento juridico vigente; y,
le correspondera precautelar por los intereses del Estado

(..)"

DIR-ARCA-001-2020

14 de julio de 2020

RES. DIR-ARCA-001-2020

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/Res.-ARCA-DE-021-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/08/RES.-DIR-ARCA-001-2020.pdf
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Agencia de Regulacion
y Control del Agua

Regulacion o procedimiento que expide la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual

No. del documento

Fecha de la regulacion o
del procedimiento

Link para descargar el contenido de la
regulacion o procedimiento

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de

remitan los usuarios del agua; retomandose los

una vez superado el Estado de Excepcidn por la
emergencia sanitaria, que se encuentra vigente desde el

presupuestaria respectiva para efectuar las salidas de
campo del personal asignado a dichas actividades.

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la

ARCA, resuelve: Modificar los procedimientos de control
de cumplimiento de obligaciones de las autorizaciones de
uso y/o aprovechamiento del agua establecidos en los
manuales vigentes, a fin de no realizar inspecciones in situ
y elaborar los correspondienntes informes de control en
gabinete sobre la base de la informacidn que para el efecto

procedimientos establecidos en los manuales respectivos

de marzo de 2020; y, que se cuente con la disponibilidad

la

ARCA-DE-022-2020 31 de julio de 2020

16

Res. ARCA-DE-022-2020

ARCA, resuelve: Aprobar la Politica de Seguridad de la
Informacién para la Implementacién del Esquema
Gubernamental de Seguridad de la Informacién - EGSI.

ARCA-DE-023-2020 26 de agosto de 2020

Res. ARCA-DE-023-2020

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA entre
otros aspectos resuelve: "(...) Encargar la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control del Agua
(ARCA) al sefior Ing. Marco Daniel Benalcazar Benalcazar
Coordinador General Técnico, hasta el nombramiento de
su titular, quien debera desempefiar sus funciones en los
términos previstos en la Constitucion de la Republica, la
Ley y las demas disposiciones del ordenamiento vigente; v,
le corresponderd precautelar por los intereses del Estado.

DIR-ARCA-002-2020 10 de septiembre de 2020

RES. DIR-ARCA-002-2020

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/08/Res-ARCA-DE-022-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/09/Res.-ARCA-DE-023-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/RES.-DIR-ARCA-002-2020.pdf

26de 33

Agencia de Regulacion
y Control del Agua

Regulacidon o procedimiento que expide la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual

Fecha de la regulacién o Link para descargar el contenido de la

No. del documento hl .., .
del procedimiento regulacion o procedimiento

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA, resuelve: Suspender momentaneamente las
inspecciones técnicas in situ; y, realizar controles en

gabinete sobre la base de la informacion que para el efecto
remitan los sujetos de control, con mecanismos alternos a

los procedimientos establecidos para el control del

cumplimiento de obligaciones de las autorizaciones de uso
y/o aprovechamiento de agua de riego, seguimiento a la

implementacion de los planes de mejora y validacion de la
informacidn reportada a la ARCA por los prestadores del

servicio de riego.

ARCA-DE-024-2020 21 de septiembre de 2020 Res. ARCA-DE-024-2020

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la

Res. ARCA-DE-025-2020

ARCA (E), resuelve: Aprobar el Manual de Proceso de ARCA-DE-025-2020 02 de octubre de 2020 e, s
Certificacion v Andlisis de Di bilidad de A Manual de Proceso de Certificacidn y Analisis de
ertificacion y Analisis de Disponibilidad de Agua. Disponibilidad de Agua
Resolucion mediante la cual el Director Ejecutivo de la Res. ARCA-DE-026-2020
ARCA (E), resuelve en lo principal: Aprobar el Manual de ARCA-DE-026-2020 08 de octubre de 2020 —
Proceso de Modificaciones al Plan Operativo Anual (POA) Manual de Proceso de Modificaciones al Plan
Operativo Anual (POA)
Resolucion mediante la cual el Director Ejecutivo de la Res. ARCA-DE-027-2020
ARCA (E), resuelve en lo principal: Aprobar el Manual de ARCA-DE-027-2020 13 de octubre de 2020
Proceso de Seguimiento de Convenios. Manual de Proceso de Seguimiento de Convenios
Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la Res. ARCA-DE-028-2020
ARCA (E), resuelve: Aprobar el Plan de buenas practivas ARCA-DE-028-2020 28 de octubre de 2020

ambientales en la ARCA.

Plan de Buenas Practicas Ambientales en la ARCA

Agencia de Regulacidn y Control del Agua literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/Res.-ARCA-DE-024-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-ARCA-DE-025-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-025-Manual-de-proceso-Certificaci%C3%B3n-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-025-Manual-de-proceso-Certificaci%C3%B3n-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-ARCA-DE-026-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-026-MP-Modificaciones-POA-V1-30.09.2020-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-026-MP-Modificaciones-POA-V1-30.09.2020-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-ARCA-DE-027-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-027-Manual_Proceso_Seguimiento_de_Convenios.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-ARCA-DE-028-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-028-Plan-de-Buenas-Pr%C3%A1cticas-Ambientales-ARCA-2020.pdf

Agencia de Regulacion
y Control del Agua

Regulacion o procedimiento que expide la No. del documento Fecha de la regulacién o Link para descargar el contenido de la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual ’ del procedimiento regulacion o procedimiento

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA (E), resuelve en lo principal: Modificar los
procedimientos de control de cumplimiento de

obligaciones de las autorizaciones de uso y/o
aprovechamiento del agua establecidos en los manuales
vigentes y autorizar la elaboracién de informes de control
de cumplimiento de obligaciones en las siguientes
modalidades:

a) Control de gabinete sobre la base de la informacion que
para el efecto remitan los usuarios del agua, bajo las
directrices de la Coordinacién General Técnica; y,

b) Inspecciones in situ, que seran realizadas en
cumplimiento al Plan Operativo Anual y/o Plan de Control
de la Agencia de Regulacidn y Control del Agua, siempre
que se cuente con la disposicion de la Maxima Autoridad y
la disponibilidad presupuestaria.

ARCA-DE-029-2020 30 de octubre de 2020 Res. ARCA-DE-029-2020

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo de la
ARCA (E), resuelve: Aprobar el Plan de buenas practicas ARCA-DE-030-2020 30 de noviembre de 2020 Res. ARCA-DE-030-2020
ambientales en la ARCA. Version 2.0

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve entre otras la aprobacién del Plan de Control y la DIR-ARCA-003-2020 29 de diciembre de 2020 Res. DIR-ARCA-003-2020
Agenda Regulatoria

Resolucién mediante la cual el Directorio de la ARCA,
resuelve entre otras la aprobacién del Plan de Control y la DIR-ARCA-001-2021 02 de febrero de 2021 Res. DIR-ARCA-001-2021
Agenda Regulatoria 2021

Resolucién mediante la cual el Director Ejecutivo emite

X ARCA-DE-001-2021 05 de febrero de 2021 Res. ARCA-DE-001-2021
normas sobre el uso de uniformes
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/11/Res.-ARCA-DE-029-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2020/12/Res.-ARCA-DE-030-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/01/Resolucio%CC%81n-Nro.-DIR-ARCA-003-2020.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/03/RESOLUCI%C3%93N-NRO.-DIR-ARCA-001-2021.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/03/RESOLUCI%C3%93N-Nro.-ARCA-DE-001-2021.pdf

Agencia de Regulacion

y Control del Agua

Regulacidon o procedimiento que expide la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual

No. del documento

Fecha de la regulacién o

del procedimiento

Link para descargar el contenido de la
regulacion o procedimiento

Resoluciéon mediante la cual el Director Ejecutivo resuelve
emitir las disposiciones que norman la recopilacién y el
registro de la informacion de los prestadores del servicio
publico de riego y drenaje

ARCA-DE-002-2021

18 de marzo de 2021

Res. ARCA-DE-002-2021

Resoluciéon mediante la cual el Director Ejecutivo resuelve
aprobar el manual de Gestion de Procesos y Servicios
Version 2

ARCA-DE-003-2021

18 de marzo de 2021

Res. ARCA-DE-003-2021

Resolucién mediante la cual se nombra a la MSC Maria
Luisa Coello como Directora Ejecutiva de la ARCA

DIR-ARCA-002-2021

22 de marzo del 2021

Res. DIR-ARCA-002-2021

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva resuelve
delegar a la Coordinacién General Técnica la aprobacidon de
Informes Previos Vinculantes

ARCA-DE-0004-2021

23 de marzo de 2021

Res. ARCA-DE-0004-2021

Resolucién mediante la cual se Deroga la Regulacién Nro.
008

DIR-ARCA-003-2021

09 de abril del 2021

Res. DIR-ARCA-003-2021

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva resuleve
expedir la Guia Técnica para la instalacidn de los aparatos
de
medicién de flujo de agua cruda en aplicacién de la
Regulacion
Nacional DIR-ARCA-RG-010-2021

ARCA-DE-005-2021

31 de mayo de 2021

Res. ARCA-DE-005-2021

Resolucién mediante la cual la Directora Ejecutiva resuelve
ampliar por Unica vez el plazo para que los
Prestadores Publicos y Comunitarios del Servicio de Riego
y Drenaje
entreguen el Plan de Mejora a la Autoridad Unica del Agua
parasu
aprobacion, estableciéndose como fecha limite el mes de
junio de 2022.

ARCA-DE-006-2021

31 de mayo de 2021

Res. ARCA-DE-006-2021

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/06/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-002-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/06/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-003-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/04/Resoluci%C3%B3n-Nro.-DIR-ARCA-002-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/06/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-0004-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/05/Resolucio%CC%81n_Nro_DIR_ARCA_003_2021.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/06/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-005-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/06/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-006-2021-signed.pdf

Agencia de Regulacion

y Control del Agua

Regulacidon o procedimiento que expide la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual

No. del documento

Fecha de la regulacién o
del procedimiento

Link para descargar el contenido de la
regulacion o procedimiento

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve justificar por Unica vez, la no presentacion
dela
informacion de los prestadores comunitarios,
correspondiente al afio 2019,
misma que debia ser reportada por los Gobiernos
Autonomos
Descentralizados Municipales hasta el 31 de julio de
2020, a través del
Sistema Nacional de Informacion Municipal (SNIM),
modulo de Agua 'y
Alcantarillado, disponible en la plataforma virtual de
la Asociacién de
Municipalidades del Ecuador — AME.

ARCA-DE-007-2021

31 de mayo de 2021

Res. ARCA-DE-007-2021

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
resulve que todos
los procesos de pago deberdn pasar por la
aprobacién de la Maxima Autoridad, a
fin de que la misma disponga la autorizacion tanto
en el gasto como en las
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autorizaciones de pago.

ARCA-DE-008-2021

25 de junio de 2021

Res. ARCA-DE-008-2021

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/06/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-007-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/07/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-008-2021-signed.pdf

Agencia de Regulacion
y Control del Agua

Regulacion o procedimiento que expide la No. del documento Fecha de la regulacion o Link para descargar el contenido de la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual ’ del procedimiento regulacion o procedimiento

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
dispone a la Direccidn de Administracién de
Recursos Humanos, una
vez notificada la presente resolucién incorporar a los
respectivos expedientes personales
del sefior Biol. Ronal Hernan Merino Plaza y del
sefior Lcdo. Paul Alejandro Duque
Benitez la renovacion de sus contratos
conjuntamente con la certificacion presupuestaria
y demas documentos habilitantes.

ARCA-DE-009-2021 30 de junio de 2021 Res. ARCA-DE-009-2021

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve dejar sin efecto el “Manual de
Procedimiento Atencidn de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias PQRSD”

ARCA-DE-010-2021 1 de julio de 2021 Res. ARCA-DE-010-2021

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve Delegar al Director/a Administrativo
Financiero la
autorizacion para el pago de viaticos por gastos de ARCA-DE-011-2021 6 de julio de 2021 Res. ARCA-DE-011-2021
residencia para las y los
servidores de la Agencia de Regulacién y Control del
Agua

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve aprobar la Version 4.0 del Manual de
Procesos “Control del Cumplimiento de Obligaciones
Contempladas en las Autorizaciones de Uso y
Aprovechamiento del Agua”, anexo a la presente
Resolucion.

ARCA-DE-012-2021 15 de julio de 2021 Res. ARCA-DE-012-2021
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/07/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-009-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/08/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-010-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/08/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-011-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/08/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-012-2021-signed.pdf
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Agencia de Regulacion
y Control del Agua

Regulacidon o procedimiento que expide la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual

No. del documento

Fecha de la regulacién o
del procedimiento

Link para descargar el contenido de la
regulacion o procedimiento

Resoluciéon mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve aprobar el Manual de Emisidn de Informe
Previo Vinculante para el proceso de autorizacion de
uso y/o aprovechamiento del agua, versién 6.0,
anexo a la presente resolucion.

ARCA-DE-013-2021

15 de julio de 2021

Res. ARCA-DE-013-2021

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve establecer los requisitos para la absoluciéon
de consultas juridicas en la Agencia de Regulacién y

Control del Agua por parte de la Direccion de
Asesoria Juridica

ARCA-DE-014-2021

23 de julio de 2021

Res. ARCA-DE-014-2021

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve Aprobar la Version 4.0 del Manual de
Procesos “ATENCION DE TRAMITES
ADMINISTRATIVOS”,

ARCA-DE-015-2021

26 de julio de 2021

Res. ARCA-DE-015-2021

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve Delegar al Coordinador General Técnico, la
atribucién de tramitar
y resolver los procedimientos por incumplimientos a
las regulaciones nacionales
emitidas por la Agencia de Regulacion y Control del
Agua, emitiendo en su caso, la
resoluciéon correspondiente.

ARCA-DE-016-2021

3 de agosto de 2021

Res. ARCA-DE-016-2021

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve expedir el Reglamento para la aplicacion
del Proceso Administrativo Sancionador de la ARCA

ARCA-DE-017-2021

25 de agosto de 2021

Res. ARCA-DE-017-2021

Agencia de Regulacidn y Control del Agua

literal a3) regulaciones y procedimientos internos


http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/08/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-013-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/08/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-014-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/08/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-015-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/09/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-016-2021-signed.pdf
http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/09/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-017-2021.pdf

Agencia de Regulacion
y Control del Agua

Regulacion o procedimiento que expide la No. del documento Fecha de la regulacién o Link para descargar el contenido de la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual ’ del procedimiento regulacion o procedimiento

Resoluciéon mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve que los informes técnicos de todas las

. . . ARCA-DE-018-2021 27 de agosto de 2021 Res. ARCA-DE-018-2021
inspecciones realizadas desde el 01 de agosto de
2021, deberan ser suscritos Unicamente por los
Analistas Técnicos de cada Direccidn Técnica
Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
resuelve delegar funciones a los Directores Técnicos, .
ARCA-DE-019-2021 1 de septiembre de 2021 Res. ARCA-DE-019-2021

a la Coordinacion General Técnica y a la Direccién de
Asesoria Juridica

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
delega y encarga al Director/a Administrativo
Financiero varias atribuciones; asi como también ARCA-DE-020-2021 07 de octubre de 2021 Res. ARCA-DE-020-2021
deroga todas las delegaciones anteriores que se
opongan a la misma.

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
aprueba el Manual de Procesos “Registro
Documental”; asi como también sin efecto cualquier ARCA-DE-021-2021 15 de octubre de 2021 Res. ARCA-DE-021-2021
instrumento legal de igual o menor jerarquia que sea
contrario a la presente resolucion.

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
aprueba el Manual de Procesos denominado
“Proceso Administrativo Sancionador. Version 1.1” y
deja sin efecto cualquier instrumento legal de igual o
menor jerarquia que sea contrario a la presente
resolucion.

ARCA-DE-022-2021 29 de octubre de 2021 Res. ARCA-DE-022-2021
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http://www.regulacionagua.gob.ec/wp-content/uploads/2021/09/Resoluci%C3%B3n-Nro.-ARCA-DE-018-2021-signed.pdf
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Agencia de Regulacion
y Control del Agua

Regulacion o procedimiento que expide la
resolucidn, reglamento, instructivo o manual

No. del documento

Fecha de la regulacion o
del procedimiento

Link para descargar el contenido de la
regulacion o procedimiento

Resolucion mediante la cual la Directora Ejecutiva
decide renovar los contratos de servicios ocasionales
del Biol. Ronan Hernan Merino Plaza e Ing. Lenin
Jhobany Rivera Llivisaca en el puesto de Asesor 2
grado 5 de la escala de Nivel Jerarquico Superior, de
conformidad con la conclusién del Informe Técnico
Interno Nro. ARCA-DARH-2021-157 de 26 de octubre
de 2021, suscrito por el Mgs. lvan Henry Salazar
Escobar, en calidad de Director de Administracion de
Recursos Humanos.

ARCA-DE-023-2021

29 de octubre de 2021

Res. ARCA-DE-023-2021

Detalle correspondiente a la reserva de informacion

"No aplica" No se tiene informacién reservada

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/10/2021

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a3):

DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a3):

ABG. ANA SOFIA REYNA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA

INFORMACION:

ana.reyna@arca.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA

INFORMACION:

(02) 3944440 EXTENSION 142
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