
Hacia la mejora y sostenibilidad de los servicios públicos de agua potable y saneamiento 

Taller de capacitación sobre la Normativa Técnica para la 

evaluación y diagnóstico de la prestación de los servicios 

públicos de agua potable y/o saneamiento en las áreas urbanas y 

rurales en el territorio Ecuatoriano. 

Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016. 
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Institucionalidad para Servicios de A&S – Mapeo de Actores 



Qué es el servicio de agua potable  

Qué es el servicio de saneamiento 

Es diferente el servicio de agua 
potable y saneamiento en las áreas 

urbanas en comparación a las rurales 

El servicio de saneamiento es igual 
al de alcantarillado 

Prestación de Servicios Públicos de A&S 

La competencia de los GAD sobre de los 
servicios de agua potable y saneamiento 

solo es para las áreas urbanas 



Art. 37 LORHUyA 

 
Se consideran servicios públicos básicos, los de agua potable y saneamiento ambiental 

relacionados con el agua. La provisión de estos servicios presupone el otorgamiento de una 

autorización de uso. 

 

La provisión de agua potable comprende los procesos de captación y tratamiento de agua cruda, 

almacenaje y transporte, conducción, impulsión, distribución, consumo, recaudación de costos, 

operación y mantenimiento […] 

 

El   saneamiento   ambiental   en   relación   con   el   agua comprende las siguientes actividades: 

 

1. Alcantarillado sanitario: recolección y conducción, tratamiento  y  disposición final  de  aguas  

residuales  y derivados del proceso de depuración; y, 

 

2. Alcantarillado  pluvial:  recolección,  conducción  y disposición final de aguas lluvia. 

 

El alcantarillado pluvial y el sanitario constituyen sistemas independientes sin interconexión 

posible, los gobiernos autónomos descentralizados municipales exigirán la implementación de 

estos sistemas en la infraestructura urbanística.  

Prestación de Servicios Públicos de A&S – Definición 



¿Procesos para agua 
potable ? 

¿Procesos para saneamiento 
(alcantarillado sanitarios y 

pluvial)? 

Prestación de Servicios Públicos de A&S – Procesos 



Prestación de Servicios Públicos de A&S – Procesos 

ADMINISTRACIÓN  Y FINANZAS 



INSTRUCCIONES 

 • 1.- Conformación de Grupos de acuerdo al tema asignado. 

 

• 2.-Desarrollo de Tema Asignado con la participación de los integrantes 
del Grupo (10 MINUTOS) 

 

• 3.- Selección de un/a expositor/a. 

 

• 4.- Presentación del Trabajo en Grupo en Plenaria (5 MINUTOS) 

Dinámica Grupal 



Normativa Técnica sobre Evaluación de 

Servicios Públicos y Comunitarios de 

Agua Potable y/o Saneamiento 

Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 

  
Registro Oficial No 774  del 13 de junio de 2016 



VIDEO DE PRESENTACIÓN DE LA REGULACIÓN 



Regular lo relativo a los parámetros e indicadores para la evaluación y diagnóstico de la 
prestación de los servicios públicos de agua potable y/o saneamiento en el territorio 
Ecuatoriano, y establecer la metodología para la elaboración, implementación y evaluación 
de los Planes de Mejora por parte de los prestadores (Art. 1).   
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Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 



Características de la Regulación 
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Resultados Esperados 

Eficiencia 
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Ahorros: 
USD 100 
MM/año 
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Estructura de la Regulación Estructura de la Regulación 
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Proceso de Aplicación de la Regulación 
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controlaguapotableysaneamiento@arca.gob.ec 



GRACIAS 


