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Institucionalidad para Servicios de A&S — Mapeo de Actores
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‘ Prestacion de Servicios Publicos de A&S '

Qué es el servicio de aqua potable

Qué es el servicio de saheamiento

El servicio de saneamiento es iqual
al de alcantarillado

Es diferente el servicio de aqua
potabley saneamiento en las reas
urbanas en comparacion a las rurales

La competencia de los GAD sobre de los
servicios de aqua potabley saneamiento
solo es para las §reas urbanas
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Prestacion de Servicios Publicos de A&S — Definicidn

Art. 37 LORHUyYA

Se consideran servicios publicos basicos, los de agua potable y saneamiento ambiental
relacionados con el agua. La provision de estos servicios presupone el otorgamiento de una
autorizacion de uso.

La provision de agua potable comprende los procesos de captacion y tratamiento de agua cruda,
almacenaje y transporte, conduccion, impulsion, distribucién, consumo, recaudacion de costos,
operacion y mantenimiento [...]

El saneamiento ambiental en relacion con el aguacomprende las siguientes actividades:

1. Alcantarillado sanitario: recoleccion y conduccion, tratamiento y disposicion final de aguas
residuales y derivados del proceso de depuracion;y,

2. Alcantarillado pluvial: recoleccion, conduccién y disposicién final de aguas lluvia.
El alcantarillado pluvial y el sanitario constituyen sistemas independientes sin interconexion

posible, los gobiernos autonomos descentralizados municipales exigiran la implementacion de
estos sistemas en la infraestructura urbanistica.
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Prestacion de Servicios Publicos de A&S — Procesos

{Procesos para aqua
potable? ,
{Procesos para sgneamiento .

(alcantarillado sanitarios y
pluvial)?
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Prestacion de Servicios Publicos de A&S — Procesos

ADMINISTRACION Y FINANZAS
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
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DinamicaGrupal

INSTRUCCIONES

 1.-Conformacion de Grupos de acuerdo al tema asignado.

e 2.-Desarrollode Tema Asignado con la participacion de los integrantes
del Grupo (10 MINUTOS)

* 3.-Seleccion de un/aexpositor/a.

* 4.-Presentaciondel Trabajo en Grupo en Plenaria (5 MINUTOS)
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Normativa Técnica sobre Evaluacion de
Servicios Publicos y Comunitarios de
Agua Potable y/o Saneamiento

Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016

Registro Oficial No 774 del 13 de juniode 2016




| VIDEO DE PRESENTACION DE LA REGULACION '
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Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016

OBJETO

Regular lo relativo a los parametros e indicadores para la evaluacion y diagndéstico de la
prestacion de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento en el territorio
Ecuatoriano, y establecer la metodologia para la elaboracion, implementacion y evaluacion

de los Planes de Mejora por parte de los prestadores (Art. 1).
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CONSIDERACIONES
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Caracteristicas de la Regulacion




Beneficios

Diagnostico
Integral
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Diagnostico Integral

Fuentes
Recuperacion Autorizadas Eficiencia en
Cartera 100% el Uso de AP

Liquidez ‘# Agua No Uso delagua
'wws Contabilizada

Morosidad A \") - Eficiencia en Eficiencia
Medicidn
'
56% ‘

Recaudacién \, 7/ Cobertura del
. ) Servicio de AP Calidad
Conformidad m’ ontinuidad

en Analisis de

.. Aguas Calidad Agua
o4 eV Novn, e S O, W




Resultados Esperados

Control de
Pérdidas
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Componentes de la Regulacion

‘ Secretaria del

Agua

Agencia de
Regulaciony
Control del Agua

&

Diagnostico
de la ARCA
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Estructurade la Regulacion

Disposiciones Preliminares
Responsabilidades

Parametros e Indicadores

Autoevaluacion de la prestacion de los servicios

Reporte de informacion

Evaluacion de la ARCA a la prestacion de los servicios

Guia para la elaboracion de Planes de Mejora (PM)
Vil Estructura del Plan de Mejora

Régimen Sancionatorio

q

Otras disposiciones
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Proceso de Aplicacion de la Regulacion

Asistencia
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capacitacion GAD >Junta

Sl

Reporte de
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Agosto 2016

Julio 2016
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Informacién 2015
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Sostenibilidad y
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www.regulacionagua.gob.ec|
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