
Hacia la mejora y sostenibilidad de los servicios públicos de agua potable y saneamiento 

Herramientas para la Evaluación del Servicio de A&S 
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INGRESO 

Para el ingreso de datos: 

PARÁMETROS CALIDAD DEL AP CONFORMIDAD EN AR 

FASE 1 

• Volumen Captados de Agua Subterránea  
[metros cúbicos (m3), mensual, año 2014, pozo #1 Mercado Central]    

• Monto total efectivamente recibido 
[moneda(USD), mensual, año 2014, Agua Potable y Alcantarillado]    

• Ingresos Totales Agua Potable y Alcantarillado, mas otros  
[moneda(USD), mensual, año 2014, Agua Potable y Alcantarillado]    
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INDICADORES RADAR GENERAL 

FASE 2 RESULTADOS 

• Estructura del Servicio  =   Cobertura 

• Operativo   =   Eficiencias, Pérdidas en el uso del 
agua 

Tipos de 
Indicadores 

• Calidad  = Niveles de conformidad 

• Apoyo a Prestadores de Servicio 
Comunitario 

• Económicos y Financieros  =  Relación costos e 
ingresos 
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IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 
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