REGULACION Nro. DIR-ARCA-RG-XX-2017
El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control del Agua

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 12 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece al agua como un
derecho humano, fundamental e irrenunciable, constituye patrimonio nacional estratégico de uso
publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y esencial para la vida;

Que, el articulo 52 de la Norma Suprema, en su parte pertinente establece que las personas
tienen derecho a disponer de bienes y servicios de éptima calidad y a elegirlos con libertad, asi
como a una informacion precisa y no engafiosa sobre su contenido y caracteristicas;

Que, el articulo 66 de la Norma Suprema en su numeral 25 reconoce y garantiza a las personas
el derecho a acceder a hienes y servicios publicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y
buen trato, asi como a recibir informacién adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas;

Que, el articulo 263 de la Norma Suprema determina que una de las competencias exclusivas de
los Gobiernos Autonomos Descentralizados Provinciales es la de planificar, construir, operar y
mantener sistemas de riego;

Que, el articulo 282 de la Norma Suprema, establece que el Estado regulara el uso y manejo del
agua de riego para la produccién de alimentos, bajo los principios de equidad, eficiencia y
sostenibilidad ambiental.

Que, el articulo 313 de la Norma Suprema, precisa que el Estado se reserva el derecho de
administrar, regular, controlar y gestionar los sectores estratégicos de conformidad con los
principios de sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencién y eficiencia; que el agua se
considera como parte de los sectores estratégicos que son de decision y control exclusivo del
Estado;

Que, el articulo 314 de la Norma Suprema, consagra que el Estado es responsable entre otros
de la provision de los servicios publicos de riego; garantizando que los servicios publicos y su
provision respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad;

Que, el articulo 2 del Decreto Ejecutivo 310 de 2014, determina que la Agencia de Regulacion y
Control del Agua (ARCA, en adelante), es un organismo técnico administrativo con personalidad
juridica de derecho publico, autonomia administrativa, técnica, econdmica; financiera y patrimonio
propio y con jurisdiccién en todo el territorio nacional.

Que, el Articulo 3 ibidem, establece la trasferencia de las competencias de la Secretaria del
Agua a la Agencia de Regulacion y Control del Agua; relativas a la regulacion y control de la
gestion integral e integrada de los recursos hidricos, de la gestion de la calidad y cantidad del agua
en sus fuentes y zonas de recarga, de la calidad de los servicios publicos relacionados al sector
agua y de todos los destinos, usos y aprovechamientos econémicos del agua;

Que, la Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua (LORHUyA, en
adelante) en los literales a), ¢), g) y I) del articulo 23 establece, entre otras, las siguientes



competencias de la Agencia de Regulaciéon y Control del Agua: a) Dictar, establecer y controlar el
cumplimiento de las normas técnicas sectoriales y parametros para regular el nivel técnico de la
gestién del agua, de conformidad con las politicas nacionales; c) Recopilar, procesar, administrar y
gestionar la informacién hidrica de caracter técnico y administrativo; g) Regular para estandarizar y
optimizar sistemas relacionados a los servicios publicos vinculados al agua; |) Regular y controlar la
gestién técnica de todos aquellos servicios publicos basicos vinculados con el agua;

Que, el articulo 50 ibidem, relativa a la gestién comunitaria del agua, dicta que el Estado, en sus
diferentes niveles de gobierno y de acuerdo con sus competencias, fortalecerd a los prestadores
del servicio de agua; sean estos publicos o comunitarios, mediante el apoyo a la gestion
técnica, administrativa, ambiental y econémica asi como a la formacién y cualificacion permanente
de los directivos y usuarios de estos sistemas;

Que, el articulo 67 ibidem, establece que los usuarios y consumidores de los servicios
vinculados al agua, tienen derecho a acceder de forma equitativa a la distribucion y redistribucion
del agua y a ejercer los derechos de participacién ciudadana previstos en la ley;

Que, el articulo 49 del Reglamento de la LORHUYA, establece que las Juntas de Riego deberan
enviar anualmente a la Autoridad de la Demarcacion Hidrogréafica o al Responsable del Centro de
Atencion al Ciudadano, las que podran requerir también por su propia iniciativa, la informacion
relativa a su gestion todo ello sin perjuicio de que la Agencia de Regulacion y Control del Agua
pueda requerir también el envio de informacién relativa a sus competencias. Ella incluira, al menos,
lo relativo al presupuesto anual y su liquidacion, desarrollo de las infraestructuras hidraulicas en
construccion y prevision de la construccion de otras nuevas con su forma de financiamiento, tarifas
existentes y estados financieros. Igualmente se enviara informacién sobre las formas de gestion
del agua atribuida al Sistema. Periédicamente se enviara la informacién sobre la composicién de
los érganos directivos tras la celebracion de los correspondientes procesos electorales;

Que, el articulo 51 ibidem, establece que la Agencia de Regulacion y Control del Agua dictara
las regulaciones que contengan los criterios de calidad para la prestacion del servicio por parte de
la Juntas de Riego y comprobara la adecuacion de los servicios a dichas regulaciones. En caso de
incumplimiento de la normativa técnica, incluidas las regulaciones mencionadas, la Agencia
notificara a la correspondiente Junta para que formule un plan de mejora en el plazo que fije la
Agencia y lo sometera a aprobacion de la Secretaria del Agua. La aprobacion fijara también los
plazos de implementacion del plan de mejora y su financiamiento. Los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Provinciales colaboraran técnica y econdmicamente en la implementacion de los
planes de mejora de las Juntas de Riego de su jurisdiccion.

Que, en el articulo precedente se establece también que, la Agencia de Regulacién y Control del
Agua evaluara periédicamente la implementacion del plan de mejora. En caso de incumplimiento,
lo comunicara al Gobierno Autbnomo Descentralizado Provincial para que éste intervenga la Junta
de Riego hasta que se cumpla con el plan de mejora;

Que, el articulo 133 del Cdédigo Organico de Ordenamiento, Autonomia y Descentralizacion
COOTAD dictamina que la competencia que consiste en planificar, construir, operar y mantener
sistemas de riego, estd asignada constitucionalmente a los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Provinciales. Al efecto, éstos deberan elaborar y ejecutar el plan de riego de su
circunscripcion territorial de conformidad con las politicas de desarrollo rural territorial y fomento
productivo, agropecuario y acuicola.



Que, el articulo 1 de la Resolucion No 008-CNC-2011 del Consejo Nacional de Competencias
(CNC) establece la transferencia de la competencia de planificar, construir, operar y mantener
sistemas de riego y drenaje a favor de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Provinciales del
pais, en los términos previstos en la mencionada resolucion.

Que, los numerales 2,3,4,5,6 y 7 del articulo 2 de la Resolucion No 008-CNC-2011 dentro del
ambito de transferencias dictamina que la implementacién y asuncién efectiva de la competencia
mencionada en el articulo 1 que recae en los Gobiernos Auténomos Descentralizados Provinciales
tendra lugar en los sistemas de riego publicos no transferidos a las juntas o asociaciones de
regantes, en los sistemas de riego publicos de gestion actual de los gobiernos provinciales, en los
sistemas de riego publico comunitarios, en los sistemas de riego exclusivamente comunitarios, en
los sistemas de riego individuales o asociativos y en los sistemas publicos de drenaje existentes.

Que, el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 plantea el objetivo 5 Impulsar la productividad y
competitividad para el crecimiento econémico sustentable de manera redistributiva y solidaria. Y en
el objetivo 6 desarrollar las capacidades productivas y del entorno para lograr la soberania
alimentaria y el desarrollo rural integral.

Que, por lo expuesto, el Directorio de la Agencia de Regulacion y Control del Agua en ejercicio
de sus atribuciones y competencias constitucionales y legales vigentes, expide la siguiente
regulacion al tenor de los siguientes articulos:

Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-XX-2017, denominada “Normativa Técnica para el
Fortalecimiento de los Prestadores del Servicio de Riego a través de su Evaluacion y
Diagnéstico”

CAPITULO |
DISPOSICIONES PRELIMINARES

ARTICULO 1.- La presente Regulacién tiene por objeto el contribuir al fortalecimiento de los
Prestadores del Servicio de Riego a través de la evaluacién y diagndstico de la prestacion del
servicio brindado en todo el territorio Ecuatoriano.

ARTICULO 2.- Ambito y Cobertura de Aplicacion.- La presente Regulacion es de cumplimiento
obligatorio y se aplica a todos los prestadores del Servicio de Riego que brinden sus servicios en el
territorio nacional de acuerdo a la circunscripcion de cada Gobierno Auténomo Descentralizado
Provincial.

ARTICULO 3.- Base Legal
La presente Regulacion se sustenta en los siguientes cuerpos legales:

a) Constitucion de la Republica del Ecuador-2008-.

b) Ley Orgéanica de Recursos Hidricos Usos y Aprovechamiento del Agua-LORHUyA-2014-.

c) Reglamento a la LORHUyA-2015-.

d) Ley Organica de Tierras Rurales y Territorios Ancestrales-2016-.

e) Codigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacién-COOTAD-
2010-.



f)  Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021

g) Plan Nacional de Riego y Drenaje 2012-2027

h) Texto Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente-2003-.
i) Resolucion 008-2011 CNC.

ARTICULO 4.- Principios: De conformidad con lo establecido en la Constitucion y en la
LORHUyA, la evaluacién de la gestién de la prestacion del Servicio de Riego respondera a los
principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad asi como de redistribucion, participacion, equidad
y solidaridad, con responsabilidad ambiental.

ARTICULO 5.- Definiciones: Para la aplicacion de la presente Regulacion se tendran en cuenta
las siguientes definiciones, ademas de las consignadas en la normativa vigente y demas
regulaciones relacionadas con la presente:

Entidad de Regulacion y Control del Agua: Es un organismo de derecho publico, de caracter
técnico-administrativo adscrito a la Secretaria del Agua, con jurisdiccion nacional. Sus
competencias son las establecidas en el articulo 23 de la LORHUyYA y actualmente corresponden a
la Agencia de Regulacion y Control del Agua (ARCA).

Agua de riego: Es el agua que se aplica artificialmente al suelo en las operaciones de riego, para
el desarrollo de cultivos, las cuales pueden ser obtenidas de cuerpos de agua superficiales o de
pozos, éstas deben cumplir con los requisitos de calidad admisibles por el LIBRO VI, ANEXO 1
DEL TEXTO UNIFICADO DE LEGISLACION SECUNDARIA DEL MINISTERIO DEL AMBIENTE:
TABLA 4. CRITERIOS DE CALIDAD PARA AGUAS DE USO AGRICOLA EN RIEGO.

Autoevaluacién: Actividad permanente participativa y reflexiva que desarrollan los prestadores del
servicio de riego sobre la base de parametros e indicadores que permitan conocer el estado
situacional- calidad de la prestacion del servicio en un tiempo determinado, para establecer las
fortalezas y debilidades.

Autoridad Unica del Agua- AUA: Es la entidad que dirige el Sistema Nacional Estratégico del
Agua. Le corresponde a la Secretaria del Agua la rectoria, planificacién y gestion de los recursos
hidricos. Sus competencias son las establecidas en el articulo 18 de la LORHUyA. En
consideracion a lo establecido en el Reglamento a la LORHUyA, actualmente le corresponde a la
Secretaria del Agua SENAGUA.

Captacién-Bocatoma: Infraestructura hidraulica destinada a captar agua desde un rio, arroyo,
canal natural, lago o pozo de agua subterranea.

Censo: Es un proceso sistematico de revision, levantamiento en campo, comprobacion,
depuracion, sistematizacion y generacion de informacion relativa a los consumidores/miembros con
fines de actualizacién de la base de datos para la gestidn técnica, comercial y de servicio al cliente.

Conduccién principal: Canal o tuberia de un sistema de riego que conduce el agua desde la
fuente hasta el sistema de distribucién o conduccion secundaria.



Conduccién secundaria-terciaria: Canales o tuberias que conducen el agua captada desde la
conduccion principal y, de acuerdo al tamafio de cada sistema terminan en la toma de las parcelas
de los productores agropecuarios.

Conduccidn parcelaria: Son las conducciones (tuberia-canales) que se encuentran al interior de
las parcelas de los productores agropecuarios.

Consumidores/miembros de las juntas de riego: Son personas naturales, juridicas, orga-
nizaciones comunitarias que demandan bienes o servicios relacionados con el agua
proporcionados por los usuarios o prestadoras del servicio de riego y que utilizan los caudales
autorizados por la Autoridad Unica del Agua.

Empresa Pablica del Agua (EPA-EP): Es una entidad de derecho publico adscrita a la Secretaria
del Agua, encargada de construir, administrar y operar los proyectos hidricos biprovinciales,
binacionales y multipropésito. Ademas, es la encargada de asesorar y asistir técnica y
comercialmente a los prestadores de servicios publicos y comunitarios del agua (Decreto Ejecutivo
de su creacion 310-2014).

Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial (GAD-P): Es un nivel de gobierno de caracter
seccional que, entre otros, se encargan de planificar, construir, operar y mantener sistemas de
riego de acuerdo a lo establecido en los articulos 42 y 133 del Cddigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion — COOTAD, ademas de otros servicios. Son personas
juridicas de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y financiera.

Indicador: Es un pardmetro o valor derivado de parametros relativos a la prestacion del servicio de
riego, medidos en un mismo periodo de tiempo, que proporciona informaciéon cualitativa y
cuantitativa para describir, monitorear y evaluar la eficiencia y el desempefio de los prestadores del
servicio de riego, ademas de medir la evolucion del cumplimiento de los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad,
continuidad y calidad.

Junta de riego (JR): De conformidad con lo establecido en el articulo 47 de la LORHUYA, son
organizaciones comunitarias sin fines de lucro, que tienen como finalidad la prestacion del servicio
de riego y drenaje; bajo criterios de eficiencia econémica, calidad en la prestacién del servicio y
equidad en la distribucion del agua. Para fines de la presente resolucion se les denominara
también como prestadores del servicio de riego comunitario.

Normativa Técnica: Es un documento accesible al publico, aprobado por un organismo
reconocido, que contiene reglas, directrices, caracteristicas, parametros, indicadores, criterios y
elementos para el cumplimiento del marco legal vigente. De acuerdo a lo establecido en la
LORHUYA en su articulo 23, le corresponde a la ARCA dictar, establecer, regular y controlar el
cumplimiento de la gestion técnica de todos aquellos servicios basicos vinculados con el agua.

Pardametros: Son datos que pueden ser medidos, observados, registrados y reportados con cierta
periodicidad por parte de las entidades prestadoras del servicio de riego, relativos a la prestacion
del mismo.

Plan de Mejora (PDM): Con observancia del articulo 51 del Reglamento de la LORHUyA,
constituye un Plan de Mejora el conjunto de proyectos y acciones programadas en el tiempo con



sus respectivos presupuestos, financiacion y metas de corto, mediano y largo plazo, que deberan
elaborar las Juntas de Riego con el apoyo técnico y financiero de los Gobiernos Autdbnomos
Descentralizados Provinciales y ser aprobados por la Autoridad Unica del Agua, con la finalidad de
mejorar la calidad en la prestacién del servicio y el logro de los indicadores de desempefio
definidos.

Usuarios/prestadores de servicio de riego (PSR): Segun la LORHUyA son todos aquellos
actores, personas naturales, juridicas que poseen una autorizacion de uso de agua para riego y
que brindan el servicio a los consumidores/miembros. Pueden ser entidades estatales como los
propios GADs provinciales y la Empresa Publica del Agua (EPA) quienes administran sistemas de
riego no transferidos a los productores agropecuarios, asi como también pueden ser las Juntas de
Riego quienes estan a cargo de los sistemas publicos de riego transferidos y de los sistemas
comunitarios de riego.

Sistema de riego: Es un conjunto organizado de obras e instalaciones hidraulicas cuyo
funcionamiento, ordenadamente relacionado desde la captacién hasta las parcelas, permite
abastecer el agua a los cultivos y satisfacer su demanda hidrica, asi como drenar el exceso de
agua que puede perjudicar la produccion agropecuaria. Se compone de obras de captacién (de
origen superficial o subterraneo), de almacenamiento, de regulacion, distribucién-conduccién
(acequias, tuberias y tomas), y de obras e instalaciones complementarias (equipos mecanicos y
electromecanicos, bombeo y otros).

ARTICULO 6.- Clasificacion de los Prestadores del Servicio de Riego.- Para efectos de la
presente Regulacion los prestadores del servicio de riego se clasifican en:

e Prestadores del Servicio de Riego Publicos.- Son personas juridicas que realizan la
prestacion del servicio de riego mediante la administracion publica, en este caso, se
refiere: a) GAD-Provinciales que ain no han transferido, la administracién, operacion y
mantenimiento de los sistemas a los usuarios y b) Empresa Publica del Agua, quien
administra, opera y mantiene sistemas binacionales, biprovinciales y multipropésitos.

e Prestadores del Servicio de Riego Comunitarios-Juntas de Riego.- Son
organizaciones comunitarias sin fines de lucro que prestan el servicio de riego a
pequefios y medianos productores agropecuarios, conformados en grupos en una
misma é&rea geografica y que actualmente toman diferentes nombres como:
Asociacion, Barrio, Comité, Comunidad, Consejo, Consorcio, Cooperativa, Directorio,
Junta, Pre directorio, Pre junta y Proyecto.

CAPITULO I
RESPONSABILIDADES Y COMPETENCIAS

ARTICULO 7.- De la Autoridad Unica del Agua (AUA).- La AUA sera la responsable de:

e Otorgar las autorizaciones de uso y/o aprovechamiento del agua para riego.

e Otorgar las autorizaciones para el cambio de uso y/o aprovechamiento del agua para riego
y las renovaciones de autorizacién cuando hubiere lugar.

e Otorgar personeria juridica a las Juntas de Riego y Drenaje.


http://www.riego.org/glosario/captacion/
http://www.riego.org/glosario/regulacion/
http://www.riego.org/glosario/distribucion/

e Mantener y actualizar el Registro Publico del Agua.
e Revisar y aprobar los planes de mejora (PDM) de los prestadores del servicio de riego

sean publicos o comunitarios (La aprobacion fijara también los plazos de implementacion
del plan de mejora y su financiamiento).

ARTICULO 8.- De la Agencia de Regulacion y Control del Agua (ARCA).- La ARCA sera la
responsable de:

e Evaluar la gestion relativa a los aspectos técnicos, sociales, administrativos, econémicos,
legales y ambientales de la prestacién del servicio de riego, a partir de la aplicaciéon de los
parametros e indicadores definidos en la presente Regulacién, asi como de los demas
criterios 0 elementos que considere pertinentes.

e Verificar la consistencia y la calidad de la informacién reportada por los Gobiernos
Auténomos Descentralizados Provinciales sobre los prestadores del servicio de riego
publicos y comunitarios.

e Solicitar a los prestadores de los servicios la formulacion de un Plan de Mejora.

e Realizar el seguimiento y la evaluacion periddica de la implementacion de los Planes de
Mejora.

e Ejecutar las actuaciones de control e imponer las sanciones pertinentes.

ARTICULO 9.- De los Gobiernos Auténomos Descentralizados Provinciales (GAD-P).- Los
GAD-P son los responsables de:

e Recopilar y analizar la informacién concerniente a los prestadores publicos y comunitarios
circunscritos en su territorio y apoyar en su autoevaluacion.

e Elaborar el informe de estado situacional (diagndstico) de los proyectos o sistemas de
riego a su cargo y de los sistemas comunitarios circunscritos en su territorio sobre la base
de los parametros e indicadores definidos por la ARCA en la presente Regulacion.

e Reportar a la Agencia de Regulacion y Control del Agua la informacién concerniente a los
prestadores publicos y comunitarios conforme a los formatos, frecuencias y/o herramientas
predefinidas por la ARCA.

e Colaborar técnica y econémicamente en la elaboracion e implementacion de los Planes de
Mejora de los prestadores publicos y comunitarios circunscritos en su territorio. Ademas
debera elaborar los Planes de Mejora de los sistemas de riego que se encuentran bajo su
administracion directa.

e Intervenir a los prestadores del servicio de riego en caso de incumplimiento del Plan de
Mejora aprobado.

ARTICULO 10.- De la Empresa Publica del Agua EPA-EP.- La EPA es responsable de:

e Elaborar y analizar el informe de estado situacional (diagnéstico) de los prestadores de
servicio de riego/juntas de riego que integran los proyectos que estan bajo su
administracion directa,

e Reportar a la ARCA el informe consolidado del estado situacional de todos los prestadores
de servicio en los proyectos binacionales, biprovinciales y multipropositos que administra
en todo el territorio nacional.

e Elaborar el Plan de Mejora de los sistemas de riego que se encuentran bajo su
administracion directa.



ARTICULO 11.- De los prestadores de los servicios de riego comunitario (PSRC).- Los PSRC
son los responsables de:
e Brindar el servicio de riego a sus miembros, bajo criterios de eficiencia econdémica, calidad
en la prestacién del servicio y equidad en la distribucién del agua (LORHUyA).
e Realizar la autoevaluacion de la prestacion del servicio de riego con el apoyo de los GAD-
Provinciales.
e Proporcionar anualmente la informacion relativa a la gestibn de caracter técnico,
administrativo, social, econdmico-financiero, legal y ambiental que la AUA (SENAGUA), los
GAD Provinciales y la ARCA requieran sobre la gestién en la prestacion del servicio de
riego. (Articulo 23 literales a, c y g de la LORHUyA.)
e Reportar la informacion requerida por los GAD-P y la ARCA sobre la base de los
parametros e indicadores descritos en la presente Regulacion,
e Elaborar e implementar el Plan de Mejora, con sus proyectos y actividades, sobre la base
de la autoevaluacién realizada, del informe de estado situacional elaborado por el GAD-P
y, de ser el caso, del informe de evaluacion realizado por la ARCA, conforme los plazos
establecidos en la presente Regulacion.

CAPITULO IlI
AUTOEVALUACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RIEGO

ARTICULO 12.- Autoevaluacion: Los prestadores del servicio de riego determinaran su
problemaética, fortalezas y debilidades sobre la base de su gestion, para ello tomaran la informacion
que disponen, relacionada a los aspectos legales, técnicos, administrativos, sociales, econémicos y
ambientales, permitiéndole conocer el estado actual.

ARTICULO 13.- Obijetivo: Los prestadores del servicio de riego realizaran la autoevaluacion de
su gestidon y como resultado de ésta, elaborardn un Plan de Mejora mismo que se constituya en la
principal herramienta de planificacion para su fortalecimiento, y asi brindar un servicio de calidad a
sus consumidores/miembros.

ARTICULO 14.- Responsables.- La autoevaluacion debe ser realizada por cada prestador del
servicio de riego, de igual forma, las entidades publicas que administran sistemas de riego no
transferidos (GAD-P y EPA-EP).

ARTICULO 15.- Herramientas.- Para efectos de la autoevaluacion, la informacion descrita en las
siguientes herramientas debera ser real, actualizada, verificable, ademas estar sustentada con
documentacion de respaldo:

a) Ficha de autoevaluacion: La ficha de autoevaluacion describe los aspectos y parametros
que el prestador del servicio de riego debera llenar en funcién de la informacién relativa a
su gestién, permitiéndole caracterizar, evaluar y medir la calidad del servicio brindado a
sus consumidores/miembros. Para lo cual, los prestadores del servicio de riego deberan
guiarse en lo descrito en el “Instructivo para Aplicacion de la Ficha de Autoevaluacion de
la Prestacién del Servicio de Riego” (Anexo 1).

Los parametros consagrados en la ficha de autoevaluacion no constituyen un obstaculo
para que la Autoridad Unica del Agua o la Agencia de Regulacion y Control del Agua en



ejercicio de sus funciones, utilicen otro tipo de parametros adicionales para el cabal
cumplimiento de sus funciones.



CUADRO Nro. 1: FICHA DE AUTOEVALUACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RIEGO

FICHA DE AUTOEVALUACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RIEGO

NOMBRE DEL DEMARCACION
PRESTADOR DEL HIDROGRAFICA:
SERVICIO )
COORDENADAS .
X.Y.2) PROVINCIA:
NOMBRE DEL )
REPRESENTANTE CANTON:
LEGAL:
NOMBRE DEL i
SISTEMA DE RIEGO: D "
ASPECTOS No PARAMETRO VARIABLE OPCIONES DE RESPUESTA
Autorizacién de uso y
o aprovechamiento del agua Si No
1 Legalizacién de la ara e
fuente hidrica P 9
Caudal total autorizado
N
5 para riego (I/s) Q (Is)
< N, Y
o Personeria juridica Si No
| o otorgada
- Reconocimiento
2 juridico del prestador Estatuto aprobados Si No
del servicio de riego
L . Otros:
Institucion que aprobd SENAGUA CNRH INERHI MAG especifique
Nombre de la fuente hidrica Nombre
identificada/s
3 Fuente hidrica Ubicacion de la fuente
hidrica (coordenadas X Y a/ZAI itud
2 Sistema WGS 84) (Cota/Altitud)
Q
5 Tipo de obra de captacién Toma Rustica Azud Convencional Azuq_con Pozo Otrc_;;.
€ Rejilla especifique
= 4 Obra de captacion
Estagg de Iq pbra de Muy Bueno Bueno Malo Regular
captacion
5 Obra de conduccion Tipo de conduccion Canal de Tierra Canal Revestido Tuberia M'X.t9
(Especifique)




No se observan vertidos o
residuos solidos
contaminantes en los

canales y otras obras de Sl NQ
almacenamiento y
regulacion
Estado de la _qbra de Muy Bueno Bueno Malo Regular
conduccion
Longitud de la conduccién
L Km
principal (km)
Herramientas u obra de Otro:
medicién de caudal Si No Tipo: Aforador Vertedero Moliente ey
Especifique
captado
6 Medicion del caudal Caud_al medido QI INgreso Epoca seca (I/s)
del sistema de riego (I/s)
Caudal medido antes de i
iniciar la distribucién en las | Epoca seca (I/s)
parcelas (I/s)
Area total bajo ha
7 Superficie potencial y | infraestructura de riego (ha)
efectiva de riego Area efectivamente regada ha
(ha)
. . NUmero de
Consumidores/miemb " ) .
8 10S consumidores/miembros Ndmero
actuales
9 Actividad agricola Su’perflue tolSggle CUBEPS Numero
agricolas y/o forestales (ha)
10 Actividad pecuaria Superflue Q2! 0% Numero
pastizales (ha)
e . e . L L Micro Otros:
0, 0, 0, 0,
11 | Tecnificacion de riego Método de riego (%) Inundacion (%) Aspersion (%) aspersion (%) Goteo (%) Especifique
Administracion,
Operacion y Manual de administracion, .
12 S L L Si No
Mantenimiento operacion y mantenimiento
(AOM)
%)
> S Registro de Padrén de
= :: 0 13 | consumidores/miemb | consumidores/miembros Si No
9( E ros actualizado




Planificaciéon de PSR

Plan anual de trabajo para

14 . : Si No
anual operar el sistema de riego
ElaboraC|0r_1 del Plan de Si No
Mejoras
Aprobatlz\lﬂlr)o(:zlsPlan de Si No
15 Plan de Mejoras 10
Implementacion del Plan de .
) Si No
Mejoras
Avance de implementacién % anual
del Plan de Mejoras
16 Turnos de riego La d!strlbu0|on se rea_llza Si No Frecuencia
mediante turnos de riego
Nuamero de talleres/eventos .
) Nameros
realizados
17 Capacitacion Temas de capacitacion
para la gestién de los Legal Técnico Administrativo Social Econémico Ambiental
sistemas de riego
Numero de conflictos NGmero
. receptados (A)
n Mecanismos de Ndmero de conflictos
u 18 reig#ﬁgzsde solucionados (B) Namero
< Tipo de Mecanismo de o .
5) o Mediacién Arbitraje
O solucién
n - : —
Rigehde InSeQgcion cs! Sin Instruccion Primaria Secundaria Superior Cuarto Nivel
Presidente
. . L N|vel_de KUy ‘& Sin Instruccion Primaria Secundaria Superior Cuarto Nivel
19 Nivel de instruccion _ Vlce—EreS|der1}e
de los SUESIIRS glve! dgrlnstruccmn 0 Sin Instrucciéon Primaria Secundaria Superior Cuarto Nivel
esorero
Nivel de instruccion &l Sin Instruccion Primaria Secundaria Superior Cuarto Nivel
Secretario
Pago anual por la
n autorizacion de uso y .
8 20 Tarifas aprovechamiento del agua Si No Valor ($)
s para riego actualizado
O Tarifa por la prestacion del .
% servidl Si No Valor ($) anual mensual otra
O
w 21 Manejo contable Registros contables Si No




Registro Unico de

Contribuyentes (RUC) Si No Ntmero
Presupuesto anual para .
operar el sistema de riego Si NS Monto (3)
Frecuencia
(Mensual,
Rendicién de cuentas Si No Trimestral,
Semestral,
Anual)
Acciones de conservacion y
proteccion en la fuente Si No
hidrica o zonas de recarga
Actividades anuales
planificadas para la NGmero
conservacion y proteccion
(A)
Actividades anuales
29 Proteccion en la ejecutadas para la NGmero
fuente hidrica conservacion y proteccion
(B)
Tipo de proteccion en la L L . Manejo de Muros de Otros
P Forestacion Reforestacion Cerramiento P o
. fuente hidrica desechos contencién (especifique)
<
'_
zZ
g Superficie protegida (ha) Numero
>
< Realiza anélisis de calidad S| NO
de agua
Frecuencia qe andlisis de Trimestral Semestral Anual Otr_o_:
calidad Especifique
Parametros analizados:
23 Calidad del agua
pH Cumple No Cumple
Conductividad Eléctrica cumple No Cumbple
(CE) (mlimhos/cm) P p
Sodio (Na) (meg/l) Cumple No Cumple




Aluminio (Al) (mg/l) Cumple No Cumple
Mercurio (Hg) (mg/l) Cumple No Cumple
Coliformes fecales Cumple No Cumple

(Npm)/100ml




b) Matriz de indicadores: EIl prestador del servicio de riego aplicara los siguientes
indicadores:

e Indicadores aspectos técnicos: son aquellos que permitiran medir e interpretar las
condiciones técnicas y operativas del sistema de riego.

e Indicadores aspectos administrativos: son aquellos que establecen la frecuencia
de riego y el avance logrado en la implementacion del Plan de Mejora, ademas de
identificar la conformacion del padrén de usuarios del servicio.

e Indicadores aspectos sociales: son aquellos que evalGan los atributos de los
prestadores del servicio de riego, se analizan las variables relacionadas con el
fortalecimiento organizativo, la calidad y satisfaccion del servicio brindado.

e Indicadores aspectos ambientales: son aquellos que evalltan el compromiso
ambiental a través de la ejecucién de acciones para conservar y proteger el ambiente,
y si estas acciones son sustentables como lo establece el articulo 12 de la LORHUYA
referente a la proteccion, recuperacion y conservacion de fuentes hidricas.



CUADRO Nro. 2: MATRIZ DE INDICADORES PARA LA AUTOEVALUACION

MATRIZ DE INDICADORES PARA LA AUTOEVALUACION

regado

dias)planificado

padrén de usuarios

NOMBRE DEL 3 i
PRESTADOR DEL DEMARCACION HIDROGRAFICA:
SERVICIO
COORDENADAS (X,Y,2) PROVINCIA:
NOMBRE DEL
REPRESENTANTE CANTON:
LEGAL:
NOMBRE DEL SISTEMA X
DE RIEGO: FE
CALCULO .
No ASPECTOS| No INDICADORES FORMULA DETALLE
A B
L L ' . Identificar la eficiencia del caudal medido
Eficiencia en la captacion en Caudal medido en la Caudal total autorizado para A
1 época seca captacion en época seca riego (A/B)*100 gggase capta en la fuente durante la época
Caudal medido en la Identificar la eficiencia de conduccién
2 Eficiencia en la conduccion en donduccion princinallen Caudal total autorizado para (A/B)*100 principal antes de su distribucion a los
época seca ; P p riego consumidores/miembros durante la época
época seca
seca
n
8
1 > 3 Cobertura regada por el Superficie efectivamente | Superficie total del sistema de (A/B)*100 Identificar el area potencial a regarse en el
O sistema de riego regada riego sistema de riego
L
|_
. Superficie total para - . Identificar el area regada para cultivos
4 Cot?ertura e cultivos agricolas y/o Superficie tOt‘.”ll del sistema de (A/B)*100 agricolas ylo forestales anuales,
agricolas y/o forestales riego ;
forestales semipermanentes y perennes.
5 Cobertura regada para Superficie total para Superficie total del sistema de (A/B)*100 Identificar el area regada para produccion
pastizales pastizales riego pecuaria (vacunos, bovinos y otros).
Consumidores potenciales Identificar si la totalidad de productores
6 Acceso al recurso Consumidores que riegan del sistepma (A/B)*100 agropecuarios de la comunidad tienen
acceso al recurso hidrico.
ZE I . .
= n : i : ) Identificar si el consumidor recibe la
2 E é g 7 Frecuencia de riego Tiempo (horas-dias) Tiempo (horas (A/B)*100 cantidad de horas de riego acordadas en el
|_
<0




Porcentaje de avance de

Actividades planificadas en

Actividades ejecutadas del

Identificar el avance de la implementacion

AMBIENTAL

la fuente hidrica o zonas de
recarga

en la fuente hidrica o
zonas de recarga

la fuente hidrica o zonas de
recarga

. .z *
8 |mplementa0|on del Plan de el Plan de Mejoras Plan de Mejoras (A/B)*100 del Plan de Mejora
Mejoras
Porcentaje de conflictos Ndmero de conflictos Numero total de conflictos " Identificar el porcentaje de conflictos
9 . : (A/B)*100 h ;
n internos resueltos internos resueltos receptados internos solucionados por el PSR
L
-
<
O
O
n
10 Fortalecimiento Organizativo Nimero de_}acthldades de Ndmero de actividades (A/B)*100 Identlflc_ar si la Junta de Riego esta
capacitacion efectuadas programadas fortalecida
. . Numero de actividades Numero de actividades - . -
Porcentaje de acciones de . i Identificar el porcentaje de de actividades
conservacion y proteccion en Qples eici@iadas palglg | Mg planigggdas PRI anuales ha realizado el PSR para la
11 yp conservacion y proteccion | conservacion y proteccion en (A/B)*100 p

conservacioén y proteccion en la fuente
hidrica o zonas de recarga.




ARTICULO 16.- Procedimiento para la autoevaluacion.- El procedimiento que los prestadores
del servicio de riego deberan ejecutar es el siguiente:

a) Los responsables descritos en el Articulo 14 de la presente Regulacion, deberan registrar
los datos y valores requeridos en la ficha de autoevaluacién (Cuadro Nro. 1). De ser el
caso, podran requerir el apoyo técnico del GAD-P de su jurisdiccion.

b) Una vez consignada la totalidad de la informaciéon en la ficha de autoevaluacion, los
responsables deberan aplicar los indicadores detallados en el Cuadro Nro.2.

¢) Remitir la informacion de la Ficha de Autoevaluacion de la Prestacion del Servicio de Riego
(Cuadro Nro. 1) y la Matriz de Indicadores (Cuadro Nro. 2) al GAD-P correspondiente a su
jurisdiccién adjuntando la documentacién de respaldo de ser necesario.

ARTICULO 17.- Reporte.- Una vez que el prestador del servicio de riego ha realizado el proceso
de autoevaluacién, de acuerdo a las herramientas descritas en el Articulo 15, debera remitir la
informacién al GAD-P de su jurisdiccién para su analisis y validacion.

CAPITULO IV
ANALISIS DE INFORMACION Y REPORTE DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PROVINCIAL

ARTICULO 18.- Informe de diagndstico: El GAD-P sobre la base de los documentos de la
autoevaluacion presentados por los prestadores del servicio de riego, debera elaborar el informe
técnico en el que se analizaran los resultados encontrados tanto en la ficha de autoevaluacién
como en la matriz de indicadores.

El GAD-P utilizando los valores obtenidos en el Cuadro Nro. 1 “Ficha de Autoevaluacién de la
Prestacion del Servicio de Riego”, debera aplicar las calificaciones segun el peso de cada variable
como se detalla a manera de ejemplo en el Cuadro Nro. 3 con la finalidad de obtener una
puntuaciéon comprendida entre los valores de 0 a 100 que representa cuantitativamente el nivel de
desempefio. Para el caso del ejemplo se han colocado los valores con los cuales se obtiene la
maxima puntuacion. Es necesario sefialar que algunas de las variables contenidas en el siguiente
cuadro, por su caracteristica intrinseca, no son sujetas de valoraciéon cuantitativa (na - no aplica),
sin embargo, son utilizadas como informacion relevante para completar la evaluacion de la
prestacion del servicio de riego.



CUADRO Nro. 3: PONDERACION DE VARIABLES Y ASPECTOS PARA LA DETERMINACION DE LOS NIVELES DE DESEMPENO

FICHA DE AUTOEVALUCION PRESTADORES DEL SERVCIO DE RIEGO

%) .
o PONDERACION | PONDERACION | FACTORDE | NOTA
No | & | No PARAMETRO VARIABLE OPCIONES DE RESPUESTA o POR VARIABLE CALCULO PARCIAL
o (A)) B **C z (A*B*C)
) A
<
o Autorizacion vigente de uso y S| 40% 1
1 Legalizacion de la fuente aprovechamiento del agua para riego 0
0 hidrica
"_',J Caudal total autorizado para riego (I/s) na*
1| < —— 20 20,00
8 Personeria juridica Sl 30% 1
- . -
2 Reconocimiento J.u.”d'co Qel Estatuto aprobados Sl 30% 1
prestador del servicio de riego
Institucion que aprobd SENAGUA na
Nombre de la fuente hidrica na
identificada/s
3 Fuente hidri %
uente hidrica Ubicacion de la fuente hidrica/s v na
(coordenadas) :
Z:
Tipo de obra de captacién RT,O’“."" na
- Ustica
4 Obra de captacion Reaular -
Estado de la obra de captacion I\%alo 35% 1
) i Canal de
2 Tipo de conduccién Tierra na
O No se observan vertidos o residuos
2\ Z sélidos contaminantes en los canales y 25 25,00
& X Sl 10% 1
| s Obra de conduccién otras obras de almacenamiento y
= regulacion
Estado de la obra de conduccién Muy bueno- 20% 1
Bueno
Longitud de la conduccion principal (km) Km na
Herramientas u obra de medicion de S| Aforador 15% 1
caudal captado
6 Medicién del caudal Caudal medido al ingreso del sistema de | Epoca seca na
riego (I/s) (I/s)
Caudal medido antes de iniciar la | Epoca seca na
distribucion (I/s) (I/s)
7 Superficie potencial y efectiva | Area total del sistema de riego (ha) A B/A 10% 1




FICHA DE AUTOEVALUCION PRESTADORES DEL SERVCIO DE RIEGO

%) .
= ) PONDERACION | PONDERACION | FACTORDE | NOTA
No | & | No PARAMETRO VARIABLE OPCIONES DE RESPUESTA o POR VARIABLE CALCULO PARCIAL
o (A)) B **C z (A*B*C)
) A
<
de riego Area efectivamente regada (ha) B
Consumidores/miembros de NUmero de consumidores/miembros ,
8 : . Namero na
riego actuales de riego
9 Actividad agricola Superficie total de cultivos agricolas (ha) Ha na
10 Actividad pecuaria Superficie total de pastizales (ha) Ha na
11 Método de riego Método de riego principal MICTO‘-' % na
aspersion
L . Manual de administracién, operacion y o
12 Operacion y Mantenimiento mantenimiento Sl 10% 1
13 Padron gJe Cons_umldores Padro_n de consumidores/miembros S| 20% 1
Actualizado/miembros actualizado
|14 Plan Anual de Trabajo Plan anual de trabajo para operar el Sl 20% 1
g sistema de riego
5 Elaboracion del Plan de Mejoras Sl 15 40% 1 15,00
o —~ -
3| FE Aprobacion del Plan de Mejoras Sl na
n .
= |15 Plan de Mejoras ~ -
S Implementacién del Plan de Mejoras Sl na
a Avance de implementacion del Plan de o
< Mejoras % anual na
) La distribucion se realiza mediante .
16 Turnos de riego turnos de riego Sl Frecuencia na
Numero de talleres/eventos realizados més de 3 50% 1
17 Capacitacion Temas de capacitacién para la gestién na
de los sistemas de riego
' 5 Numero de conflictos receptados (A) A BIA 10 0% 1 10,00
18 Mecanismos d(_a resolucion de Numero de conflictos solucionados (B) B
conflictos
Tipo de Mecanismo de solucién Mediacion na
19 Nivel de instruccién de los Nivel de instruccién del Presidente Primaria na




FICHA DE AUTOEVALUCION PRESTADORES DEL SERVCIO DE RIEGO

0 .
o PONDERACION | PONDERACION | FACTORDE | NOTA
No | & | No PARAMETRO VARIABLE OPCIONES DE RESPUESTA % POR VARIABLE CALCULO PARCIAL
% ('Ao) B **C z (A*B*C)
<
Directivos Nivel de instruccién del Vice-Presidente InstrSuI(r:]cién na
Nivel de instruccién del Tesorero InstrSulgcién na
Nivel de instruccién del Secretario InstrSuI(r:]cién na
Pago por la autorizacion de uso y
aprovechamiento del agua para riego Sl Monto 25% 1
20 Tarifas actualizado.
0
Q Tarifa por la prestacion del servicio Sl QRO X - 25% 1
O frecuencia
=
5 9 Registros contables Sl 10 15% 1 10,00
§ Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Sl 10% 1
21 Manejo contable Presupuesto anual para operar el sl Mot 10% 1
sistema de riego
Rendicién de cuentas Sl Mensual 15% 1
Acciones de conservacion y proteccion NO 50% 1
en la fuente hidrica o zonas de recarga
Actividades anuales planificadas para la A
conservacion y proteccion (A)
22 | Proteccion en la fuente hidrica — - B/A 10 50% 1 10,00
Actividades anuales ejecutadas para la B
_ conservacion y proteccion (B)
<
E Tipo de proteccion en la fuente hidrica na
6 | W
g Superficie protegida ha na
< Realiza analisis de calidad de agua NO 40% 1
Frecuencia de analisis de calidad Anual na
23 Calidad del agua Parametros analizados: 10 na 10,00
Ph CUMPLE 10% 1
Cor_]ducthldad Eléctrica (CE) CUMPLE 10% 1
(mlimhos/cm)




FICHA DE AUTOEVALUCION PRESTADORES DEL SERVCIO DE RIEGO

0 .
= ) PONDERACION | PONDERACION | FACTORDE | NOTA
No | & | No PARAMETRO VARIABLE OPCIONES DE RESPUESTA : POR VARIABLE CALCULO PARCIAL
o (A)) B **C z (A*B*C)
%) A
<
Sodio (Na) (meg/l) CUMPLE 10% 1
Aluminio (Al) (mg/l) CUMPLE 10% 1
Mercurio (Hg) (mg/l) CUMPLE 10% 1
Coliformes fecales (Npm)/100mi CUMPLE 10% 1
— - —
na: no aplica valoracion CALIFICACION TOTAL 100,00

**C: factor de calculo variaentre Oy 1




Una vez determinada la calificacion total por cada uno de los prestadores del servicio de riego, el
GAD-P debera relacionar este resultado con lo establecido en el Cuadro Nro. 4 que corresponde a
la herramienta de medicién del nivel de desempenfio. Los niveles de desempefio son:

a) Nivel alto-Optimo.- La gestion del servicio de riego que realizan los prestadores del
servicio se encuentra dentro de niveles 6ptimos de desempefio, se considera 6ptima, por lo
tanto el prestador del servicio no requiere ningun tipo de apoyo.

b) Nivel medio alto-Aceptable.- La gestion del servicio de riego realizada por los
prestadores del servicio se encuentra dentro de niveles aceptables de desempefio se
considera buena y requiere un minimo grado de apoyo.

c) Nivel medio bajo-Regular.- La gestion del servicio no se encuentra dentro de niveles
aceptables de desempefio, se considera en estado de alerta y requiere de un grado de
atencién y apoyo moderado.

d) Nivel bajo-Deficiente.- La gestion del servicio se encuentra dentro de niveles inaceptables
de desempernio, se considera en estado de emergencia y requiere un alto grado de apoyo.

CUADRO Nro. 4: NIVEL DE DESEMPENO DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DE RIEGO

NIVEL DE P GRADO DE P
NRO. | RANGO(PUNTOS) DESEMPERO DESCRIPCION APOYO SEMAFORIZACION
A Gestion eficiente del A
1 Mayor a 90 Optimo servicio de riego Ningun
Gestion con
5 Entre 71y 90 Aceptable Limitaciones Minimo
(restriccion de
recursos)

Limitaciones de
recursos y de
3 Entre 50y 70 Regular gestion en el Moderado
servicio de riego
(plan de mejora)

Deficiente Gestion
requiere accién
inmediata (plan de
mejora)

4 Menor a 50 Deficiente Alto

Para la elaboracion del informe técnico, el GAD-P debera guiarse en el Modelo de Informe Técnico
de Evaluacion y Diagnéstico planteado en el Anexo 2 de la presente Regulacion.

ARTICULO 19.- Reporte de informacion.- El informe técnico de evaluacion y diagnostico
elaborado por el GAD-P debera ser remitido a la ARCA adjuntando la ficha de autoevaluacion, la
matriz de indicadores (Cuadro Nro. 1 y Cuadro Nro.2 respectivamente) y el cuadro con el nivel de
desempefio (Cuadro Nro. 4) considerando las fechas establecidas en el calendario descrito en el
siguiente articulo.

ARTICULO 20.- Calendario de reporte.- El presente calendario de reporte, se determind de
acuerdo al nimero de prestadores de servicio de riego (publicos y comunitarios) circunscritos en
cada Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial de la siguiente manera:



CUADRO Nro. 5: CALENDARIO DE REPORTE

NRO. PROVINCIA FECHA DE REPORTE
1 Caniar
2 Imbab,ura 15 primeros dias del mes de febrero
3 Los Rios
4 Chimborazo
5 Carchi
6 Bolivar
7 Cotopaxi 15 primeros dias del mes de marzo
8 El Oro
9 Pichincha
10 Azuay
11 Guayas 15 primeros dias del mes de abril
12 Tungurahua
13 Loja
14 Esmeraldas
15 Manabi
16 Santa Elena
17 Santo Domingo de los Tsachilas
18 Morona Santiago 15 primeros dias del mes de mayo
19 Napo
20 Orellana
21 Pastaza
22 Sucumbios
23 Zamora

ARTICULO 21.- Archivo de la informacién.- EI GAD-P deber4 mantener un archivo fisico y
digital con el respaldo de la informacion remitida por los prestadores del servicio de riego, la
misma que sera solicitada en cualquier momento por la ARCA para complementar la evaluacion
efectuada.

ARTICULO 22.- Frecuencia del reporte.- El reporte de la informaciéon tendra una frecuencia
anual que iniciara con las acciones-actividades realizadas por los prestadores del servicio de riego
durante el afio 2017 lo cual se reportara en el afio 2018.

CAPITULO V
EVALUACION INTEGRAL A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RIEGO REALIZADA
POR LA ARCA

ARTICULO 23.- Evaluacion Integral: La Agencia de Regulacién y Control del Agua- ARCA
evaluara la gestion en la prestacion del servicio de riego a nivel provincial, para ello utilizara la
informacion remitida por los GAD-P, relacionada con la autoevaluacion de los prestadores del
servicio, mediante la aplicacion de herramientas creadas para su efecto.

ARTICULO 24.- Objetivo: La Agencia de Regulacion y Control del Agua- ARCA realizara la
evaluacion integral de la prestacion del servicio de riego y como resultado se determinara su
situacion actual, con lo que se lograra mejorar su calidad.



ARTICULO 25.- Herramientas: La Agencia de Regulacion y Control del Agua- ARCA utilizara la
informacidn proveniente de los GAD-P para lo cual, aplicara dos herramientas:

a) Matriz de Indicadores para la Evaluacién Integral:

e Indicadores aspectos legales: son aquellos que permiten evaluar el estado de
regularizacién y cumplimiento a la normativa vigente para la prestacién del servicio de
riego.

e Indicadores aspectos técnicos: son aquellos indicadores que permiten medir e
interpretar el estado de las condiciones técnicas y de la operacion de los sistemas de riego.

¢ Indicadores aspectos administrativos: son aquellos que permiten establecer el tipo de
prestador del servicio de riego ademas de la verificacion del plan de trabajo y la
conformacién del padron de consumidores/miembros del servicio y el cumplimiento del
plan de mejora.

¢ Indicadores aspectos sociales: son aquellos que permiten evaluar los atributos de las
PSR/juntas de riego que prestan el servicio, se analizan las variables relacionadas con el
fortalecimiento organizativo y con la calidad y satisfaccion del servicio prestado.

¢ Indicadores aspectos ambientales: son aquellos que permiten evaluar la intencién del
prestador del servicio de riego por conservar el ambiente, ademéas se evalla si las
acciones de proteccion de las fuentes son sustentables.

e Indicadores aspectos econdmicos: son aquellos que permiten establecer la situacion
econOmica del prestador del servicio de riego y determina la sostenibilidad de la prestacion
del servicio.



CUADRO Nro. 6: MATRIZ DE INDICADORES PARA LA EVALUACION INTEGRAL

MATRIZ DE INDICADORES PARA LA EVALUACION INTEGRAL

NOMBRE DEL GAD PROVINCIAL DEMARCACION HIDROGRAFICA

NOMBRE DEL PREFECTO: PROVINCIA:

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE

RIEGO DEL GAD-P: N
NOMBRE DEL EVALUADOR: FECHA:
CALCULO )
No ASPECTOS No INDICADORES FORMULA DETALLE
A B
Namero de PSR que Identificar el porcentaje de PSR que
Porcentaje de PSR que cuentan tienen la autorizacign de cuentan con la autorizacion de uso y
1 con la autorizacién de uso y - Ndmero total de " aprovechamiento del agua para riego
: uso y aprovechamiento del ) (A/B)*100 .
aprovechamiento del agua para : PSR del GAD-P otorgada por la AUA y actualizada de
» ) agua para riego otorgado : o
] riego por la AUA acuerdo a lo establecido en transitoria
1 :(l segunda de la LORHUyA
O] > — -
ﬂ Porcentaje de PSR reconocidos N“T“e“’.de, PSR NUmero total de . Identificar el porcentaje d? PS_R,q_ue
2 . reconocidos juridicamente (A/B)*100 cuentan con personaria juridica
Juridicamente por la AUA PSR del GAD-P
por la AUA otorgada por la AUA
. . NUmero de PSR con el . Identificar el porcentaje de PSR que
3 Porcenta]SQRPSFNGRE dispoigy estatuto aprobado por la Namero total de (A/B)*100 disponen de estatutos aprobados por
del estatuto aprobado por la AUA PSR del GAD-P
AUA la AUA
Porcentaje de PSR que utilizan el Numero de PSR que
método de riego tecnificados utilizan el método de riego p - .
4 (Aspersién, Micro aspersion, tecnificados (Aspersion, Eumero total de (A/B) *100 Idgnnﬁca}r el porcentaje de PSR que
. ) ¥ SR del GAD-P utilizan riego tecnificado.
Goteo, otros.) en sus sistemas Micro aspersion, Goteo,
de riego otros.)
. . Numero de PSR que p e .
8 5 Porcentaje de PSR que disponen disponen de un manual de Ndmero total de (A/B)*100 Identlflcar el porcentaje de PSR que
) de un manual de AOM AOM PSR del GAD-P disponen de un manual de AOM
2 = ~ -
8 Porcentaje de sistemas de riego Nliin;egocgi Z':}ﬁ;?;ifede Ndmero total de Identificar el porcentaje de sistemas de
= 6 con deficiente infraestructura de inc?lraestructura de sistemas de riego (A/B)*100 riego con deficiente infraestructura de
captacion ! en el GAD-P captacion.
captacién
Porcentaje de sistemas de riego Nliin;e;ocgi Z'z}i?;ifede NuUmero total de Identificar el porcentaje de sistemas de
7 con deficiente infraestructura de inngraestructura de sistemas de riego (A/B)*100 riego con deficiente infraestructura de
conduccion principal conduccion principal en el GAD-P conduccion principal.




Porcentaje de PSR que disponen

NUmero de PSR que

Numero total de

Identificar el porcentaje de PSR que

rendicién de cuentas

cuentas

PSR del GAD-P

» 8 de un padrén de disponen de un padrén de (A/B)*100 disponen de un  padron  de
; . ] : PSR del GAD-P . .
(>) consumidores/miembros consumidores/miembros consumidores/miembros
E Porcentaje de PSR que disponen _Numero de PSR que . Identificar el porcentaje de PSR que
o 9 de un plan de trabajo para operar dlsponen de un plan de imero total de (A/B)*100 disponen de un plan de trabajo para
[ - - trabajo para operar el PSR del GAD-P - f
%) el sistema de riego ; ; operar el sistema de riego
= sistema de riego
= Porcentaje de PSR que disponen Numero de PSR que . Identificar el porcentaje de PSR que
a h disponen de un plan de Namero total de " . )
< 10 de un plan de mejora aprobado meiora aprab iy PSR del GAD-P (A/B)*100 disponen de un plan de mejora
por la AUA ! pAUA P aprobado por la AUA.
Porcentaje de PSR que han Capacitaciones recibidas Capacitaciones Identificar el porcentaje de
(%) 11 recibido capacitacion del GAD-P p or el GAD-P planificadas por el (A/B)*100 capacitaciones que han recibido los
u sobre la gestion del riego P GAD-P PSRs del GAD-P
g Namero de
o 12 Porcentaje de conflictos Numero de conflictos conflictos (A/B)*100 Identificar el porcentaje de conflictos
2 solucionados por los PSR solucionados por el PSR receptados por el resueltos por los PSR
PSR
Porcentaje de PSR que han Numero de PSR que han s .
pagado a la AUA por la pagado a la AUA por la Numero total de Ld:nntlflcgr aeclllo po;cerll;ajeA?JeA PSEr qulz
13 autorizacion dEECH) aTiQuzacion dogeg y PSR del GAD-P (A/B)*100 autorizpacgi]én deusoya rovecha?miento
aprovechamiento del agua para aprovechamiento del agua del agua para rieqo yap
riego para riego guap 9
Porcentaje de PSR que cuentan NUmero de PSR con una Namero total de Identificar el porcentaje de PSR que
14 con una tarifa por la prestacion tarifa por la prestacion del (A/B)*100 cuentan con una tarifa (y la cobran)
b - - o - PSR del GAD-P o . :
del servicio de riego servicio de riego por la prestacion del servicio de riego
(%] ~
8 Porcentaje de PSR que cuentan NUNQEe QR que . Identificar el porcentaje de PSR que
1S cuentan con un Ndmero total de "
s 15 con un presupuesto anual para | PSR del GAD-P (A/B)*100 cuentan con un presupuesto anual
ko] operar el sistema de riego presupue'_sto anual para € ; para operar el sistema de riego
% operar el sistema de riego
(uﬂ Identificar el porcentaje de PSR que
. \ Numero de PSR Numero total de . con el monto recibido por el concepto
8 Rorcentaje de PR sostelles sostenibles PSR del GAD-P (A/B) *100 de tarifas, administran, mantienen y
operan los sistemas de riego.
Porcentaje de PSR que disponen Numero de PSR que NUmero total de " Identificar el porcentaje de PSR que
17 h disponen de registros (A/B)*100 . .
de registros contables contables PSR del GAD-P disponen de registros contables
Porcentaje de PSR que disponen , . Identificar el porcentaje de PSR que
18 del Registro Unico de N(ijirsneorrc])ec:]edzlsgl?ge sgg%rgl tgflljc_js (A/B)*100 disponen del Registro Unico de
Contribuyentes (RUC) P Contribuyentes (RUC)
. Identificar el porcentaje de PSR que
. ) Numero de PSR que , ) L
19 Porcentaje de PSR que realizan realizan rendici6n de Numero total de (A/B)*100 realizan rendicion de cuentas de

manera mensual, trimestral, semestral,
anual.




AMBIENTALES

Porcentaje de actividades de

Numero de PSR que

NUmero total del

Identificar si el GADP y sus
prestadores de servicio de riego

1 vl *
20 conservacion realizadas realizan aCt'V'de,deS de PSR (A/B)*100 realizan actividades tendientes al
conservacion ) .
cuidado de las fuentes hidricas
Porcentaie de andlisis de calidad NUmero de PSR que Namero total del Identificar el nimero de PSR de cada
21 J realizan andlisis de calidad (A/B)*100 GAD-P que realizan anélisis de calidad

de agua realizados

de agua

PSR

de agua.




b) Niveles de desempefio de la gestion del GAD-P.- Para efecto de la evaluacion integral
de la prestacion del servicio de riego, la ARCA con los resultados de la matriz de
indicadores del Cuadro Nro. 6 nétese que todos los indicadores tienen igual peso para la
calificacién, se procedera a determinar el nivel de desempefio de los GAD-P. Para efectos
de calculo y la calificacion final, se promediaran los resultados del total de los indicadores y
se los ubicara de acuerdo a lo siguiente:

e Nivel alto-Optimo.- La gestion del riego que realizan el GAD-P se encuentra dentro de
niveles 6ptimos de desempefio, por lo tanto, no requiere ningln tipo de fortalecimiento en
la actualidad.

e Nivel medio-Regular.- La gestion del riego se encuentra dentro de niveles regulares de
desempefio, se considera en estado de alerta y el GAD-P requiere en el corto y mediano
plazo fortalecer sus capacidades institucionales.

e Nivel bajo-Deficiente.- La gestién del riego se encuentra dentro de niveles deficientes de
desempefio, por lo tanto el GAD-P requiere fortalecer sus capacidades institucionales de
manera inmediata.

CUADRO Nro. 7: NIVEL DE DESEMPENO DEL PRESTADOR DEL SERVICIO-GADP

NIVEL DE < GRADO DE
DESEMPENO DESCRIPCION FORTALECIMIENTO

SEMAFORIZACION

NRO. | RANGO(PUNTOS)

Gestion
eficiente del
servicio de
riego
Limitaciones de
recursos y de
gestién en el
servicio de
riego (plan de
mejora)
Deficiente
Gestidn
4 Menor a 50 Deficiente requiere accion Alto
inmediata (plan
de mejora)

1 Mayor a 90 Optimo Ningdn

2 Entre 50 y 90 Regular Moderado

ARTICULO 26.- Informe técnico de evaluacion integral.- La ARCA con la informacion
proporcionada por los GAD-P y considerando los resultados obtenidos de la aplicacion de las
herramientas sefialas en el Articulo 25, elaborara el informe técnico anual de evaluacion a nivel
provincial y nacional.

ARTICULO 27.- Notificacion de Resultados.- La ARCA remitira a los GAD-P el informe técnico
de evaluacion integral provincial (con recomendaciones de mejora), y a su vez, enviara una
notificacién con el listado de los prestadores del servicio de riego que deben elaborar el Plan de
Mejora (aspecto que esta incorporado en la presente Regulacion en el Capitulo VI), en un plazo de
5 meses contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion.

Sin perjuicio de lo anterior, la ARCA, podra realizar de manera directa visitas de control a los
prestadores del servicio, con el objeto de ratificar los resultados de las evaluaciones del



desempefio en la prestacion del servicio dentro de sus jurisdicciones, estas visitas también podran
determinar la necesidad de la formulacion de Planes de Mejora para la prestacion del servicio en
todo el territorio nacional.

ARTICULO 28.- Publicacion de resultados.- Los resultados de la evaluacion realizada por la
ARCA conforme a lo reflejado en el informe técnico integral anual descrito en articulo precedente,
seran publicados en los medios electrénicos de la Agencia en el mes de septiembre de cada afio.
Lo anterior como mecanismo de transparencia y de rendicion de cuentas sobre la gestion en la
provision del servicio de riego.

CAPITULO VI
ELABORACION Y APROBACION DE LOS PLANES DE MEJORA-PDM-

ARTICULO 29.- Plan de Mejora-PDM.- Es una herramienta de planificacion, elaborada por el
prestador del servicio de riego, la cual utiliza informaciéon sobre los principales aspectos legales,
técnicos, sociales, administrativos, economicos, financieros y ambientales; que estan influyendo
negativamente en la prestacion del servicio, los cuales deben ser identificados y analizados con la
finalidad de mejorar la calidad de la prestacion del servicio.

ARTICULO 30.- Objetivo.- Fortalecer la gestion del prestador del servicio de riego a través de la
incorporacion de procesos y metodologias que mejoran la calidad del servicio brindado.

ARTICULO 31.- Consideraciones para la elaboracion.- Los prestadores del servicio de riego,
definiran las estrategias, objetivos y metas, con los planes, programas, proyectos y actividades,
responsables, cronogramas de ejecucion, fuentes de financiamiento y metodologia de seguimiento,
monitoreo (reporte de informacién) y evaluacién que contribuya a la eficiencia y sostenibilidad del
servicio de riego conforme lo establecido en la Guia Metodolégica para la Elaboracion del Plan de
Mejora de los Prestadores del Servicio de Riego y/o Drenaje, aprobada por la Autoridad Unica del
Agua. (Anexo 3).

En la elaboracion de los PDM, los prestadores del servicio de riego deberan ser apoyados técnica
y econémicamente por el GAD Provincial de la jurisdiccion donde presta el servicio. Para la
ejecucion del Plan de Mejora se deberan establecer preferentemente modelos de gestion basados
en alianzas publico-comunitarias entre los GAD-P, Universidades y los prestadores del servicio.

ARTICULO 32.- Caracteristicas.- Un PDM debe ser:

e Integral: Debe contemplar aspectos técnicos, legales, administrativos, econdémicos y
operativos, manejables por el prestador.

e Comprensible: Debe ser elaborado de manera clara y concreta, de tal forma que se
entienda su alcance y se facilite su seguimiento y evaluacion.

e Cuantificable: Sus objetivos y metas deben ser expresados en lo posible en términos de
indicadores numéricos, de tal forma que se facilite su registro en el horizonte establecido.

o Verificable: La informacién que sirve de base para la estimacion de los indicadores y
metas, debe estar fundamentada en hechos comprobables o contar con los soportes
correspondientes.



e Real: Los objetivos y metas deben formularse de acuerdo con las posibilidades del
prestador, de tal manera que sus compromisos puedan ser cumplidos en los plazos
previstos.

ARTICULO 33.- Diagnéstico.- El prestador del servicio de riego, cuando realiza su
autoevaluacion, debera incluir en primer lugar los datos generales relacionados con la ubicacién
geografica, problematica y actores presentes en la gestion del riego.

El diagnéstico debera sefialar la situacion actual del prestador del servicio de riego, identificando la
problematica relacionada con los aspectos legales, técnicos, sociales, administrativos, financieros y
ambientales. Determinara de igual manera, y acogiendo lo que establece el Art. 40 de la Ley
Organica de Recursos Hidricos Usos y Aprovechamiento, cual es la calidad del servicio e
identificara la percepcién de satisfaccién del mismo, considerando los principios de redistribucién,
participacion, equidad y solidaridad, con responsabilidad ambiental.

Este andlisis debera identificar de manera clara cuales son los principales problemas que afectan
la calidad de la prestacién del servicio de riego. Se debera detallar cual es el origen del problema e
identificar la o las posibles causas.

El prestador del servicio identificard las posibles alternativas para reducir, mitigar, controlar o
eliminar las causas del o de los problemas detectados. Estas alternativas pueden ser
implementadas de manera inmediata (corto plazo-menor a 1 afio) o a mediano (hasta 5 afios) y
largo plazo (mayor a 5 afios). Las soluciones propuestas deben ser viables, ejecutables y estar
dentro de la capacidad de cogestién de los actores involucrados (prestador del servicio de riego,
GAD-P, Instituciones Gubernamentales, ONGs, otros); considerando el marco legal vigente en el
caso que aplique.

Una vez identificados los problemas, el prestador del servicio de riego debera priorizarlos sobre la
base de los siguientes criterios que constan en la mencionada guia:

e Cumplimiento de la normativa legal vigente.

¢ Requerimiento o no de recursos econémicos.

e Disponibilidad de fuentes de financiamiento.

e Nivel de importancia segun el impacto que genera a futuro el problema
identificado.

e Cobertura de poblacion y superficie involucrada, priorizando los grupos
vulnerables

e Recursos humanos y técnicos disponibles.

e Capacidad de gestion del prestador del servicio de riego.

Sobre la base de las competencias y atribuciones de cada uno de los actores involucrados en la
implementacion del Plan de Mejoras, el documento debera identificar las responsabilidades de los
actores en las diferentes etapas contempladas para su implementacion.

ARTICULO 34.- Plazo de presentacion.- Los prestadores del servicio de riego, deberan formular
su primer PDM en un plazo de cinco (5) meses contados a partir de la autoevaluacion presentada a
los GAD Provinciales o de la evaluacion realizada por la ARCA.

ARTICULO 35.- Presentacion.- El prestador debera presentar el PDM, para aprobacion de la
SENAGUA, segun la estructura y el alcance indicado en la Guia Metodolégica para la Elaboracion



del Plan de Mejora de los Prestadores del Servicio de Riego y/o Drenaje aprobado por la Autoridad
Unica del Agua. Los documentos que sirvieron de soporte para la elaboracién del PDM deberan
estar siempre a disposicion, como fuentes de verificacion, de la Autoridad Unica del Agua y la
ARCA.

ARTICULO 36.- Aprobacién.- La Autoridad Unica del Agua es la encargada de revisar y aprobar
los Planes de Mejora de cada prestador del servicio de riego conforme a lo requerido en la Guia
Metodolégica para la Elaboracion del Plan de Mejora de los Prestadores del Servicio de Riego y/o
Drenaje.

Previa la aprobacion de los Planes de Mejora por la autoridad competente, se deberan considerar
de manera prioritaria lo siguiente:

e El informe de Autoevaluacion elaborado por el prestador del servicio de riego y remitido al
respectivo GAD-P.

Adicionalmente, en el caso de que la ARCA hubiere realizado dentro de su plan de control, una
evaluacion del estado situacional al prestador del servicio de riego, la AUA debera considerar lo
sugerido en el respectivo informe.

Con estos insumos, la Autoridad Unica del Agua (SENAGUA) debera analizar si el Plan de Mejora
propuesto por el prestador del servicio ha considerado la totalidad de recomendaciones y
sugerencias contenidas en los referidos documentos. Cuando el PDM cumpla con estos aspectos,
y ademas contenga un presupuesto detallado y el respectivo cronograma para cumplir las
actividades sefialadas en los documentos citados con anterioridad, la Autoridad Unica del Agua
emitira la resolucion correspondiente aprobando el PDM respectivo.

Una vez aprobado el PDM, la AUA deber& remitir un ejemplar del documento aprobado a la ARCA,
GAD-P y Prestador del Servicio de Riego.

CAPITULO VII
EVALUACION A LA IMPLEMENTACION DE LOS PLANES DE MEJORA-PDM-

ARTICULO 37.- Evaluacién periddica a la implementacion.- La ARCA evaluara periodicamente
la implementacion y cumplimiento del Plan de Mejora de los prestadores del servicio de riego de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 51 del Reglamento a la LORHUyA (Mejora del servicio), para
lo cual elaborard un cronograma de evaluacién de la implementacién del PDM, en coordinacion
con el GAD-P respectivo. Esta evaluacion deberd verificar el cumplimiento de las actividades
propuestas en el plan que deberéa responder con una propuesta técnica de calidad al mejoramiento
continuo y a la satisfaccion del servicio prestado.

De acuerdo a los resultados determinados en la evaluacion del PDM y de ser requerido, la Agencia
de Regulacion y Control del Agua — ARCA solicitara al prestador del servicio de riego el reajuste
del plan que debera también ser aprobado por la Autoridad Unica del Agua.

ARTICULO 38.- Objetivo.- Verificar el cumplimiento de las actividades, proyectos y programas
contemplados en el Plan de Mejora aprobado por la AUA.



ARTICULO 39.- Herramientas.- Para efecto de la evaluacién a la implementacion del PDM, la
Agencia de Regulacion y Control del Agua utilizara la siguiente matriz:



CUADRO Nro. 8: FICHA DE EVALUACION DEL PLAN DE MEJORA

FICHA DE EVALUACION DEL PLAN DE MEJORA

NOMBRE DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DEMARCACION HIDROGRAFICA: FECHA: ‘
COORDENADAS (X,Y,2) PROVINCIA: Ny,
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: CANTON:
NOMBRE DEL SISTEMA DE RIEGO:
ACTIVIDADES DE FECHA DE META ANUAL % DE
ASPECTO OBSERVACIONES | RECOMENDACIONES
MEJ ORA CUMPLIMIENTO PROGRAMADA EJECUTADA PENDIENTE ACUMULADA AVANCE
LEGALES
TECNICOS

ADMINISTRATIVOS

ECONOMICOS

SOCIALES

AMBIENTALES




ARTICULO 40.- Informe técnico de evaluacién.- La ARCA debera elaborar un informe técnico
sobre el cumplimiento o no de las actividades planteadas en el PDM, el mismo que debera
contener por lo menos:

e Datos generales del prestador del servicio de riego

¢ Introduccion

e Antecedentes

e Objetivos de la evaluacion.

e Problematica identificada-diagnostico

e Propuestas de mejora contenidas en el PDM

e Evaluacién-Aplicacion de la Ficha Cuadro Nro. 8.

e Conclusiones

¢ Recomendaciones.

CAPITULO VIl
REGIMEN SANCIONATORIO

ARTICULO 41.- Competencia Sancionatoria.- El conocimiento, tramitacion, resolucion y sancion
por el incumplimiento a las obligaciones y a las disposiciones contenidas en esta norma técnica,
siempre que el acto no constituya delito o contravencion, son competencia de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua.

ARTICULO 42.- Sanciones.- El incumplimiento a las obligaciones y a las disposiciones descritas
en esta normativa técnica sera sancionado por la ARCA, proporcionalmente y tomando en
consideracion la naturaleza y gravedad de la infraccion que determine la ARCA en base a un
informe técnico que se emita para el efecto sin perjuicio de la responsabilidad civil, penal o
administrativa que diera lugar y en concordancia con lo dispuesto en el articulo 151 literal c)
numeral 5 de la Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua.

ARTICULO 43.- El incumplimiento a la norma técnica constante en la presente Regulacion por
parte del prestador de servicio de riego, sera sancionado con la aplicacién de una multa que oscila
entre cincuenta y uno a ciento cincuenta salarios basicos unificados del trabajador en general
como lo determina la LORHUyA.

ARTICULO 44.- Prestadores del servicio de riego comunitarios.- En el caso de los prestadores
del servicio de riego comunitarios, una vez que la ARCA ha realizado su evaluacion integral y ha
recomendado la elaboracién e implementacién de un PDM al prestador del servicio, si hubiere una
negativa, la ARCA comunicara al respectivo GAD-P de este incumplimiento para que éste
intervenga al prestador del servicio de riego comunitario hasta que se cumpla el PDM. Esta
intervencién sera temporal y durara hasta que se cumplan los objetivos del referido PDM y hayan
sido superadas las causas que impedian su ejecucion. Todo esto de acuerdo a lo establecido en la
articulo 51 (Mejora del servicio) del Reglamento de la LORHUyA.

Por otra parte, cuando la ARCA efectle las acciones de control a los prestadores del servicio de
riego y detectare infracciones contempladas en el articulo 151 de la LORHUyA, procedera a
sancionar de acuerdo a lo establecido en el articulo 162 de la LORHUyYA. Previo el inicio del



proceso administrativo sancionatorio se realizara un acercamiento con el prestador del servicio de
riego comunitario, con el objetivo de buscar mecanismos a fin de subsanar el incumplimiento.

ARTICULO 45.- Prestadores del servicio de riego publicos- En el caso de los GAD
Provinciales o la EPA.EP., cuando no remitan la informacion requerida de los sistemas de riego
bajo su administracion, debera notificarse formalmente, en el primer caso al Consejo Nacional de
Competencias para que de acuerdo a las respectivas resoluciones emitidas, insistan al respectivo
GAD-P en el cumplimiento de esta obligacién, en el caso de la EPA, se notificara del
incumplimiento a la Autoridad Unica del Agua.

ARTICULO 46.- Gobiernos Auténomos Descentralizados Provinciales.- De acuerdo a las
competencias establecidas en los diferentes cuerpos legales, el GAD-P como responsable de riego
en la provincia, debera remitir a la ARCA informacion de todos los sistemas de riego (incluidos los
que estan bajo su administracion) si no lo hiciere, se notificara de este incumplimiento con el
incumplimiento a la normativa vigente de conformidad con el Art. 124 del Reglamento de aplicacion
a la LORHUyA.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA.- Los Gobiernos Autbnomos Descentralizados Provinciales y la Empresa Puablica del
Agua deben remitir a la Agencia de Regulacién y Control del Agua — ARCA, toda la informacion
requerida y detallada en el CAPITULO Il del presente documento y la que adicionalmente
requiriera para el ejercicio de evaluacion de los prestadores del servicio de riego.

SEGUNDA.- Los Gobiernos Auténomos Descentralizados Provinciales deben apoyar técnicamente
en la autoevaluacion de los prestadores del servicio de riego Publicos y Comunitarios.

TERCERA.- La informacién requerida por la ARCA debe ser reportada de manera anual de
acuerdo al cronograma establecido en el presente documento.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS:

PRIMERA.- Para el cumplimiento de lo establecido en la Disposicibn General Primera, los
Gobiernos Auténomos Descentralizados Provinciales reportardn (en el primer afio a partir de la
vigencia de la presente Regulacidn): a)informacién concerniente a los 76 Sistemas de riego
Publicos transferidos y no transferidos a los prestadores del servicio comunitario y b) Inventario
general de los prestadores del servicio de riego comunitario que se encuentren dentro de su
circunscripcion, el cual debera contener como minimo, la denominacion del prestador del servicio,
nombre del representante legal, teléfono de contacto, coordenadas geograficas, caudal autorizado
y hectareas regadas.

SEGUNDA.- Los Gobiernos Autdnomos Descentralizados Provinciales a partir del tercer afio de
vigencia de la presente Regulacion ademas de la informacion requerida anualmente deberan
también incluir la informacion relacionada a los prestadores del servicio de riego comunitario
inventariados durante el primer y segundo afio.



TERCERA.- La Empresa Publica del Agua, debera reportar en el primer afio a partir de la vigencia
de la presente regulacién toda la informacion requerida y detallada en el CAPITULO Il del
presente documento y la que adicionalmente se requiriera para el ejercicio de evaluacion de los
prestadores del servicio de riego a su cargo

CUARTA.- Los Gobiernos Auténomos Descentralizados Provinciales que no tengan en su
jurisdiccién prestadores del servicio de riego deberan reportar a partir del segundo afio de la
vigencia de la presente regulacion un inventario de los prestadores de servicio de drenaje, el cual
debera contener como minimo, denominacion del prestador del servicio, nombre del representante
legal, teléfono de contacto, coordenadas geograficas y superficie incorporada a la produccién
agropecuaria nacional.

QUINTA.- Para la evaluacién de los PDM, la ARCA priorizara en el primer afio a aquellos
prestadores del servicio de riego cuyo desempefio se encuentre en los niveles “regular” y
“deficiente”. Para el segundo afio de vigencia de la presente Regulacién, el cronograma debera
contemplar los prestadores del servicio de riego que se encuentren en los otros niveles de
desempefio.

SEXTA.- En los noventa dias a partir de la vigencia de la Presente Regulacion, la ARCA remitira a
los GAD-P la Ficha de Autoevaluacion de los Prestadores del Servicio de Riego con las respectivas
ponderaciones para determinar el nivel de desempefio de cada prestador del servicio.

ANEXOS:

ANEXO 1. Instructivo para la aplicacion de la Ficha de Autoevaluacién de la Prestacion del
Servicio.

ANEXO 2. Modelo de Informe de evaluacion y diagnéstico elaborado por los GAD Provinciales.
ANEXO 3. Guia metodoldgica para la elaboracion de los Planes de Mejora.



