REGULACION
¥ CONTROL DEL AGUA

RESOLUCION No. ARCA-DE-004-2019

Mps. Ricardo Morano Oleas

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DEL AGUA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 12 de la Constitucion de |a Replblica del Ecuador, establece al agua
como un derecho humanag, fundamental e irrenunciable, constituye patrimonio
nacional estratégico de uso plblica, inallenahbla, imprescriptible, inembargable y
esencial para la vida;

Que, el articulo 52 de la Conslitucidn, establece que las personas tienen derecho a
disponer de bienes y servicios de oplima calidad y a elegirles con fibertad, asl
como a una informacion precisa ¥ no engafosa sobre su contanido Y
caracleristicas,

Que, el arficulo 227 de la Constitucién, establece que la administracion plblica
constituye un sarvicio a la colectividad que se rige por los principies de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracidn,  descentrallzacion,
coordinacién, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion,

Que, por el atlculo 313 ibidem, el Estado se resarva el derecho de administrar,
regutar, controlar y gestionar los sectores estralégices de conformidad con los
principics de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia; que
el agua es parie de los seciores estratégicos que son de decision y control
exciusivo del Estado;

Que, al articule & del Estatule del Régimen Juridica y Administrativo de 1a Funcion
Ejecutiva expedido a través de Decreto Ejecutive Mo. 2428, publicado en el
Registro Oficial Mo. 536 de 28 de marzo del 2002 sefiala ques las
Administraciones Publicas, en el desarollo de su actividad propia v en sus
relacionas reciprocas, deberdn respetar las compelencias de las otras
Administraciones y prestar, en su propia compelencia, la cooperacidn que los
demas recabaren para el cumplimiento de sus fines;

Que, &l articulo 21 de la Ley Organica de Recursos Hidricos Usos y Aprovechamiento
del Agua (LORHUyA, en adelante), pubilcada en el Registro Oficial Suplemanto
305 de 05 de agosto de 2014, eslablece gue la Agencia de Regulacibn y
Control del Agua (ARCA), es un organismo de derecho piblico, de cardcler
tacnico-administrativo, adscrito a la Autoridad Unica del Agua, con personalidad
juridica, autcnomia administrativa y financiers, con patrimonio propio ¥
urisdiccion nacional. La ARCA, ejercerd la regulacibn y conlrol de la gesﬁﬁn%{
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integral @ integrada de los recursos hidricos, de la cantidad y calidad de agua
en sus fuentes y zonas de recarga, calidad de los semvicios plblicos
relacionados al sectar agua y en todos los usos, aprovechamientos ¥ destines
del agua. La gestidn de regulacion v control de la Agencia seran evaluados
peritdicaments por la Autoridad Unica del Agua:

Que, e articulo 23, ibidem, determina como competencias de la ARCA entre ofras: a)
Dictar, establecer y controlar el cumplimiento de las normas técnicas
sectoriales y parametros para regular el nivel téenico de la gestién del agua, de
conformidad con las politicas nacionales; ¢) Recopilar, procesar, adminisirar v
gestionar la informacién hidrica de cardcter tderice y administrativo; g) Regular
para estandarizar y optimizar sistemas refacicnados a log serviclos plblicos
vinculados al agua; j) Confrolar y sancionar el incumgplimiento de las
regulaciones nacionales, de acuerdo con procesos lécnicos disefados para el
efects & informar a las autoridades competentes del incumplimiento de la
normativa; 1) Regular y controlar ka gestién lécnica de lodos aguellos senicios
piblicos basicos vinculados con el agua, n) Dictar las normas nacesarias para
o jercicio de sus competencias;

Que, &l articulo 37 de la LORHUyA establece qua, para efectes de esta Ley, se
consideraran serviclos plblicos basicos, los de agua potable ¥y san@amiento
amblental relacionades con el agua. La provisidn de estos servicios presupone
el otorgamiento de una autorzacidn de uso. La provision de agua potable
comprende los procesos de captacidn y tratamiento de agua cruda, aimacenaje
¥ transporte, conduccitn, impulsion, distribucitn, consume, recaudacién de
costos, operacidn y mantenimiento. La certificacion de calidad del agua potable
para consume humanso deberd ser emitida por la autoridad naclonal de salud.
El sansamlento ambiantal en relacién con & agua comprende las siguienies
actividades: 1 Afcantarillado sanitario: recoleccién y eonduceldn, tratamiento y
disposicion final de aguas residuales y derivados del proceso de depuracién; y,
2. Alcantarifado pluvial: recoleccion, conduccidn y disposicidn final de aguas
via;

Que, mediante Resolucibn Nro. DIR-ARCA-012-2017 en su Aricule Unico del
Directorio de la Agencia de Regulacidn y Conirol del Agua resuelve: "designar y
posesionar como Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacidn y Contral del
Agua, al Mgs. Ricardo Moreno Oleas; el mismo que entrard en funciones desda
el dia 29 de diclembre de 2017";

Que, e Estatute Orgénico de Geslion Organizacional por procesos de la ARCA
publicado en el Registro Oficial 327 de 17 de junio de 2015, en su articulo
10.1.1 establece como afribuciones del Director Ejecutivo entre otras en su
numerales 16) Aprobar los reglamentos v resoluciones como parte de la
Ba,mrrrmlha de acuerde a las necesidades de la Agenda, con el propdsito d:j
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aplicar e! models de gestidn; 31) Dictar la normativa secundaria, de acuerdo a
las necesidades instilucionales de la Agencias y aquelas necesaras para la
aplicacion de su modelo de gestion;

Que, la Agencia de regulacion v Control del Agua, |a Asociacion de Municipalidades
del Ecuador y el Institute Nacional de Estadisticas y Censzos firmaron un
convenla tripartite de cooperacién de la planificacion, disefio, conslruccion,
levantamiento, procesamlantd, andlisis y difusion del modulo Agua ¥
Alcantarilado a través del Sistema Nacional de Informacion Municpal para la
publicacion de datos oficiales de los indicadoras v estadisticos acordados;

Que, en sesion del 16 de marzo de 2018, el Directorio de la Agencia de Regulacion y
Control del Agua, resalvid aprobar mediante Resolucion DIR-ARCA-001-2018,
la Agenda Regulatoria 2018 gue contiene, enire otros, el lema regulatono
"Andlisis de refarma a la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016";

Que, en sesian del 27 de Agosio de 2018, el Directorio de la Agencia de Regulacion y
Control del Agua, resclvid aprobar mediante Resolucion DIR-ARCA-007-2018,
en su Ariculo 1, la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016-Reformada
denominada “Mormativa téenica para la evaluacibn y diagndstico de la
prastacidn de los servicios piblicos de agua potable yo saneamiento en las
dreas urbanas y rurales en el leritorio Ecuatorano,

Que, el articulo 12 de Regulacion ibidem, establece que las herramientas que
utilizardn los prestadores de loz servicios piblicos de agua potable yio
saneamiento para la recopilacidn y reporta de informacién sa estableceran
mediante Resolucion de la Direccion Ejecutiva de la ARCA;

Que, la disposicion general segunda de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016-
Reformada establece que, los Anexos que contienen los  parameiros,
indicadores con sus niveles de desempefic y demdas herramientas, serdn
emitidos y'o modificados mediante Resolucidon de la Direccion Ejecutiva de |a
ARCA; v,

En el gjercicio de mis alribuciones y responsabilidades;
RESUELVO:

Emitir las dispasicienes que norman el reporte y recopilacion de informacion de los
sarvicios de agua potable y saneamiento correspondiente a los prestadores publicos y
comunitarios, al tenor de los siguientes articulos:

ARTICULO 1.- Recopilacion de informacién.- La recopilacién de fa informacién de
los servicios de agua potable y saneamiento se hasara an [0s paramaetros estah-!ar:idrr?
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en la Resolusidn ARCA_DE_007_2018 de 29 de oclubre de 2018, tanto para los
prestadores plblicos comeo comunitarios, sin perjuicio de gque, acorde a |os
requerimiantos dal seclor, s implementen en las herramientas de reporte nuevos
parametros de la prestacion de estos servicios.

ARTICULD 2.- Reporte de informacién.- La informacién de los servicies de agus
potable y saneamiento tanto de prestadores plblices comeo comunitarios se reportara a
traves del Sistema Nacional de Informacién Municipal (SNIM), médule de Agua vy
Alcantariliado, disponible en la plataforma vidual de la Asodacién de Municipalidades
del Ecuador - AME, con la respansabilidad de su registro a cargo del prestadar piiblico
respective, hasta mayo de cada aflo conforme lo dispone e adicule 16 de la
Regulacién Nro.DIR-ARCA-RG-003-2016 REFORMADA.

La informacién reportada por parte del prestador plblico a la Agencia de Regulacion y
Control del Agua — ARCA, en al SNIM, se la considerard como informacitn oficial, la
cual serd utlizada para la evaluacion de la prestacidn de los servicios de agua potable
y saneamiento conforme |o establece |a Regulacion Nro.DIR-ARCA-RG-003-2016
REFORMADA, asi como en matena de control y regulacidn de la prestacién de dichos
senvicios.

Los prestadores plblicos deberdn gestionar el reporte de la informacidén de los
prestadores comunitarios existentes en su jurisdiccion cantonal, a través del Anexo 1
de [a presente Resoluciin, el cual se debera cargar en el SNIM.

Excapcionalmenta, an casos de gue existan conflictos notorics entre el prestador
somunitario y el prestador publico, el reporte de la informacién del prestador
comunitario respective ge realizara de manera directa a la ARCA a través dal envio de
la informacion registrada en el Anexo 1 de la presante Rescluckdn, considerando lo
aslablecido en el adiculo 15 de la Regulaciin Nro DIR-ARCA-RG-003-20186
REFORMADA

ARTICULO 3.- Excepcionalldad en el plazo de reporte de informacion.- De manera
particular, y exclusivaments en afos electorales, los GADM gue se encueniren en
fransicidn de cambio de dignatarios wio méximas Autoridades, podrdn soliciar
motivadaments a la Agencia una préroga de plazo de hasla tres meses posteriores a
mayo del afio en gué [a nueva Autoridad inicie su gestion, para la ertrega de la
nformacien requerida en la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 REFORMADA.

ARTICULO 4.- Control a |as disposiciones de la resoluclén.- La ARCA realzars el
control a las obligaciones establecidas en la presente resoluciin acorde a la
naturaleza oe ‘as disposiciones indicadas an su contenido, a ravés de la ejecucidn de
las acciones de control pertinentes conforme lo dispuesto en el Ariculo 25 de la
Regulacidn Nro.DIR-ARCA-RG-003-2016 REFORMADA.
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DISPOSICIONES GENERALES

DISPOSICION UNICA.- Agréguese a la presente Resoclucidn, el Anmxo 1
correspondiente al formulario de los prestadores comunitarios.

La presente Resclucion enirara en vigencia a partir de su fecha de expedician.
ZF Dado en Quito, D.M, el 07 de febrero de 2019, J.,;#

I—F-._._-._—
Mgs. Ricardo Morena Oleas
DIRECTOR EJECUTIVO

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DEL AGUA

Pagina 5 da §

Clmadlin:. Fuamipseiba E2A88 v Ay, Ropnen = Colveligps Poestal; 1051 S Chibo - Boumdion © Talilomo: b Sa-aa80
LT L R e



FORMULARIO SECCION 1
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION BASICA DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE LOS PRESTADORES COMUNITARIOS

1.1.1. DATOS GENERALES DEL PRESTADOR

Nombre del prestadar:

Nambre del cantén al que pertenece:

Nombre de la parroquia a Ia que pertenece:

Comunidad / recinto / sector:

&A cuantas personas hbrinda el servicio de agua? ] (Nro.)

Junta de agua potable (reconocida
por la SENAGUA)

Organizacién comunitaria

Seiiale el tipo del prestador comunitario

Otros (especifigue)

1.1.2. DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR COMUNITARIO

Nombre y apellido:

Cargo que desempeiia:

Teléfono convencional o celular:

Correo electrénico:
P == : = E

dCutes Viiierdas torale existen ah Sus) camunidadlesl? pn e | ey
&Cudntas viviendas cuentan con servicio de agua para consumo humano en su(s) comunidad({es)? Nro.
éCudntas haras al dfa dispanen de agua para consumo humano en su(s) comunidad(es)? Horas
éCudntas viviendas cuentan con servicio de alcantarillado? Nro.

1.3.1. INGRESOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

2Cudl es el monto total que se cobrd por el servicio de agua para consumo humano en afio de (UsD)
reporte?
4Cuil es el monto por cobrar por el servicio de agua para consumo humano en el afio de reporte? (USD)
{Cudl es el monto total por otros ingresos al afio? (multas; nuevas conexiones; recanexiones; y otras (USD)
aportaciones)
1.3.2. GASTOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
{Cuidl es el monto que gasta anualmente en operacidn y mantenimiento de los sistemas? (Page del (UsD)
operadar; cloro; herramientas; mingas)
£Cudl es el monto anual que gasta en arriendos, subsistencias, papeleria y gastos generales? (UsD)
1.4.1. ANALISIS FiSICO QUIMICOS

¢Realiza andlisis Fisico-quimicos? sl NO |
éCudntos andlisis fisico-quimicos realizé en el afio? Nro.
£Cudntos andlisis fisico-quimicos cumplen con la Norma INEN 1108? Nro.

1.4.2, ANALISIS MICROBIOLOGICOS
¢éRealiza anélisis microbioldgicos? St NO
¢Cudntos andlisis microbioldgicos realizé en el afio? Nra.
¢Cudntos andlisis microbialdgicos cumplen con la Norma INEN 1108? Nro.

Observaciones respecto de la gestion del servicio:
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Anio de reporte (corresponde al afio anterior al vigente)

Nombre del prestadar comunitario

FORMULARIO SECCION 2

DE LOS PRESTADORES COMUNITARIOS

LEVANTAMIENTO DE INFORMACION BASICA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

éLa fuente cuenta

de la conduccién

Nombre a lugar Coordenadas (UTM Caudal
dela & *Tipo ( ) con Autorizacién Au:)lrlizz 19 * Problemas en
de la fuente de Senagua? = la fuente
fuente X (m) Y (m) Cota (m) (SI/NO) (litro/segunda)
*Opciones de llenado de la tabla
Rfo Vertiente Bl 4 Contaminacién Deforestacién
* Tipo de fuente |Lago/Laguna Pozo £ it el Falta de agua Hundimientos
Estero Quebrada Erosidn Otro (indicar)
2.1.2. CAPTACION
éCuenta con estructura = :
Nombre o lugar Hldeaiilica da cantacion? * Material de la |* Problemasdela| *Estadodela *Tipo de Obreracionss
de la captacidn (sl fNo]p ! estructura captacién Captacién Medicion
*QOpciones de llenado de la tabla
Hormigdn Filtraciones Bueno Macromedidor
* Material de la oy - * Estado de la *Tipo de
Suelo natural Problemas |Fisuras = Regular 3 Vertedero
estructura Captacion medician
Otro (indicar} Otros (indicar) Malo Qtros (indicar)
2.1.3. BOMBAS DE AGUA EN LA CAPTACION
&
Uliicacion el | *batarialde) | Estada aeinl|l Lt o Aisu sy [0 M8 S e e amias i 15
e i tibaria Komba mantenimiento | instalacidn dela Eocibis Observaciones
3 sl 3 de la bomba bomba
*Opciones de llenado de |a tabla
PVC Bueno *frecuenciade |Menora lafio Bomba dafiada
* Aatari : * :
: ) .de 1 Acero Estadp deta Regular mantenimienta de |Mayor a 1 afio Prohlgmar s Eléctricos
tuberia bomba las bombas
Hormigdn Malo labomba No realiza Otros (indicar)
Observaciones respecto de la fuente y
captacian:
i 2.2, CONDUCCION
2.2.1. CONDUCCION A GRAVEDAD
*Frecuencia de
Nombre o lugar de la *Forma de *Material de la : *Estada dela . iy
P 2 o mantenimiento i Problemas identificados
conduccidn conduccian conduccion canduccion
















