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[0, SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SER
ARCA-DT-0198-2015

FECHA DE SOLICTUD (dd-mmn-aaaa)

22-07-2015

VIATICOS X

SUBSISTENCIAS

X ALIMENTACION

IMPELLIDOS - NOMBRES DE LA O EU SERVIDOR

William Rodrigo Fiallos Ortega

PUESTC QUE 6CUPA:
Analista Técnico - Servidor Plblico 7

KIUDAD - PROVINCIA DEL SERVIQIOD INSTITUCONAL
Carchi -Tulcdn

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA (3 EL SERVIDOR
Direccién Técnica de Gestidn Institucional - ARCA

FECHA SALIDA {dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA [kh:mm}

/

FECHA LLEGADA [dd-mmm-aaaa}

/

" HORA LLEGADA {hih:mm)

27-07-2015 / 03:30

28-07-2015 / 20:00

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

" Ing. Cristian Rosero, Ing. William Fiallos, Arg. Chanena Eriqu

e, Sr Fabidn Ortega,

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

Verific

i6n de la informacién suministrada de las dreas: técnica, comercial y financiera de los GADs de: Montufar, Bolivar.
el e RANSFORTE e e

TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE SALIDA LLEGADA
[Adreo, terrestre, maritimo, TRANSPORTE RUTA
otros} FECHA HORA FECHA HORA
dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:rmm
VEHICULO . ] /
TERRESTRE INSTITUCIONAL | Qufto- Montdfar |0 470015 /{030 27-07-2015 07:30
VEHICULO Montfar - Tulca
TERRESTRE INSTITUCIONAL ontdiar - Tulcan 27-07-2015 17:00 27-07-2015 12:00
VEHICULO Tulcan - Bolivar
TERRESTRE INSTITUCIONAL 28-07-2015 07:00 28-07-2015 08:00
VEHICULO , . /
Bolivar - Quito ] _
TERRESTRE INSTITUCIONAL 28-07-2015 16:00 28-07-2015 / 20:00

NOMBRE DEL BANCO:
BANCO PICHINCHA

TIPCODE CU

AHORRO3

RANSFERENCIA = =
ENTA: No. DE CUENTA:

.
3 ,tAgencia de
M

Raqulaciony

Iné:WiIliam Rodrigo Fiallos Ortega
TECNICO - ARCA
Cl: 1715276844

del Jigua

Ia)/‘
hos

C

NOTA: Esta solicltud deberd ser presentada para su Autorizaci
anticlpaclén al cumplimlento de los serviclos Institucionales; salvo
Institucionales la Autoridad Nominadora autorice.

v De no exislir disponibilidad presupuestada, tanto la solicitud como la autorizaclén quedzrdn
Insubsistentas

s Elinforme de Serviclos Institucionales deberd presentarse dentro del términe de 4 dias de curnplida et
sarvich Instituelonal

Ing. Vérénica Tipan
DIRECTORA ADMINISTRATIVA - FINANCIERA (e)

Estd prohiblda conceder serviclos Instituclonales durante los dias de descanso cbligatorio, con excepeitn de
las Maximas Autoridades o de casos excepelonales deb/damente justificades por la Méxima Auteridad o su

, Delegada.
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Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTJTUCIONALES
CA-DT-019

APELLIDE)S - NOMBRES DELA O EL SERVIDOR ‘ PUESTO QUE OCUPA

William Rodrigo Fiallos Ortega Analista Técnico - Servidor Pablico7 -~
CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECELA O
INSTITUCIONAL EL SERVIDOR

Tulcdn — Carchi -~ _

Direccién Técnica de Gestién Institucional .~

( | SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

Ing. Cristian Rosero, Ing. William Fiallos, Arq ChanenaErique, Sr Fabidn Ortega.
: UCTOS ALCAN

OBJETIVO GENERAL

Verificar y validar la informacién suministrada en el formulario de datos y variables para la evaluacién
del servicio de agua potable y saneamiento de los Gobiernos Auténomos Descentralizados de los

Cantones de Montdfar y Bolivar de la provincia del Carchi. pgencia ce PRESUPUESTO
SZ O

Lunes 27/07/2015§ ECEPCION DE DOCUMENTOS

ACTIVIDADES: cecun,. IR TR, HOR Jacm e

03:30-07:30 yd AEC]BEf{jyfAﬂl .VF:"..

- Movilizacién desde el ARCA hasta el canton Montufar, emekwehiculo-in LEETTé'. """"""""""

07:30-17:00
REVISION Y VERIFICACION DE LA INFORMACION REPORTADA EN OFICINA
En base a lo expuesto en los antecedentes, el dia 27 de julio a las 08h00, el equipo técnico de la ARCA

( mantuvo una reunidn de trabajo con {a Ing. Verdnica Fueltala, Directora de Agua Potable del GAD
Municipal de Montufar para la revision y verificacién de la informacion reportada en oficina.

1. El GAD Municipal de Montdfar en el afio 2015, reporta 3683 conexiones de agua potable, lo
que existe un faltante por registrar aproximadamente 350 acometidas domiciliarias. Dichas
acometidas se encuentran catastradas por el GAD.

2. Se indicé que cuando no existe medidor en alguna acometida, la tarifa es de USD 6 dblares,
teniendo como base de consumo de 0a 20 m°. '

3. ladirectora de Agua Potable del GAD Municipal, sefialé que para el 2015 se tiene planificado la
compra de 100 medidores.

4. Se reporté que todos los micromedidores se encuentran operativos, haciendo una verificacidn
In Situ de la situacidn.

5. No se tiene planificado implementar un sistema de control de fugas.
6. En el GAD Municipal se factura dnicamente lo medido.

7. Con lo que respecta a cartera vencida se indicé que existe un déficit aproximado del 60% anual.




8. El GADM mediante notificaciones, pide a los usuarios que se cancele la deuda por el servicio de
agua potable y alcantarillado

9. Parala facturacién el GAD Municipal emplea el sistema de la AME.
10. A nivel de municipio cuenta con un buzén de quejas

11. Se menciond que el GAD municipal cuenta con un laboratorio para controlar la calidad de agua
potable, sin embargo éste no tiene acreditacién.

12. La consultoria para la elaboracién del Plan Maestro de Alcantarillado, se encuentra aprobado
por el Banco del Estado por un'mento de 250.000 délares.

13. La fuente de captacién TANGUIS, estd protegida por el GAD y los propietarios de los terrenos
aledafios, mediante convenio para evitar su contaminacién.

17:00-18:00 _
- Movilizacidn degde Montufar a Tulcan para el hospedaje.

Martes 28/07/2015
ACTIVIDADES:
07:00 - 08:00 = -
- Movilizacion desde Tulcén hasta el cantdn Bolivar, en el vehiculo institucional.

08:00 - 16:00
REVISION Y VERIFICACION DE LA INFORMACION REPORTADA EN OFICINA .

En base a lo expuesto en los antecedentes, el dia 28 de julio a las 09h0Q0, el equipo técnico de la ARCA
mantuvo una reunion de trabajo con el Ing. Octavio Novoa, Gerente de la Empresa Pablica Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado de Bolivar para la revisién y verificacion de la informacién reportada
en oficina.

1. Se realizé una revisidn de la ficha de datos y variables de la prestacion del servicio de lagua
potable y alcantarillado.

2. Se indicd que cuando no existe medidor en alguna acometida; la tarifa es de USD 1,25 ddlares |.
por el servicio de agua potable, teniendo como base de consumo de 0a 15 m?, adiciona]mente,(
que la tarifa por el servicio de alcantarillado es de 0.58 centavos de délares.

3. Seindico parte del sefior Gerenie que la adjudicacién de la autorizacién de la fuente superficial
“TIZAN" para el uso del agua para consumo humano, se encuentra en el Gobierno Provincial.

4, El GAD Municipal de Bolivar utiliza un sistema informéatico comercial de agua potable y
alcantarillado denominado “Sistema AQUA Comercial”, en el que se tiene informacién y
registro de: catastros, facturacion, recaudaicién, medidores, cartera y cobranzas, factura
electrénica, atencion al cliente, notificaciones por impagos, ente otros. dicho sistema se lo ha
venido utilizando desde el 2005.

5. Se informé que la Ordenanza con el nuevo pliego tarifario del servicio de agua potable vy
alcantarillado fue aprobado el viernes 24 de julio de 2015 por el Consejo Municipal. el mismo
estd en revisidon para su envio al Registro Oficial, 1o cual es un requisito para el Gltimo
desembolse del crédito que se tiene con el Banco del Estado para el proyecto del nuevo
alcantarillado sanitario.

6. Se indicé que a finales del 2015 se tiene previsto contar con tres plantas de tratamiento de
aguas residuales, las cuales estan dentro del proyecto del nueve alcantarillado sanitario.
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7. El nuevo pliego tarifario entrard en vigencia en enero de 2016, cuando se tenga la recepcién
provisional del nuevo sistema de alcantarillado.

8. La Empresa Municipal cuenta con un laboratorio para controlar y vigilar la calidad del agua
potable.

9. En lafactura se hace una descripcién de los valores a pagar por los servicios de agua potable y
alcantarillado por los usuarios. '

10. Se indicé que para el 2016 se tiene planificado el cambio integral de la red de distribucién de
agua potable de la cuidad de Bolivar. Para ello, se estd contratando los estudios de factibilidad.

11. Se indico que la cartera vencida es de aproximadamente 18.000 délares del afio 2014, para su
reduccion se ha realizado algunas acciones como: notificaciones para pagos, convenios de pago
y cortes del servicio de agua potable.

12. El GAD Municipal mediante notificaciones, pide a los usuarios que se cancele la deuda por el
servicio de agua potable y alcantarillado.

13. Se menciond que las acometidas para el servicio tienen un costo de 200 délares, que incluye
IVA, mano de obra y materiales.

16:00-20:00 © . 7_
- Movilizacién desde el cantén Bolivar §Ta cuidad de Quito. —

PRODUCTOCS ALCANZADOS:

- Se redactd el acta de control en el GAD de Montufar y en el de Bolivar.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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i
llustracién 3: Contaste de colocacidn y funcionamiento de medidores domiciliarios.
whdyE




Hustracién 5: Empresa Publica - Bolivar

llustracién 6: Laboratorio - Bolivar

IFINERARIO SALIDA LLEGADA / NOTA
EECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado
dd-mmm-aaa 27'07'7—015/ 7—8TD7'2015A/en el cumplimiento del servicio institucional, desde la
salida del lugar de residencia o trabajo habituales ¢ del
HORA 03:30 /' 20:00 _cumplimiento del servicio institucional seglin sea el caso,
hh:mm ' ' hasta su llegada de estos sitios. (

TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA
{Adreo, tarrestre, TRANSPORTE FECHA / HORA FECHA HORA
marftimo, otros) dd-mmm-aaga hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
Vehiculo : . . P
Terrestre Institucional Quito-Montifar - 27-07-2015 - 03:30 | 27072015 L 07:30
Terrestre Vehiculo Montdfar-Tuledn 27-07-2015 17:00 | 270720157 1800 —
Institucional v
Vehiculo . - . .
Terrestre Institucional Tulcén-Bolivar 28-07-2015 07:00 28-07-2015/ /08.00 o
Vehfculo . - . L .
Terrestre Institucional Bolivar-Quito 28-07—2015/ 16:00 28-07-2015/// 20:00

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a

_| bordo o boletos

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

T
//Z’.’.l.'.la,,

a]’ng. William Fiallos
TECNICO-ARCA
Cl: 1715276844

NOTA
El presente informe deberd presentarse dentro del
término de 4 dfas del cumplimiento de servicios
institucionales, caso contrario la liquidacién se demorara e
incluse de no presentarlo tendria que restituir los valores
percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios

institucionales sea superior al ndmero de dias autorizados,
se deberd adjuntar la autorizacién por escrito de la
Maxima Autoridad o su Delegado

DE LA UNIDAD

FIRMA DE LA O EL RESPQN

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DELA O EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

NOMBRE: g/
Ing. Efrain Novillo Ing. Verdnica Tipan
/' DIRECTOR TECNICO -ARCA DIRECTORA ADMINISTRATIVA FINANCIERA (E) - ARCA
O |smreage  DIRGSEIAN ADRSNGTRATY
N Cone g fava FRATICERA
RLCEP(‘JUN BE DOCUMENTOS
T 8 fng/,_jo i< FECHAu\uu\u_u\ b "“"“‘5HURA‘ “‘“-‘““E,
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