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- INFORME DE SERVICIOS INSTI;I;UCIQNALES.-

Nre. SOLICITUD DE AUTORIZACIGN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

ARCA-J6-002-2015/

. »
FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

12/06/2015 /

DATOS G

ENERALES . '

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR

Ing. losé Giraldo Rios

PUESTO GUE GCLUIPA:

ASESOR 2 /

CIUDAD—PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

) Riobamba-Chimborazo ? ,’be
L Voo jwod( .

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Direccién Ejecutiva Agencia de Regulacién y Control de

Agua

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
=g, José Giraldo, Ing. Carolina Pefiaherrera, Ing. Cinthya Rodriguez, Ing. César Intriago, Ing. Cristian Rosero,Srta.

wlaria Elisa Vdsquez elng. William Fiallos.
' - ~INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

LUNES 08/06/2015 /

ACTIVIDADES:
06:30 - 21:00

N
Movilizacidn desde el domicilio a la ciudad de Chillanes en la provincia dé Bolivar en}‘el vehiculo de la
institucion. 7 '
introduccién por parte del Ing. José Giraldo, sobre los ejercicios regulatorios y de control de la ARCA en el
ambito de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento.

Presentacion a las autoridades y personal técnico del GAD, scbre la organizacion institucional del sector
del Agua, y el marco legal que establece los lineamientos y competencias de la ARCA v los resultados de
los andlisis de la informacién suministrada por el GADM del Cantdn Chillanes, por parte del Ing. William
Fiallos.

Presentacion de las aclaraciones por parte del personal técnico responsable del GAD sobre los datos de
voltimenes, conexiones y costos remitidos a la ARCA.

Socializacion del formulario de datos generales y variables desarrollado por la ARCA, para la evaluacidn de
la prestacién del servicio de agua potable y alcantarillade del GADM de Chillanes.

Elaboracion del acta de reunién en la cual se definen los siguientes compromisos: 1) fecha de entrega de
la informacion solicitada en el formulario de datos generales e indicadores que servira como herramienta
para la ejecucién del plan de control y que seran remitidos a la ARCA el dia 19 de junio de 2015y 2) fecha
para las proximas visitas de control por parte del equipo de agua potable y saneamiento de la ARCA, gue
se ejecutaran el dia 23 de junio del 2015.

Delegacion del personal técnico del GADM de Chillanes por parte de las autoridades para el cumplimiento
del plan de trabajo elaborado por la ARCA para la ejecucién de las actividades de control en las préximas
visitas.

Revision de la documentacion generada y entregada en la reunién.

Movilizacidn desde el Cantén Chillanes a Riobamba.

-

PRODUCTOS ALCANZADOS:

Presentacion de la institucionalidad de la ARCA en el ambito de {a regulacién y control de la prestacion de
los servicios de agua potable y alcantarillado, asi como los resultados del andlisis de la ipformacion
suministrada sobre la prestacidn de los servicios de agua potable y alcantarillado del cantén,




Elaboracién del Plan de Trabajo para realizar los proximos controles sobre la prestacién de los servicios de
agua potable y alcantarillado.

Definicion de la fecha de entrega de los formularios de datos generales y variables en consenso con el
Sefior Alcalde, el personal técnico del GAD del Cantdn Chillanes y el personal técnico de la ARCA. La fecha
establecida es el dia viernes 19 de junio de 2015,

Definicion de responsables para el cumplimiento de las actividades de control establecidas en el Plan de
Trabajo que serdn efectuadas el dia 23 de junio de 2015, y como resultado la ARCA presentard
conclusiones y recomendaciones sobre la evaluacién realizada de la prestacion de los servicios del GADM
Chillanes.

MARTES 09/06/2015

ACTIVIDADES
07:30-18:30

Movilizacion a la ciudad de Pallatanga.
Introduccién por parte del Ing. José Giraldo, sobre los ejercicios regulatorios y de control en la Gestién

Integral e Integrada de los Recursos Hidricos, de la cantidad y calidad de agua en sus fuentes y zonas de
recarga, calidad de los servicios publicos relacionados al sector agua y en todos los usot' .
aprovechamientos y destinos del agua.

Presentacidn de los resultados de la informacién procesada que fue reportada por el GAD del Cantén
Pallatanga sobre la prestacidn del servicio de agua potable y alcantarillado.

Socializacién del formulario de datos, variables e indicadores desarrollade por la ARCA con las
autoridades y el personal técnico del GAD.

Elaboracién del acta de reunion en la cual se definen los siguientes compromisos: 1) fecha de entrega de
la informacidn solicitada en el formulario de datos generales e indicadores que servird como herramienta
para la ejecucién del plan de control y que serdn remitidos a la ARCA el dia 23 de junio de 2015 y 2) fecha
para las préximas visitas de control por parte del equipo de agua potable vy saneamiento de la ARCA que
se desarrollardn el dia 24 de junio de 2015.

Movilizacion a la ciudad de Riobamba.

Reunién de trabajo con el perscnal técnico de la Demarcacion Hidrografica de Pastaza, para solicitar el
apoyo técnico para las préximas actividades de inspeccién que se llevaran a cabo a los GADs de los
cantones: Tisaleo, Pelileo, Chillanes, Pallatanga y Mera y a las empresas prestadoras del servicio de agua
potable de: Ambato (EMAPA), Latacunga (EMAPAL) v Riobamba {EP-EMAPAR).

PRODUCTOS ALCANZADOS: (

Presentacién de la institucionalidad de la ARCA vy exposicion de los resultados de!l analisis de la
informacién suministrada sobre la prestacidn de los servicios de agua potable y alcantarillado del Cantén
Pallatanga.

Elaboracidn del Plan de Trabajo para realizar los préximos controles sobre la prestacidn de los servicios de
agua potable y alcantarillado. Este plan sera ejecutado el dia 24 de junio de 2015.

Definicion de la fecha de entrega de los formularios de datos generales y variables en consenso con el
Sefior Alcalde, el personal técnico del GAD del Cantdn Pallatanga y el personal técnico de la ARCA. La
fecha de reporte de los formularios es el dia viernes 23 de junio de 2015.

La ARCA entrega de manera directa la informacion digital presentada y desarrollada en la reunién. Dentro
de la informacién entregada esta: 1. Presentacidn de los servicios publicos de agua potable y
alcantarillado del cantén Pallatanga, 2. Formulario de solicitud de informacién, 3. Plan de Trabajo de
visitas de inspeccidn, 4. Acta de reunion.

Presentacion de los objetivos y actividades desarrolladas por la Agencia en esta primera fase de control a
los prestadores del servicio de agua potable en los cantones: Latacunga, Ambato, Tisaleo, Pelileo,
Chillanes, Pallatanga, Riochamba y Mera.

Definicién de las actividades a realizarse con el Ing. Ricardo Sudrez y el Ing. Carlos Romero de la D.H.
Pastaza para las futuras actividades de control de los prestadores del servicio de agua potable de los 8
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cantones visitados,

MIERCOLES 10/06/2015

ACTIVIDADES
06:00 - 20:30

- Presentacion por parte del Ing. José Giraldo sobre para la institucionalidad de la ARCA respecto al servicio
de agua potable vy alcantarillado, y el marco legal que establece los lineamientos de accidn vy
competencias de la ARCA.

- Exposicion de los resultados de la evaluacion de la prestacion de servicios por parte de la ARCA en base a
la informacién suministrada por la Empresa Publica EMAPAR, por parie del Ing. José Giraldo.

- Socializacién del formulario de datos y variables con el personal técnico de la Empresa Plblica EMAPAR.
Dicho formulario sera reportado a la Agencia hasta el dia 29 de junio de 2015.

- Descripcion general del Proyecto de Control de Agua no Contabilizada, ejecutado por la EP EMAPAR para

la prestacion de un servicio eficiente de agua potable y alcantarillado. .
- Designacion de actividades y responsables para el desarrollo del Plan de Trabajo para [as préximas visitas

de control de los servicios pablicos de agua potable y alcantarillado, adquiriéndose compromisos de cada
una de las partes, las cuales se desarrollaran los dias 1 y 2 de julio de 2015.

- Revisién de la documentacion generada y entregada en la reunidn.
- Reunién de trabajo con el equipo de la ARCA para definir la logistica de la visita al cantdn Mera y

establecer actividades para cada uno de los integrantes del equipo.

PRODUCTOS ALCANZADOS

Presentacién de la institucionalidad de la ARCA y exposicidn de los resultados del analisis de la

informacion suministrada sobre la prestacion de los servicios de agua potable y alcantariflade de la

Empresa Piblica EMAPAR.

- Elaboracién del Plan de Trabajo para realizar los proximos controles sohre la prestacidn de los servicios de
agua potable y alcantarillado. Este plan serd ejecutado los dias 1y 2 de julio de 2015.

- Definicién del dia 29 de junio de 2015 para la entrega de los formularios de datos generales y variables en
consenso con el personal técnico de la EP-EMAPAR y el personal técnico de la ARCA.

- La ARCA entrega de manera directa la informacion digital presentada y desarrollada en la reunién. Dentro

de la informacién entregada se encuentra: 1. Presentacién de los servicios plblicos de agua potable y

alcantarillado del cantdn Pallatanga, 2. Formulario de solicitud de informacion, 3. Plan de Trabajo de

visitas de inspeccién y 4. Acta de reunion.

JUEVES 11/06/2015 Rg

ACTIVIDADES
06:00-17:00

- Movilizacién al canton Mera para desarrollar la presentacién del andlisis de la prestacién de los servicios
puablicos de agua potabmlcantarillado que presta el cantdn. —

- Presentacion de los objetivos de la reunién, de la institucionalidad de la ARCA respecto al servicio de agua
potable vy alcantarillado, y el marco legal que establece los lineamientos de accién y competencias de la
ARCA, por parte de la Ing. Carolina Pefiaherrera.

- Intervencion del Ing. José Giraldo, quien resalta las competencias de los GAD en la prestacién de servicios
de agua potable y saneamiento en base a lo establecido en el marco legal vigente.

- Exposicidn por parte de la Ing. Carolina Pefiaherrera de los resultados de la evaluacién de la prestacion de
servicios en base a la informacion suministrada por el GADM de Mera.

- Aclaracion de los datos presentados referentes a volimenes de facturacidén y costos por parte del Ing.
Andrés Moposita, Técnico de Obras Publicas del GAD del Cantén Mera,
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- Socializacién del formulario de datos y variables con las autoridades y el personal técnico del GAD del
Cantén Mera. Dicho formulario sera reportado hasta el dia 18 de junio de 2015.

- Designacidn de actividades y responsables para el desarrollo del Plan de Trabajo para las préximas visitas
de control de los servicios publicos de agua potable y alcantarillado, adquiriéndose compromisos de cada
una de las partes, las cuales se desarrollaran el dia 25 de junio del 2015,

- Revisién de la documentacidon generada y entregada en la reunién.
- Retorno a Quito.

PRODUCTOS ALCANZADOS

Presentacion de la institucionalidad de la ARCA v exposicién de los resultados del analisis de la

informacién suministrada sobre la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado del GAD del

Cantén Mera.

- Elaboracidn del Plan de Trabajo para realizar los préximos controles sobre la prestacion de los servicios de
agua potable y alcantarillade. Este plan sera ejecutado el dia 25 de junio de 2015.

- Definicién del dia 18 de junic de 2015 para la entrega de los formularios de datos generales y variables en
consenso con el Sefior Alcalde del GAD del Cantdn Mera y el personal técnico de la ARCA. :

- La ARCA entrega de manera directa la informacidn digital presentada y desarrollada en la reunian. Dentr(
de la informacion entrégada se encuentra: 1. Presentacién de los servicios plblicos de agua potable y
alcantarillado del canton Pallatanga, 2. Formulario de solicitud de informacion, 3. Plan de Trabajo de
visitas de inspeccidn, 4. Acta de reunion.

- Designacidn de la Ing. Carolina Pefiaherrera como contacto para la asesorfa técnica en el tema referente

al formulario de datos y variables solicitado al GAD.

llustracion 1. Presentacion en el GAD del Canton Chillanes llustracién 2. Equipo ARCA con el personal técnico y autoridades
del cantén Chillanes

llustracién 3.Presentacién en el GAD del Cantén Pallatanga llustracion 4. Equipo ARCA con el personal técnico y autoridades
del cantén Pallatanga
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llustracién 5'|'Ec'|‘ulpo ARCA con el personal técnico de la D.H.
Pastaza

llustracién 6 Reunién de trabajo con el personal técnico de la
D.H. Pastaza

llustracién 7 Presentacion de resultados la Empresa Publica
EMAPAR

llustracién 8 Equipo ARCA con el personal técnico y autoridades

de la Empresa Publica EMAPAR

|l
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-

llustracién 9 Presentacidn de resultados la Empresa Publica

llustracién 10 Equipo ARCA con el personal técnico y autoridades

EMAPAR de la Empresa Pablica EMAPAR
ITINERARIO SALIDA ~ LLEGADA NOTA
FECHA / / Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en
dd-mmm-aaa 08/06/2015 / 11/06/201 el cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del
lugar de residencia o trabajo habituales ¢ del cumplimiento
hl-}IERA 06:00 / 20:00 del servicio institucional segin sea el caso, hasta su llegada
“mm de estos sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE NOMBRE DE RUTA SALIDA LLEGADA

TRANSPORTE TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA

(Atreo, tarrestre, maritimo, olros) . dd-mmrn-asea hhimen dd-mmm-aaza hhsmm
p : /

TERRESTRE VEHICULO ARCA ™ Quite — Riobamba 08/06/201/ 06:00 08/06/201 11:00

1

/| N 4 : / .
TERRESTRE VEHICULOARC/ Riobamba - Quito 11/06/2015[/ 15:00 11/05/2015/ 20:00 /

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos.




OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

Ing. Jqé‘é Gira
ASESOR 2
ARCA

NOMBRE:

NOTA

El presente informe deberd presentarse dentro del término de
4 dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso
contrario la liquidacién se demorara e incluso de no presentarlo
tendria que restituir los valores percibidos. Cuando el
cumplimiento de servicios institucionales sea superior al
niimero de dfas autorizados, se debera adjuntar la autorizacion
por escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOIVIINADORA O SU DELEGADO

FIRMA DE LA O ELJEFE INMEDIATO DE LA Q EL RESPONSABLE

DE LA UNIDAD
- ! /) c S/
- ) ’ O : |
NOMBRE: NOMBRE: (

Ing. Edwin Gordon
DIRECTOR EJECUTIVO (E)
ARCA

Ing. Edwin Gordodn
DIRECTOR EJECUTIVO {E)
ARCA

Agencla de

Hegum(my DIRECCION ADMINISTRATIVA

\) FINANCIERA

RECEPCION DE DOCUMENTOS
FECHA,.. 1.7 CC 15
RECIBE, /‘ e

FIRMA .
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SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro, SOLICTUD DE AUTCRIZACTON PARA CUMPLIMIENTO DE SES%OS INSTITUCIONALES

FECHA DE SOLICITUD (dd-mmm-aaaa)

ARCA-J6-002-2015 05/06/2015
VIATICOS X MOVILIZACIONES SUBSISTENCIAS X ALIMENTACION
DﬁTOS GENERALES
IAPELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTC QUE OCUPA:
In. José Fernando Giraldo Rios / ASESCOR 2

INOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA © EL SERVIDOR
Direccldn Ejecutiva Agencia de Regulacién y Control de Agua

ICIUDAD - PROVINCIA DEL SER JCJO{NS‘TI'[LLGUNT\[?
dmna;cmm'hmaz
I

FECHA SALIDA {dd-mmm-aaaa} HORA SALIDA (hh:mm)

FECHA LLEGADA (dd-mmm—aa? RORA LLEGADA (hh:mm])

08/06/2015 / 05:00

21:00

11/06/2015/

ISERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

ng. losé Giraldo, César Intriago, Cristian Rosero, William Fiallos, Cinthya Rodriguer, Carclina Pefiaherrera

DESCRIPCKON DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE
v !

TR

Los dfas 08, 09,10y 11 de Junic de 2011‘\, sevan

v
\

Demarcacidn Hidrogréfica de Pastaza.

a realizar actividades de control de la pressaciiﬁn Qe servicios de agua potable y saneamlento
en los GADs de los cantones de Chillanes y Pallatanga de la Demarcacién Hidrogréfica Guayas'y, Riobamba y Mera pertenecientes 2 la

! Al

' )

< TRANSPORTE
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE SALIDA LLEGADA
{Aéreo, terrastre, maritimo, TRANSPORTE RUTA L
otros} FECHA HoRA FECHA HORA
/ dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
Terrestre vehlculo Quito-Riobamby 08/06/2015 / ; 0600 | 08/06/2015 / 11:00
Institucional : !
Terrestre vehiculo Riobamba-Quits/ 11/06/201% 15:00 | 11/06/2015 20:00
Institucicnal
( DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO DE CUENTA: No. DE CUENTA:
Banco Pichincha Ahorros 624300943
. * FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE SOLICITANTE

/

.4 b
lng.JosJGiraldo \
ASESOR 2
ARCA

Ing. EdwinGordén
DIRECTOR EIECUTIVO (E)
ARCA

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO

NOTA: Esta solicltud deberd ser presentada para su Aulorizacién, con por lo
menos 72 horas de anticipacén al cumplimlento de los senviclos
instituclonales; salvo el caso de que por necesldades Institucfonales la

Autoridad Nomlnadora autorice,

* De no existir disponibilidad presupueslzria, tante la solicitud como la
autorizacién quedardn Insubslstentes

s El Informe de Serviclos Instiluclonzles deberd presentarse dentro de!
término de 4 dias de cumplido el serviclo institucional

i / Ing. Edwin@ordbn
N DIRECTOR EJECUTIVO {E)
------- IEEET TN} 1‘('& |"”.‘.'.-‘.le

Estd prohibldo conceder serviclos Institucionales durante los dlas de descanso
chligzbqrio, ?Qﬂ;’i%@ﬂ de [as Mwmemﬁmﬁbﬁﬁﬁw&cmms
d@t Refidadsbpa) la Maxima Autnrﬁﬁmncfﬁmado.
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