AGENCIA DE REGULACION
Y CONTROL DEL AGUA

Plan Operativo Anual (POA) 2021 - FEBRERO 2021

Objetivo Estratégico

Institucional Area Operativa Objetivo Operativo Producto Institucional Proceso Indicador Operativo Estado Mar Resumen Ejecutivo
Incrementar la eficacia de las
propuestas de instrumentos ,
regulatorios para el control de los L PLANIFICADO 30%
. S Emision de proyectos
servicios publicos de agua potable )
o ) . e regulatorios sobre el uso
Incrementar la eficiencia de y saneamiento MEDIANTE el Instrumentos normativos tecnicos y . .
., . i L, .. . eficiente del agua y control a la % de cumplimiento de la agenda
la gestion regulatoria del analisis de la aplicacién del marco| econdmicos del sector estratégico ) .
o . calidad del agua, dentro de los regulatoria AP&S.
sector hidrico en el Ecuador. normativo actual y las agua . L
) servicios publicos de agua potable y
necesidades del sector, .
dificacion o elaboracién de saneamiento
mo 1on o el EJECUTADO 0%
normas técnicas incluyendo la
participacion del sector regulado.
PLANIFICADO 221 ) )
. Se procedid con adelantar la actividad relacionada a la notificacién del reporte de
L . # GADMs notificados sobre el ) -, . o
Controles a la norma técnica y Notificaciones del reporte de . , informacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada, actividad
. . ) : B ) reporte de informacion en . D
econdmica emitida de conformidad | informacién de la Regulacién Nro. cumplimiento de la Regulacién Nro planificada para el mes de marzo 2021 pero que se cumplié anticipadamente para
con la ley y las politicas del sector | DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada i agilitar la comunicacién a los GADM’s para el cumplimiento de mencionada
IR DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada gritar ! P P
normativa.
EJECUTADO 221
Difusion de las Regulaciones Nro.
DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada, PLANIFICADO e
Controles a |a norma técnica o Nro. DIRAARCA-RG-006-2017 a los Durante el mes de febrero no se realizé la difusion de las Regulaciones Nro. DIR-
. . .y o ) # GADMs a los que se realizé la ARCA-RG-003- 2016 Reformada, o Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017 a los actores
econdmica emitida de conformidad | actores vinculados de forma directa o L . ., o )
L L , invitacion a la difusién vinculados a la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento.
con la ley y las politicas del sector e indirecta a la prestacion de los
servicios publicos de agua potable y EJECUTADO 0
saneamiento.
% de prestadores publicos
0,
Controles a la norma técnica Control por incumplimiento a la controlados a través de PLANIFICADO 100%
. . ‘y Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003- convocatoria a reuniones por
econdmica emitida de conformidad i ) o .,
con la ley y las politicas del sector 2016 Reformada, a través de incumplimiento a la Regulacién
convocatoria a reuniones. Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 EJECUTADO 0%
Reformada
% de prestadores publicos PLANIFICADO 100%
L. Control en caso de inasistencia a la | controlados por inasistencia a la
Controles a la norma técnica y . .
_ o ) reunién convocada por reunion convocada por
econdémica emitida de conformidad |. o -, . - L
con Ia lev v las politicas del sector incumplimiento a la Regulacién Nro.| incumplimiento a la Regulacién
yyesp DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada |  Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016
Reformada EJECUTADO 100%
Evaluacion de la prestacion de los PLANIFICADO 100%
Controles a la norma técnica y servicios publicos de agua potable y % de prestadores publicos
economica emitida de conformidad | saneamiento en aplicacion de la evaluados sobre la prestacion de
con la ley y las politicas del sector | Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003- los servicios
2016 Reformada. EJECUTADO
o Evaluacion a la implementacién de . PLANIFICADO 100%
Controles a la norma técnica y . % de prestadores publicos
o - ) los Planes de Mejora aprobados en . »
economica emitida de conformidad o » evaluados sobre la implementacién
con la ley y las politicas del sector cumplimiento de la Regulacion Nro, de los Planes de Mejora
yyese DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada. ! EJECUTADO
Durante el mes de febrero se realizo la evaluacién de los Elementos Tarifarios
PLANIFICADO 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 Fundamentales de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento, con
base en la informacién entregada por los GADM, en cumplimiento de la Regulacion
Direccion de Regulacion y L. Evaluacion de los elementos L Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017, dando como resultado un total de siete informes:
Controles a la norma técnica y . # de prestadores publicos ) L ] )
Control de Agua Potable y e o . tarifarios fundamentales en - Primer Elemento Tarifario (3) (Informe Situacional de Ingresos y Costos): Carlos
) econdmica emitida de conformidad L , evaluados sobre los elementos . . )
Saneamiento con I lev v [as politicas del sector cumplimiento de la Regulacién Nro. tarifarios Julio Arosemena, Taisha y Quinsaloma.
yYRE DIR-ARCA-RG-006-2017. - Primero, Segundo, y Tercer Elemento Tarifario (2) (Informe Situacional de Ingresos
InereierEr b efeanddad del y Costos, Estudio Tarifario y Plan de Gradualidad): Puerto Quito y Alausi
control de la aplicacién de las EJECUTADO 7 5 12 En conclusién, se realizaron cinco informes de evaluacion de los cinco planificados
Incrementar la eficiencia en
D regulaciones de los servicios para el mes de febrero 2021.
el control de la gestién o
integral e integrada de los publicos de agua potable y
& . g_ saneamiento MEDIANTE la
recursos hidricos en el o, i L,
Ecuador generacion e implementacion de
' metodologias y el uso de PLANIFICADO 30% 50% 60% 65% 65% 70% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85%
herramientas informaticas.
Atencidn a Peticiones, Quejas . . ., . .
Controversias resentadasQa |Ja A;CA En febrero de 2021 ingresaron a esta Direccidn un total de 18 Peticiones, quejas y
0, o)
P ] EJECUTADO 46% 72% controversias - PQC, referentes a la prestacion de los servicios de agua potable y
L. por los actores vinculados en forma . L )
Controles a la norma técnica y . L . . . saneamiento, en aplicacién de las Regulaciones Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016
ArAnAmira amitida Aa ~AanfAarmmidAd dlreCta e IndlreCtamente a Ia /0 de atenC|ones d PetICIOneS’ RafAarmAada v NrAa DNIR ARCA R NNE IN1T7 An lac ~iialac ea Aatandiaran 16 DNC




CLUIIUIIIILa THHHUUGA Uc Luliivinnnuau

con la ley y las politicas del sector

prestacion de servicio publico de
agua potable y saneamiento, por

Quejas y Controversias (PQC)

# PQRCSDs atendidas

ncivilniaua Y INTU. INTANCLATINUJITUUU LU L/, UT 100 LUdITD OT aLlTlIvITIVIL LU 1T W\,
adicionalmente se atendié 7 PQC que se tenia pendientes, en total en febrero se
atendié 23 de 32 PQC recibidas, lo cual corresponde al 70%, superado asi la meta

Incrementar la eficiencia de
la gestion regulatoria del
sector hidrico en el Ecuador.

Incrementar la gestién regulatoria
del recurso hidrico MEDIANTE el
desarrollo de propuestas de
instrumentos normativos y sus
reforma, en el dmbito del
aprovechamiento productivo del
agua

competencia establecida en el Art. 13 23 23
° 23 de la LORHUyA. acumuladas propuesta para febrero del 50%.
# PQRCSDs recibidas
Q 28 32 32
acumuladas
PLANIFICADO 30% 50% 60% 65% 65% 70% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85%
Atencién a Denuncias presentadas a
Controles a la norma técnica y la ARCA por los actores vinculados EJECUTADO 30% 50% No se recibieron denuncias en el mes de febrero de 2021 y no se mantienen
econdémica emitida de conformidad |en forma directa e indirectamente a % de atenciones a Denuncias - - arrastres del mes de diciembre 2020.
" L S # Denuncias atendidas
con la ley y las politicas del sector | la prestacion de servicio publico de 0 0 0
) acumulado
agua potable y saneamiento.
# Denuncias recibidas
0 0 0
acumulado
Control al cumplimiento de las PLANIFICADO
, obligaciones contempladas en las
Controles a la norma técnica y o
o . . autorizaciones de uso del agua en .
econdmica emitida de conformidad L i # de autorizaciones controladas
con la ley y las politicas del sector aplicacion al articulo 23 de a
yURE LORHUyYA especificamente al literal
i). EJECUTADO
. . . % de prestadores publicos PLANIFICADO
Controles a la norma técnica y Control por incumplimiento a la controlados por incumplimiento a
econdmica emitida de conformidad | Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-006- ”p P
» la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-
con la ley y las politicas del sector 2017.
006-2017. EJECUTADO
PLANIFICADO
Controles a la norma técnica y Informes de incumplimiento a la ) i .
o o ) L % de informes de incumplimiento
econdmica emitida de conformidad | Regulaciéon Nro. DIR-ARCA-RG-006- elaborados
con la ley y las politicas del sector 2017.
EJECUTADO
Control por incumplimiento a la % de prestadores piblicos
controlados a través de la fijacion PLANIFICADO
Controles a la norma técnica y Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003- de plazo berentorio oJr
econdmica emitida de conformidad 2016 Reformada, a través del . p' ) P P o
con la ley y las politicas del sector establecimiento de plazos incumplimiento a la Regulacion
yYRse cep Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 EJECUTADO
perentorios
Reformada
PLANIFICADO
Controles a la norma técnica y Informes de incumplimiento a la % de informes de incumplimiento
econdmica emitida de conformidad | Regulaciéon Nro. DIR-ARCA-RG-003- ° claborados 2
con la ley y las politicas del sector 2016 Reformada
EJECUTADO
PLANIFICADO Durante el mes de febrero de 2021, se realizé la revisién del borrador de propuesta
Instrumentos normativos técnicos . regulatoria para la instalaciéon de aparatos de medicion de flujo de agua cruda por
. Segunda reforma de la regulacion ) s )
y econdémicos del sector % de avance parte de la DAJ, posterior a lo cual se procedié al ajuste del documento conforme las
P DIR-ARCA-RG-008-2017 . ) . L o L
estratégico agua observaciones realizadas, y se envié para revision de la Coordinacién General Técnica
EJECUTADO . [ o
y los Directores de las areas técnicas.
Instrumentos normativos técnicos Proyectos Regulatorios en PLANIFICADO
y econémicos del sector cumplimiento a la Agenda % de avance
estratégico agua Regulatoria EJECUTADO
PLANIFICADO 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%
EJECUTADO 100% 69% 69%
Atencion de trami % de tramites administrativos
- tenqon © tra[nlte§ atendidos por la Direccion de | # de trdmites administrativos En el mes de febrero 2021 se reportan como recibidas en la Direccion de Regulacién
Controles a la norma técnica y admInISt.IiatIVOS en el ambito de la Recursos Hidricos (DRH) y acumulados atendidos por la 4 9 9 y Control de Recursos Hidricos-DRH de manera acumulada 13 tramites
P . regulacion y control de recursos . LT . ) o - .
econdmica emitida de e ) reasignados a la Coordinacion DRH administrativos en el dmbito de la regulacién y control de recursos hidricos, de los
; hidricos (exceptuando denuncias, L . . . L
conformidad con la ley y las . General Técnica (CGT) cuales 9 se han atendido reasignando las respuestas de atencién a la Coordinacién
politicas del sector control de cumplimiento de (exceptuando denuncias, control General Técnica
L , i
obligaciones, Informes PAS, IDA, o L Ami ini i
Igacl oA 6 Py de cumplimiento de obligaciones, # de trdmites administrativos
elPY) Informes PAS, IDA, CDA e IPV) | @cumulados receptados por 4 13 13
la DRH hasta el 20 de cada
mes
PLANIFICADO 4 5 9
o Cantidad d.e inform.es. de atencion En el mes de febrero 2021 se planificaron y atendieron por la Direccion de
ControIeS’a I.a norn?a.\ tecnicay Atencion de denuncias de oficio de denunc.las d_e, oficio aprobados Regulacion y Control de Recursos Hidricos-DRH 5 denuncias de oficio en el dmbito de
econdmica emitida de L. L por la Direccion de Recursos -, - " -
. en el ambito de la regulacion y . i, la regulacion y control de recursos hidricos, remitiéndose por correo electrénico los
conformidad con la ley y las L Hidricos (DRH) y remitidos para ) L, ) _
”» control de recursos hidricos N N informes de atenciéon de la denuncia de oficio por parte de la DRH aprobados para
politicas del sector validacion de la Coordinacion lidacion de | dinacis | Técni
General Técnica (CGT) validacion de la Coordinacién General Técnica
EJECUTADO 4 5 9




Incrementar la eficiencia en
el control de la gestién
integral e integrada de los
recursos hidricos en el
Ecuador.

Direccion de Regulacién y
Control de Recursos Hidricos

Incrementar la gestiéon de control
del recurso hidrico MEDIANTE el
desarrollo y mejora de
mecanismos y herramientas de
control de los aprovechamientos
autorizados del agua

PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
EJECUTADO 50% 100% 100%
# de informes de atencion de
denuncias a peticion de parte
% de informes de atencion de aprobados por la DRHy
denuncias a peticién de parte | remitidos para validacion del 1 3 3 En el mes de febrero 2021 se reportan como recibidas en la Direccion de Regulacion
Controles a la norma técnica y Atencion de denuncias en el aprobados por la Direccién de | cGT acumulados u oficios de y Control de Recursos Hidricos-DRH de manera acumulada 3 denuncias a peticion de
econémica emitida de ambito de la regulacion y control Recursos Hidricos (DRH) y atencién de la denuncia parte, de las cuales 2 se han atendido por parte de la DRH remitiendo por correo
conformidad con la ley y las de recursos hidricos a peticion de | remitidos para validacion de la electrdnico el informe aprobado para validacion de la Coordinacion General Técnica
politicas del sector parte Coordinacion General Técnica y 1 se atendid con respuesta al solicitante mediante oficio
(CGT) u oficios de atencion de la # de memorandos de
denuncia solicitud/disposicién de
atencion de la denuncia
. L 2 3 3
ingresados a la Direccién de
Recursos Hidricos hasta el 20
del mes acumulados
PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
EJECUTADO 60% 65% 65%
# informes técnicos dentro
% de Informes técnicos derivados de los PAS aprobados y 0 . o
Controles a la norma técnica y .. . de los Procesos Administrativos | remitidos para validacién del _ . - -
econémica emitida de Informes técnicos derivados de los Sancionatorios aprobados cGT lad En el mes de febrero 2021 no se recibieron en la Direccion de Regulacion y
. Procesos Administrativos Y .p . y acumutados Control de Recursos Hidricos-DRH solicitudes de informes técnicos derivados de
conformidad con la ley y las . . L remitidos para validacion de la . . . .
. Sancionatorios (PAS) iniciados . . . - — Procesos Administrativos Sancionatorios (PAS)
politicas del sector Coordinacion General Técnica # informes técnicos PAS
(CGT) requeridos hasta el 20 del
mes a la DII’ef:CIF)I’\ de 0 0 0
Recursos Hidricos
acumulados
. Informes Técnicos de Control de | C2"udad de informes tecnicos de PLANIFICADO 1 5 30
Controles a la norma técnica y o S control de cumplimiento de . B L
L. . Cumplimiento de Obligaciones de L - Para el mes de febrero 2021 se ejecutd 1 control de cumplimiento de
econdmica emitida de . obligaciones de oficio aprobados S - . P 2
; las autorizaciones de uso y/o ) . obligaciones de oficio por parte de la Direccion de Regulacion y Control de
conformidad con la ley y las . . por la Direccion de Recursos . e
» aprovechamiento productivo del L . Recursos Hidricos-DRH, conforme lo planificado.
politicas del sector agua de oficio Hidricos (DRH) y remitidos para
validacion del CGT EJECUTADO 1 1
Mediante Resolucion Nro. ARCA-DE-022-2020 de 31 de julio de 2020, el
PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85% Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control del Agua resolvid
suspender las inspecciones en campo y dispuso realizar controles de
Controles a la norma técnica y cumplimiento de obligaciones en gabinete, en base a la informacién que para el
econdmica emitida de efe(?to l.remitan los usuarios del agua, hasta que se supere la emergencia
conformidad con la ley y las sanitaria.
politicas del sector
Mediante Resolucion Nro. ARCA-DE-029-2020 de 30 de octubre de 2020, el
Director Ejecutivo (E) de la Agencia de Regulacion y Control del Agua resolvié que
EJECUTADO 100% 50% 100% se permiten ejecutar controles de cumplimiento de obligaciones en dos
% de informes técnicos de control modalidades: control en gabinete y control mediante inspeccion in situ, siempre
Informes Técnicos de Control de | de cumplimiento de obligaciones que se cuente con la disponibilidad presupuestaria y la disposicion de la Maxima
Cumplimiento de Obligaciones de |a peticion de parte aprobados por Autoridad Mediante Memorando Nro. ARCA-DPGE-2021-0042-M de 22 de enero
las autorizaciones de uso y/o la/el Director/a de Recursos de 2021, el Director de Planificacidn y Gestion Estratégica remitié el Plan
aprovechamiento productivo del | Hidricos (DRH) y remitidos para Operativo Anual aprobado para el ano 2021, en el cual se consideraron los
agua a peticion de parte validacién de la Coordinacién # de informes técnicos a Informes Técnicos de Control de Cumplimiento de Obligaciones de las
General Técnica (CGT) peticion de parte aprobados autorizaciones de uso y/o aprovechamiento productivo del agua a peticion de
por DRH y remitidos para 1 1 1 parte, indicando que las disposiciones indicadas, conocidas y autorizadas por la
validacién del CGT Direccion Ejecutiva, deberan ser cumplidas dentro de los plazos establecidos de
acumulados manera improrrogable.
En el mes de febrero 2021 se reporta como recibido en la Direccion de
Regulacion y Control de Recursos Hidricos-DRH de manera acumulada 2
# de informes técnicos a controles a peticion de parte correspondiente a un caso de arrastre del afio
peticién de parte requeridos 2020y 1 ingresado en febrero 2021, habiéndose atendido 1 por parte de la
hasta el 20 del mes a la 1 2 2 DRH de manera acumulada, remitiendo por correo electrénico el informe
Direccidn de Recursos aprobado a la Coordinacion General Técnica.
Hidricos acumulados
PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
EJECUTADO 83% 53% 53% En el mes de febrero 2021 la Direccion de Regulacion y Control de Recursos
Controles a la norma técnica y % de IDAs aprobados por la/el # de IDA aprobados Hidricos - DRH recibié 19 solicitudes de emision de certificado de Disponibilidad
econdémica emitida de Informes de Disponibilidad del Director/a de Recursos Hidricos acumulados ’ 5 10 10 del agua de manera acumulada, de las cuales se dio atencién a 10 remitiendo
conformidad con la ley y las Agua (IDA) (DRH) y remitidos para validacion los informes de disponibilidad del agua aprobados por la RH a la CGT para
politicas del sector del CGT 4 de solicitudes d validacion
t
.?,SO ICItuaes ae 6 19 19
emision, acumuladas
PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
P . EJECUTADO = e 39% En el mes de febrero 2021 la Direccién de Regulacién y Control de Recursos
Controles a la norma técnica y % de CDA remitidos a la P B . L
L e e . - L L. Hidricos - DRH receptd de manera acumulada 23 nuevas solicitudes de emision
econdmica emitida de Certificados de Disponibilidad del | Coordinacion General Técnica . e . - -
. ) . # de certificados de de Certificados de Disponibilidad del Agua, de las cuales se atendié de manera
conformidad con la ley y las Agua (CDA) (CGT) para firma del Director . o . e . o
» . . disponibilidad de agua 8 31 31 acumulada 12, remitiendo los certificados de disponibilidad del agua a la
politicas del sector Ejecutivo (DE) o S . ) . . .
solicitados Coordinacion General Técnica para firma del Director Ejecutivo.
# de CDA remitidos a la
CGT para firma del DE 6 12 12
acumulados
PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
o % de IPVs revisados por la En el mes de Febrero la Direccidn de Regulacién y Control de Recursos Hidricos
EJECUTADO 100% 100% 100%
Controles‘a I_a norm?dte(;mca y Direccién de Recursos Hidricos ° ° ? recibié cinco solicitudes de emisidn de Informe Previo Vinculante de manera
econc.)mlca emitida de Informe Previo Vinculante (IPV) [(DRH) y remitidos para revision de - acumulada. Se dio atencion de manera acumulada a las solicitudes con la emisién de
conformidad con la ley y las S L. # de IPVs revisados por la ) ) ) . .
» la Coordinacion General Técnica - cinco Informes Previos Vinculantes con observaciones los cuales fueron revisados
politicas del sector DRH y remitidos a la CGT 2 5 5 L
(CGT) por la DRH y remitidos a la CGT.
acumulados
# de solicitudes de IPV
ingresadas a la DRH 2 5 5
acumulados




Incrementar la eficiencia de
la gestion regulatoria del
sector hidrico en el Ecuador.

Incrementar la eficiencia en
el control de la gestién
integral e integrada de los
recursos hidricos en el
Ecuador.

Direccion de Regulacién y
Control de Riego y Drenaje

En febrero de 2021, se ha cumplido con el 10% de los hitos ponderados en la hoja de
ruta conforme el porcentaje planificado, puesto que actualmente se ha ejecutado las

Incrementar la eficiencia de
la gestion regulatoria del
sector hidrico en el Ecuador.

Estudio preliminar para la PLANIFICADO 10% 100% siguientes actividades:
Instrumentos normativos técnicos deti:zg:(zzr;aderfsf:gggtg;? de - Hoja de ruta elaborada y aprobada por la Directora de Regulacion y Control de
y econémicos del sector servicio piblico ge riego y drenaje % de avance Riego y Drenaje.

Incrementar la eficiencia de la estratégico agua or p: e o o prestg oo I - Solicitud al MAAE mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2021-0217-OF, la designacion
gestion regulatoria del sector de pablicos EJECUTADO 10% de un equipo técnico para trabajar en el tema de estructura de costos, parametros y
riego y drenaje MEDIANTE el criterios técnicos, mismo que tuvo respuesta mediante Oficio Nro. MAAE-SAPSRD-

desarrollo de instrumentos 2021-0012-0.
normativos.
- . . ot Esttuc.jlo prelllmmarfz::jra PLANIFICADO 10% 100% En febrero de 2021, se ha cumplido con el 10% de los hitos ponderados en la hoja de
ns run;ign?mr:g(;?z;}lzchgrnICOS ng?izgléz[ :erc\)lsicri);edseari:rgs % de avance ruta conforme el porcentaje planificado, puesto que actualmente se dispone con la
y S A AL (?renaje S TEE e cogntayr ° hoja de ruta elaborada y aprobada por la Directora de Regulacién y Control de Riego
o )
con una propuesta de tipologias EJECUTADO 10% y Drenaje.
PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
EJECUTADO 100% 100% 100%
Controles‘a I.a norm?dte(:jnlca y i {’\tjnmc‘)nta R yt d # denuncias atendidas En el mes de febrero de 2021 no ha existido requerimientos de atencién a denuncias
cor?f(;?rr:]?(:;lgacsrllz; I:y yelas Sgtl)(r“l(l;s iilﬁg]riirsnsi)m?;ﬁrsnﬁg(:’ezs % de denuncias atendidas mensualmente e & 6 desde la Coordinacidén General Técnica a la Direccién de Regulacién y Control de
politicas del sector de Riego . . Riego y Drenaje.
# denuncias recibidas
6 0 6
mensualmente
PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
0, 0, 0,
Elaboracién de los informes de EJECUTADO 100% 100% 100% En el mes de febrero de 2021 no ha existido requerimientos de informes técnicos de
Controles a la norma técnica y valoracién de pruebas de . . la Direccién de Asesoria Juridica a la Direccién de Riegos y Drenaje, dentro de las
econémica emitida de descargo e informes de # de informes elaborados # de informes atendidos 0 0 0 Actuaciones previas o Procesos Administrativos Sancionatorios que la ARCA lo lleva
conformidad con la ley y las puntuacion de intensidad, adelante sobre posibles infracciones a la cantidad del agua para riego.
politicas del sector magnitud, frecuencia y factores Adicionalmente, las actividades se ven limitadas por la emergencia sanitaria, por lo
agravantes # de informes requeridos por 0 0 0 que se considera el cumplimiento del 100% de la meta.
la DAJ
Levantamiento de informacién de los prestadores del servicio de riego y drenaje
Reuniones de acompafamiento PLANIFICADO 10 conjunt;ilment(—*T con los Golbi.ernos Auto.nomos DescgntraIizados,Provinciales - GAD-P;
Controles a la norma técnica y en el levantamiento y registro de Consejo Gobierno del Régimen Espec'lal de la Provincia de Galdpagos - CGREG vy la
econémica emitida de informacién de los prestadores del # de reuniones de Empresa Publica del Agua - EPA.EP
conformidad con la ley y las servicio de riego y drenaje, en acompahamiento
politicas del sector aplicacion de la Regulacion DIR-
ARCA-RG-009-2018 EJECUTADO 0
Incrementar la eficiencia de la Validacién a la informacion PLANIFICADO 1 Validar en campo la informacién reportada por los prestadores de servicio de riegoy
gestion de control del sector de | Controles a la norma técnica y reportada a la ARCA por los drenaje
riego y drenaje MEDIANTE el econémica emitida de prestadores del servicio de riego y .
. . . L # de informes elaborados
desarrollo de herramientas de conformidad con la ley y las drenaje en aplicacion de la
control y su aplicacién. politicas del sector Regulacion DIR-ARCA-RG-009-
2018 EJECUTADO 12
Controles a la norma técnica y Elsa:gigzzIddeer;porrées?ai?éenszaecljo PLANIFICADO 100% Elaborar reportes de estado situacional sobre la informacidn registrada en el SARA
econémica emitida de - : i o
. servicio de riego, sobre la base de % de reportes elaborados
conformidad con la ley y las la informacion registrada en el
politicas del sector EJECUTADO 0%
SARA
. Evaluar la situacion actual de la prestacion del servicio publico de riego y drenaje a
ntrol la norm ni L . . PLANIFICADO 12 . o
oo es‘a .a ° .e.l tecnicay Analisis de la situacion actual de nivel provincial
econdmica emitida de - S .
. la prestacion del servicio publico # de informes entregados
conformidad con la ley y las S& T = il pre
politicas del sector P ’ EJECUTADO 0
Controles a la norma técnicay | Seguimiento a la Implementacion PLANIFICADO 12 Seguimiento a la implementacién de los Planes de Mejora de los PSRC
econémica emitida de de los Planes de Mejora de los .
. RSP # de informes elaborados
conformidad con la ley y las prestadores del servicio publico de
politicas del sector riego. EJECUTADO 0
Control | téeni Control d limiento d PLANIFICADO 12 Para el mes de febrero de 2021, estaba previsto realizar el control al cumplimiento
ontro es‘a -a norm?d ec;mca y i on. ro edculmp |rrller.1 0 .e de las obligaciones contempladas en las autorizaciones de uso y aprovechamiento
cor?fz?r?]?crggacce)rrrll; I: elas ° (;ialf;ne: rivaeir?:n?igfjglgges # de informes elaborados del agua para riego a 1 sujetos de control, ejecutdndose el mismo; en relacién a la
politicas del sect())/ry yag?:a de riego meta planificada mensual se ha cumplido el 100%, y con relacion a la meta anual es
EJECUTADO 1 el 8,3% de cumplimiento (de 12 informes panificados).
. L PLANIFICADO 100%
Instrumentos normativos técnicos y
econdémicos del sector estratégico Documento de investigacion Porcentaje de cumplimiento
Incrementar la eficacia y gestion agua
! caciay gesti & EJECUTADO 0%
de los instrumentos regulatorios
MEDIANTE la elaboracién de
tudio jalizados, Instrumentos normativos técnicos L Lo ) , . L
es u' ,l > esp(?C| .|za ) > ) L. . y Calificacion del Indice de Capacidad | Numero de mediciones del indice PLANIFICADO 2
adaptacion de criterios técnicos | econdmicos del sector estratégico ) ) .
, Regulatoria de la ARCA de capacidad regulatoria
en las metodologias y agua EJECUTADO 0
planificacién regulatoria.
Instrumentos normativos técnicos y Emisidon de lineamientos y , . PLANIFICADO 1
L . ) ) . -, Numero de agendas regulatorias
econdmicos del sector estratégico | directrices relacionadas a la gestién emitidas
agua regulatoria EJECUTADO 0
PLANIFICADO 2
Controles a la norma técnicay i L
L . . - . ., Numero de actualizaciones
econdémica emitida de conformidad | Visualizador de informacion KIBANA realizadas
con la ley y las politicas del sector
EJECUTADO 0
Controles a la norma técnicay Boletin estadistico de la prestacion PLANIFICADO 1
econdmica emitida de conformidad | de los servicios de agua potabley | NuUmero de boletines elaborados
con la ley y las politicas del sector saneamiento EJECUTADO 0
Controles a la norma técnicay , ) Porcentaje de avance o elaboracién PLANIFICADO 100%
- o ) Catélogo de objetos y/o metadatos , .
econdmica emitida de conformidad de catélogo de objetos / metadatos EJECUTADO 0%




Incrementar la eficiencia en
el control de la gestién
integral e integrada de los
recursos hidricos en el
Ecuador.

Direccion de Investigacion y
Gestidn de la Informacion

Incrementar los mecanismos de
recopilacién y sistematizacion de
informacidén técnica, econdémica,
estadistica vinculada a la
regulacion y control del sector
hidrico MEDIANTE el desarrollo
de sistemas, herramientas y
aplicaciones que propendan al
libre acceso de informacién
completa y oportuna.

Incrementar el desarrollo del
Talento Humano de la
Agencia de Regulacion y
Control del Agua.

Direccion de Administracion
de Recursos Humanos

Incrementar el desarrollo del
talento humano de la ARCA
MEDIANTE la implementacion de
herramientas e instrumentos
relacionados con los sistemas y
subsistemas de talento humano,
asi como el levantamiento de
procesos internos.

Control | técni Impl tacion del
Of] r.o esa .a. norma ecmca.y mprementacion de es.quema ) . PLANIFICADO 1,27 12% 17,5% 10,5% 10,0% 10,0% 2% 71% Se han un correo de solicitud a TICS para la implementacién de 14 hitos
econdmica emitida de conformidad | Gubernamental de Seguridad de la Porcentaje de cumplimiento desarrollados. conforme los determinados en la herramienta GPR
con la ley vy las politicas del sector Informacioén EJECUTADO 10,5% 10,5% 21,00% ’ '
Controles a la norma técnica y i ) Porcentaje de base de datos PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Se actualizaron las bases de datos de las Direcciones Técnicas y se mantienen
o . ) Base de datos sistematizadas ) ) . ) L,
econdémica emitida de conformidad sistematizadas EJECUTADO 100% 100% 100% actualizados los dashboard con corte de informacién al mes Febrero del 2021
Se atendieron las solicitudes de productos cartogréficos a tiempo, elaborando y
entregando 19 mapas tematicos para la Direccién de Riego y Drenaje. Ademas, se
PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% elaboraron 2 productos cartograficos solicitados por la DPGE, referentes a la
Porcentaie de respuestas a generacion de una matriz con la ubicacién de la division territorial correspondiente a
Controles a la norma técnica y Atencidn a requerimientos internos o uerimienti)s internis externos la informacién de Direcciones Zonales, Demarcaciones y Unidades Hidrogréficas, de
econdmica emitida de conformidad | y externos basados en productos g basados en roducytos acuerdo a lo que se encuentra en la cobertura geografica (shape) enviada por MAAE,
con la ley y las politicas del sector cartograficos carto rzﬁcos el 16 de diciembre del 2020, y también se elabord 1 matriz con la ubicacion de la
& divisidn territorial correspondiente a la informacién de Direcciones Zonales,
EJECUTADO 100% 100% 100% Provincia, Cantén, Parroquia, Oficina Técnica, de acuerdo a la informacion enviada
por MAAE. En el mes de Febrero del 2021, en la DIGI se elaboraron 21 productos
cartograficos en total.
PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Controles a la norma técnica y . o ) . D L, -
ccondmica emitida de conformidad Atencion a peticiones externas de | Porcentaje de peticiones externas No se atendi¢ solicitud alguna de atencidn a Peticiones externas
. informacidn técnica de informacion técnica atendidas. de informacion técnica.
con la ley y las politicas del sector
EJECUTADO 100% 100% 100%
Controles a la norma técnica y ' - Nudmero de herramientas PLANIFICADO 3
. . ) Herramientas tecnoldgicas .
econdémica emitida de conformidad tecnoldgicas elaboradas. EJECUTADO - _ - 0
Controles a la norma técnicay Reporteria de los sistemas de ) , ) PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ) . L
. o ) ) ., Porcentaje de reporteria atendida Se elaboraron 9 reportes sobre el ingreso de informacion de prestadores de APS.
econdmica emitida de conformidad | informacién creados por la DIGI EJECUTADO 100% 100% 100%
Controles a la norma técnicay Mantenimiento Herramientas de Porcentaie de atencidn PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% No se realizaron mantenimientos ni se ejecutaron nuevas herramientas ya que es
econdmica emitida de conformidad ofimatica : EJECUTADO 100% 100% 100% una actividad bajo demanda
PLANIFICADO 1
, . ., =, , L, Conforme el cronograma establecido por el Ministerio de Trabajo la Maxima
Gestidn, Administracién y Operacién Numero de Planes de Capacitacion i ) L, )
Institucional s i e P . 2022 aprobados Autoridad de la ARCA aprobd el Plan Anual de Capacitacion 2021 mediante
& |0Cn € .torr.n'auon y P comentario en el memorando Nro. ARCA-DARH-2021-0060-M
apacitacion
EJECUTADO 1
Gestion, Administracion y Operacion Porcentaje de ejecucién del plan de PLANIFICADO 100%
Institucional capacitacion aprobado 2021 EJECUTADO 0%
PLANIFICADO 1
Gestion, Administracion y Operacion Plan anual de vacaciones 2022
Institucional Administracion técnica del talento aprobado
humano EJECUTADO 0
Gestion, Administracion y Operacion NuUmero de reportes mensuales de PLANIFICADO 4
Institucional vacaciones EJECUTADO 0
Gestion, Administracion y Operacion Porcentaje de elaboracion de PLANIFICADO 100%
Institucional o Estatuto Organico de Gestién EJECUTADO 0%
= — = = Desarrollo organizacional . =
Gestién, Administracién y Operacién Porcentaje de elaboracién de la PLANIFICADO 100%
Institucional Estructura organica modificada EJECUTADO 0%
Gestion, Administracion y Operacion Numero de Informe de evaluacion PLANIFICADO 1 Se elabord el informe técnico interno Nro. ARCA-DARH-2021-012 que contiene los
Institucional del desempefio EJECUTADO 1 resultados de resultados de la evaluacién del desempefio 2020.
Ealuacin del d 5 PLANIFICADO 5
valuacién del desempefio
Gestion, Administracion y Operacion 2 Numero de factores ejecutados de En el mes de enero se cumplid con el registro de las dos primeras fases del proceso
Institucional Evaluacion del desempefio 2021 de evaluacion del desempefio 2021
EJECUTADO 2
PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Se generaron 7 CURS correspondientes al proceso de pago de 7 ndminas normales
Gestion, Administracion y Operaciéon| Porcentaje de procesos de ndmina # de procesos de ndémina durante el mes de febrero de 2021, conforme la directriz del Ministerio de Economia
Institucional generados de conformidad a la Ley | generados de conformidad a la Ley y Finanzas en el Sistema SPRYN, generando un porcentaje de cumplimiento del
EJECUTADO 100% 100% 100% 100%.
e L e ., Porcentaje de ejecucion del PLANIFICADO 100%
Gestidn, Administracién y Operacién L,
o proceso de adquisicién y entrega
Institucional )
de ropa de trabajo EJECUTADO 0%
el et DR e Adquisicion de elementos de
. . PLANIFICADO 100%
., - ., ., proteccion y prevencién del COVID-
Gestion, Administracion y Operacién
o 19 para el personal que retorne a
Institucional o
sus actividades de manera EIECUTADO 0%
presencial a la ARCA 0
PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Durante el mes de febrero 2021 se realizaron el proceso de vinculacion de servidor
Gestion, Administracion y Operacion ) , Porcentaje de ejecuciéon de publico en la escala de 20 grados, bajo la modalidad de nombramiento provisional.
. Reclutamiento y Seleccion ~, ) . . - )
Institucional procesos de seleccion * Abg. Xavier Bravo Suarez en el puesto de Analista de Patrocinio 3 - SP7, a partir del
EJECUTADO 100% 100% 100% 01 de febrero de 2021
» o » » o » . PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Gestidn, Administracién y Operacién| Disefio y elaboracién de campanfias i N ) o . ; i R
o o ) Numero de campafias ejecutadas. Se realizé la campafia interna "Muévete por el planeta".
Institucional comunicacionales internas
EJECUTADO 1 1
Gestion Administracion v O » PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
estion, Administracion eracion ,, i ) , o ! ) , .
Institucionaly P Elaboracién de revista ARCA al dia | Numero de ediciones elaboradas Se ha realizado la revista ARCA al Dia, edicién 92
EJECUTADO 1 1 2




Se realizo la actualizacion de las carteleras institucionales con la siguiente
PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 nformacion: o , , ,
* Avance del boletin “Director Ejecutivo de la ARCA inspecciona In Situ zona de
Gestion, Administracion y Operacién deslave en Chunchi”
’ Institucionaly P Publicacidn de cartelera informativa| NUmero de carteleras publicadas e Avance de la seccién perfiles de la revista ARCA al dia
* Nota sobre trabajo en territorio
 Nota informativa sobre la DPGE.
EJECUTADO L L 2 e Artes de campafia interna “Muévete por el planeta”
e Lista de cumpleafieros de marzo
Se actualizd la intranet con la siguen informacién:
PLANIFICADO 6 6 6 6 6 6 6 4 4 4 4 4 62 -Banner revista ARCA al dfa, edicidn 92.
-Mensaje de Carnaval
Gestion, Administracion y Operacidn o Ndmero de publicaciones J ;
o Publicaciones en la Intranet : -Mensaje de San Valentin
Institucional realizadas o )
-Boletin informativo
EJECUTADO 7 7 14 -Campana interna
-Lista de cumpleafieros febrero y marzo.
y o y y . o PLANIFICADO 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240 , , ) . . o
Gestion, Administracion y Operacién| Elaboracion de Monitoreo diario de | ) i Se ha realizado y enviado via correo electrénico y WhatsApp un monitoreo diario al
o Numero de monitoreos realizados )
Institucional prensa personal de la Agencia.
EJECUTADO 20 20 40
Incrementar la difusién de la
gestion de la ARCA a nivel interno PLANIFICADO q 5 1 1 5 1 1 1 1 1 1 s i | .
e realizaron las campafias:
L y externo MEDIANTE el Gestion, Administracion y Operacién| Disefio y elaboracion de campafias ) . g o P
Incrementar la eficiencia en . iy o . Numero de campafias ejecutadas -Geoportal institucional
L fortalecimiento de la gestion de Institucional en redes sociales > o ,
el control de la gestion . o EJECUTADO 2 2 -Gestion de la Direccién de Agua Potable y Saneamiento.
. ) L, ) medios de comunicacion y del
integral e integrada de los Comunicacion Social ) .
e manejo de redes sociales, la
recursos hidricos en el -, ) o )
Ecuador generacién de nuevos productos PLANIEICADO 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 24 Se realizaron los siguientes boletines:
' comunicacionales y el Gestion, Administracion y Operacion ., . , . o -Director Ejecutivo de la ARCA inspecciona In Situ zona de deslave en Chunchi.
. o Elaboracién de boletines de prensa |Numero de boletines institucionales ) L. . L
replanteamiento de los ya Institucional -ARCA capacita a técnicos del INEC en temas relacionados con el servicio publico de
existentes. EJECUTADO 1 2 3 riego.
Se realizaron 30 piezas comunicacionales e informativas sobre:
PLANIFICADO 20 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 15 335 Revista 92. S .
Campafia "Gestion de la Direccion de Agua Potable y Saneamiento".
Gestidn, Administracion y Operacion Numero de piezas Disefio campafia Muévete por el planeta.
Institucional comunicacionales elaboradas Disefio campafia Geoportal ARCA.
Disefio y elaboracién de piezas Disefio cartelera.
comunicacionale.s informativas y EJECUTADO " =0 109 Disefio de tarjetas Carnaval y San Valentin.
promocionales Disefio de artes de fechas conmemorativas.
» o » » L ) PLANIFICADO 100%
Gestidn, Administracién y Operacion Adquisicion de equipos de
Institucional comunicacion
EJECUTADO 0%
» o » » PLANIFICADO 150 150 150 150 200 200 200 200 200 200 200 2000 o o . -
Gestién, Administracién y Operacion L ) , o ) Esta actividad no esta planificada para este mes, sin embargo se realizé 150
o Publicaciones en redes sociales |NUmero de publicaciones realizadas . ) .
Institucional publicaciones en redes sociales entre Facebook y Twitter.
EJECUTADO 100 150 250
» o By By L o ) o PLANIFICADO 4 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 4 88 Se ha actualizado el sitio web con la siguiente informacion:
Gestion, Administracion y Operacién|  Actualizacion de la pagina web Numero de actualizaciones . )
o o . -12 transmisiones en vivo SEGCOM
Institucional institucional realizadas ) ] )
EJECUTADO 26 14 40 -2 boletines informativos.
Gestion Administraciény O y PLANIFICADO 2
estién, Administracion eracion ) ] ) )
. yop Agenda de medios Ndmero de entrevistas realizadas
Institucional
EJECUTADO 0
. o L o PLANIFICADO 2 e s - . .
Gestion, Administracion y Operacién Participacién en eventos ) ) Se apoyd y difundié el evento "Fortalecimiento de las capacidades técnicas para la
o R NuUmero de eventos realizados L, . e "
Institucional institucionales elaboracion de estudio tarifario (...)".
EJECUTADO 1
PLANIFICADO 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%
o Se han elaborado un total de TREINTA Y TRES (33) requerimientos
» . » . Asesorar juridicamente los . o o ) o k
Gestidn, Administraciéon y Operacién i ) Porcentaje de requerimientos juridicos atendiendo las solicitudes formales de autoridades de la
o requerimientos de las autoridades y ) . )
Institucional . . atendidos a tiempo ARCA en el mes de Febrero, las cuales han sido contestadas. Los
servidores de la Agencia. ) ]
mismos que se adjuntan al presente reporte.
EJECUTADO 100% 100% 100%
Incrementar la eficiencia de
la gestion regulatoria del
sector hidrico en el Ecuador.
Incrementar la efectividad de la
0, o) [0) o) o) [0) o) o) o) o) 0, [0) o)
gestion juridica MEDIANTE el 5 . PLANIFICADO 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%
L L Elaboracién de resoluciones de y _ y
desarrollo, revision, aplicacion, -, - ., . . . ) L, . . Se ha elaborado un total de UNA (1) resolucion de Direccidn
. ., , L ., ., Gestién, Administraciéon y Operacién Directorio y de la Direccién Porcentaje de requerimientos . . ) o L
Direccion de Asesoria Juridica| construccién y evaluacién de . ) ) . ) . Ejecutiva en el mes de Febrero, bajo requerimiento de la Maxima
) , Institucional Ejecutiva para facilitar el desarrollo atendidos a tiempo )
instrumentos legales; asi como el ) ) Autoridad.
. : de | d de competencias de la Agencia
mejoramiento de los procesos de EJECUTADO 95% 100% 98%
la Direccién.
Incrementar la eficiencia en - PereEnE dh AsEEENas PLANIFICADO 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98%
el control de la gestién Representar a [a ARCA judicial y (escritos, providencias
. ] < Gestion, Administracion y Operacidon| extrajudicialmente en procura de ) i g Se han efectuado un total de 3 (TRES) actuaciones juridicas en
integral e integrada de los o ] resoluciones, comparecencias a L, . o )
e Institucional salvaguardar los intereses de la o o relacién con el patrocinio judicial y extrajudicial de la Agencia.
recursos hidricos en el Agencia audiencias)emitidas dentro de los
Ecuador. procesos administrativos o juicios EJECUTADO 98% 100% 99%
» o » o PLANIFICADO
Gestion, Administracion y % de avance de cumplimiento
Operacion Institucional proforma presupuestaria 2022
EJECUTADO
3 _ Mediante Memorando Nro. ARCA-DPGE-2021-0019-M, de fecha 13 de enero
Elaboracion del Plan Operativo PLANIFICADO de 2021, la Direccién de Planificacion y Gestion Estratégica envio a la
Anual Direccién Ejecutiva el Plan Operativo Anual (POA) 2021 de la Agencia de
Gestion, Administracion y % de avance de elaboracion POA Regulacion y Control del Agua para la aprobacion respectiva.
Operacion Institucional 2021
Mediante sumilla inserta en el recorrido del Memorando Nro. ARCA-DPGE-2021-
EJECUTADO 0019-M, la Direccion Ejecutiva aprob6 el POA 2021 de la ARCA por un monto

de USD 2.687.149,00.




Incrementar la eficiencia

institucional de la Agencia de

Regulacién y Control del
Agua.

Direccién de Planificacion y
Gestion Estratégica

Incrementar la eficiencia y
eficacia de los productos y
servicios de planificacion y
gestidn estratégica MEDIANTE la
planificacion institucional; el
mejoramiento continuo de
procesos y servicios; la
implementacién del Plan de
Mejora Institucional y Plan
Estratégico de TICs.

Gestion, Administracion y

Plan Estratégico Institucional

% de actualizacion del PEI

PLANIFICADO

Operacion Institucional EJECUTADO
Gestion, Administracion y Programacion Anual de la % de avance de cumplimiento PLANIFICADO
Operacion Institucional Planificacion SIPelP - SENPLADES ? P EJECUTADO
Gestion, Administracion y Emision de avales de Porcentaje de avales de PLANIFICADO Durante el mes de enero de 2020 se recibio la solicitud de 11 certificaciones
Operacioén Institucional planificacion. planificacion generados. EJECUTADO POA, atendiéndose la totalidad de ellas.
.2 .. . 2 . .2 NUIMEro ae segulitiiertios d Id . .2 ..
Gestion, Administracion y Seguimiento y Evaluacion SIPelP - rogramacion anual de la PLANIFICADO Conforme a los plazos previstos por la STPE, se realizé el seguimiento a la
Operacion Institucional SENPLADES P i mid EJECUTADO ejecucion presupuestaria del 4to trimestre del afo 2020.
Gestion, Administracion y . . # de informes de seguimiento y PLANIFICADO . .
Operacion Institucional Seé’ss'?;néo ngz_agjzgglgga control actividades EJECUTADO Se elabor el informe de seguimiento ENERO-FEBRERO 2021
i ivi
Gestion, Administracion y Corrien?e (POA 2020) NUmero de matrices de logros PLANIFICADO 1 Se consolidé la matriz de logros institucionales con informacién con corte al 28
Operacioén Institucional institucionales elaboradas. EJECUTADO 1 1 2 de febrero del 2021.
Gestion, Administracion y # de matrices de reporte literal PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 Conforme acuerdo interno en la DPGE, la matriz del literal A4 se genera el dia
Operacion Institucional Seguimiento y Evaluacion A4 LOTAIP EJECUTADO 1 1 2 09 de cada mes.
Gestion, Administracion y Gobierno por Resultados inf:rr:: ;Zi“(‘);‘r';‘é‘:e‘:l 'gPR PLANIFICADO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 La DPGE realiz6 el monitoreo a la actualizacion tanto de proyectos de gasto
Operacion Institucional N EJECUTADO 2 2 4 corriente como indicadores operativos.
Gestion, Administracion y . _ PLANIFICADO Mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2021-0134-OF se entrega a la STPE el Plan
L . Formulacion PAT 2020 % de cumplimiento .
Operacion Institucional EJECUTADO Anual Terminado 2020 de la ARCA.
Gestion, Administracion y Formulacién PAC 2021 % de cumplimiento PLANIFICADO Mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2021-0389-OF se realiz la entrega formal
Operacién Institucional ? P EJECUTADO del PAC 2021 de la ARCA
Gestion, Administracion y Hb%urcr)lde(::{clo:((ij:/::st%::? ~ % de asesoria atendidas PLANIFICADO 100% 100% 100% 100%
Operacion Institucional P ymnmmn;an\ 0 EJECUTADO
Gestién, Administracion y UITIETE TS THVETIATIUS GE PLANIFICADO
0 L o convenios suscritos por la
peracion Institucional Ateammin arttialiondac EJECUTADO
Gestion, Administracion y COTIRTEE TGRS PLANIFICADO
Operacion Institucional consolidadas del inventario de EJECUTADO
p Segulmlento de Convenlos l\llr:e r\r\n\lnni.r\; onn ol actadn v
L - L umero de in orme§ de reporte PLANIFICADO Memorando Nro. ARCA-DPGE-2021-0121-M, de fecha 02 de Marzo se entrega
Gestion, Administracion y de la entrega de los informes de
Operacion Institucional seguimiento y cierre de los ala DE el Informe de Reporte de |a
P g convinios EJECUTADO entrega de los Informes de Seguimiento / Cierre - Primer Bimestre
Gestion. Administracion Nimero de formularios de PLANIFICADO En enero de 2021 se validd 11 formularios de definicién de Metas por Unidad
0 era(;ién Institucionaly definicion de Metas por Unidad FOR 01 de las Unidades Administrativas, los mismos que fueron enviados a la
P FOR 01 EJECUTADO DARH.
Gestion, Administracién y Metas por Unidad FOR 01 Ndmero de formularios evaluados PLANIFICADO En enero de 2021 se realizo la evaluacion del cumplimiento del Factor Metas
» o del cumplimiento del Factor por Unidad FOR 01 de las Unidades Administrativas, se envié 11 formularios
Operacion Institucional
P Metas por Unidad FOR 01 EJECUTADO de evaluacion a la DARH.
Gestion, Administracion y FOTCENTGEE UE SOTCIUuES Ue PLANIFICADO o
0 i6n Institucional modificaciones de los formularios No se han generados requerimientos
peracion Instituciona Metac mmp | Inidad EAD (A EJECUTADO
Gestion, Administracion y Ndmero de Informes Preliminares PLANIFICADO Medlante co-rre.o de fecha ?6Mde febrero de 20%1 se envia a 'f”‘ DPGE el .
Operacion Institucional de Rendicion de Cuentas informe preliminar de rendicion de cuentas periodo 2020, a fin de sea revisado
P EJECUTADO por las Autoridades que constan en el cuadro de firmas.
Rendicion de Cuentas
Gestion, Administracién y Nimero de Presentaciones de PLANIFICADO Mediante correo (We Transfer) d.e: fecha 26.dﬁfebrero de 2021’se envia ala
Operacion Institucional Rendicién de Cuentas DPGE el avance de la presentacion de rendicion de cuentas periodo 2020, a
P EJECUTADO fin de sea revisada.
ion, Administracion . PLANIFICADO L
nggfaéiég Ir:s’listzgizlgaly % de elaboracion del APIT CIECUTADO Se cuenta con un avance del 80% en la actualizacion del APIT.
Gestion, Administracion y Instrumentos de gestion Elaboracién de Modelo de PLANIFICADO
Operacién Institucional institucional. Gestién EJECUTADO
i0 ini i0 B PLANIFICADO
Gestlon,édmlmtc,tra.mon y Elaboracion de Cadena de Valor
Operacion Institucional EJECUTADO
- . i e . PLANIFICADO Se solicité a las areas la priorizacion de levantamiento de procesos, se
Gestion, Administracion y Planificacion de levantamiento de N - - .
. . consolido la informacion para la elaboracion del cronograma de levantamiento,
Operacion Institucional procesos P . P
EJECUTADO esta pendiente el envio
Gestion, Administracion y Porcentaje de procesos PLANIFICADO 50% 50% 100%
Operacion Institucional levantados segun planificacion EJECUTADO
Gestion, Administracion y Porcentaje de procesos PLANIFICADO 80% 80% 80% 80% 80%
Operacioén Institucional levantados bajo demanda EJECUTADO
Gestion, Administracion y Procesos sustantivos priorizados PLANIFICADO 1 1 2
Operacion Institucional Gestia b mejorados EJECUTADO 0
Gestion, Administracion y estion de Procesos _ Actuanzacion mensuat PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 o B .
Operacién Institucional informacion transparencia EIECUTADO 1 1 > Se actualiz6 la informacion de transparencia en la plataforma GOB.EC
nlatafarma COR FCO
Gestion, Administracion y Reporte literales a), d), f1) f2) PLANIFICADO 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 . . .
Operacion Institucional LOTAIP CIECUTADO 4 2 3 Se subio los literales en la carpeta compartida de la LOTAIP
Gestion, Administracion y Plan de Simolificacion de tramites PLANIFICADO El MINTEL mediante oficio Nro. MINYEL -SGERC-2021-0071-0
Operacioén Institucional P EJECUTADO 100% de 31 de enero aprueba el Plan de Simplificacion de Tramites de la ARCA
Gestion, Administracion y PLANIFICADO 100%
Operacion Institucional EJECUTADO 0%
Gestién, Administracion y Porcentaje de satisfaccion del PLANIFICADO 85% 85% 85%
Operacion Institucional usuario EJECUTADO #;DIV/0!
Gestion, Administracion y Informe Rendicion de Cuentas PLANIFICADO 1
Operacioén Institucional entregado al CPCCS EJECUTADO 0
Gestion, Administracion y POTLETIAE B HATITES dIETEDS PLANIFICADO 75% 75% 75% 75% 75%
. o mediante el sistema Contacto
Operacion Institucional PO EJECUTADO
PLANIFICADO 100% Mediante Memorando Nro. ARCA-DPGE-2021-0059-M de 02 de febrero, el
Gestion, Administracion y Formulaciéon Plan de mejora del Director Ejecutivo de la ARCA, aprobo6 el Plan de Mejora de Clima Laboral
Operacion Institucional Clima Laboral 2020 2021, a ser implementado en la Agencia durante el transcurso del ano. El
EJECUTADO 100% mismo fue puesto en consideracion de la DIRCOM y DARH para su ejecucion.
Gestién, Administracion y P OTLETIRAIE HE BUTTRITTIEALs et PLANIFICADO 25% 50% 75% 100% 100%
- . Plan de Mejora de Clima Laboral
Operacion Institucional A1 EJECUTADO
PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 La DPGE como Secretario del Comité de Transparencia, mensualmente realiza
Gestion, Administracion y con los delegados al mismo, la revision de las matrices cargadas en la pagina
Operacion Institucional Reporte Mensual LOTAIP WEB institucional, y emite el Reporte de evaluacion de informacion LOTAIP
ara que el Presidente del Comité lo envie al Director Ejecutivo.
Gestion del Cambio y Cultura EJECUTADO 1 L 2 paraq )
Organizativa
PLANIFICADO 50% 20% 20% 10% 100% .
La ARCA como parte de su planificacion institucional , se encuentra en el
proceso de postulacion al Reconocimiento Ambiental Ecuatoriano Punto Verde,
Gestion, Administracion y Reconocimiento Ecuatoriano otorgado por el Ministerio del Ambiente y Agua.
Operacién Institucional Ambiental Punto Verde EI MAAE alin no ha dado respuesta sobre la validacion de la informacién
ingresada en el SUIA.
EJECUTADO 0% 0% 0%




B o B ] B PLANIFICADO 70% 75% 80% 80%
Gestion, Administracion y % de avance de implementacion
Operacion Institucional del Plan de Mejora PROEXE
EJECUTADO 0%
Gestion, Administracion y 7o JE GVATILE CUTTIPIITTIIENTD Pram PLANIFICADO 100,00%
L o de mantenimiento preventivo y
Operacioén Institucional et A et tie A EJECUTADO 0,00%
Gestién, AdministraCién y (e[ dVde.e (jUHIpIIHIICHLU.pIdH PLAN|F|CADO 100,00%
» . L » de mantenimiento preventivo y
Operacion Institucional Mantenimiento de la Gestion A rrantive Ao ainac da EJECUTADO 0,00%
Gestion, Administracion y Tecnolégica % de renovacion licencias PLANIFICADO 100,00% El estudio previo tiene que ser actualizado, asi como el estudio
Operacion Institucional antivirus EJECUTADO 100,00% econdémico, y proformas, por solicitud de la DAF
Gestion, Administracion y o PLANIFICADO 100,00%
- o % Adquisicion tonners
Operacioén Institucional EJECUTADO 0,00%
Gestion, Administracion y Registro, inventario y verificacion ) ) PLANIFICADO 100,00%
. o . % de registro actualizado.
Operacion Institucional de recursos tecnologicos
EJECUTADO 0,00%
Gestion, Administracion y % del proceso de ejecucion de PLANIFICADO 10
Operacién Institucional servicios CNT 2021 EJECUTADO 0
Elaboracion de especificaciones . . Lo
Gestion, Administracion y técnicas para la adquisicion y/o % del proceso de ejecucion de PLANIFICADO No sg realiza el pago de d|C|e.n?bre.qe 2020 por de\{olu0|on del p
i o . . - tramite por demora de la certificacion presupuestaria, lo cual gener6
Operacion Institucional contratacion de bienes y/o servicios CNT 2020 EJECUTADO 1 moras
servicios informaticos.
Gestion, Administracion y % del proceso de renovacion de PLANIFICADO 100% Se realizb el contrato Nro. ARCA-DE-001-2021 con fecha 12 de
Operacion Institucional servicios CNT para el 2021 EJECUTADO 100% febrero de 2020
i0 ini i0 i Agi i Agi PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 . .
Gestlon,.,t‘\dmlnl-stra-clon y Matriz LOTAIP cargada a la pagina | # matrices cargadas a la pagina Se cargaron las matrices correspondientes al mes de FEBRERO de 2021
Operacion Institucional Web Web SECUTADO i q 5
Gestion, Administracion y Brindar soporte técnico Porcentaje de soporte tecnologico PLANIFICADO 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% . i - o .
. L . - . Se resolvieron 65 de 66 tickets de incidentes tecnoldgicos abiertos
Operacion Institucional informatico brindado por TICS
EJECUTADO 98% 98% 98%
Gestidn, Administracién y Operacién Elaboracion Plan Anual de % de cumplimiento PLANIFICADO 100% 100% Se ejecutd de acuerdo a lo planificado
Institucional Contrataciones ° P EJECUTADO 100% 100% Resolucién No. ARCA-DE-PAC001-2021, PAC ARCA 2021
PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Se efectud un envio de documentos en el mes de enero de 2021, sin embargo
Gestidn. Administracién v Operacion debido a la falta de operatividad del SINAFIP no fue posible efectuar el
’ Institucionaly s Provision de servicio de correo % de cumplimiento pago en el mes de febrero de 2021, ya que el Esigef se esta utilizando en la ARCA a
partir del 22 de febrero de 2021, sin que fuera posible actualizar
EJECUTADO 0% 0% 0% la documentacién habilitante para solicitar el pago hasta el 25 de febrero de 2021
PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Debido a la falta de operatividad del SINAFIP no fue posible efectuar el pago en el
Gestidn, Administracién y Operacién| Provision de servicio de seguridad y % de cumplimiento mes de febrero de 2021, ya que el Esigef se esta utilizando en la ARCA a partir del 22
Institucional vigilancia ° . de febrero de 2021, sin que fuera posible actualizar la documentacion habilitante
EJECUTADO 0% 0% 0% para solicitar el pago hasta el 25 de febrero de 2021
PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Debido a la falta de operatividad del SINAFIP no fue posible efectuar el pago en el
Gestion, Administracion y Operacion L . o . mes de febrero de 2021, ya que el Esigef se estd utilizando en la ARCA a partir del 22
o Provisién de servicio de limpieza % de cumplimiento ) ) . -, .
Institucional de febrero de 2021, sin que fuera posible actualizar la documentacion habilitante
EJECUTADO 0% 0% 0% para solicitar el pago hasta el 25 de febrero de 2021
PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Debido a la falta de operatividad del SINAFIP no fue posible efectuar el pago en el
Gestion, Administracion y Operacién Mantenimiento de vehiculos e mes de febrero de 2021, ya que el Esigef se estd utilizando en la ARCA a partir del 22
o % de cumplimiento . ) . ., .
Institucional terrestres de febrero de 2021, sin que fuera posible actualizar la documentacion habilitante
EJECUTADO 0% 0% 0% para solicitar el pago hasta el 25 de febrero de 2021
Gestion, Administracién y Operacién PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% La contratacion realizada en marzo 2020 fue bajo la modalidad de vales, los cuales
’ Institucional Abastecimiento de combustibles % de cumplimiento tienen vigencia de 1 afio, por lo que hasta marzo 2021 no existird ejecucion en esta
nstituciona EJECUTADO 0% 0% 0% actividad
., . - iy PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
Gestién, Administracién y Operacién
’ o Gastos varios por cafeteria % de cumplimiento No fueron necesarios pagos por gastos en cafeteria
il EJECUTADO 0% 0% 0%
P PR e Redreles PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Debido a la falta de operatividad del SINAFIP no fue posible efectuar el pago en el
Gestién, Administracién y Operacién ceain las necesidades de los % de cumplimiento mes de febrero de 2021, ya que el Esigef se esta utilizando en la ARCA a partir del 22
Institucional < funcionarios ° P de febrero de 2021, sin que fuera posible actualizar la documentacién habilitante
’ EJECUTADO 0% 0% 0% para solicitar el pago hasta el 25 de febrero de 2021
Cestion. Administracién v Ooeracion Adquirir pasajes aéreos PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
’ Institucionaly . internacionales segun las % de cumplimiento No fue necesaria la adquisicién de pasajes aéreos internacionales
necesidades de los funcionarios. EJECUTADO 0% 0%
Realizar | tratacion de pali
Gestién, Administracion y Operacion j: ;Zaru?ozodne r;i:rlc:;nmueezrelszas % de cumplimiento PANFEARO
Institucional < ) v ° .
vehiculos. EJECUTADO
Gestion, Administracion y Operacién|  Realizar el arrendamiento para % de cumplimiento PLANIFICADO Se efectuaron los pagos por el servicio recibido en los periodos diciembre 2020 -
q n 2 g o
Institucional oficinas de la ARCA EJECUTADO enero 2021 y enero - febrero 2021
Gestion, Administracion y Operacion | Realizar la adquisicion de materiales . PLANIFICADO
Institucional de oficina 7% de cumplimiento
EJECUTADO
Gestion, Administracion y Operacién| Realizar la adquisicion de insumos o LS
Institucional q imbi % de cumplimiento
nstituciona e aseo y limpieza EJECUTADO
Gestion, Administracion y Operacidon| Realizar la adquisicion de materiales . PLANIFICADO
Institucional inist | ; -, % de cumplimiento
nstituciona y suministros para la construccion EJECUTADO
Servicio de mantenimiento y
adecuacién de las instalaciones PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Debido a la falta de operatividad del SINAFIP no fue posible efectuar el pago en el
Gestidn, Administracién y Operacién ocupadas por la ARCA, lo cual % de cumplimiento mes de febrero de 2021, ya que el Esigef se esta utilizando en la ARCA a partir del 22
Institucional contemplara pintura y ° ? de febrero de 2021, sin que fuera posible actualizar la documentacion habilitante
remodelaciones en el interior del EJECUTADO 0% 0% 0% para solicitar el pago hasta el 25 de febrero de 2021
edificio
Gestion, Administracion y Operaciéon| Equipamiento de Vehiculos para la % de cumplimiento PLANIFICADO 100% No fue necesario el equipamiento de vehiculos de la ARCA en el mes de febrero de
o o (o]
Institucional Arca EJECUTADO 0% 2021




Incrementar el uso eficiente
del presupuesto en la
Agencia de Regulacion y
Control del Agua.

Direccion Administrativa
Financiera

Incrementar la eficiencia y la
eficacia en la gestion de los
procesos administrativos y

financieros MEDIANTE la
generaciéon e implementaciéon de
metodologias, instructivos,
manuales y herramientas de
seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria.

Gestion, Administracion y Operacién|  Servicio de rastreo satelital para % de cumplimiento PLANIFICADO 100%
g 0 - (o)
Institucional vehiculos de la ARCA EJECUTADO 0%
Servicio de recarga de TAGs de 9
Gestion, Administracion y Operacidon . g i . PLANIFICADO 100%
Institucional telepeaje de los vehiculos de la % de cumplimiento
nstituciona ARCA EJECUTADO %
Gestion, Administracion y Operacién| Adquisicion de mobiliario para el % de cumplimiento PLANIFICADO 100%
. . - (o]
Institucional Archivo de la ARCA EJECUTADO 0%
Gestion, Administracion y Operacion| Contratacién de sefialética para el o PLANIFICADO 100%
Institucional Archivo de |a ARCA % de cumplimiento
nstituciona rchivo de la EJECUTADO 0%
Adquisicion de mobiliario para la 9 9
Gestion, Administracion y Operacién | q . P o PLANIFICADO 100% 100%
Institucional implementacién del Plan de Buenas % de cumplimiento
Practicas Ambientales EJECUTADO - 0%
Gestion, Administracion y Operacion| Adquisicion de mobiliario para la % de cumplimiento PLANIFICADO 100% 100%
- o (o]
Institucional ARCA EJECUTADO - 0%
Gestion, Administracion y Operacion Adquisicion de mobiliario no % de cumplimiento LS 100% 100%
. . G (o)
Institucional depreciable para la ARCA EJECUTADO - 0%
0,
Gestién, Administracion y Operacion | Adquisicion de maquinaria y equipo % de cumplimiento PLANIFICADO - 100%
3 n R a o
Institucional para funcionarios de la ARCA EJECUTADO - 0%
Adquisicién d o :
Gestion, Administracion y Operacion qUISICIO,n € maqumar{a v egwpo . PLANIFICADO 100% 100%
Institucional no depreciable para funcionarios de % de cumplimiento
nstituciona la ARCA EJECUTADO - o
Gestion, Administracion y Operacion ) o LS 100% 100%
Institucional Recarga de extintores % de cumplimiento
nstituciona EJECUTADO - %
Gestion, Administracion y Operacién| Mantenimiento de dispensadores % de cumplimiento PLANIFICADO 100% 100%
q o (o]
Institucional de agua EJECUTADO - 0%
Gestion, Administracion y Operaciéon| Mantenimiento de maquinaria y % de cumplimiento PLANIFICADO 100% 100%
- g . (o]
Institucional equipo de la ARCA EJECUTADO - 0%
Publicacion en prensa de la PLANIFICADO 100% 100%
Gestion, Administracion y Operacion convocatoria del proceso de % de cumplimiento
Institucional contratacion del arrendamiento de ° P
un inmueble para la ARCA EJECUTADO 0%
- - - - PLANIFICADO 8% 100%
Gestidn, Administraciéon y Operacién
! Instituci Iy P Pago de Servicios Basicos Numero de pagos realizados Se efectud el pago de las facturas emitidas en el mes de febrero de 2021
nstituciona EJECUTADO 0% 8% 8%
Gestion, Administracion y Operacion , , L PLANIFICADO 100%
Institucional Pago de matriculas de vehiculos % de cumplimiento
nstituciona EJECUTADO - - o
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, [o) 0, o) 0, 0,
Gestion, Administracion y Operacion 5 ) S % de atencion a requerimientos de PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ' o '
Institucional Gestion de Vehiculos institucionales hiculos institucional Se atendieron 23 movilizaciones (18 internas y 5 externas)
nstituciona vehiculos institucionales EJECUTADO 100% 100% 100%
Gestion, Administracion y Operacion PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
’ Institucional Control de servicios tercerizados % de cumplimiento Se ejecutd de acuerdo a lo planificado
nstituciona EJECUTADO 8% 8% 16%
-, - -, -, ) ) . PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Se realizd la entrega de uniformes institucionales, solicitud que fue realizada
Gestion, Administracion y Operacion| Dotar de inventarios (suministros) a . i
Instituci Iy P toda [a A ( ) ) % de cumplimiento mediante memorando No. ARCA-DARH-2021-0140-M, de 12 de febrero
nstituciona odafa Agencla EJECUTADO 100% 100% 100% de 2021
Gestion, Administracion y Operacién| Inventario de activos y bienes de % de cumplimiento PLANIFICADO 100% 100% 100% La actividad se encuentra planificada para el mes de diciembre de 2021, en
3 n o . . .
Institucional control EJECUTADO 0% observancia a la normativa legal vigente
No se efectuaron pagos de vidticos, debido a que se habilitd el 22 de febrero de
PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 2021 el anterior Sistema Integrado de Gestion Financiera (Esigef) segun el Acuerdo
Gestion, Administracion y Operacion L L Ministerial Nro. 0012, de 21 de febrero de 2021, por lo que el area Administrativa se
o Pago de vidticos % de viaticos pagados : - e .
Institucional encuentra realizando el proceso de solicitud de Certificacién POA y posterior la
EJECUTADO 0% 0% 0% solicitud de Certificacidon Presupuestaria; sin embargo el area
Financiera realiza los controles previos de viaticos al interior.
Servicio de Impresién de un Block
con 25 Formularios de Liquidaciones PLANIFICADO 1
Gestidn, Administraciéon y Operacién . e Comlp'ra . i .
Institucional de Bienes o Prestacion de Servicios Numero de pagos realizados
y un Block con 25 Formularios de
Comprobantes de Retencion en la EJECUTADO 0
Fuente
Pago de costas Judiciales, Tramites PLANIFICADO 1
Gestidn, Administracién y Operacién Notariales, Legalizacién de , )
o Ndmero de pagos realizados
Institucional Documentos y
Arreglos Extrajudiciales EJECUTADO 0
Gestion, Administracion y Operacion Gestion de la Proforma % de cumplimiento PLANIFICADO 100%
q n . (o)
Institucional Presupuestaria ante el MINFIN. EJECUTADO 0%
Programacién / Reprogramacion 9 9
Gestion, Administracion y Operacién c / e e PLANIFICADO = Qe Por implementacién del nuevo sistema SINAFIP, la Subsecretaria de Presupuesto
Institucional presupuestaria de Cuotas de % de cumplimiento realizd la Reprogramacion Financiera de la institucion
Compromiso y Devengado EJECUTADO 33% 33% prog .
Gestién, Administracién y Operacién|  Certificacién de disponibilidad PLANIFICADO 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100%
’ Institucional tari % de cumplimiento Se han realizando 9 certificaciones presupuestarias de 9 solicitadas
nstituciona presupuestaria EJECUTADO 100,00% 100,00% 100%
Comprobante tnico de registro del PLANIFICADO 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100%
Gestion, Administracion y Operacion ) i o . .
Institucionaly > compromiso presupuestario / % de cumplimiento Se han realizado 6 registros de COMPROMISOS PRESUPUESTARIOS
expedientes EJECUTADO 0,00% 100,00% 50%




L. L L, L, L 04 PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Gestion, Administracion y Operacion| Reporte Mensual Lotaip ejecucion § ) )
Instituci ly . 2 1 p g num. de reportes enviados Se ha realizado 3 reportes del mes de febrero 2021
nstituciona presupuestaria EJECUTADO 1 1 2
Gestién, Administracién y Operacién Reformas y liquidaciones o PLANIFICADO 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100% . _ - .
o o . (0]
Instit | ; % de cumplimiento Se ha procedido a realizar 1 Modificacion Presupuestaria en el mes de febrero 2021
nstituciona presupuestarias EJECUTADO 100,00% 100,00% 100%
PLANIFICADO 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% 100%
Gestion, Administracion y Operacion| Comprobante Unico de registro del o . .
Institucionaly & Fc)levengado / expedieites % de cumplimiento Se han realizado 5 registros de DEVENGADO
EJECUTADO 0,00% 100,00% 50%
PLANIFICADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Gestion, Administracion y Operacién ) . . .
Institucional Ajustes contables num. de ajustes No se efectuaron comprobantes de ajustes contables
EJECUTADO 0 0 0
Gestion, Administracion y Operacion Conciliacion Bancaria Cuenta , o PLANIFICADO 1 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 ) e ) "
Institucional Rotativa de | num. de conciliaciones Se ha realizado la conciliacion bancaria de la cuenta del Banco del Pacifico
nstituciona otativa de Ingresos EJECUTADO 1 1 2
Gestion, Administracion y Operacién Declaracion de impuestos ndm. de declaraciones PLANIFICADO 1 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 Se han realizado 2 declaraciones de impuestos y Anexos 1 ATS en el mes de
Institucional EJECUTADO 1 1 ) FEBRERO 2021
Gestion, Administracion y Operacion Arqueos periddicos de fondos o PLANIFICADO 25% 100% ) ) )
Institucional N S— = chi % de cumplimiento Se han realizado 2 Aqueos de Caja Chica
nstituciona rotativos de caja chica EJECUTADO 17%
Gestion, Administracién y Operacién . o PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% .
Institucional Pagos ejecutados % de cumplimiento Se ha ejecutado 13 pagos
nstituciona EJECUTADO 100% 100% 100%
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Gestién, Administracién y Operacién Comprobantes de retencién o PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% . _
Institucional lizad % de cumplimiento Se han realizado 3 Retenciones
nstituciona reatizacos EJECUTADO 0% 100% 50%
Gestion, Administracién y Operacin PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Implementacion de nuevo sistema SINAFIP a partir del 26 de enero de 2021,
’ Institucional Pdlizas de garantias vigentes % de cumplimiento el cual presentd varios inconvenientes en la ejecucién y/o generacién de los
EJECUTADO 0% 0% 0% distintos reportes y /o expedientes.
No se efectuaron pagos de vidticos, debido a que se habilitd el 22 de febrero de
PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 2021 el anterior Sistema Integrado de Gestion Financiera (Esigef) segun el Acuerdo
Gestion, Administracion y Operacion Reporte Mensual LOTAIP Viiticos . de reportes enviados Ministerial Nro. 0012, de 21 de febrero de 2021, por lo que el drea Administrativa se
Institucional . ' . encuentra realizando el proceso de solicitud de Certificacién POA y posterior la
EJECUTADO 0 0 0 solicitud de Certificacion Presupuestaria; sin embargo el area
Financiera realiza los controles previos de viaticos al interior.

Quito, 09 de febrero de 2021




