Objetivo Estratégico
Instituclonal

Incrementar la eficiencia de
la gestion regulatoria del
sector hidrico en el
Ecuador.

Incrementar la eficiencia en
el control de la gestion
integral e integrada de los
recursos hidricos en el
Ecuador.

Area Operativa

Direccion de Regulacion y
Control de Agua Potable y
Saneamiento

Plan Operativo Anual 2022 - ENERO

Estrateglas Obetivo Operativo Producto Instituclonal Proceso Indicador Operativo Estado Meta Resumen EJecutivo
Proyecto de la Guia técnica para PLANIFICADO 100%
la conformacién de Alianzas
Pdblico-Comunitarias y % de cumplimiento de la agenda
Comunitarias-Comunitarias, regulatoria AP&S.
referente a los servicios publicos
de agua potable y saneamiento EJECUTADO
Incrementar la eficacia de las
propuestas de instrumentos Proyecto de norma técnica para el PLANIFICADO 20% 100%
regulatorios para el control de calculo de tarifas por los servicios | % de cumplimiento de la agenda
Implementar canales de | los servicios piblicos de agua de agua potable y/o saneamiento regulatoria AP&S.
i i6 i para Prestadores Comunitarios
retroalimentacion con los potable y sane?fnllento IPetrumentos normativos o oos EJECUTADO
entes regulados que MEDIANTE el analisis de la et
i ey N N y econémicos del sector
faciliten el andlisis de | aplicacion del marco normativo o
3 e et y estratégico agua
|nform_a.c|on_¥ el disefio c:ie actualy las net?e.slda_t:les del Proyecto regulatorio para la PLANIFICADO 5% 100%
la planificacion regulatoria. sty fesliEdtn e gestion de las agua residuales en | % de cumplimiento de la agenda
e.laboraclon de MEIES Tl los sistemas de saneamiento regulatoria AP&S.
incluyendo la participacion del municipales EJECUTADO
sector regulado.
Elaboracion de Guias técnicas
para la aplicacién de las normas PLANIFICADO 6
técnicas para el Control de la A
- . # de propuestas de guias
gestion del uso eficiente del agua o
técnicas elaboradas
potable y para el Control a la
calidad del agua de consumo EJECUTADO
humano.
Difusion de las Regulaciones Nro.
DIR-ARCA-RG-003-2016 HANTIEEEE 12
[REERERE (N, DR # talleres de difusion de las
006-2017. Nro. DIR-ARCA-RG-010- .
. Regulaciones Nro. DIR-ARCA-RG-
2021 a los actores vinculados de
forma directa e indirecta a la 003-2016 Reformada y Nro. DIR-
. . ARCA-RG-010-2021
prestacion de los servicios
pliblicos de agua potable y EJECUTADO
saneamiento.
PLANIFICADO 100%
. o % de prestadores publicos
Control por incumplimiento a la R -
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003] °*" (el oa
2016 R;eformada la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-
: 003-2016 Reformada
EJECUTADO
Control en territorio a los
prestadores de los servicios de PLANIFICADO 100%
agua potable y saneamiento para
verificacion y validacion de la % de prestadores publicos
informacion reportada en controlados
cumplimiento de la Regulacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 EJECUTADO
Reformada.
” B PLANIFICADO 100%
Evaluacion de la prestacion de los
servicios publicos de agua potable % de prestadores publicos
y saneamiento en aplicacion de la | evaluados sobre la prestacion de
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003 los servicios
2016 Reformada.
EJECUTADO
Incrementar la efectividad del Evaluacion a la impleme.ntacién e iR PLANIFICADO 100%
control de la aplicacién de las de los Planes de Mejora
Mejorar las oot evaluados sobre la
I regulaciones de los servicios | Controles a la norma técnicay | @Probados en cumplimiento de la implementacion de los Planes de
de contrt{l en el sector piblicos de agua potable y econémica emitida de Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003- Mejora
pidiicc saneamiento MEDIANTE la conformidad con la ley y las 2016 Reformada. EJECUTADO
generacion e implementacion politicas del sector
de metodologias y el uso de
herramientas informaticas. (EallEtn G 195 GRS PLANIFICADO R
tarifarios fundamentales en % de GADM evaluados sobre los
cumplimiento de la Regulacion elementos tarifarios
Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017. EIEGUAR
_ PLANIFICADO 95%
Atencion a Peticiones, Quejas y EJECUTADO 25% 25%
Controversias presentadas a la Hasta el mes de enero de 2022 se registran en total 8 requerimientos de Peticiones,
ARCA por los actores vinculados # PQC recibidas atendidas Quejas y Controversias - PQC, de las cuales se han atendido a la fecha 2 solamente, este
en forma directa e indirectamente | % de atenciones a Peticiones, acumuladas 2 2 reporte incluye las PQC de arrastre del afio 2021 (5 acumuladas, 1 atendida en enero).
a la prestacion de servicio piblico |  Quejas y Controversias (PQC) De esto se obtiene un porcentaje de cumplimiento del 25%, que se encuentra por debajo
de agua potable y saneamiento, de la meta planificada para este mes que corresponde al 50% de atencion de PQC. Se
por competencia establecida en el # PQC recibidas 8 8 presenta el detalle siguiente sobre las denuncias recibidas y i 8
Art. 23 de la LORHUyA. acumuladas

AGENCIA DE REGULACION
Y CONTROL DEL AGUA




EEANIRICADG) 0% 0% S0% 65% 65% 65% 75% 75% 7Sk E0% 80% 80 80% Hasta enero de 2022 se han recibido un total de 2 denuncias, las cuales corresponden
EJECUTADO 0% 0% al ingreso de las mismas en diciembre de 2021. Hasta la fecha dichas denuncias no han
» 5 sido atendidas, ya que se encuentran en proceso de analisis, segundas inspecciones y
Atencién a Denuncias #d : ibid rminacion de acci i ara darlas por solucionadas por parte de la
presentadas a la ARCA por los enuncias recibidas 0 ® deterr _ P flas p por p
3 atendidas acumuladas gestion de la DAPS. La citadas denuncias se refieren a:
actores vinculados en forma . 5 A . 3 0 B -
. - % de atenciones a Denuncias - Propietarios de la Hacienda San Javier quienes pusieron a conocimiento de ARCA sobre
directa e indirectamente a la " . o
» RN la posible contaminacion del camal municipal operado
prestacion de servicio publico de ~ L N L
N por el GADM del cantén Mejia al canal del cual dichos propietarios captan agua para sus
agua potable y saneamiento. . o N
# denuncias arrastre % % actividades agropecuarias; y,
atendidas acumuladas - Denuncia ciudadana sobre la presunta contaminacion al rio Vinces por actividades de
descarga de agua al rio Vinces en el canton Salitre.
Control al cumplimiento de las
obligaciones contempladas en las PLANIFICADO g 9
izaci |
autorl.zacl_o‘nes de EJSD del agua en #de e GRS
aplicacion al articulo 23 de la
LORHUyA especificamente al EJECUTADO
literal i).
Control por incumplimiento a la Conzfo?: d';r:zt::z::eusmp;:::::m a PLANIFICADO 95% 95%
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-006-
egulacion ';O o la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-
: 006-2017. EJECUTADO
nformes de incumplimiento a la
i i imi PLANIFICADO 95% 95%
Regulacion Nro. DIRARCARG-0061 ** % '"f°r":|’:;;;zzmp"m'e"t°
2017. EJECUTADO
Informes de incumplimiento a la . . . PLANIFICADO 100% 100%
Regulacion Nro. DIRARCA-RG-0031 ¢ '"f°'"::;:ra";z‘;mp"m'e"t°
2016 Reformada EJECUTADO
Implementar canales de Incrementar la gestion
o P ) . regulatoria del recurso hidrico PLANIFICADO 48% 45% 8% 100%
Incrementar la eficiencia de retroalimentacion con los ) . . .
- N MEDIANTE el desarrollo de | Instrumentos normativos técnicos | Porcentaje de cumplimiento de la
la gestion regulatoria del entes regulados que . P .
e L P propuestas de instrumentos y econémicos del sector Agenda Regulatoria de Recursos % de avance
sector hidrico en el faciliten el analisis de . P o
. L o normativos y sus reforma, en el estratégico agua Hidricos
Ecuador. informacion y el disefo de P N
o N ambito del aprovechamiento EJECUTADO
la planificacién regulatoria. N
productivo del agua
PLANIFICADO 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%
EJECUTADO 89% 89%
Atencin de trémites :ﬁtg:dtir:on;lti‘lj: IIIJireccié»n de ami
administrativos en el &mbito de la RecursosDHidricos (DRH) # d(.e t-raml?es
regulacion y control de recursos reasignados a la COOrdinaciyén admlnlstratlvo§ 17 17 En el mes enero de 2022, se tienen un total de 19 tramites administrativos ingresadas
hidricos (exceptuando denuncias, 8 L acumulados atendidos (de las cuales 13 corresponden a tramites de arrastre del afio 2021 y 6 ingresaron a la
. General Técnica (CGT) por la DRH . L PN
control de cumplimiento de . Direccion de Recursos Hidricos en enero
. (exceptuando denuncias, control
obligaciones, Informes PAS, IDA, i o
DA e IPV) de cumplimiento de obligaciones,
Informes PAS, IDA, CDA e IPV) # de tramites
administrativos
acumulados receptados 19 19
por la DRH hasta el 20 de
cada mes
Cantidad de |nforme§ fecnlco.s de PLANIFICADO 5 5 10
Informes de control de la control de la Regulacion Nacional
A L DIR-ARCA-RG-010-2021
aplicacion de a Regulacion aprobados por la Direccion de
Nacional DIR-ARCA-RG-010-2021 Recursos Hidricos (DRH) y
remitidos para validacion del CGT EJECUTADO
PLANIFICADO 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
EJECUTADO 8%
# de informes de
atencion de denuncias a
peticion de parte
% de informes de atencion de | aprobados por la DRHy 1 .
denuncias a peticion de parte | remitidos para validacion
Atencién de d i | bad la Di i6n di del CGT acumulados u
_ Atencion de denuncias en € aprobados porla bireccion de - En el mes enero de 2022, se tienen un total de 13 denuncias ingresadas (de las cuales 9
&mbito de la regulacién y control Recursos Hidricos (DRH) y oficios de b =z X o
P s - DY 5 ; corresponden a tramites de arrastre del ano 2021y 4 ingresaron a la Direccion de
de recursos hidricos a peticién de | remitidos para validacion de la atencion de la denuncia o ; .
L P Recursos Hidricos en enero de 2022). 1 denuncia fue atendida en enero de 2022.
parte Coordinacion General Técnica
(CGT) u oficios de atencion de la # de memorandos de
denuncia solicitud/disposicion de
atencion
de la denuncia ingresados 13 13
a la Direccion de
Recursos Hidricos hasta
el 20 del mes acumulados
PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
Direccién de Regulacion y EJECUTADO 60% 60%
Control de Recursos
Hidricos Incrementar la gestion de % de Informes técnicgs ‘deriv.ados # informes técnicos
Incrementar la eficiencia en . ) control del recurso hidrico Controles ala norma técnica y | Informes técnicos derivados de los deg"): T’ﬁcfs:’is Adnlln;st(:atlvos dentro de los
el control de la gestion Mejorar las herramientas MEDIANTE el desarrollo y econdmica emitida de Procesos Administrativos ancionatorios aprobados y PAS aprobados y
integral e integrada de los de control en el sector mejora de mecanismos y ) Sancionatorios (PAS) iniciados | 140 para validacion de la remitidos para 0o 0
e o . conformidad con la ley y las Coordinacion General Técnica
recursos hidricos en el hidrico. herramientas de control de los oliticas del sector validacion del CGT
Ecuador. aprovechamientos autorizados P (CaT) acumulados
del agua
# informes técnicos PAS
requeridos hasta el 20 del
mes a 0

la Direccion de Recursos
Hidricos acumulados




Incrementar la eficiencia de
la gestion regulatoria del
sector hidrico en el Ecuador.

Incrementar la eficiencia en
el control de la gestion
integral e integrada de los
recursos hidricos en el
Ecuador.

Direccion de Regulacion y
Control de Riego y Drenaje

Implementar canales de
retroalimentacion con los
entes regulados que faciliten
el analisis de informacién y el
disefio de la planificacion
regulatoria.

Incrementar la eficiencia de la
gestion regulatoria del sector de
riego y drenaje MEDIANTE el
desarrollo de instrumentos
normativos.

Instrumentos normativos técnicos y
econémicos del sector estratégico
agua.

Mejorar las herramientas de
control en el sector hidrico.

Incrementar la eficiencia de la
gestion de control del sector de
riego y drenaje MEDIANTE el
desarrollo de herramientas de
control y su aplicacion.

Controles a la norma técnica y
econdmica emitida de conformidad
con la ley y las politicas del sector

Informes Técnicos de Control de_| 148 de informes téenicos de PLANIFICADO 5 5 5 5
.. o control de cumplimiento de
Cumplimiento de Obligaciones de . .
- obligaciones de oficio aprobados
las autorizaciones de uso y/o N o 20
. N por la Direccién de Recursos
aprovechamiento productivo del L -
agua de oficio Hidricos (DRH) y remitidos para
validacion del CGT EJECUTADO
PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
EJECUTADO 33% 33%
# de informes técnicos a
eticion de parte
% de informes técnicos de control P aprobadgs
Informes Técnicos de Control de | de cumplimiento de obligaciones por DRH y remitidos para 1 1
Cumplimiento de Obligaciones de |a peticion de parte aprobados por| ™ iz cion del cGT Durante el mes de enero de 2022, se remitié 1 informe de control de cumplimiento de
las autorizaciones de uso y/o a/el Director/a de Recursos acumulados obligaciones a peticion de parte, para validacion de la Coordinacion General Técnica.
aprovechamiento productivo del | Hidricos (DRH) y remitidos para P parte, p; -
agua a peticion de parte validacion de la Coordinacion
General Técnica (CGT) # de informes técnicos a
peticion de parte
requeridos 3 3
hasta el 20 del mes a la
Direccién de Recursos
Hidricos acumulados
PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
% de IDAs aprobados por la/el EJECUTADO 92% 92%
Informes de Disponibilidad del Director/a de Recursos Hidricos # de IDA aprobados, 11 11
Agua (IDA) (DRH) y remitidos para validacién acumulados
del CGT icif
el # .d?’solicltudes de 12 12
emision, acumuladas
PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
% de CDA remitidos a la EJECUTADO 95% 95% En el mes d? enero 2022 la Direccion de R-egulaclon y Copt.r?l de Reclfrsns Hidricos -
N . - o e 2 oni de CDA remitidos a la DRH recept6 de manera acumulada 22 solicitudes de emision de Certificados de
Certificados de Disponibilidad del |  Coordinacion General Técnica § " - . 2 PR
" . CGT para firma del DE 21 Disponibilidad del Agua con informacion completa para dar tramite, de las cuales se
Agua (CDA) (CGT) para firma del Director o . ) N L
Ejecutivo (DE) acumulados atendi6 de manera acumulada 21, remitiendo los certificados de disponibilidad del agua
. disponibilidad de agua 2 a la Coordinacién General Técnica para firma de la Directora Ejecutiva.
solicitados
PLANIFICADO 60% 65% 70% 75% 75% 75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 85%
% de IPVs or la EJECUTADO 93% 93% En el mes de ENERO de 2021, la Direccién de Regulacion y Control de Recursos Hidricos
L p, N # de IPVs revisados por la recibié 15 solicitudes de emision de Informe Previo Vinculante de manera acumulada: 3
Direccin de Recursos Hidricos iti 14 14 corresponden a solicitudes pendientes del 2021y 12 a nuevos ingresos. Se dio atencion
Informe Previo Vinculante (IPV) (DRH) y remitidos para revision DRHy remitidos a la CGT P P o y L e o
o acumulados de manera acumulada a las solicitudes con la emisién de 14 Informes Previos
de la Coordinacién General — N . L
Técnica (CGT) # de solicitudes de IPV Vinculantes los cuales fueron revisados por la DRH y remitidos a la CGT, quedando una
ingresadas a la DRH 15 15 solicitud pendiente por atender.
acumulados
N tiva técni |
Orm.a I.Va eenica par? e. PLANIFICADO 20% 20% 10% 100%
establecimiento de los criterios
técnicos y actuariales para la fijacion % de avance
de tarifas en lo relacionado a la
7 o , EJECUTADO
prestacion del servicio de riego.
Estudio preliminar para determinar PLANIFICADO 20% 30% 30% 100%
la situacion actual de los sistemas de % de avance
drenaje en el Ecuador. EJECUTADO
Estudio preliminar para el disefio, PLANIFICADO 20% 100%
construccion y gestion de la % de avance
infraestructura hidrica EJECUTADO
Atencion a denuncias presentadas Pﬁﬁﬁﬁg? 5o 100% el fuck igg: En el mes de enero de 2022 se han recibido 3 denuncias desde la Coordinacion General
por los usuarios y consumidores de % de denuncias - - 2 Técnica, las mismas que fueron atendidas por parte de la Direccion de Regulacién y Control
: # denuncias atendidas 8 3 . . . . s
riego -~ — de Riego y Drenaje, cumpliendo con el 100% de las denuncias recibidas .
# denuncias recibidas 8 3
a4 - . PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% . . a2 - .
Atencién a petlclones, quejasy EJECUTADO 100 100 En el mes de enero de 2022 no ha existido requerlmlentos de atencion a petlc\ones, quejas o
controversias| presentadasiporlos % de PQC atendidas { 2 £ Coniroversias por parte dellalCoor dinacion General TecnicalallalDireccion de ResUlacionly
. . . #PQC atendidas 0 0 . .
usuarios y consumidores de Riego — Control de Riego y Drenaje.
# PQC recibidas 0 0
Elaboracién de los informes de PLANIFICADO 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% En el mes de enero de 2022 se han recibido 3 requerimientos de actualizacién de informacion
valoracion de pruebas de descargo e L Ao . -a . . o
. an 3 de parte de la Coordinacién General Técnica a la Direccion de Riego y Drenaje en relacion a los
informes de puntuacion de #de . L -a 2 7 2
. N B N informes remitidos por la DRD en atencién a denuncias, cumpliendo con la elaboracién de 3
Mo, AR (R documentos de respuesta a lo solicitado, correspondiendo al 100 % de cumplimiento.
S EJECUTADO 100% 100% p ) p 6 p .
Reuniones de acompafiamiento en
el levantamiento y registro de PLANIFICADO
informacién de los prestadores del # de reuniones de
servicio de riego y drenaje, en acompafiamiento
aplicacién de la Regulacién DIR- EJECUTADO
ARCA-RG-009-2018
Validacion a la informacion
reportada a la ARCA por los PLANIFICADO 12
prestadores del servicio de riego y #dei
drenaje en aplicacion de la
Regulacion DIR-ARCA-RG-009-2018 EJECUTADO
Elaboracion de reportes de estado PLANIFICADO 30% 30% 30% 10% 100%
sl.tu.aclonail de la prestacion del % de reportes
servicio de riego, sobre la base de la
informacion registrada en el SARA EJECUTADO
Anélisis de la situacion actual de la PLANIFICADO
prestacion del servicio publico de # de informes entregados
riego a nivel provincial. EJECUTADO
Seguimiento a la Implementacion de PLANIFICADO
los Planes de Mejora de los N
o o #de
prestadores del servicio publico de
riego. EJECUTADO
Control al cumplimiento de las PLANIFICADO
obligaciones de las autorizaciones N
. #de
de uso y aprovechamiento de agua
de riego EJECUTADO




Socializacién de la Regulacién DIR-
ARCA-RG-010-2021

PLANIFICADO

#dei

EJECUTADO

Incrementar la eficiencia de
la gestion regulatoria del
sector hidrico en el
Ecuador.

Incrementar la eficiencia en
el control de la gestién
integral e integrada de los
recursos hidricos en el
Ecuador.

Direccion de Investigacion y
Gestion de la Informacion

Implementar canales de
retroalimentacién con los
entes regulados que
faciliten el analisis de
informacion y el disefio de
la planificacion regulatoria.

Incrementar la eficacia y
gestion de los instrumentos
regulatorios MEDIANTE la
elaboracion de estudios
especializados, adaptacion de
criterios técnicos en las
metodologias y planificacion
regulatoria.

Instrumentos normativos técnicos
y econémicos del sector
estratégico agua

Calificacion del indice de
Capacidad Regulatoria de la ARCA

Numero de mediciones del indice
de capacidad regulatoria

PLANIFICADO

EJECUTADO

Emisién de lineamientos y
directrices relacionadas a la
gestion regulatoria

Nimero de agendas regulatorias
emitidas

PLANIFICADO

EJECUTADO

Mejorar los mecanismo de
recopilacion y gestion de la
informacion técnica y
administrativa generada
por las diferentes
direcciones de la ARCA.

Incrementar los mecanismos de
recopilacion y sistematizacion
de informacién técnica,
econdmica, estadistica
vinculada a la regulacion y
control del sector hidrico
MEDIANTE el desarrollo de
sistemas, herramientas y
aplicaciones que propendan al
libre acceso de informacién
completa y oportuna.

Controles a la norma técnica y
econdémica emitida de
conformidad con la ley y las
politicas del sector

Visualizador de informacién
KIBANA

Nimero de actualizaciones
realizadas

PLANIFICADO

EJECUTADO

Boletin estadistico de la PLANIFICADO
prestacion de los servicios de Nimero de boletines
agua potable y saneamiento EJECUTADO
Porcentaje de avance o
i6 3 PLANIFICADO
Actualizacion del geoportal elaboljaclon de catélogo de
o objetos / r
Institucional
elaborados y/o EJECUTADO
actualizados
Porcentaje de avance o PLANIFICADO
Catalogo de objetos y/o elaboracion de catalogo de
metadatos objetos / metadatos elaborados

y/o actualizados

EJECUTADO

Base de datos sistematizadas Porcent'::ue de b-ase de datos PLANIFICADO 100% Se actualizaron las bases de datos de Ia§ Dlrecclo.r]es Técnicas y se mantienen
sistematizadas EJECUTADO 100% 100% los dashboard con corte de informacién al mes Octubre del 2021.
Atencion a requerimientos Porcentaje de respuestas a PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100%
. requerimientos internos y . o .
internos y externos basados en Para el mes de enero no hubo solicitudes de mapas por parte de las direcciones técnicas
d Afi externos basados en productos
productos cartograficos cartograficos EJECUTADO 100% 100%
» . . . PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Atencion a peticiones externas de | Porcentaje de peticiones externas AP o . : PR
N ISR . D . No se atendi6 solicitud alguna de atencion a Peticiones externas de informacion técnica.
informacion técnica de informacion técnica atendidas.

EJECUTADO 100% 100%
PLANIFICADO 1 4
. - Nimero de herramientas
Herramientas tecnologicas P
tecnologicas elaboradas.
EJECUTADO
Reporteria de los si de o de reporteia PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Se elaboraron 9 reportes sobre el ingreso de informacion de
informacion creados por la DIGI EJECUTADO 100% 100% prestadores de APS y plan de mejoras
Mantenimiento Herramientas de Porcentaje de atencion PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% No se realizaron mantenimientos ni se ejecutaron nuevas herramientas ya que es una
ofimatica . EJECUTADO 100% 100% actividad bajo demanda
o 5 Ndmero de actualizaciones de PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Actualizacion de la Herramienta | . » .
A, informacion de la herramienta de
de visualizacion de datos de APYS ietialivanid
visualizacion BID-ARCA EJECUTADO 0% 0%

Incrementar el desarrollo
del Talento Humano de la
Agencia de Regulacion y
Control del Agua.

Direccién de Administracién
de Recursos Humanos

Implementar planes de
Desarrollo del Talento
Humano.

Establecer alianzas
estratégicas que faciliten la
capacitacion del personal.

Fortalecer el Clima Laboral
institucional.

Incrementar el desarrollo del
talento humano de la ARCA
MEDIANTE la implementacion
de herramientas e instrumentos
relacionados con los sistemas y
subsistemas de talento
humano, asi como el
levantamiento de procesos
internos.

Gestion, Administracion y
Operacion Institucional

Gestion de Formacion y
Capacitacion

Namero de Planes de
Capacitacion 2022 aprobados

PLANIFICADO

EJECUTADO

je de €j ion del plan

PLANIFICADO

de capacitacion aprobado 2022

EJECUTADO

Administracion técnica del talento
humano

Plan anual de vacaciones 2023
aprobado

PLANIFICADO
EJECUTADO

Nimero de informes de
cumplimiento del cronograma de
vacaciones

PLANIFICADO
EJECUTADO

Conforme el cronograma establecido por el Ministerio de Trabajo durante el mes de
enero con las dos fases del Plan de anual de capacitacion.

Mediante recorrido en el memorando Nro. ARCA-DARH-2022-0069-M, de 27 de enero de
2022, la Maxima Autoridad de la ARCA aprobd el Plan Anual de Capacitacion 2022 asi
como el “Reporte de pre aprobacion de temas 2022" generado del sistema INC.

100%
1 1
1 4

Namero de Informe de 6 PLANIFICADO
del desempeno EJECUTADO
oA - PLANIFICADO 5 De acuerdo a lo establecido en la Norma de Evaluacion del Desempefio en el mes de
Evaluacion del desempefio Namero de factores ejecutados enero se definieron los dos primeros factores de en el sistema SIITH de las 11 unidades
de E i6n del fio Aot
2022 1, Indicadores de Gestion Operativa (Metas por Unidad FOR 01)
EJECUTADO 2 2, Asij ion de de los servidores en la escala de 20 grados
Porcentaje de procesos de # de procesos de némina PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% Se g 1 5 CURS cor al proceso de pago de 3 néminas normales
némina de de i ala durante el mes de enero de 2022, conforme la directriz del Ministerio de Economia y
conformidad a la Ley Ley EJECUTADO 100% Finanzas en el Sistema SPRYN, generando un porcentaje de cumplimiento del 100%.

Adquisicion y entrega de ropa de
trabajo

PLANIFICADO
EJECUTADO

isicién de de

Salud y Seguridad Oct

proteccion y prevencion del
COVID-19 para el personal de la
ARCA

PLANIFICADO

EJECUTADO

PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Durante el mes de enero 2022 se realiz6 la renovacion de los dos contratos de Nivel
P » Porcentaje de ejecucion de Jerarquico Superior, de acuerdo al siguiente detalle:
1oy ! p de ion * Biolg. Ronal Merino en el puesto de Asesor 2 - NJS5, a partir del 01 de enero de 2022
EJECUTADO 100% 100% * Ing. Lenin Rivera, en el puesto de Asesor 2 - NJS5, a partir del 11 de enero de 2022
Disefio y el ”
ISe[lO yel abor.acm_" de Ndmero de campafias PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
campafias comunicacionales ecutadas
internas elecutadas. EJECUTADO
” ) AW PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 _ ) o
Elaboracién de revista ARCA al dia | NGmero de Se ha realizado la revista ARCA al Dia, edicién 103
EJECUTADO 1 1
Publicacion de cartelera ~ " PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 Se realiz6 la actualizacion de las carteleras institucionales con la siguiente informacion:
ifusio Ni | |
Incrementar Ia difusion de la informativa imero de carteleras publicadas EJECUTADO 1 1 - Actualizacion de linea grafica de resefia, mision y vision de la ARCA.
 gestion de la ARCA a nivel Publicaciones en Ia Intranet Nimero de publicaciones PLANIFICADO 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72 Se actualiz6 la intranet con Ia siguien informacion:
Incrementar la eficiencia en Interno y externo MEDIANTE el realizadas EJECUTADO 6 6 - Banner revista ARCA al dia, edicién 103.




el control de la gestion Difundir las herramientas T:n':jlics"g':s::n f:; i':agc?;'w;:r Gestion. Administracion Elaboracion de Monitoreo diario Namero de monitoreos PLANIFICADO 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 [ 20 | 240 Se ha realizado y enviado via correo electrénico y WhatsApp un monitoreo diario al
integral e integrada de los Comunicacién Social regulatorias con los entes manelo de redes sociale;l a o era(;ién Institucionaly _ de prensa _ realizados EJECUTADO 20 personal de la Agencia.
recursos hidricos en el regulados. Jo dere g P Disefio y elaboracion de Nimero de campafias ejecutadas PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Ecuador. generacion de nuevos campaiias en redes sociales EJECUTADO
productos comunicacionales y Elaboracion de boletines de Namero de boletines PLANIFICADO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 21 Esta actividad no esta contemplada para este mes, sin embargo se realizo el boletin:
el replanteamiento de los ya prensa institucionales EJECUTADO 1 1 - EI 31 de enero vence el plazo para llenar y enviar los formularios de la Regulacion.
existentes. G i A - —— : - -
Disefio y elaboracion de piezas Numfero de piezas PLANIFICADO 15 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 20 335 Se reéllzéron 30 piezas comunicacionales e informativas sobre:
S . X comunicacionales elaboradas EJECUTADO 30 30 - Revista interna
comunicacionales informativas y —— -
B Adquisicion de equipos de PLANIFICADO 100,00% 100%
promocionales L
comunicacion EJECUTADO
Publicaciones en redes sociales | \Umero de publicaciones PLANIFICADO =10 150 150 200 200 200 200 200 200 200 | 200 150 2200 Se realiz6 225 publicaciones en redes sociales entre Facebook y Twitter.
EJECUTADO 225 225
Actualizacion de la pagina web Namero de actualizaciones PLANIFICADO 4 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 4 88 - izacion de boton i
institucional izadas EJECUTADO 4 4 - izacion de formularios de la Regulacion 010.
Asesorar juric te los . . PLANIFICADO 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% Se han elaborado un total de VEINTIDOS (22) requerimientos juridicos atendiendo las
o . P de requerimientos - . :
requerimientos de las autoridades tondidos & tiompo de autoridades de la ARCA en el mes de ENERO, las cuales han sido
(e cieemsh 6o Implementanjcontolany y servidores de la Agencia. L EJECUTADO 100% contestadas. Los mismos que se adjuntan al presente reporte.
o ) asegurar el cumplimiento
el eetoele] de la normativa vinculada
orra v Elaboracion de resoluciones de
sector hidrico en el al sector hidrico | "erementarla efectividad de la Directorio y de a Direccion PLANIFICADO 95% 95% 95% | 95% 95% 95% 95% 95% o5% | o95% | 95% | 95% 95%
ECLECCE ecuatoriano. gestion juridica MEDIANTE el - - Porcentaje de requerimientos eha SIETE (7) es; TRES (3) de la Direccion Ejecutiva y CUATRO (4)
. desarrollo, revision, aplicacion, Ejecutiva para facilitar el tendidos a ti del Directorio de la ARCA
Direccién de Asesoria o N Gestion, Administracion y e EscmlE aiendicesialtemno Gl bliCEEiD e R
Juridica - i de 0 i6n Institucional i EIHEAZY Aoy
instrumentos legales; asi como Agencia
el mejoramiento de los
Incrementar la eficienc'i’a en Fo'rt'alec'e’r la inclusion y procesos de la Direccion. Representar a la ARCA judicial y Porcen'taje de af:tuaci.ones PLANIFICADO 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98%
el control de la gestion participacion de los actores o (escritos, providencias,
) ; P extrajudicialmente en procura de 8 . " ! I .
integral e integrada de los del sector hidrico los i dela 1es, comp cias a No se han realizado actuaciones administrativas o judiciales en el mes de enero
recursos hidricos en el ecuatoriano. e AeETaE audienci dentro de los
Ecuador. . procesos administrativos o juicios EJECUTADO 98%
% de avance de cumplimiento PLANIFICADO 50% 50% 100%
» ) proforma presupuestaria 2023 EJECUTADO
Elaboracion del Plan Operativo . PLANIFICADO 100% 100% Mediante Memorando Nro. ARCA-DPGE-2022-0017-M, de fecha 12 de enero de 2022, la
Anual % de avance de elaboracion POA iz I, o . s g
2022 Direccion de Plar y Gestion remiti6 a la Direccion Ejecutiva, el POA
EJECUTADO 100% 100% 2022, para la aprobacion respectiva.
% de act 6n del PEI PLANIFICADO 100% 100%
Plan Estratégico Institucional EJECUTADO
% de avance de ct imiento PLANIFICADO 100% 100%
EJECUTADO
Emision de avales de Porcentaje de avales de PLANIFICADO 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% Durante el mes de enero de 2022, la DPGE recibio la solicitud de emision de 2
planificacion. planificacion generados. EJECUTADO 100% certificaciones POA, dandose respuesta a todas ellas.
Seguimiento y Evaluacion SIPelP-| Numero de seguimientos a la PLANIFICADO Conforme las directrices emitidas por la Secretaria Nacional de Planificacion, se realizo
SENPLADES anual de la EJECUTADO

# de informes de seguimiento y

el seguimiento al 4to trimestre del afio 2021.

Seguimiento y Evaluacion de la control actividades PELIAE’\::IEEIS\;E? 5
Gestion Operativa de Gasto Nimero de matrices de logros PLANIFICADO 11
Corriente (POA 2022) S
institucionales elaboradas. EJECUTADO
# de matrices de reporte literal PLANIFICADO 1 1 12 Conforme acuerdo interno en la DPGE, la matriz del literal A4 se genera el dia 09 de
A4 LOTAIP EJECUTADO 1 cada mes.
Seguimientoy ion # de seguimientos a la
Gobierno por Resultados . L PLANIFICADO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 Hasta la presente fecha no se recibe las directrices para la formulacion del PAC 2022,
informacion cargada en GPR . . » .
(Indicadores y proyectos) EJECUTADO 0 0 por ende, no fue posible realizar el monitoreo correspondiente al mes de enero 2022.
PLANIFICADO 100% Mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2022-0093-0, de fecha 24 de enero de 2022, se realiza
Formulacién PAT 2021 % de cumplimiento la entrega formal de Plan Anual Terminado PAT GPR de la Agencia de Regulacion y
EJECUTADO 100% Control del Agua

Formulacién PAC 2022

% de cumplimiento

PLANIFICADO

EJECUTADO
Asesoria en el disefio de planes 9% de asesoria PLANIFICADO 100% 100% 100% 100%
programas y proyectos EJECUTADO
Namero de inventarios de PLANIFICADO 1 1 1 6
convenios suscritos por la
Agencia actualizados. EJECUTADO
Numero de matrlces ) PLANIFICADO 1 1 1 6
consolidadas del inventario de
Seguimiento de Convenios los convenios con el estado y
Administradores actualizados. EJECUTADO
Ndmero de |nforme§ de reporte PLANIFICADO 1 1 1 5
de la entrega de los informes de
seguimiento y cierre de los
convenios. EJECUTADO
def’jl‘:i:;z;oddeel\;oe't::I;:Iroljr::ad PLANIFICADO 11 11 En enero de 2022 se validé 11 formularios de definicion de Metas por Unidad FOR 01
FOR O1 EJECUTADO 11 11 de las Unidades Administrativas, los mismos que fueron enviados a la DARH.
Numero de formularios evaluados PLANIFICADO 11 11 En enero de 2022 se realizé la evaluacion del cumplimiento del Factor Metas por Unidad
. del cu 1to del Factor FOR 01 de las Unidades Administrativas, se envié 11 formularios de evaluacion a la
Metas por Unidad FOR 01 Metas por Unidad FOR 01 EJECUTADO 11 1 DARH.
Pt?vlcenfaje de solicitudes de. PLANIFICADO 100% 100%
modificaciones de los formularios
Metas por Unidad FOR 01
EJECUTADO

atendidas

Rendicion de Cuentas

Nimero de Informes Preliminares
de Rendicion de Cuentas

PLANIFICADO

EJECUTADO

Ndmero de Presentaciones de
Rendicion de Cuentas

PLANIFICADO
EJECUTADO

Reforma de Instrumentos de
Institucionalidad

Elaboracion de Modelo de
Gestion

PLANIFICADO
EJECUTADO

Elaboracién de Cadena de Valor

PLANIFICADO
EJECUTADO

Elaboracién de cronograma de
levantamiento de procesos

PLANIFICADO

Se avanz6 en un 30% la construccion del Informe Preliminar de Rendicion de Cuentas

Mediante memorando ARCA-DPGE-2021-0568-M de 21 de diciembre de 2021 se solicité
a las Direcciones la priorizacion de procesos a levantarse en el 2022, una vez que
respondieron las areas mediante memorando ARCA-DPGE-2022-0013-M de 12 de enero

EJECUTADO 1 de 2022 se socializé la planificacion de levantamiento de procesos para el 2022
Levantamiento de Procesos
Porcentaje de procesos PLANIFICADO 50% 50% 70%
levantados seg(in cronograma EJECUTADO
Porcentaje de procesos PLANIFICADO 80% 80% 80% 80% 70%
levantados bajo demanda EJECUTADO
Procesos sustantivos priorizados | Procesos sustantivos priorizados PLANIFICADO 1 1 2
mejorados mejorados EJECUTADO
Tramites administrativos Actualizacién mensual PLANIFICADO 1 [ 1 [ 1 ] 1 1 1 1 1 1 1 [ 1 [ 1 12 U " ) .
1iz6 la inf | 2022
plataforma GOB.EC informacién plataforma GOB.EC EIECUTADO 1 | | | | | 1 Se actualizé la informacion de transparencia correspondiente al mes de enero 20:




Reporte LOTAIP Reporte literales a), d), f1) 12) PLANIFICADO 2 48 Se remite los literales correspondientes al mes de enero 2022
LOTAIP EJECUTADO 4
o Elaboracion Plan de PLANIFICADO
Adoptar una cultura de Incrementar la eficiencia y Simplificacion de tramites EJECUTADO
gestion organizacional por | eficacia de los productos y
procesos enfocada en la servicios de planificacion y Implementacion de mecanismos PLANIFICADO
Incrementar la eficiencia mejora continua. gestion estratégica MEDIANTE — o P de participacion ciudadana para
o y R o P ” . ” Simplificacién de Tramites . - " P
institucional de la Agencia | Direccion de Planificacion y la planificacion institucional; el Gestién, Administracion y para identificacion de tramites
de Regulacion y Control del Gestion Estratégica Mejorar la i ji to continuo de Operaci6n Institucional susceptibles a eliminacién EJECUTADO
Agua. tecnologica de la Agencia. procesos y servicios; la —
implementacién del Plan de !mp:‘ef_men.t’a0|on :_’I?n de PLANIFICADO 1
Mejorar los procesos Mejora Institucional y Plan Simplificacion de Tramites EJECUTADO
institucionales. Estratégico de TICs. Evaluacion de la i6n del | El i6n del informe ej PLANIFICADO 1 2
usuario externo de resultados de satisfaccion EJECUTADO
L # de Informes de Rendicion de PLANIFICADO 1
Rendicion de Cuentas
Cuentas entregado al CPCCS EJECUTADO
P - P "
Seguimiento plataforma Contacto orcer?taje de t'.'amltes atendidos PLANIFICADO 5% 5% 5% 5% 3
Ciudadano mediante el sistema Contacto
Ciudadano EJECUTADO
Plan Estratégico de Mejora de | Formulacion Plan de mejora del PLANIFICADO 1
Clima Laboral Clima Laboral 2020 EJECUTADO
Seguimiento Plan Estratégico de Pf)r(?entaje de avance de PLANIFICADO 2% 2% 2% 25% 100%
Mejora de Clima Laboral cumplimiento del Plan E:
) de Mejora de Clima Laboral 2022 EJECUTADO
o ) Nimero de matrices reportadas PLANIFICADO 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240 Se reporta la revision dg 20 matrices corr al mes de. 2921 y que
Revision matrices LOTAIP or responsables revisadas fueron reportadas y revisadas en el mes de enero 2022. Las matrices se remitieron al
P P EJECUTADO 20 20 Asistente de TICs para la publicacion.
Reporte cumplimiento LOTAIP Numen? d_e informes de PLANIFICADO 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 Se realizo la reunion para verificacion de cumplimiento.
cumplimiento LOTAIP EJECUTADO 1 12
Elaboracion de Plan de . PLANIFICADO 25% 25% 25% 25% 100%
. N % de cumplimiento
Responsabilidad ambiental EJECUTADO
i i6 PLANIFICADO 82% 84% 86% 86%
Implementacién PROEXCE % de avance de u'nplementacnon
del Plan de Mejora PROEXE EJECUTADO
% de avance cumplimiento plan PLANIFICADO 100.00%
Mantenimiento de la Gestion de mantenimiento preventivo y )
Tecnolégica correctivo de equipos de
impresién EJECUTADO
% de avance cumplimiento plan
Mantenimiento de la Gestion de mantenimiento preventivo y PLANIFICADO 100,00%
Tecnologica correctivo de equipos de
& q P EJECUTADO
computacion.
Elaboracién de especificaciones PLANIFICADO 100,00%
técnicas para la adquisicion y/o % de renovacion licencias
contratacion de bienes y/o antivirus
servicios informaticos. EJECUTADO
Elaboracién de especificaciones PLANIFICADO 100,00%
técnicas para la adquisicion y/o % Adquisicion consumibles de
contratacion de bienes y/o impresion
servicios informaticos. EJECUTADO
Elaboracién de especificaciones PLANIFICADO 100,00%
técnicas para la adquisicion y/o | % Adquisicion de periféricos de
contratacion de bienes y/o computacion
servicios informaticos. EJECUTADO
Elaboracién de especificaciones PLANIFICADO 100,00%
tecnicas par-a’ a adq.msmon v/o % Renovacion de dominios
contratacion de bienes y/o
servicios informaticos. EJECUTADO
Mantenimiento de la Gestion % 6n de . PLANIFICADO 100,00%
Tecnologica : posTere EJECUTADO
Elaboracion de especificaciones PLANIFICADO 100,00%
técnicas par_a‘ la adq.ulslclon y/o % isicion de certifi SSL
contratacion de bienes y/o
servicios informaticos. EJECUTADO
N i ; N i PLANIFICADO 100,00%
Registro, inventario yv(’erllﬁcacmn % de registro actualizado.
de recursos tecnologicos EJECUTADO
Elaboracion de especificaciones | e ieig de ingtalacion de PLANIFICADO 100,00%
técnicas para la adquisicion y/o
contratacion de bienes y/o cableado estructurado en el
servicios informaticos. Edificio CONTEMPO EJECUTADO
% del proceso de ejecucion de PLANIFICADO 9
Elaboracion de especificaciones servicios CNT 2022 EJECUTADO
técnicas para la adquisicion y/o % del proceso de ejecucion de PLANIFICADO 4 Se solicit el pago de las facturas de los servicios correspondientes a diciembre de 2021
contratacion de bienes y/o servicios CNT 2021 EJECUTADO 1 por un valor de US$ 9.255,28.
servicios informaticos. % del proceso de renovacion de PLANIFICADO 100%
servicios CNT para el 2022 EJECUTADO
Matriz LOTAIP cargada a la pagina | # matrices cargadas a la pagina PLANIFICADO 12 La Unidad de TI(l:s‘pammpo enel comng de transparen(lna de la ARCA - Autoevaluacion
Web Web LOTAIP y se realizd la carga de las matrices correspondientes a la LOTAIP del mes de
EJECUTADO 1 1 diciembre de 2021
Brindar soporte técnico P je de soporte PLANIFICADO 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% 89% Entre el periodo 2022-01-01 hasta 2022-01-31, se resolvio un total de 132 tickets, de
informético brindado por TICS EJECUTADO 100% 132 generados por los usuarios de la Agencia
El ion Plan Anual A N PRSI
CEREELR a_n pualice % de BN RGP0 ol En realiz6 la publicacion del PAC institucional 2022 el 14 de enero de 2022
Contrataciones EJECUTADO 100%
Ly p— % de PLANIFICADO 8% No se pagos por servicio de correo mediante Caja Chica en el mes de enero
EJECUTADO 0% de 2022
Provision de servicio de seguridad % de PLANIFICADO 33% No se ejecutaron pagos por servicio de seguridad y vigilancia en el mes de enero de
y vigilancia EJECUTADO 0% 2022
Provision de servicio de limpieza % de BN RGP0 T No se ej pagos por servicio de limpieza en el mes de enero de 2022
EJECUTADO 0%
Mantenimiento de vehiculos % de PLANIFICADO 7% No se €j pagos por servicio de mantenimiento de vehiculos terrestres en el mes
terrestres EJECUTADO 0% de enero de 2022
Abastecimiento de combustibles % de PLANIFICADO 17% 17% 17% 17% 17% 17% 100%
EJECUTADO 0%
Gastos varios por cafeteria % de PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% No se pagos por gastos de cafeteria mediante Caja Chica en el mes de enero
EJECUTADO [ 0% [ 0% de 2022




Incrementar el uso eficiente
del presupuesto en la
Agencia de Regulacion y
Control del Agua.

Direccion Administrativa
Financiera

Disefar e implementar
instrumentos de
programacion, ejecucion y
evaluacion del
presupuesto.

Monitorear la ejecucion
oportuna del presupuesto.

Incrementar la eficiencia y la
eficacia en la gestion de los
procesos administrativos y
financieros MEDIANTE la
generacion e implementacion
de metodologias, instructivos,
manuales y herramientas de
seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria.

Gestion, Administracion y
Operacion Institucional

Adquirir pasajes aéreos PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% " P . A .
: ~ ) . No fue necesaria la adquisicion de pasajes aéreos nacionales en el mes de enero de
nacionales seg(n las necesidades % de cumplimiento 2022
de los funcionarios. EJECUTADO 100% oot
Adquirir pasajes aéreos PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% . P . a . :
. . ~ . No fue necesaria la adquisicion de pasajes aéreos internacionales en el mes de enero de
internacionales segun las % de cumplimiento 2022
necesidades de los funcionarios. EJECUTADO 100% 100%
Realizar la contratacion de polizas PLANIFICADO 100% 100%
de seguros de bienes muebles y % de cumplimiento
vehiculos. EJECUTADO

Realizar el arrendamiento para
oficinas de la ARCA

% de cumplimiento

PLANIFICADO

EJECUTADO

Realizar el pago correspondiente a
los gastos por servicio de uso del
espacio asignado por la SETEGISP
en el edificio CONTEMPO para uso
de la ARCA

% de cumplimiento

PLANIFICADO

EJECUTADO

Realizar la adquisicion de
materiales de oficina

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Realizar la adquisicion de
materiales de oficina

% de cumplimiento

PLANIFICADO

No se ejecutaron pagos por arrendamiento para oficinas de la ARCA en el mes de enero
de 2022

EJECUTADO

No se ejecutaron pagos por adquisicion de materiales de oficina mediante Caja Chica en
el mes de enero de 2022

. Realizar la adqulslc_lon_de Ghldelcumplimiento PLANIFICADO
insumos de aseo y limpieza EJECUTADO
. Realizar la adqu!slcl'on de N o IRANHEAED & & S & & & & & & & & & e No se ejecutaron pagos por adquisicion de insumos de aseo y limpieza mediante Caja
insumos de aseo y limpieza Caja % de cumplimiento Chica en el mes de enero de 2022
Chica EJECUTADO 0%
Realizar la adquisicion de PLANIFICADO 100%
materiales y suministros para la % de cumplimiento
construccion EJECUTADO
Relallzar a adgt{lsmlon de L PLANIFICADO 100% No se ejecutaron pagos por adquisicion de materiales y suministros para la construccién
materiales y suministros para la % de cumplimiento mediante Caja Chica en el mes de enero de 2022
construccion/Caja Chica EJECUTADO 0% )
Servicio de mantenimiento y
adecuacion de las instalaciones PLANIFICADO 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 100%
ocupadas por la ARCA, lo cual o
P % de cumplimiento
contemplara pintura y
remodelaciones en el interior del EJECUTADO
edificio
Servicio de mantenimiento y
adecuacion de las instalaciones PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%

ocupadas por la ARCA, lo cual
contemplara pintura y
remodelaciones en el interior del

% de cumplimiento

No se ejecutaron pagos por el servicio de mantenimiento y adecuacion de las

EJECUTADO

edificio/Caja Chica
Equipamiento de Vehiculos para 7 o @mEiTET® PLANIFICADO
la Arca EJECUTADO
Equipamiento de Vehiculos para 7 o @mEiTET® PLANIFICADO
la Arca EJECUTADO

Servicio de rastreo satelital para
vehiculos de la ARCA

% de cumplimiento

PLANIFICADO

ir por la ARCA, lo cual contemplara pintura y remodelaciones en el
interior del edificio mediante Caja Chica en el mes de enero de 2022

EJECUTADO

Servicio de recarga de TAGs de

% de cumplimiento

PLANIFICADO

je de los vehiculos de la

EJECUTADO

Adquisicion de mobiliario para el
Archivo de la ARCA

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Contratacion de senalética para el
Archivo de la ARCA

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Contratacion de senalética para el
Archivo de la ARCA

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Adquisicion de mobiliario para la
implementacion del Plan de

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Adquisicion de mobiliario para la
ARCA

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Adquisicion de mobiliario no
depreciable para la ARCA

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Adquisicion de maquinaria y
equipo para funcionarios de la

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Adquisicion de maquinaria y
equipo no depreciable para

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Recarga de extintores

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Mantenimiento de dispensadores
de agua

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

Mantenimiento de maquinaria y
equipo de la ARCA

% de cumplimiento

PLANIFICADO
EJECUTADO

PLANIFICADO

No se ejecutaron pagos por el servicio de rastreo satelital para vehiculos de la ARCA en el
mes de enero de 2022

Pago de Servicios Basicos Nimero de pagos r No se ej on pagos por servicios basicos en el mes de enero de 2022
EJECUTADO
Pago de matriculas de vehiculos % de cumplimiento BN EGADO)
EJECUTADO
Ges.nor? de. Vehiculos % de ate[]clon a. regue.nmlentos PLANIFICADO Se . 23 es (21 internas y 2 externas)
institucionales de vehiculos institucionales EJECUTADO 100% 100%
Cmilicl serwclo? contr.atados % de cumplimiento BN EGADO) 8% & & & & &2 & & & &2 & & Ui Se ejecuto de acuerdo a lo planificado
para el normal funcionamiento de EJECUTADO 8% 8%
Retagdeliyentaros (su_mmlstros) % de cumplimiento BN EGADO) g0 (00N o Ao Ao o o Ao Ao o Ao ol (LO0K En el mes de enero se atendieron 4 requerimientos de inventarios (suministros
a toda la Agencia EJECUTADO 100%
Inventario de activos y bienes de % de cumplimiento PLANIFICADO 100% 100%
control EJECUTADO
Pago de vidticos % de viaticos pagados ECANTHIGADO) 100N En el mes de enero no se ejecutaron pago de viaticos
EJECUTADO 0%
Serwm_o de Impreslgn de.:‘ % de cumplimiento ELANIGIOAD0) o0
formularios para la Direccion EJECUTADO
: P?tg" ‘:‘e f:?‘?s J”LdiCiaI!eS' - PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
S WIS, LeZHIrzEt Namero de pagos realizados No se ha requerido pago de costas judiciales en el mes de enero
de Documentos y
EJECUTADO 0%

Arreglos Extrajudiciales

Gestion de la Proforma

% de cumplimiento

PLANIFICADO

Presupuestaria ante el MINFIN. EJECUTADO
Programaclon/_Reprogramaclon % de cumplimiento PLANIFICADO 100% Rep o P
presupuestaria de Cuotas de EJECUTADO 33%
Certificacion de dlspt_)nlbllldad % de cumplimiento PLANIFICADO 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100% Se ej | 13 certifi presupL jas
presupuestaria EJECUTADO 100,00% 100%
Comprobant.e Unico de reglst_ro del % de cumplimiento PLANIFICADO 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100% NoEe ) o ancl mEs e anE®
compromiso presupuestario / EJECUTADO 0,00% 0%
R M | Lotaip ej i6 < p ifi
eporte Mensual Lotaip ejecucion | | o PLANIFICADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 S D R R (o D
presupuestaria EJECUTADO 1 1
Ref liquidacit
eformas y |qu|ds_«cnones BebaumlinEe PLANIFICADO 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100% Se realizaron 3 reformas presupuestarias tipo intra 1 y 2 reformas tipo intra 2
presupuestarias EJECUTADO 100,00% 100%




Comprobante dnico de r‘eg|stro del % de PLANIFICADO 100,00% 100,00% | 100,00%| 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100% En el mes de enero de 2022 no se efectuaron devengadas
gado / EJECUTADO 0,00% 0%
Ajustes contables nim de ajustes ALARIA(E D S S g g g S S S g g S S & En el mes de enero de 2022 se efectuaron 7 ajustes contables
EJECUTADO 7 7
Coneiliacion Bancaria Cuenta ntim de conciliaciones ALARIA(E D 2 L L L L L L L L L 2 2 L2 Se ejecuto de acuerdo a lo planificado
Rotativa de Ingresos EJECUTADO 1 1
Declaracion de impuestos ntm de iones ALARIA(E D 2 L L L L L L L L L 2 2 L2 Se ejecuto de acuerdo a lo planificado
EJECUTADO 1 1
Arqueos periodicos de fondos % de PLANIFICADO 25% 25% 25% 1
rotativos de caja chica EJECUTADO
Pagos ejecutados % de PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Se 5 pagos en el mes de enero tipo CYD
EJECUTADO 100%
Comprobantt.es de retencion % de PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Enlellmes delenero/de 2022Ino selefectuaron comprobantes delretencion
EJECUTADO 9% 9%
Polizas de garantias vigentes % de PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
EJECUTADO 9%
Reporte Mensual LOTAIP Viéticos nam de reportes RSN EICADO) i i i £2 Se ejecut6 de acuerdo a lo planificado
EJECUTADO 1
PagoldaNviaticos % de vidticos PLANIFICADO 100% 100% 100% 100%
EJECUTADO
Provision de servicio de seguridad % de PLANIFICADO 13% 13% 13% 100%
y vigilancia EJECUTADO
% de RN EGADO) 8X &4 & 00 Se ejf a de acuerdo a lo planificado
EJECUTADO
% de PLANIFICADO 9% 9% 9% 100%
EJECUTADO
% de PLANIFICADO 33% 33% 33% 100%
EJECUTADO
% de PLANIFICADO 25% 25% 25% 25% 100%
EJECUTADO
Procesos de Contratacion Publica % de RN EGADO) 003 00
EJECUTADO
% de PLANIFICADO 100% 100%
EJECUTADO
% de PLANIFICADO 100% 100%
EJECUTADO
% de PLANIFICADO 100% 100%
EJECUTADO 100% 100%
% de PLANIFICADO 100% 100%
EJECUTADO
Servicio de mantenimiento y % de PLANIFICADO 100% 100%
adecuacion de las ir iones EJECUTADO
Provision de servicio de limpieza % de RN EGADO) 2ok 2ok 25 2% 00
EJECUTADO
e Samies BEEEEs e 6 RS PLANIFICADO 13% 13% 13% 13% 13% 13% 13% 13% 100%
EJECUTADO
Implementar canales de
e retroalimentacion con los
Incrementar la eficiencia de
o . entes regulados que
fa gestion regulatoria del faciliten el andlisis de
sector hidrico en el Ecuador . " oo Incrementar la supervision, PLANIFICADO 100% 100%
informacion y el disefo de s s
I - revision y canalizacion de .
o la planificacion regulatoria. N Readecuaciones menores de la
Incrementar la eficiencia en propuestas de herramientas e : s
o N ) Agencia de Regulacién y Control
el control de la gestion . . instrumentos de carécter
. : PENPY Mejorar las herramientas S P P . " del Agua ARCA
integral e integrada de los Coordinacion General técnico y econoémico; la Gestion, Administracion y e .
NS P de control en el sector o o e - en el Edificio CONTEMPO % de cumplimiento
recursos hidricos en el Técnica P evaluacion de su aplicacion y Operacion Institucional . e
hidrico. o asignado por la Secretaria Técnica
Ecuador cumplimiento; y, la de Gestion
. . administracién de informacion I PR
L Mejorar los mecanismo de . Inmobiliaria del Sector Piiblico
Incrementar la eficiencia en I o generada por las unidades
A R o recopilacion y gestion de la o
la gestion de la informacion técnicas de la ARCA. EJECUTADO

del sector hidrico en el
Ecuador

informacion técnica y
administrativa generada
por las diferentes
direcciones de la ARCA.

Quito, 8 de febrero de 2022




