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"+ SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES .~ '

Nra. SOLIGITUD DE AUTORIZACIGN PARA CUMPLIMIENTC DE SERVICIOS INSTITUCICNALES FECHA DE SOLICHUD {dd-mm-azaa}
ARCA-DAPS-2022-VI-009 31-03-2022
VIATICOS IR MOVILIZACIONES SUBSISTENCIAS ALIMENTACION
...... . DATOSGENERALES =~ - . = 0 0o
APELLIDOS - NOMBRES DE La O EL SERVIDOR . FUESTO QUE OCUPA: |
. . Analista Técnico de Regulacidn y Control Técnico de
Ramirez Barahona Alex German :
Agua Potable y Saneamiento 3
[CILDAD - PROVINCA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMERE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Quevedo — Los Rios Direccién de Regulacion y Control de Agua Potable
Pichincha — Manahi y Saneamiento - ARCA
FECHA SALIDA (dd-mm-aaaz) HORA SALIDA (Bh-mm} FECHA LLEGADA {dd-mm-za2a) HORA LLEGADA {hh:mm}
31-03-2022 / 12:00 / 01-04-2022 21:00 p/'

ISERVIDORES QUE INTEGRAN LQS SERVICIOS INSTITUCIONALES:
Ing. Alex Ramirez

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

ANTECEDENTES:

La Agencia de Regulacién y Control del Agua — ARCA es la entidad responsable de la regulacion
y control de la geslién integrada de los recursos hidricos, de la cantidad y calidad en sus fuentes
y zonas de recarga, calidad de los servicios publicos y en todos los usos, aprovechamiento y
destinos del agua, seguin lo establecido el Decreto Ejecutivo 310 publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 236 de 30 de abril de 2014.

La competencia de la ARCA establecida en el articulo 23 de la Ley Organica de Recursos Hidricos,
Usos y Aprovechamiento del Agua — LORHUYA, especialmente en la letra 1) "Regufar y controlar
la gestién técnica de todos aquellos servicios ptiblicos bésicos vinculados con ef agua”.

Como complemento a la visita realizada el 29 de marzo de 2022 dispuesta mediante Oficio Nro.
ARCA-ARCA-2022-0622-OF de 25 de marzo de 2022, mediante Oficio Nro. ARCA-DAPS-2022-
0003-0 de 31 de marzo de 2022, la ARCA informa que realizarg un control a la gestion técnica
de la presfacién de los servicios de agua potable y saneamiento al GADM de Pichincha,
principalmente a la planta El Desvlo, considerando que no se pudo visitar en la mencionada
inspeccion debido a las condiciones climaticas existentes en su momento.

Por lo cual se llevara a cabo una reunion el dia viernes 01 de abrilde 2022 a las 08:00,
posteriormente, se realizara un recorrido y se solicitara la informacidn necesaria para efectos
de control. El sitic de encuentro sera la oficina de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable
y Alcantarillado del Canton Pichincha - EPMAPAP; en consecuencia, se delega al Ing. Alex
Ramirez para gue realice el control mediante Oficio Nro. ARCA-DAPS-2022-0003-0 de 31 de
marzo de 2022,

Ademas, mediante Memorando Nro. ARCA-DAPS-2022-0225-M de 31 de marzo de 2022, la
Direccion de Regulacion y Control de Agua Potable y Saneamiento ratifica que el control a la
gestion técnica de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento al GADM de
Pichincha lo realizara el Ing. Alex Ramlrez. También indica que una vez coordinado con la
Direccién Administrativa Financiera se establecio que no existe la disponibilidad de vehiculos,
por lo cual se informa que el ingeniero se movilizara por sus propics medios.
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OBJETIVO:

Realizar un control a la gestién técnica de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento al
GADM de Pichincha, principalmente a la planta El Desvio.

DESARROLLO: .
Jué(res 31/03/ Zﬁ
12:00-17:00

Movilizacidn via terrestre desde la ciudad de Quito a la ciudad de Quevedo.

Viernes 01/04/2022 /

07:00-08:00
Movtlizacion via terrestre desde la civdad de Quevedo a la ciudad de Pichincha.
08:00 - 15:00

Inspeccion técnica para realizar el control a la gestion técnica de la prestacidn de los servicios de agua
/mtable v saneami;}té al GADM de Pichincha, principalmente a la planta El Desvio.
1

5:00-21:00

Movilizacidn via terrestre desde la ciudad de Pichincha a la ciudad de Quito.

ALIMENTACION

Desayuno: 08H00 ~ 0SHOO
Almuerzo: 14H00 ~ 15H00
Cena: 19H00 — 20H00

. TRANSPORTE -~ i 7
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE SALIDA LLEGADA
B ovey "™ | TRANSPORTE ~ RUTA FECHA | HORA | FECHA HORA
oddmmm-azaa hh:mm dd-mmmn-aaaa hh:mm

Terrestre / Personal /Q““°‘Q”eVEd°/ i 31-03-2022/ 12:00 /| 31032022 |  17:00

Personal / Quevedo - / / / / ’
Terrestre / Pichincha 7 01-04-2022 /| 07:00/| 01-04-2022/ 08:00

1

 ps _ [
Tereste  / Personal / Pichincha~Qyifo | o1 04900 | 1500 /| 01042022 / 21:00 /

o DATOS PARA TRANSFERENCIA -

I‘;OMBVREDEL BANCO? — ' — TIPO DE CUENTA: No. DECUENTAT —
Banco Pichincha Ahorros 6025989600
/ -Ql Ve
Diraccidn: Rumipamia E2-128 v Republica  Cdadlgo postal: 170519 / Quito Ecuador -
Teléforo: 593-2-3944440 - www.regulacionagua.gob.ac 4 GOblernO E Juntos
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y Control del Agua

- FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD. -
SOLICITANTE

Ing. Alex G(érman Ramirez Barahona/
ANALISTA TECNICO - ARCA

) Mgs. David Andrés Mejia Sarmiento
DIRECTOR DE REGULACION Y CONTROL DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO - ARCA

il

CC: 0603930777

NOTA: Esta sollkitud deberd ser presentada para su Autorlzaclén, con por lo
menos 72 horas de anllcipacidn al cumplimiento de los servicios institucionales;
salvo el caso de que por necesldades instluclonales la Autoridad Nominadara

autorice.
* De no existir disponibilidad presupuestaria, tanto la solicilud coma la
auorizackén quedardn insubsistentes
* E) Informe de Servicios Instituclonales deberd presentarse dentro del
término de 4 dfas de cumplido el servicio instilucional
Estd prohibldo conceder senvicios institucionales durante los dias de descanso
obligztoris, con excepcion de fas Méximas Autoridades o de cases excepclonales

Mgs. Silvana Faviola Guambuguete Paredes
DIRECTORA ADMINISTRATIVA FINANCIERA - ARCA

debldamente justiflicados por la Méaxima Autoridad o su Delegado.

Agencia de
Regulacion y
Control de! Agua

&

VERSION FORMULARIO MRL ACTUALIZADA 12/06/2013

DIRECCION ADMINISTRATIVA

FINANCIERA

RECEPCION DE DOCUMFNT ‘05

FECHA 33 ~ 05 <42
RECIBE. .
FIRMA ...

Direceldn: Rumipamba E2-128 v Repuiblica Coédigo postal: 1770519 / Quite Ecuador
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FECHA

Nro SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS
INSTITUCIONALES

FECHA DE INFORME (dd -mm-aaaa)

0.7 04 2022 /

ARCA-DAPS-2022 Vi- 0009 /

~DATOS

GENERALES -

'APELLIDOS NOMBRES DE'LA OEL
SERVIDOR
Ramirez Barahona Alex Germén//

PUESTO QUE OCUPA:

Analista Técnico de Regulacién y Control Técr/f;zo de
Agua Potable y Saneamiento 3

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO
INSTITUCIONAL
Quevedo — Los Rlos
Pichincha — Manabl

LA O EL SERVIDOR
Direccion de Regulacién y Control de Agu
y Saneamiento - ARCA

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTE?ECE

/Potable

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SéRVICIO I
Ing. Alex Ramirez

NSTITUCIONAL:

INFORME DE ACTIVIDADES Y. PRODUCTOS ALCANZADOS =

ANTECEDENTES:

La Agencia de Regulacion y Control del Agua — ARCA es la entidad responsable de la regulacion
y control de la gestion integrada de los recursos hidricos, de la cantidad y calidad en sus fuentes
y zonas de recarga, calidad de los servicios publicos y en todos los usos, aprovechamiento y
destinos del agua, segun lo establecido el Decreto Ejecutivo 310 publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 236 de 30 de abril de 2014.

La competencia de la ARCA establecida en el articulo 23 de la Ley Organica de Recursos Hidricos,
Usos y Aprovechamiento del Agua — LORHUYA, especialmente en la letra I} “Regular y controlar
fa gestion técnica de todos aquellos servicios pithlicos bédsicos vinculados con ef agua”

Como complemento a la visita realizada el 29 de marzo de 2022 dispuesta mediante Oficio Nro.
ARCA-ARCA-2022-0622-OF de 25 de marzo de 2022, mediante Oficio Nro. ARCA-DAPS-2022-
0003-O de 31 de marzo de 2022, la ARCA informa que realizara un confrol a la gestion técnica
de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento al GADM de Pichincha,
principalmente a la planta El Desvio, considerando que no se pudo visitar en la mencionada
inspeccidn debido a las condiciones climaticas existentes en su momento.

Por lo cual se llevarda a cabo una reunion el dia viernes 01 de abril de 2022 a las 08:00,
posteriormente, se realizara un recorrido y se solicitara la informacidn necesaria para efectos de
control. El sitio de encuentro sera la oficina de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado del Cantén Pichincha - EPMAPAP; en consecuencia, se delega al Ing. Alex
Ramirez para gue realice el control mediante Oficio Nro. ARCA-DAPS-2022-0003-O de 31 de

marzo de 2022,

Ademas, mediante Memorando Nro. ARCA-DAPS-2022-0225-M de 31 de marzo de 2022, la
Direccidn de Regulacion y Control de Agua Potable y Saneamiento ratifica que el control a la
gestion téenica de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento al GADM de
Pichincha lo realizara el Ing. Alex Ramirez. También indica que una vez coordinado con la

Qv
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Direccion Administrativa Financiera se establecid que no existe la disponibilidad de vehiculos,
por lo cual se informa que el ingeniero se movilizara por sus propios medios.

OBJETIVO:

Realizar un control a la gestion técnica de la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento al GADM de Pichincha, principalmente a la planta El Desvio.

DESARROLLO:

Jueves 31/03/2022y / / /

12:00 ~ 17:00/ﬁ/|ovilizaci0n via terrestre desde la ciudad de Quitd a la ciudad de Quevedo.

Viernes 01]04!2022// _
07:00 - 08:00,” / /
Movilizacion via terrestre desde la ciudad de Quevedo’a la ciudad de Pichincha,
08:00 - 15:00 |

[nspeccion técnica para realizar el control a la gestién técnica de la prestacion de los servicios
de agua potable y saneamientc al GADM de Pichincha, principalmente a la planta El Desvio.

El personal de la empresa menciona que han tenido preblemas con la prestacion del servicio de
agua potable para el Sector de San Juan del Desvio debido a:

+ Roturas de tuberias.

» Paralizacion de bombeo debido a corte de energia, apagones o quema de fusibles.

e Paralizacion de bombeo debido a niveles bajos en el embalse la Esperanza, fuente de la
cual se capta el agua cruda.

¢ Dafios en el sistema de mando y de control de las electrobombas.

s Dafios de las bombas de impulsion.

¢ Desabastecimiento de cloro sélido para la planta de tratamiento.

Se constatd, en base a un analisis organocléptico, que el agua que salla de la plania de
fratamiento y se cenducla al tanque de almacenamiento no poseia color, sabaor, cloro, ni
particular solidas flotantes.

Si bien en el proceso se coloca cloro liquide, como proceso de pre-cloracion, no existe la
disponibilidad de cloro en pastilla para realizar el proceso de cloracion previo a la distribucion

del agua. /
15:00 - 21:00 a P /
Movitizacidn via terrestre desde la ciudad de Pichincha a la ciudad de Quito.!

CONCLUSION

Se realizo el control a la gestion técnica de la prestacidon de los servicios de agua potable y
saneamiento al GADM de Pichincha, principalmente a la planta El Desvio, con los siguientes
hallazgos.

+ La Planta de tratamiento ubicado en el sector Aji de Bantano del Desvio ha sufrido
paralizaciones debido a cortes de energia, niveles bajos en el embalse la Esperanza y, dafios
en los aparalos como sistemas de mando y bombas; lo que ocasiona cortes en el subminisiro

Direccién: Rumiparnba E2-128 y Republica Cédigo postal: 170519 / Quite Ecuador _ - i
Teléfono: 593-7-3944440 - wyavregulacionagua.gob.ec = GObIeI‘nO : Juntos
“{ A del Encuentro | lo iogramos
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ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA 7 Estos datos se refieren al tiempo efectivamente
dd 31-03-2022 ,/ 01-04-2022;,r utilizado en el cumplimiento del servicio institucional,
“mmm-aaa / desde la salida del lugar de residencia o trabajo
HORA 12:00 {2100 habituales o del cumplimiento del servicio institucional
hh:mm ¥ | segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
TiPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORT
E NOMBRE DE
(Aéreo, | TRANSPORT RUTA FECHA | popa | FECHA | popa
terrestre, E dd-mm- hh:mm | dd-mm- hh:mm
ma]’iﬁmo, daaa aaaa
ofros)
Quito — ' ) Zi i
Terrestre Personal Quevedo 31-03—2022/ , 12:00 /| 31-03-20227 17.00,2/
1 .
Terrestre Personal %li];‘:iﬁgﬁa_ 01-04-20224 07:00./| 01-04-2022¢ 08:004
= 2 1 -
Terrestre Personal Potneha~ | 010420224 15:00 4| 01-04-2022,{ 2100 A
Coo e DOBSERVACIONES 0 o o T e e e
V:
NV

g_wf,
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Agencia de Regulacion
y Control del Agua

de agua potable para el sector San Juan del Desvio, ¥ en algunocs casos, entrega del agua
en condiciones no apta para el consumo humano.

» La EPMAPAP realizé los correctivos correspondientes de tal manera de que, el 01 de abril
de 2022, se visitd la planta de tratamiento y sector al cual se distribuye el agua, evidenciando
un liquido incoloro, insaboro, sin presencia de material solide © particular flotantes, y sin
presencia de cloro, debido a que la EPMAPAP indica que estan desabastecidos de este
insumo quimico, esto con base en un analisis organoléptico.

+ El monitoreo de la calidad del agua distribuida no es constante debido a que no cuentan con
un laboraterio para el analisis de calidad del agua, asi también, no se cuenta con equipos
necesarios para el monitoreo de la calidad del agua; en consecuencia, se presenta un
analisis de calidad del agua del mes de noviembre de 2021, en el cual se evidencia la
ausencia de coliformes fecales, sin embargo, el color real se encuentra por sobre el [Imite
maximo permisible establecido en la Norma Técnica Ecuatortana INEN 1108.

PRODUCTOS ALCANZADOS

+ Informe sobre la modificacién en la dosificacidén de quimicos y mantenimiénto a la planta de
tratamiento.

¢ Informe de resultados de las tomas de muestra realizadas a la calidad del agua en la planta
de tratamiento ubicado en Aji de Bantano del Desvlo.

« Informe sobre los motivos por los cuales se ha distribuido agua de mala calidad en dfas
anteriores a [a visita técnica, producidos principalmente por cortes de energia y dafios en
equipos.

+ listado de asistenies del GADM de Pichincha.

DETALLE DE GASTOS

31/03/2022 002-001-000008483 | Alimentacion $1946 (.,
01/04/2022 005-001-000004284 Hospedaje $34,72 /

REGISTRO FOTOGRAFICO
+ Visitas a la planta de tratamiento y a la red de distribucidn

Dlreccldn: Rumipamba £2-128 v Replblica  Cddigo postal: 170510 / Quito Ecusdor
Toléfono: 593-2-3944440 - wwew.regulacionagua.goh.ec
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FIRMA DE LA O EL SERVIDOR
COMISIONADO

e/ /7 -

rman Ramirez Barahon
A TECNICO - ARCA .
CC: 0603930777

Ing. Alex
ANALI

o

NOTA

E! presente informe debera presentarse dentro del
término de 4 dias del cumplimiento de servicios
institucionales, caso contrario la liquidacidn se
demorara e incluso de no presentario tendrfa que
restituir  los  valores percibidos. Cuando el
cumplimiento de servicios institucionales sea superior
al nuimero de dias autorizados, se debera adjuntar la
autorizacion por escrito de la Maxima Autoridad o su
Delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA
UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU |

:/-‘.
\___ L
2
el
T Mgs D%La" rés‘Mejia Sarmiento <
DIRECTOR EGULACION Y CONTROL; % A Mgs. Silvana Faviola Guambuguete Paredes
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO - Directora Administrativa Financiera
ARCA
N [priade  DIRECCION ADMINISTRATIVA
\-9 Comiet oy g FINANCIERA
RECY PCION DEDOCUMENTOS
FECHA ZG-5N 2802 . HoRAL e
RECIBE.._}{-} érrk‘f'\n%?‘
FIRMA v Fertrr i,
\\_J
NG
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