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AGENcIA DE nrcuucrórr¡ y coNTRor DEr AGUA - ARcA

soLrcrruD DE AuroRtzAcróN PARA cuMpLrMtENTo DE sERvtctos lNs TUctoNAtEs

No. SOLTCTfUO Oa ALr¡ORlZAaróN PAR^ CUMPLTM rEMfO OE SIRV|CIOS tNSTITUCIONAtES

ARCA-DCAPS-2023-tl!/!. -042
rtcHA or soLlclruo (dd. hm-....)

10 1,7-2023

vtATrcos X SUBSISIENCIAS ALtMENTActóN

DATOS G ENERALES

APETIIOOS. NOMASES DI LA O EL SERV]DOF

Analista fécnico de Regulación y Control de

Saneam¡ento 3
9gáeot"tt" y

cUMANDÁ - cHtMBoRAzo

.IUOAD. PROVINCIA OEI 5E RVICIO INSTITUCIONAT

Dirección de Control de Agua Potable y Saneamiento
\oM ERE oE ra ,NTDAD A LA ouE 

'ERTENECE 
LA o Et s.Rvroo. //

fEcHASAT 0a ldd.mmm ¡¡a¿) FECHA LLEGADA (dd-mñm'.aaa) HOR LTECADA(hh:mm)

t3-Lr-zoz3 / 05:30 ,/ 78:OO r
v DoRE5QUt TNfEGRA'\¡ tOS S€RV|CTOS |NS¡TUCTONALE5

ln César lntr¡ago, lng. Alic¡a Estacio, conductor des ignado

Traslado vía terrestre desde Quito

Dtf RrocrórJ Dt -as ac-.vrD^Dfs A uFCUfaRsa 

,/
Median!€ Memorando Nro. ARCA-DCAPS-2 ozZ-OqzO-u/d" Og de nov¡embre de 2023, ie delega a los técn¡cos Al¡c¡a

Estaci/y César ¡ntr¡agqpara re¿lizar una ¡nspección técn¡ca a los servicios de agua potablg,f saneam¡ento a los GAOM
de Pallatanga y Cumandá, provincia de Ch¡mborazo, con la final¡dad de dar cumplimie¡lo a las actividades de control
a la prestac¡ón de serv¡cios de agua potable y saneamiento provistos por estos GADtd. Para el efecto, se estableció la

s¡gu¡ente programac¡ón de actividades en terr¡torio a ser ejecutadas por el técnico César lntriag¡y'considerando la

notif¡cac¡ón realizada mediante Of¡c¡o Nro. ARCA-ARCA-2o23-2501-OF al GADM de Cumandá:r/,

Lunes, 73 de noviembre de 2023 
/

05:30 - 12:OO ,/' .. ./
h?fja.Pallatangy

30 14 30

- Traslado vía terrestre desde Pallatanga hacia Cumandá
14:30 - 17:00

- Reunión de trabajo ¡nicial y plan¡ficación de las act¡vidades de la semana con las autoridades de EPMAPSAC

Cumandá.

Rev¡s¡ón de datos reg¡strados por EPMAPSAC Cumandá en el s¡stema SNIM, verificac¡ón de cumpiFn¡ento de
Regulac¡ones ARCA sobre control a la prestación de servicios de agua potable y saneamiento.

Mortes, 74 de noviembre de 2023 /
08:00 - 17:00

- lnspección de campo mediante recorrido por el sistema de agua potable de la EPMAPSAC cumandá (captac¡ón,

conducción, tratam¡ento, laboratorio, tanques de almacenam¡ento y d¡stribuc¡ón). '/
- Control de cumplim¡ento de obl¡gac¡ones establecidas en la autorización de uso otorgada a la EPMAPSAC Cumandá

por el M¡nisterio de Ambiente, Agua y Transic¡ón Ecológ¡ca - MAATE. ,/
- V¡sita de los puntos de descarga de aguas residuales (vert¡dos).

Miércoles, 75 de noviembre de 2023
08;00 - 17;00

- Cont¡nuac¡ón de la revisión de la informac¡ón reportada a través del SNIM conjuntamente con los técnicos de la

EPMAPSAC Cumandá (ámbitos técnico, comercial y financiero).

- Recopilac¡ón de ¡nformación de respaldos de la ver¡f¡cac¡ón del reporte de ¡nformac¡ón en elSNIM. ,r'

sobre los Planes del Uso Efic¡ente del UA

Agencia de Regulación y Control del Agua
Di¡ección: Av. Amazonas N24-196 y Lu¡s Cordero, ed¡fic¡o Contempo
Cód¡go postal: 170524 / Quito-Ecu"¡dcr
Teléfono: +593-2 -394 444O
www. reg u l¿cionagLla.gob.ec wRepública

del F-cuador

MOVILIZACIONES

lntr¡ago Zambrano César Alejandro -

t7-L1-2023 /

- Social¡zac¡ón del ¡ncent¡vo honorífico Punto Azul y
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- Reunión en las of¡cinas del GADM de Cumandá con personal té¡nico del GADM y prestadores comunitarios para
socializac¡ón de normat¡vas ARCA. ,/

- Capac¡tac¡ón sobre el llenado delformular¡o de recopilación de información de prestadores comun¡tarios.
Recorr¡do alsistema de una JAAP del cantón Cumandá y ¡evantamiento de informac¡ón en campo.

viernes,77 de noviembrc de 2023 /
08!00 - 10:00

- Toma de muestras de calidad de agua del sistema de agua que admin¡stra la EpM PSAC Cumandá.
- Reunión de cierre del proceso de control con los técnicos y las autoridades de la EPMAPSAC Cumandá
IO:OO - 11:OO /

Retorno vía terrestre desde Pallatanga hacia Quito

Jueves, 76 de noviembrc de 2023
08:00 - 17:00

- Traslado vía terrestre desde Cumandá hac¡a pallatanga

11:00 - 18:00

AUMENTActóN:

Desayuno: 07:00 - 08:00

Almuerzo: 13:30 - 14:30
Merienda: 19:00 - 20:00 E

TRANSPORTE

SALIDA TTEGADATIPO DE TRANSPORTT
(aérco, 1€rést¡e, ña ltiño,

NOMBRE DE

TNANSPORTT FEC HA HORA FECHA HORA

lnst¡tucional Quito - Pallatang¿ 13 11 2023 05:30 ,/ 13-712023 12:OO /
Vehículo

lñstitucional
Pallatanga - Cumañdá 13 11 2023 _ 7313O/ 13-112023 14:30

TERRESTRE
lnstitLrcion¡l

Cumandá - Pallatanga 11 t1-2023 ' 10:00 1t-112023 11:0O

TERRTSTRE
Vehículo

lnstitucioñal
Pallatan8a Quito 17-7t-2021 tl 71-2023 18:00

TRANSFERENCIADATOS P

Banco del Pacífico Ahorros 10547 39225
FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE FIRMA DE tAO EL RESPONSABTE DE tA UNIDAD SOLICITANTE

lng. César Alejandro lntriago Zambrano
ANALISTA TÉCNICO

c.c. 1723119903

Mgs. Rica rdo Saa

DIRECTOR (E) DE CONTROL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO - ARCA

FIRMA DE TA AUTORIDAD NOMINADO RA O SU DETEGADO

['tn

a

Mgs. María Lu¡sa Coello
D¡RECTORA EJECUTIVA. ARCA

OfA: E t. sli.¡rúd d.b.ra *r pr.t.nt.d. p.r. ru Auroriu ¡c6n, or po¡ to neno, 72 horái
d. .ndclpa.ió. ¿l @mpltñi.¡ro d. tor *ruicios init¡tu.ioñat.sj n¡@ et ÉE d. que Fo.
n.cE id:d€t lrn¡turioñ.|.i la Autorid¡d Noñi..d6ra .utortce.

. 0€ no existn disponibiid¡d pGsupuestári¿, lanto ta $tichud @mo tá.doria.ión
quedaráñ in5ubsútentes

r Eliñforme deSediciós tnttitucionater deb€rá p¡eséhr¿6€ d.nro d.né¡miño d€ 4díar
d¿ .uñplido el s¿dicio institución¿t

Estáp.ohibidoconc€d€rsetokioi¡Etftuc¡ón¿tes¿u.¿ni¿tosdí.5d¿désc¿n50oblig.rorió,con

éxcep.ión d¿ las MáximasAuto¡id.desóde casot€x.¿p.¡oñate5débüament.justifi.ados por
la Máxiro Autord¿d o5u D¿t¿gádo,

f ORMUáR¡O MRL ACTIIAT áDA'106/¡S

Agencia de Regulación y Control del Agua
Direccién: Av. Amazonas N24-196 y Luis Cordero, e
Código postal: 1 /A,,24 i euito-Ecuadcr
Teléfono: +593-2 J94 4?.1,:iO

w!'vw regrriacionaglra. gob ec

o''@foñt+rhpo 0l8r09t0r'l 4¡t{t

{,dtt),y pE p
¡¡cga,,l
RECIBE,

(; Repúblice
del Ecuador
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9-r> -1 -2.>23
AGENC¡A DE Rre u ¡-actótr¡ y coNTRoL DEt AGUA ARCA

IN FORME DE SERVICIOS INSTITUCIONATES
NTO, SOLICITUD DE AUIORIZACIÓN PARA CUMPITMIENTO DE SÉ RVIC.IÓS

ARCA-DCAPS-2023-tVT-042
INS]]TUCIONAIES

2o-tt-:.023 ¿
fECHA Dt INFORME(dd mmm aaaa)

DATOS GENERAIES
APELLIDOS NOMBRTS DE LA O EL SERVIDOR

lntriago Zambrano César Alejandrgz
PUESIOQUE OCUPA:

Analista Técnico de Regulación y Control de Agua
Potable ySaneamiento 3 ,/

CIUDAD PROVINCIA OEL SERVICIO INSfIIUCIONAL

cuN¡nNoÁ - cH rrr¡ eoRrzo /
NOMBRE DE LA UNIOADA IA QUE PERTTNECT Lq O EL SERVIDOR

DrREcctóN DE coNTRoL DE AGUA porABLE y

SANEAMIENTO /

lng. César lntr¡ago, ,lr'\9. Alic¡a Estac¡o y Sr. Fab¡án Orte8a
STRVIOORES OUE INTEGRAN ET SERVICIO INSÍITUCIONAT:

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZAOOS

e noviembre de 2023,re delega a los t
serv¡cios de agua potlble y saneamient

écnicos Alicia

o a los GADM

Mediante Memorando Nro. ARCA-DCAPS-2O23-O426-MAe 09 d

Estacio y César lntr¡ago para realizar una inspección técn¡ca a los

de Pallatanga y Cumandá, provincia de Chimborazo, con la finalidad de dar cumplim¡ento a las act¡vidades de control
a la prestac¡ón de servicios de agua potable y saneamiento prov¡stos por estos GADM; en consecuencia, respecto de
las act¡vidades programadas a ser ejecutadas por el técnico César lntr¡ago, se real¡zaron las siguientes, considerando
la notif¡cación realizada mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2023-2501-Ofal GADM de Cumandá: /'

ACTIVIDADES DESARROLTADAS

Lunes, 13 de noviembre de 2023

/O5t3O - l2:OO /
/ Traslado vía terrestre, en vehículo ¡nstituc¡onal, desde Quito hac¡a Pallatanga

07:00: - 07:30
/ Desayuno. .,/13:30-14:30 ' z
/ Traslado vía terrestre, en vehículo institucional, desde Pallatanga hacia Cumandá

14:30: - 15:00
/ Almuerzo
15:00 - 17:00
/ Reun¡ón de trabajo inic¡al con Gerente y técnicos de

Saneamiento del cantón Cumandá - EPMAPSAC: p

regulatorios y estado s¡tuacional de la información repo
/ Revisión de informac¡ón técn¡ca reportada en el SNIM.

la Empresa Pública Municipal.de Agua Potable y

resentación de normat¡vas ARCA, ¡nstrumentos
rtada en el sNlM. ,r',/

CONTABITIDAD

Mqrtes, 74 de noviembre de 2023

07:00 - 08:00
r' Desayuno

08:00 - l4:00
/ lnspección en campo a las fuentes de agua cruda para consumo humano: Rí

verificación de obras de captac¡ón y conducc¡ón.
/ lnspección en campo a la Planta de Tratamiento de Agua cruda Valle Alto.y

E

o Chil

borator

y Estero La Argent¡na,

¡o de cal¡dad de agua,

verif¡cación de datos técn¡cos sobre monitoreos, procesos de tratamiento volúmenes de almacenamiento

Agencia de Regulación y Contro¡ del Agua
Dirección: Av. Amazonas N24-¡96 y Luis Cordero, edific¡o Contempo
cód¡go postal:170524 / Quito Ecuador
Teléfono: +593-2 394 4440
vv'dw reg u lac ¡ona gua. go 5.€c

República
del Ecuador
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/ Recorr¡do por 4 descargas puntuales de agua res¡dual al Río Ch¡mbo, ver¡f¡cación de posibles parámetros de
afectación al dom¡nio hídrico público.

14r00: - 15:00

" Almuerzo
15:00 - 17:00
/ Revisión de informac¡ón sobre calidad de agua y as¡stencia técnica para la aplicación de la Rdulación Nro

DrR-ARCA-RG 012-202.
/ Ver¡ficac¡ón de información técnica reportada en el Sistema Nac¡onal de lnformac¡ón Mun¡c¡pal (SNIM).
/ Recopilación de ¡nformación de respaldo y organización de activ¡dades para el día siguiente.
19:00 - 20:00
/ Merienda

07:00 - 08:00
/ Desayu no
08:00 - 13:30

" Almuerzo
14:30 - 17:00

Jueves, 76 de noviembre de 2023

07r00 - 08:00
/ Desayuno
08:00 - 13:00

/ Soc¡al¡zac¡ón del ¡ncent¡vo Punto Azul, rev¡s¡ón en oficina y campo (micromedidores) sobre losparámetros
técnicos que pueden servir de base para la postulac¡ón de la EPMAPSAC al reconocim¡ento. /./ Revisión de información en of¡cina: datos de la gestión técn¡ca y comercial, verificaciúí de fuentes de
información.

13:30: - 14:30

/ Continuación de la revisión de la información reportada a través del SNIM conjuntamente,con los técnicos
de la EPMAPSAC, datos de la gestión adm¡n¡strativa y financ¡era, verif¡cación de fuentes {dinformación.

/ Traslado a las oficinas del Mun¡cipio de cumandá para la coordinación y organ¡zación de la logíst¡ca para el
taller con prestádores comun¡tar¡os a realizarse eljueves 16 de nov¡embre de 2023.

19:00 - 20:00
/ Mer¡enda.

/ Reun¡ón en el salón municipal del GADM de Cumandá con personal técniqo del GADM y prestadores
comun¡tarios existentes en el cantón. ,// Socialización de Ias normat¡vas ARCA y Guías sobre alianzas y tar¡fas, a prestadores comunitar¡os.

/ capacitación sobre el llenado delformulario de recopilación de ¡nformac¡ón de prestadores comun¡tar¡os.
/ Conversator¡o y aclaración de dudas respecto de las normat¡vas ARCA.
13:00: - 14:00
/ Almuerzo.

!X00: - 17:00
/ Recorr¡do al sistema de una JAAP del cantón Cumandá y levantam¡ento de infórmación en campo.
/ Ver¡f¡cac¡ón de datos técnicos del s¡stema y capac¡tación al personal d¡i tvtunicipio para el llenado del

formulario en terr¡torio.
/ Reunión de cierre y presentación de resultados del control al Gerente de la EPMAPSAC Cumandá.
19:00 - 20:00
/ Merienda.

Agencia de Regulación y Control del Agua
Dirección: Av. Amazonas N24-!96 y Lu¡s Cordero, ed¡ficio Contempo
Código postal: 17C)524 / cruito-Fcu¡dor
Teléfono: +59s-2 394 4¿4o
\/J\¡,/w re g r.J la c ¡o:; g, t:-t. g i: i:. c'c

República
del Ecuador

M¡étcoles, 75 de noviembre de 2023
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Fotografía 2. Fuente de agua cruda Río Chilicay, Cumandá.Fotografía 1. Reun¡ón de apertura al proceso de control
con la EPMAPSAC Cumandá.

Fotografía 4. lnspecc¡ón descarga de aguas residuales al Rio

Chimbo.
Fotog.afia 3. Fuente de agua cruda Estero La Argentina,

Cumandá.

r' Desayuno.
08:00 - 10:00y' Toma de muestras de calidad de agua del sistema de la c¡ud?d de Cumandá en 3 puntos de interés:Tanque

de almacenamiento PTAP Valle Alto, Barrio Kimberly del c9/tro poblado del cantón y último punto de la red.
/ Real¡zac¡ón de rDédición de cloro residual ¡n s¡tu de las 3áuestras tomadas con equipo de la EPMAPSAC.

.,io:oo - tt:oo ./
' / Traslado vía terrestre, en vehículo ¡nst¡tuc¡onal, desde Cumandá hacia Pallatanga

viemes, 77 de noviembre de 2023
07:30 - 08:00

/'LLt00 - 17 tOO

,/ / rraslado vía terrestre, en vehÍculo ¡nst¡tuc¡onal, desde Pallatanga hac¡a Quito.

PRODUCTOS ALCANZADOS:

. Registro de asistencia.

. Recop¡lac¡ón, levantam¡ento de ¡nformación e ¡nspecc¡ón de control a la EPMAPSAC de cumandá'

. Registro fotográf¡co. I

. Conocimiento de la calidad de agua que se brinda a los pobladores por parte de la EPMAPSAC de Cumandá.

. Resultados de análisis de calidad de agua.

Agencia de Regulación y Control del Agua
Dirección: Av. Amazonas N24-195 y Luis Cordero, edificio Contempo
código postal: l/0524 / Qtlit.r- Fctlsdoi'
Teléfono: 4 591 2 394 4440
yrv.r',"; req r-r la c io n ¿ g,J '1.goD.oc

Repúblic¿
del Ecuador
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.:

Fotografía 6. PTAP Va¡le Alto, s¡stema CumandáFotografía 5. Revisión de información en oficina

Fotografía 7. laborator¡o de calidad de agua PTAP Valle
Alto.

Fotografía 8. Talle con prestadores comunitarios del cantón

cumandá.

FotoSrafía 9. Visita de campo IAAP de Cumandá
Fotog.afía 10. Toma de muestra de agua último punto Red

Sistema Cumandá.

I

Fototrafía 11. Toma de muestra de agua fanque pTAp Valle
Alto Sistema Cumandá.

fotografía 12. Reun¡ón de cierre de act¡vidades y presentación

de resultados.

§,,, "' 
,,:,,,

Agencia de Regulacíón y Control del Agua
Dirección: Av. Amazonas N24-195 y Lu¡s Cordero, ed¡f¡cio Contempo
Código postal: 17Ob24 / (lu ito-Eclr.-.lor
Teléfono: 1593-2 394 444C.
v.J v.l \^,/. re cl Li la cion¿ gila. !l o i).cc
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VALOR (USD)FECHA N" DE COMPROEANTE DtscRtPctoN

Al¡mentac¡ón /' 7 ,OOL3-Lt-2023 / ,/ 007-002-00cr29996 y'
3,00t3-Lt-2023 / 001-002-000000134 ,/ Alimentación,'

Alimentación 10,0073-77-2023 '/ oot-oor-oooooozzg /
ool-oot-ooooo7s77 I Alimenlación ,/ 19,00rq-Ll-zoz3 /

5,00oor-oor-ooooozsg+ / Al¡mentación,/'74-77-2023

Alimentac¡ón / 4,O0
/

u-tt-zozz / 001-002-000000135

10,00001,001-000000058 ,/ Alimentación.'/,s-rr-zozz /
10,00002-001-000000309 ,/ /llimentación //15-11-2023 ,/

Alimentación 72,OO16-1.1.2023 / 001 001-000000061 7
25,00Alimentación16 17-2023 001-001-000000282 ,/

120,00Hospedaje /76-71 2023 ooz-oor-oooororrg /
225,OOTOTAr- GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA (USD)

DETATLE DE GASTOS:

ttEGAOASALIDAITINERARIO

t3-1.1-2023 11-1r-2023
FECHA

dd-mmm-aaa

Estos datos se refieren al t¡empo efectivamente utilizado en

el cumpl¡miento del serv¡cio instituc¡onal, desde la salida del

lugar de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento

del serv¡cio institucional según sea el caso, hasta su llegada

de estos sitios.

NOTA

05:30 17:00

TRANSPORTE

SATIDA LLEGADA

HORA FECHA HORARUTA

TIPO DE

TRANSPORTE NOMBRE DE

fRANSPORTT

12..OO /O5,3O / 13-11-202313-11-2023Quito PallatangaTERRESTRE

13-tl-2023 74:30 /13 7L2023 13:30 /Pallata¡ga - /,
Cumandá

Transporte
particular,/TERRESTRE

7O:OO /t 1l,00 /77-t7-2023
cumandá -
Pallatanlnstitucional

Vehiculo
TERRESTRE

17:OO //l7to0/ 17-11-202311-Lr-2023Pallatanga - Qu¡to
Vehículo

lnstitucional
IE R RESTRE

NOTA: En caso de haber util¡zado transporte público, se deberá adjuntar obligator¡amente los pases a bordo o

OBSERVACIONES

- se adjuntan facturas, notas de venta como sustento del detalle de gastos

Agencia de Regulación y Control del Agua
Dirección: Av. Amazonas N24-195 y Luis cordero, ed¡f¡c¡o contempo
Código postal: Ta524 i Cluito-Ecuador
Teléfono: +593-2 394 444O
vvy,,w.rcalr.r laciona g'Ja. gob.ec

República
del Ecuador

HORA

hh:mm

FECHA

Vehículo
/' lnstitucional

l 17-lt 2023.

boletos.
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FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

lng. César Alejandro lntriago Zambraf]o
arr¡ntrstn tÉctrllco

c.c. 1723119903

NOTA
El presente informe deberá presentarse dentro del término
de 4 días del cumplimiento de servicios ¡nstitucionales, caso
contrario la liquidación se demorará e ¡ncluso de no
presentarlo tendría que restitu¡r los valores perc¡b¡dos.

Cuando el cumpl¡miento de serv¡c¡os inst¡tuc¡onales sea

superior al número de días autor¡zados, se deberá adjuntar la

autorización por escrito de la Máx¡ma Autor¡dad o su

Delegado.

FtRMAS DE APRoBAcTóN
FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD

DEL SERVIDOR COMISIONADO

lt

FIRMA DE LA AUTORI AD INADORA O 5U

D EG

Mgs. Rica rdo Saa

DIRECTOR (E) DE CONTROL DE AGUA POTABLE

Y SANEAMIENTO ,,/

abg. affi$ {f apoleón Álvarez Ja rrin

g'x€rlfbÁecunvo (s) - ARcA

.otq.q"bci; orftcc itl totrr!!

1-{ -

rstÍA7lvÁ
fiil

FECI]A
RECEPC!O

0ilA;.

Agencia de Regulación y Control del Agua
D¡rección: Av. Amazonas N24-196 y Luis Cordero, edific¡o Contempo
Código postal;1/0524 / Ouitc) Ecuador
Teléfono: +l:93-2 394 4¿4a
rvr/w re., I rla c to ¡ é g '-] ar. g o 5.a,a 9,,,.

RECriE..
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