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MARCO LEGAL DE LA CREACION DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DEL
AGUA

Mediante la Constitucion de la Republica del
Ecuador, en su Articulo 411 dispone que el Estado
garantizar4d la conservacion, recuperacion y
manejo integral de los recursos hidricos, cuencas
hidrogréficas y caudales ecoldgicos asociados al
ciclo hidroldgico y que regulara toda actividad que
pueda afectar la calidad y cantidad de agua, y el
equilibrio de los ecosistemas, especialmente en
las fuentes y zonas de recarga.

Mediante Decreto Ejecutivo Nro. 310, de 17 de
abril de 2014, publicado en el Suplemento de
Registro Oficial Nro. 236, de 30 de abril de 2014;
se crea la Agencia de Regulacion y Control del
Agua - ARCA y se le transfiere las competencias
gue hasta ese momento venia ejerciendo la
SENAGUA, en el ambito de regulacion y control
del agua.

Mediante La Ley Organica de Recursos Hidricos,
Usos y Aprovechamiento del Agua en su Articulo
21, determina que la Agencia de Regulacion y
Control del Agua es un organismo de derecho
publico, de caracter técnico - administrativo,
adscrito a la Autoridad Unica del Agua, con
personalidad juridica, autonomia administrativa y
financiera, con patrimonio propio y jurisdiccion
nacional.

Mediante Resolucion No.DIR-ARCA-003-2015, de
fecha 22 de mayo de 2015, el Directorio de la
ARCA, en su articulo Unico, acepta la renuncia de
la Ing. Claudia Patricia Otero Narvaez y encarga la
Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y
Control del Agua, a partir del 25 de mayo de 2015
al Ing. Edwin Gordén Rosero.
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

MICSE Ministerio Coordinador de Sectores
Estratégicos

SENAGUA Secretaria Nacional del Agua

SENPLADES  Secretaria Nacional de Planificaciéon
y Desarrollo

ARCA Agencia de Regulacion y Control del
Agua.

EPA Empresa Publica del Agua

SNAP Secretaria Nacional de
Administracion Publica

SERCOP Servicio de Contratacion Publica

GAD's Gobiernos Autbnomos
Descentralizados

EPSAPS Entidades Prestadoras de Servicios

Publicos de Agua Potable y
Saneamiento

SNIRH Sistema Nacional de Informacion de
Recursos Hidricos

PNBV Plan Nacional del Buen Vivir

LORHUyA Ley Organica de Recursos Hidricos,
Usos y Aprovechamientos del Agua

LOSNCP Ley Organica del Sistema Nacional
de Compras Publicas

LOSEP Ley Organica del Servicio Publico

SIPelP Sistema Integrado de Planificacién y
Finanzas Publicas

e-SIGEF Sistema Integrado de Gestion
Financiera

SIG - GIS Sistema de Informacién Geografica

PAC Plan Anual de Contratacion

POA Plan Operativo Anual

DBO Demanda Bioquimica de Oxigeno

IDE's Infraestructura de Datos Espaciales

CAC Centro de Atencion al Ciudadano

ONG's Organizaciones No

Gubernamentales
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MENSAJE DEL DIRECTOR EJECUTIVO

La consolidacion de la Agencia de
Regulacion y Control del Agua - ARCA,
como ente de la gestién integral e
integrada de los recursos hidricos, ha
sido posible gracias al arduo trabajo de
un grupo de funcionarios comprometidos
con la Institucién, lo que ha facilitado el
cumplimiento de las metas y las
expectativas planteadas.

El camino que audn falta por recorrer es

largo y enfrenta a la ARCA a nuevos y

Ing. Edwin Gordén Rosero, Director Ejecutivo (E) ambiciosos desafios, que solo seran

Agencia de Regulacién y Control del Agua .
posibles de alcanzar con el apoyo de

o . todos los actores involucrados en el
La Constitucion de la Republica del . _ o
L sector, quienes con su trabajo decidido y
Ecuador, consagra el principio de que el o
] ] ) tenaz permitiran alcanzar uno de los
agua es un patrimonio nacional o
. . o derechos mas importantes del ser
estratégico, de uso publico, dominio
o ) o humano, el acceso al agua.
inalienable, imprescindible e

inembargable del Estado. Es asi que a
_ L o El compromiso de la Institucion nunca

partir de la expedicion de la Ley Orgéanica
. termina y cada logro alcanzado, afianza

de Recursos  Hidricos, Usos vy
) ) aun mas el cumplimiento de los anhelos

Aprovechamiento del Agua, impulsada
. » de un pais que trabaja en la busqueda de

por el Gobierno de la Revolucion
, una sociedad igualitaria que permita

Ciudadana, se ha logrado establecer
i alcanzar el Buen Vivir de los

leyes y reglamentos que permiten _
, . o ecuatorianos.
conseguir un dnico objetivo, el de

ensefiar y ayudar a cuidar, uno de los
recursos vitales mas importantes del

planeta “El Agua”.
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1. INTRODUCCION

1.1. ANTECEDENTES

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), a través de la
Resolucion Nro.PLE-CPCCS-041-29-12-2015 del 29 de diciembre de 2015, y en uso de
sus atribuciones legales establecidas en el articulo 5 numeral 2 de la Ley Orgéanica del
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, ha definido las fases del proceso
metodoldgico de rendicion de cuentas, estableciendo un cronograma para las audiencias
y/o eventos publicos y la entrega del informe de rendicién de cuentas 2015.

La rendicion de cuentas es un proceso mediante el cual quienes forman parte de la
gestion publica cumplen con su responsabilidad de comunicar a la ciudadania sobre la
gestion institucional, que conlleva la formulacion, ejecucién y resultados alcanzados.

El Directorio de la ARCA conformado por las autoridades o representantes de: La
Secretaria del Agua (Autoridad Unica del Agua), Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo (SENPLADES) y el Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos (MICSE),
impulsa el proceso de rendicion de cuentas en base a la normativa vigente.

El pueblo ecuatoriano tiene el derecho de conocer la gestidén que realizan las autoridades
y servidores publicos que prestan sus servicios y administran recursos estatales.

En cumplimiento de lo descrito, la ARCA, a través de su Director Ejecutivo, en el contexto
de sus atribuciones y responsabilidades, presenta el siguiente Informe de Rendicion de
Cuentas, correspondiente a las actividades ejecutadas durante el periodo enero a
diciembre 2015.

2. INSTITUCIONALIDAD DE LA AGENCIA

La Agencia de Regulacion y Control del Agua, constituye una Unidad Desconcentrada
Administrativa Financiera (UDAF), adscrita a la Autoridad Unica del Agua, con
personalidad juridica, autonomia administrativa y financiera, con patrimonio propio y
jurisdiccién nacional; perteneciente a la funcion ejecutiva y al sector denominado
Agencias de Regulacién y Control.

La ARCA, tiene como objetivo principal, ejercer la regulacion y control de la gestion
integral e integrada de los recursos hidricos, de la cantidad y calidad del agua en sus
fuentes y zonas de recarga, calidad de los servicios publicos relacionados al sector agua y
en todos sus usos y aprovechamientos.

2.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Mediante la publicacion en el Registro Oficial No. 327 de fecha 17 de junio de 2015, la
ARCA cuenta con su Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, lo que
posibilitd presentar ante el Ministerio del Trabajo el requerimiento para la aprobacion de
los puestos del Nivel Jerarquico Superior mediante Oficio Nro. ARCA-DE- 2015-0226-OF,
del 01 de julio de 2015.
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Mediante Oficio Nro. MDT-VSP-2015-0579 de 13 de julio de 2015, el Ministerio del
Trabajo se pronuncia favorablemente a la creacibn de nueve puestos directivos, en
funcion del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, y remite al
Ministerio de Finanzas el Proyecto de Resolucion para la creacion de nueve puestos
directivos de la ARCA, a fin de que esta Cartera de Estado, emita el respectivo Dictamen
Presupuestario.

A continuacién se muestra graficamente la estructura organizacional con la que cuenta la
ARCA, la cual se encuentra a la espera de la activacion del Nivel Jerarquico Superior.

Grafico 1: Estructura Organica ARCA

DIRECTORIO
DIRECCION EJECUTIVA
i . Procesos
________ Direccién de Auditoria Gobermnantes
Direccion Administrativa Financiera Interna :
Direccion de Asesoria : Procesos
Juridica : Adjetivos de
: Asesoria y Apoyo
Direccion de Administracion de Direccién de Planificacion
Recursos Humanos y Gestion Estratégica
Direccion de
Comunicacién Social

-
@

—
S el

Elaborado: ARCA, 2015

3. GESTION TECNICA
3.1. GESTION DE REGULACION Y CONTROL DEL AGUA

La elaboracién de los instrumentos regulatorios constituye un medio para lograr la gestion
integral de los recursos hidricos por parte de las instituciones involucradas como
SENAGUA, ARCA, EPA, MAE, MAGAP, entre otros.

El plan de control es un mecanismo de medida que permite conocer el estado de
cumplimiento de obligaciones establecidas en la Ley de Recursos Hidricos, Usos y

7
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Aprovechamiento del Agua, estableciendo procedimientos y parametros de control, que
facilitan vigilar el buen uso de las concesiones/autorizaciones y la calidad en la prestacion
del servicio de agua potable y saneamiento, y riego.

3.2. AGENDA REGULATORIA 2015

La Agenda Regulatoria 2015 considerd los temas regulatorios urgentes e importantes
para ser desarrollados durante el afio 2015, es asi que de los 12 temas regulatorios
aprobados por el Directorio: 6 fueron realizados por la Asistencia Técnica Internacional
(ATI) contratada por el MICSE con la firma consultora AIGOS S.A.S; y los 6 temas
restantes fueron programados realizar mediante consultorias a ser contratados por al
ARCA.

3.2.1. TEMAS REGULATORIOS 2015 A SER DESARROLLADOS POR LA
ASISTENCIA TECNICA INTERNACIONAL (ATI)

Los temas regulatorios realizados por la ATl se indican en la tabla 1, denominados
productos 4, 5y 6, estos son:

Tabla 1: Temas regulatorios desarrollados por AIGOS S.A.S (ATI)

AREA DE

COMPETENCIA TEMA REGULATORIO 2015 OBJETIVO

Autorizaciones de uso y

) Regular las autorizaciones para todos los usos y
aprovechamiento de aguas

§ superficiales y subterraneas aprovechamientos del agua

& Regular y controlar la aplicacion de criterios

T Fijacion de los criterios técnicos para | técnicos y actuariales para la fijacion de las

» el establecimiento de tarifas por uso | tarifas para los usos y aprovechamiento

8 y aprovechamiento productivo del agua por parte de la Autoridad

o Unica del Agua.

D

8 Formulacién de parametros e Regular y controlar el uso y el aprovechamiento

@ indicadores de uso y productivo del agua tanto superficial como
aprovechamiento subterranea.

Evaluacion y diagnéstico de juntas Regular y controlar la gestién técnica de los
administradoras de agua potable y servicios publicos prestados por las juntas de
saneamiento agua

Evaluacion y diagnéstico de
prestadores de servicios de agua
potable y saneamiento en areas
urbanas (GAD's, Concesionarias,
Alianzas Publico - Privadas)

Regular y controlar la gestién técnica de los
servicios publicos prestados en areas urbanas

Regular y controlar la aplicacion de criterios
Definicion del marco tarifario de técnicos y actuariales para la fijacion de las
agua potable y saneamiento tarifas para la prestacion de los servicios
vinculados al agua

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Desarrollo de la etapa de consulta publica y socializacion a cargo de la ARCA
' Elaborado: ARCA, 2015
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Graéfico 2: Ejecucion Agenda Regulatoria ATl 2015
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Elaborado por: Equipo Técnico ARCA
3.2.1.1. GRADO DE AVANCE DE LOS TEMAS REGULATORIOS

DESARROLLADOS POR AIGOS

Tabla 2: Avance de los productos 4,5y 6

Entregables Estado Avance

Regulacion 1. Autorizaciones de uso y aprovechamiento de aguas
superficiales y subterraneas

Regulacién 2. Formulacion de parametros e indicadores de uso y
aprovechamiento En revision y
ajustes por
Regulacién 3.Evaluacion y diagnostico de juntas administradoras de agua parte de la

4 - : 50%
potable y saneamiento firma
consultora
Regulacién 4.Evaluacion y diagnéstico de prestadores de servicios de AIGOS

agua potable y saneamiento en areas urbanas (GAD's, Concesionarias,
Alianzas Publico - Privadas)

Regulacién 5. Aspectos organizativos de la ARCA

Entregable 1. Propuesta de la formula de calculo de la tarifa de agua
cruda adaptada a los diferentes sectores socio-econémicos identificados
en la LORHUyA

Entregable 2. Presentacion de las experiencias internacionales utiles en
5 el contexto ecuatoriano para asegurar los criterios técnicos y actuariales Aprobado 100%
utilizados en la fijacion de las tarifas para los usos y aprovechamiento
productivo del agua como aquellos indicados en la LORHUyA, que sean
respaldados por las practicas internacionales.

Entregable 3. Analisis de aplicacion de las metodologias de céalculo de
tasas y tarifas diferenciadas, modelo tarifario y nuevas politicas tarifarias
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Entregables Estado Avance

planteadas incluyendo su actualizacion de ser el caso.

Entregable 4. Formulacion: de los principios, las estrategias y las Aprobado
metodologias de trabajo; que garanticen eficiencia en el control de las
autorizaciones para los usos y aprovechamiento productivo del agua.

Entregable 5. Contendré los numerales 5, 6 y 7 del Producto 5

Entregable 1: Tratamiento del tema “cantidad minima vital” (valor,
determinacion y conceptos).

Entregable 2: Valores de la tarifa considerando la revision de las cifras
actuales y propuestas por la institucion

Entregable 3: Diferenciacion de tarifas segun el volumen, indicadores de
pobreza, inversiones realizadas en el sector de agua y saneamiento,

0,
nimero de conexiones, etc. Aprobado 100%

Entregable 4: Estructura tarifaria y niveles tarifarios

Entregable 5: Criterios técnicos y actuariales para la aplicacion

Entregable 6: Construccion y elaboracion de las tarifas por vertido o
descargas.

Elaborado: ARCA, 2015

3.2.2. TEMAS REGULATORIOS 2015 DESARROLLADOS POR LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DEL AGUA (ARCA)

En la tabla 3 se presenta el avance de los 6 temas regulatorio establecidos en la Agenda
2015, a cargo de la ARCA:

Tabla 3: Temas regulatorios realizados por ARCA, con el estado de avance

Area de
competencia

Tema Regulatorio 2015

Planif. 15% | 28% | 46% | 59% | 73% | 80% | 87% | 100%
RecCUrsos Medicion y control de los

CONSUMOS por uso Yy

Hidricos ! .
aprovechamiento Ejecut. | 15% | 30% | 38% | 55% | 55%

Recopilacion de la

Informacion del sector

agua  potable Y |Planif. | 15% | 28% | 46% | 59% | 73% | 80% | 87% | 100%

saneamiento,

Agua Potable | formulacion de los
y principios para la

Saneamiento | prestacion de los
servicios de agua
potable y, Formulacion | Ejecut. | 10% | 15% | 25% | 38% | 44%
de los principios para la
prestacion de los

10
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2015 2016

Areade Tema Regulatorio 2015

competencia

Ago Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr

servicios de
saneamiento

Evaluacion y
_ diagnostico _de | planif. | 15% | 28% | 46% | 59% | 73% | 80% | 87% | 93% | 100%
Riego y prestadores de riego
Drenaje comunitario y, definicion

de marco tarifario de|Ejecut. | 10% | 15% | 25% | 25% | 25%
riego y drenaje

Elaborado: ARCA, 2015

El cronograma establecido en la Agenda 2015 para el desarrollo de los 6 temas
regulatorios a ser desarrollados mediante la contratacién de consultorias por parte de la
ARCA, alcanz6 en promedio un 41% de avance, porcentaje inferior al planificado, debido
a la falta de asignacién presupuestaria, lo que ocasioné el desfase en la programacion.

3.3.  PLAN DE CONTROL ARCA 2015

En cumplimiento a lo establecido en la Ley de Recursos Hidricos, usos vy
aprovechamiento del agua, la Agencia elabor6 su Plan de Control 2015, el cual conté con
la aprobacion del Directorio. El Plan esta dirigido a controlar a los prestadores del servicio
de agua potable y saneamiento, y riego, asi como también de los usuarios del recurso
agua para aprovechamiento productivo.

3.3.1. CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE CONTROL 2015
La Agencia realizé 1.522 actividades, 393 inspecciones planificadas de control a nivel
nacional, cumpliendo exitosamente la planificacion realizada para el periodo 2015; los

resultados son los siguientes:

Tabla 4: Avance del Plan de Control ARCA 2015

Tema | Meta Jun | Jul | Ago Sep Oct | Nov Dic |
Aprovechamiento | o Planif. 15% 30% 45% 65% 85% 100%
Productivo Ejecut. | 5% 22% 46% 50% 70% 88% | 115%

Planif. 16% 28% 45% 60% 72% 85% 100%
Agua Potable y

Saneamiento 9

Ejecut. 13% 35% 52% 64% 73% 95% 129%
) o Planif. 18% 43% 63% 68% 88% 100%
Riego Comunitario | 231

Ejecut. 5% 22% 46% 50% 70% 88% 107%

Elaborado: ARCA, 2015
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Gréfico 3: Ejecucion Plan de Control 2015 —~ARCA
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Elaborado por: Equipo Técnico ARCA

Gréafico 4: Ubicacion de los GAD's controlados

Elaborado por: Sistemas de informacién — ARCA, 2015
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Gréafico 5: Ubicacion de los prestadores comunitarios (JAAP) controlados

Elaborado por: Sistemas de informacién — ARCA, 2015

Gréfico 6: Ubicacion de prestadores de servicio de riego comunitario controlados

Fuente: SENAGUA 2015
Elaborado por: Equipo Técnico SIG-ARCA
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Grafico 7: Ubicacion de usuarios de aprovechamiento productivo controlados

«%r
5
LEYENDA
* CONCESIONES DH ESMERALDAS ® CONCESIONES DH MIRA
* CONCESIONES DH GUAYAS * CONCESIONES DH NAPO
* CONCESIONES DH JUBONES * CONCESIONES DH SANTIAGO
* CONCESIONES DH MANABI * CONCESONES DH PASTAZA

Elaborado por: Componente de Investigacion y Gestion de la Informacion —ARCA.
3.3. GESTION DE LA INFORMACION

La Agencia, a través de la Unidad de Investigacion y Gestion de la Informacion, ha
desarrollado en una primera fase dos aplicaciones, las cuales permiten utilizar los
beneficios del Sistemas de Informacion Geografica (SIG) en la Web, cumpliendo
estandares y politicas nacionales.

Gréfico 8: SIG en la web para la ARCA

GEOPORTAL DASHBOARD

Software Libre ArcGis Online

Pu al Ni

Elaborado: ARCA, 2015
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La informacion que se utiliza tanto para el Geoportal como para el Dashboard, es la que
se encuentra alojada en la Base de Datos de la ARCA.

3.1.1 GEOPORTAL

La ARCA, cuenta con un nodo de Infraestructura de Datos Espaciales (IDE), que aloja
datos y atributos geograficos, para soportar la explotacién de los mismos; ademas posee
un servidor virtualizado de aplicaciones y otro de base de datos.

A continuacion se puede observar los componentes de la IDE institucional.

Grafico 9: Componentes de la IDE para la ARCA

Geoportal

~ W~

Aplicaciones Geoservicios

Catalogo de
Objetos Metadatos
geografico

Elaborado: ARCA, 2015

« Implementaciéon del nodo institucional (SENAGUA, INAHMI, ARCA); Geo
Portal (IGM — SENAGUA) y enlace (IGM — SENAGUA — ARCA)

La implementacion del Nodo Interinstitucional comprende la construccion de un servidor
de base datos y de aplicaciones, los cuales se intercomunican con el Geo Portal
(aplicacion geogréafica de SENAGUA); adicionalmente, el Geo Portal de la ARCA se
interrelaciona con la parte de infraestructura y comunicacion del Nodo Institucional el cual
permite presentar las capas de cobertura o los mapas, generando informacién como
insumo.

Se realiz6 la prueba de enlace del Geo Portal enganchado al IGM y a la SENAGUA, los
cuales se encargaron de proveer los insumos necesarios como son: el mapa base de las
23 provincias del pais por parte del IGM y el mapa base de las 9 demarcaciones
hidrograficas de SENAGUA.

3.1.2 DASHBOARD (TABLERO DE CONTROL)

La ARCA desarroll6 el Tablero de Control a través del software ArcGis, como resultado se
obtuvo una plataforma SIG en la web, que esta orientada a usuarios con Nivel Gerencial.

15
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La finalidad principal del Tablero de Control, es obtener acceso directo a los resultados de
los indicadores estratégicos del Plan de Control de la Agencia, que se representa a través
del uso de Cartografia Estadistica (mapas coropléticos, mapas de calor, mapas de
simbolos graduales) y la implementacion de conocimientos cientificos basados en la
Semiologia gréfica; de esta forma se podra distinguir la situacion de los usuarios
controlados en territorio de acuerdo a cada area técnica de la ARCA.

A continuacion se presenta un ejemplo de las virtudes del sistema, en el cual se puede
apreciar el resultado de la disponibilidad de obras de captacion por provincia, en base a la
simbologia de colores.

Gréfico 10: Dashboard para Recursos Hidricos

INDICADORES DEL PLAN DE CONTROL. RECURSOS HIDRICOS

INTROOUCION  MARA UBNCACION PUNTOS OF CONTROL

1. Disponibilidad de obra de captacion (RH-d-0) MAPA DISPONIBILIDAD DE OBRA EN ...

Este indicador se cakculs dividinndo ef 1otal de USUAnos que poseen obirs
de captacin para ef total de usarios controlados en cada provincia,

Indicador Disponibilidad de
obra en captacion

Bar
Limite internacional

Capital nacional

Elaborado: ARCA, 2015

3.1.3 DESARROLLO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

La Agencia cuenta con una Base de Datos (BDA), disefiada, estructurada e implementada
en PostgresSQL, la cual permite responder a las necesidades de levantamiento de
informacién que se realiza en territorio por las diferentes areas técnicas de la Institucion.

Para alimentar a la BDA, la Agencia ha desarrollado herramientas tecnoldgicas de
escritorio y web, con la finalidad de ingresar, editar, eliminar y reportar datos.

4. GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

La Agencia ha cumplido en el afio 2015 con el compromiso de proveer a los 94
funcionarios, de herramientas necesarias para el cumplimiento de sus actividades
(mobiliario, equipos de computacién, materiales de oficina, movilizacion, pasajes aéreos y
espacios fisicos adecuados). Este trabajo se realizd con recursos de gasto permanente y
a través de gestiones efectuadas con la SENAGUA en lo referente a traspaso de bienes
muebles.

Los procesos de contratacion realizados a través del portal se resumen en el siguiente
cuadro.
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Tabla 5: Procesos de contratacion realizados 2015 (Sin IVA)

TIPO DE CONTRATACION ESTADO ‘
ADJUDICADOS FINALIZADOS
infima Cuantia $ 119.851,00 | $ 113.412,64
Subasta Inversa Electrénica $ 335.037,84 $ 203.603,84
Contratacion Directa $ 64.350,99 $ 64.350,99
Menor Cuantia $ 17.120,00 $ 17.120,00
Lista corta - Consultoria $ 438.490,00 $ -
Régimen Especial $ 22.463,23 $ 22.463,23
Catéalogo Electrénico $ 28.195,86 $ 28.195,86
Arrendamiento Bienes Inmuebles $ 188.599,68 $ -
Contratos entre entidades publicas o sus subsidiarias $ 175.403,22 $ 26.592,86
$ 1.389.511,82 $ 1.044.273,46

Elaborado: ARCA, 2015
4.1. EJECUCION PRESUPUESTARIA 2015

La ARCA deveng6 al 31 de diciembre del afio 2015 el monto de USD. 2.697.118,22, que
corresponde al 75% de la ejecucion, en relacién al valor codificado del afio 2015; el
detalle es el siguiente:

Gréfico 11: Porcentaje de ejecucién de presupuesto ARCA 2015

$2.697.118,22,
75%

E POR DEVENGAR W DEVENGADO

Elaborado: ARCA, 2015
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Tabla 6: Ejecucion Presupuestaria al 31 de diciembre de 2015

GRUPO DE GASTO CODIFICADO DEVENGADO % EJECUCION
510000 | Gastos en personal $1.510.194,63 $1.501.587,83 99,43%
530000 | Bienes y servicios de consumo $ 1.808.233,64 $988.930,41 54,69%
570000 | Otros gastos corrientes $ 25.250,00 $ 18.403,91 72,89%
840000 | Bienes de larga duracion $ 241.006,64 $ 187.856,67 77,95%
990000 | Otros pasivos $ 339,40 $ 339,40 100,00%

$ 3.585.024,31 $2.697.118,22 75%

Elaborado: ARCA, 2015

Con relacién a la ejecucion presupuestaria pendiente de la ARCA que asciende al 25%, el
16% corresponde a consultorias adjudicadas, cuyos productos seran entregados en el
transcurso del presente afio. El 9% restante corresponde a contratos administrativos de
arrastre cuyo plazo finalizara en el transcurso del afio 2016 (limpieza, seguridad,
mantenimiento vehicular, entre otros).

Considerando que el incremento presupuestario solicitado al Ministerio de Finanzas fue
asignado a la Agencia el 09 de septiembre del 2015, correspondiente al Grupo 53 USD.
619.656,80 y al grupo 84 USD. 130.343,20, se iniciaron los procesos de contratacion
publica para dos consultorias por el valor de USD. 491.108,80, estas consultorias fueron
adjudicadas entre los meses de noviembre y diciembre del afio 2015. Los plazos
precontractuales en el Portal de Compras Publicas incidieron en la adjudicacién de los
mismos, lo que impidié realizar pagos por el concepto de consultorias.

Los procesos de contratacion publica para la adquisicion de bienes (Grupo 84), fueron
llevados a cabo durante los meses de octubre, noviembre y diciembre del afio 2015,
logrando ejecutar el 75% de la asignacion realizada.

4.2. IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

La Agencia de Regulacion y Control del Agua a través de la Unidad de Talento Humano
ha impulsado la implementacion de acciones enfocadas en la inclusion de funcionarios
conforme a las politicas para la igualdad.

A continuacion se describe las acciones llevadas a cabo.
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Tabla 7: Implementacién de politicas publicas para la igualdad ARCA

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD ORIENTADAS A GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA
(ARTICULO 11 NUMERAL 2 Y ARTICULO 35 DE LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA)

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PONGASTONO DETALLE PRINCIPALES DETALLE PRINCIPALES NO. DE USUARIOS GENERO PUEBLOS Y

PUBLICAS PARA LA IGUALDAD ACCIONES REALIZADAS RESULTADOS OBTENIDOS NACIONALIDADES

Incorporar dentro de la gestion
Describa las acciones para impulsar institucional a personal Se haincorporado a un
e institucionalizar politicas publicas Sl proveniente de las funcionario del grupo étnico: 1 masculino: 1 Otavalo
interculturales nacionalidades y pueblos Otavalo
indigenas
X X : ., _|Se haincorporado a treintay
Describa las acciones para impulsar Incorporar dentro de la gestion| . X X i
S . L R . cinco funcionarios de edad fememino: 16 .
e institucionalizar politicas publicas S| institucional a jovenes R . 35 X Mestizo
K X comprendida entre 25y 30 afios masculino:19
generacionales profesionales de edad

Describa las acciones para impulsar Se haincorporado a un

Garantizar lainclusién de

e institucionalizar politicas publicas S| ) ) funcionario con discapacidad 1 masculino: 1 Mestizo
i X personas con discapacidad .
de discapacidades auditiva
X . . Sensibilizacion al personal de o
Describa las acciones para impulsar Informativos institucionales X
L . L la ARCA a traves de o, femenino 40y 53 X
e institucionalizar politicas publicas S| . . sobre eliminacion de la 93 X Mestizo, Otavalo
, informativos sobre clave de X X K masculino
de género ., violencia contra las mujeres
|género

Elaborado: ARCA, 2015
5. PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

La ARCA, con el fin de mantener una planificacion adecuada de sus actividades ha
implementado diferentes herramientas, las cuales le han permitido alinearse a las
directrices y disposiciones del ente rector de la planificacion, SENPLADES.

Los productos alcanzados son:
e Plan Operativo Anual.

e Sistema Integrado de Planificacion — SIPelP (Mdédulo de Planificacion y
Seguimiento).

5.1. ARTICULACION DEL POA CON LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES VINCULADOS CON LAS METAS

A continuacion se detallan los objetivos estratégicos institucionales vinculados con las
metas establecidas en Plan Operativo Anual 2015.

Tabla 8: Articulacion POA - OEI - Metas
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VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL POA A LAS
FUNCIONES/COMPETENCIAS/OBJETIVOS
ESTRTEGICOS/OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA
INSTITUCION

FUNCIONES/COMPETENCIAS/OBJETIVOS

ESTRATEGICOS/OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA
INSTITUCION

Incrementar la efectividad en el control técnico de la
normativa relacionada a la calidad y cantidad del agua, |Porcentaje de controles realizados por la ARCA

sus usos y aprovechamientos, tarifas y la calidad de los

servicios publicos vinculados, articulando acciones con  |porcentaje de usuarios (GADS) que se rigen a las
los actores involucrados. regulaciones emitidas por la ARCA

Incrementar la efectividad en la regulacion técnicay Porcentaje de regulaciones emitidas por la ARCA
econdmica para el cumplimiento de las politicas
publicas del sector estratégico agua.

Porcentaje de avance en la elaboracion de
regulaciones emitidas por la ARCA

. o Cumplimiento del plan de capacitacién
Incrementar las capacidades institucionales de la ARCA.

Evaluacién de la Gestion
Elaborado: ARCA, 2015

5.2. EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA DE ACUERDO A LAS
METAS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Tabla 9: Ejecucion programatica y presupuestaria ARCA

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

META POA RESULTADOS
% CUMPLIMIENTO  PRESUPUESTO PRESUPUESTO % CUMPLIMIENTO
INDICADOR DE LA META TOTALES TOTALES

DESCRIPCION DE LA GESTION CODIFICADO EJECUTADO  DEL PRESUPUESTO
PLANIFICADOS CUMPLIDOS

(# de controles
Porcentaje de controles [realizados por la Agencia
1 . 393 393 100% S 2.103.620,38 | $ 1.808.112,42 86%
realizados por la ARCA |/ # Controles
Planificados)*100
. . #de usuarios (GADS)
Porcentaje de usuarios e iEelks
GADS) que se rigen a
2 fas ro )u?acionesg regulaciones emitidas - - - S - S
emitiias or la ARCA ey RARER it
» usuarios (GADS)
(# de regulaciones
. emitidas por la Agencia /|
Porcentaje de A
. - #regulaciones
3 regulaciones emitidas ™ $ $
or la ARCA planificadas en la
P Agenda
Regulatoria) *100
Porcentaje de avance .
en la elaboracién de ALTCAEL TS
4 ) . cumplidas / Ndmero de 50% 63,5 63,50% $ 655.867,25 | $ 72.073,10 11%
regulaciones emitidas tareas planificadas
por la ARCA P
Numero de funcionarios
con requerimientos
Incrementar las institucionales
capacidades solicitados/ Nimero de
5 . p. . . X / 100% 100% 100% S 825.536,68 | $  816.932,70 99%
institucionales de la funcionarios con
ARCA requerimientos
institucionales
atendidos.
TOTAL S 3.585.024,31 | $ 2.697.118,22 75%

Elaborado: ARCA, 2015
5.3. PROPUESTA DE PROYECTO ARCAL

La ARCA, elaboro el proyecto “Gestion del uso y aprovechamiento de los acuiferos de
América Latina mediante la aplicacion de hidrologia isotépica para determinar la
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disponibilidad de agua subterrdnea tanto en calidad como en cantidad.”, por un monto
estimado de ejecucién de € 330.000,00 euros, el cual fue enviado al Ministerio de
Electricidad y Energia Renovable, con el fin de conseguir financiamiento para el periodo
2018 — 2019 del Acuerdo Regional de Cooperacion para la Promocion de la Ciencia y
Tecnologia Nucleares en América Latina y el Caribe (ARCAL).

El Ministerio de Electricidad y Energia Renovable, envio el perfil del proyecto ARCAL al
Organismo Internacional de Energia Atomica (OIEA) el cual se encuentra analizando la
informacién recibida, y se prevé recibir una respuesta en el primer trimestre del afio 2016.

5.4. SIMPLIFICACION DE TRAMITES

Se ha implementado una de las estrategias de mejora de la gestion gubernamental, la
simplificacion de trdmites a través de la herramienta INFODIGITAL, la cual tiene el
objetivo principal simplificar los tramites y disminuir o eliminar la duplicidad de requisitos y
actividades que realizan los ciudadanos en la interaccién con la Agencia.

6. COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

Se ha manejado la comunicacion institucional de la ARCA, a través de campafias
externas e internas, mediante el uso, manejo y administracion de redes sociales propias
(Twitter, Facebook y Flickr), realizando alrededor de 3.000 publicaciones, lo que permitié
dar a conocer las principales actividades que ha venido realizando la Agencia durante el
afo 2015.

"Ahorro y reciclaje de papel", fue una de las principales campafias interna desarrolladas
en la Agencia, la cual tuvo como objetivo fundamental eliminar el consumo innecesario de
papel, fomentando el reciclaje.

Ademas, la Gestion de Comunicacién de la Agencia ha participado, coordinado y
realizado la cobertura periodistica de ferias ciudadanas, eventos, y talleres de
socializacion que ha llevado adelante la ARCA; durante estas actividades se entregé una
diversa gama de materiales promocionales e informativos.

7. GESTIONES JURIDICAS

Elaboracion de Resoluciones del Directorio y de la Direccion Ejecutiva de la Agencia.

Emisién de cuatro informes previos vinculantes requeridos para la obtencion de la
autorizacion de uso y aprovechamiento productivo del agua, en coordinacion con el
componente de Recursos Hidricos de la Direccion Técnica de Gestion Institucional.

Durante el afio 2015, se atendieron gquejas y controversias suscitadas en el sector agua,
conforme al siguiente detalle.

Gréfico 12: Procesos definidos en el catalogo y avance de levantamiento a diciembre 2015
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Elaborado: ARCA, 2015

7.1. INSPECCIONES IN SITU

Con el fin de dar atencion a los problemas suscitados en el afio 2015, concernientes al

Sector Agua, la ARCA ha realizado inspecciones técnico-juridicas en los siguientes casos:

Tabla 10: Inspecciones in situ ARCA

PROBLEMATICA

Revision de las nuevas tarifas implementadas por la
Empresa Publica Municipal de telecomunicaciones,
agua potable, alcantarilado y saneamiento de
Cuenca — ETAPA EP.

RESULTADO

Luego de la visita técnica realizada por la ARCA, se suscribio
mediante acta de reunion de control de aplicacién de tarifas
Nro. 001- 2015 de 15 de Junio de 2015 suscrita por los
participantes, en la cual la ETAPA EP se comprometi6 a
oficializar la documentacion requerida por la ARCA,
informacién que sirvi6 de insumo para el informe técnico del
estado situacional de la Empresa elaborado por la Agencia.

Revision de las tarifas de Agua Potable en los
cantones Jipijapa, Puerto Loépez y Pajan de la
provincia de Manabi.

La Agencia realizd visitas técnicas, y mediante acta de las
reuniones realizadas los dias 29 y 30 de Junio de 2015,
suscrita por los representantes de las Empresas Publicas
Municipales de los cantones Jipijapa, Puerto Lépez y Pajan de
la provincia de Manabi, se comprometieron a entregar la
informacion solicitada en cuanto a la aplicacion de tarifas a la
ARCA; informacion que sirvi6 de insumo para realizar el
respectivo informe técnico de estado situacional de estas EP.

Inspeccién de las obligaciones de los usuarios de las
autorizaciones de uso y aprovechamiento de agua en
las propiedades del Fideicomiso Mercantil San
Cayetano y de la Familia Albuja Leon.

La ARCA, realizé la verificacién in situ del cumplimiento de
obligaciones contenidas en la autorizacién del recurrente
Fideicomiso Mercantil San Cayetano y de la controversia
suscitada con el predio colindante de la Familia Albuja Leén,
conforme obra de los expedientes administrativos que tramita
el Centro de Atencién al Ciudadano de la Demarcacion
Hidrogréafica de Esmeraldas con sede en Quito.

Elaborado: ARCA, 2015
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8. PERSPECTIVAS 2016

La Agencia de Regulacion y Control del Agua, para el afio 2016 se ha planteado las
siguientes metas en lo relacionado a la regulacion y control del agua.

8.1. AGENDA REGULATORIA 2016

8.1.1 RECURSOS HIDRICOS

Gréfico 13: Planificacion regulatoria 2016 - Recursos Hidricos

Id Nombre de tarea Comienzo Fin Semestre 1, 2016 | Semestre 2, 2016 [
) ElFIm[almM[I[sTAls[o[NID]
1 PLANIFICACION REGULATORIA 2016 lun 04/01/16 vie 06/10/17
2 INICIO \ie 08/01/16 vie 08/01/16 | —08/01
3 REGULACIONES 2015 (ATI) vie 08/01/16 lun 12/09/16
4 Regulacion para la fijacion de los criterios técnicos para el establecimiento dt vie 08/01/16 jue 25/02/16 z v
20 Regulacion sobre las autorizaci de usoy apr hamiento de aguas mar 01/03/16 mié 27/07/16 9 9
superficiales y subterraneas
65 Regulacion de formulacion de parametros e indicadores de usoy apr h vie 15/04/16 lun 12/09/16 | L
110 REGULACIONES 2015 (Contratacion Externa 2016) mar 12/01/16 jue 27/10/16 @ .
111 Inicio de Actividades Consuttoria jue 18/02/16 jue18/02/16 | e 18/02
112 Medicion de consumo de agua cruda para todos los usos y aprovechamientos mar 12/01/16 jue 27/10/16 |@ L J
165 REGULACIONES 2016 (Administracion Directa) lun 04/01/16 vie 06/10/17
166 Medicién y control de los consumos por usos y aprovechamiento lun 04/01/16 mar 24/05/16 L
218 Sistema de informacion de usos y aprovechamiento de agua vie 01/04/16 mié 13/07/16 gp—9
256 Certificacion de la disponibilidad de agua superficial lun 02/01/17 vie 06/10/17 9
307 Regulacion para Usos y Aprovechamientos Informales vie 01/07/16 mié 19/04/17 9
358 itucion de C i por Autorizaci de usos y aprovechamiento de lun 02/01/17 jue 21/09/17 9
agua
403 O%ras hidraulicas para usos y aprovechamiento lun 20/03/17 vie 25/08/17

Elaborado: ARCA, 2015

8.1.2 AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Gréfico 14: Planificacion regulatoria 2016 - Agua Potable y Saneamiento

Id EDT Nombre de tarea Comienzo 2016
Semestre 1, 2016 [ Semestre 2, 2016
. EJTFImMIAalMII[TITATsTolINTID
1 1 PLANIFICACION REGULATORIA vie 08/01/16 PLANIFICACION REGULATORIA
¢
2 11 INICIO vie 08/01/16
—08/01—
3 12 REGULACIONES 2015 (ATI) vie 08/01/16
v
4 121 Evaluacion yDiagnéstico de Prestadores Plblicos vie 08/01/16
v L 4
58 122 Evaluacién yDiagnéstico de Juntas de jue 15/09/16
Administradoras de Agua | e
109 123 Marco Tarifario de Agua Potable y Saneamiento vie 01/04/16
v L 4
159 13 REGULACIONES 2015 (Contrataciéon Externa 2016) jue 18/02/16
160 131 Inicio de Actividades Consultoria jue 18/02/16
A A
18/02
161 132 Recopilacién de lainformacion del sector agua vie 19/02/16
potable y saneamiento [
206 133 Formulacién de los principios paralaprestacion de vie 19/02/16
los servicios de agua potable (incluye Pérdidas de [ 4
Agua)
251 134 Formulacién de los principios paralaprestacion de vie 19/02/16
los servicios de saneamiento [ 4
296 14 NUEVOS TEMAS REGULATORIOS mié 13/01/16 NUEVOS TEMAS REGULATORIOS
L ¢
297 141 Informacién al usuarios obre subsidios mié 13/01/16
v v
344 14.2 Sistemas de medicién de flujos de agua para vie 02/12/22
consumidores

Elaborado: ARCA, 2015

8.1.3 RIEGO Y DRENAJE

Grafico 15: Planificacion regulatoria 2016 - Riego y Drenaje
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Control del Agua
GOBIERNO NACTONAL DE
LA REPUBLICA DEL ECUADOR
Id  |Nombre de tarea Comienzo Semestre 1, 2016 | Semestre 2, 2016
EIFIM[A[MIJ[3TAlsTOIN]D
1 PLANIFICACION REGULATORIA 2016 lun 01/02/16 |
2 REGULACIONES 2015 (Contratacién Externa 2016) lun 01/02/16 | W
3 Inicio de Actividades lun 01/02/16 0;01/02
4 Planificacion de trabajo paraelaboracion de laRegulacic  lun 01/02/16 | @ L
9 Proceso de Contratacion lun 04/04/16 | L
14 Evaluacién yDiagndstico de los prestadores de mar 27/09/16
servicio pUblico deriego comunitario yno
63 Criterios técnicos, parametros indicadores y mar 27/09/16 |
lineaminetos paralaaplicacion de tarifas por parte
delos prestadores del servicio de riego.
113 ESTRATEGIAS 2016 lun 04/04/16 |
114 Registro Unico de Organizaciones, Asociaciones y lun 04/04/16 |
Juntas de Regantes.
123 Principios regulatorios del Servicio Publico de lun 04/04/16 | L
Riego yDrenaje
132 Planes maestros deriego ydrenaje lun 04/04/16 L ¢ L 4
141 Reglamento técnico del sector deriego ydrenaje lun 04/07/16 | o
150 Eficienciaderiego, hidromédulos ypérdidas de lun 04/07/16 | . 4
agua
159 Riego ysoberania alimentaria lun 01/08/16 | S s 4
168 Medicién ycontrol de los consumos lun 01/08/16 | S . 4
177 Calidad einocuidad del aguade riego lun 20/03/17

Elaborado: ARCA, 2015

8.2. PLAN DE CONTROL 2016

Tabla 11: Plan de Control 2016 ARCA

PLAN DE CONTROL

Recursos hidricos |100 usuarios de aprovechamiento productivo

40 prestadores comunitarios

10 prestadores publicos medianos

Agua potable y|30 prestadores ptblicos pequefios
saneamiento 10 prestadores publicos

10 comunitarios por pedidos, denuncias y
solicitudes

231 Resoluciones Administrativas para Riego
Riego ydrenaje |con caudales concesionados entre 66 I/s a
149,9 I/s.

Elaborado: ARCA, 2015

Atentamente,

Ing. Edwin Gordon Rosero
Director Ejecutivo Encargado
Agencia de Regulacion y Control del Agua
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