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ARCA-DT-0588-2016 12-02-2016

St DATUS GENERALES

APELLIDUS NUMBRES DE E_A O EL SERVIDOR PUESTO QUE QCUPA:
Bustamante Ochoa Robert Leonardo Analista Técnico - Servidor Publico 7
" CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
INSTITUCIONAL SERVIDOR
Ibarra - Imbabura Direccion Técnica de Gestion Institucional - ARCA

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
_Ing. Robert Bustamante, Sr. Jaime Lobato

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

OBIJETIVO GENERAL:

Reunion de trabajo en las instalaciones de la Coordinacién Zonal 1 de ARCSA, ubicada en la ciudad de Ibarra en
las calles Vicente Rocafuerte 6-42 entre Oviedo y Flores

ACTIVIDADES:

Miércoles 10-02-2016 {

07:00 a 10:00

Movilizacidn en vehiculo Institucional de la ARCA, desde la ciudad de Quito hasta la ciudad de
Ibarra.

| 10:00 a 14:00

| En las oficinas de la Coordinacién Zonal 1 de ARCSA, ubicada en la ciudad de Ibarra en las calles
Vicente Rocafuerte 6-42 entre Oviedo y Flores, siendo las 10 horas del dia miércoles 10 de febrero de
2018, se reunieron delegados de la ARCSA, SENAGUA, MSP y de la ARCA con el fin de articular un
trabajo cenjunto interinstitucional, respecto al agua de consumo humano en la provincia de Imbabura,
contando con la participacién del Director Distrital Ibarra-Pimapiro-San Miguel de Urcuqui del Ministerio
de Salud Publica (MSP), Dr. Widmark Baez Morales, del Coordinador Zonal 1 de la ARCSA, Abg. Fabian
Obando Basmediane, del Director Zonal de Vigilancia y Control de Establecimientos y Productos Zonal 1
de la ARCSA, Ing. Pedro Viera Medina, del Responsable de la Direccidn de Agua Potable y Saneamiento
de la Demarcacion Hidrografica de Mira de la SENAGUA, Ing. Wilson Rueda Ortiz, del Responsable de
Articulacién Territorial de la Demarcacidn Hidrogréfica de Mira de la SENAGUA, Tigo. Carlos Pozo
Carrasco y del Analista Técnico de |la ARCA, Ing. Robert Bustamante; entre otros, se procedid a tratar
sobre |a calidad del agua y de las competencias institucionales.

- El Ing Pedro Viera Medina, dio la bienvenida a todos los delegados de las instituciones presentes y
manifestd que la convocatoria a la reunién ha sido en primer lugar conocernos comeo instituciones y
en paralelo tratar de un tema bastante importante como es la calidad del agua en la provincia de
Imbabura: y, conocer cudles son las competencias de cada institucidn en el tema de agua potable. Al
respecto, indicd que come ARCSA realizan el control de plantas potabilizadoras de agua en |la zenal
1

- El Dr. Widmark Baez Morales, manifestd que en una reunion que se realizd el ano pasado can
diferentes instituciones, entre las cuales estuvieron representantes de la Empresa Publica Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra (EMAPA-I), misma que presenté un informe sobre Ia
calidad de agua de las Juntas Administradoras de Agua Potable en el cantdn Ibarra suscrito por la

.. Ing. Cada: ¥pjarefos Tiesponsable de Laboratorio de la EMAPA-|, en donde indicaba que los

"Q)’ !:T,iﬂl",“ﬂ,{x,w G [ inrny TALENTO HUMANG

FECHA,

REC

FIRMA . coris: 7451/&.

mr EPCION DE DOCUMENTOS, | S el &g 1-5

\ _Ji RE CEPCION DE DOCUMENTOS
ﬁE“i\féﬁvi t%%j”' - FECHA.. 't"f:-"" 4(,10 Hora. 1499,

IBE VN X s g

FIRMA ooveeeinins :




‘resultados no eran buenos, que el 90% del agua-c'q_u;: cansumen en Iagjurisdiccionas de las juntas no

es apta para consumo humano; entonces surgid la preocupacién, como: ;que podrian hacer?, jcual
es la instancia que se encarga de controlar esto?. ellos como Ministerio de Salud Publica no se
encargan del tratamiento de agua, que como MSP atienden a la poblacién y trabajan en promocion y
prevencion; entonces aqui viene un problema, porque como el MSP puede prevenir enfermedades,
si el agua que consume la poblacién no es segura, no es apta para consumo humano. Esto,
recomendaba que se lo maneje de la manera mas técnica posible, generd una serie de
inconvenientas que habia salido por los medios de comunicacidn, diciendo que el MSP se atreve a
decir que el agua no es apta para consumo humana en Ambugui, cuando ellos no tienen esa
competencia. Esto, a decir del Dr. Baez, se trata de un mal entendido, pargue en efecto la MSP na
tiene esa competencia, pero si tiene la preccupacion y el interés de poder gestionar a través de las
instituciones respectivas que este problema sea corregido inmediatamente, por eso se acercaron
para tratar este asunto con la ARCSA, que son parte del MSP y que controlan la calidad del agua,
sin embargo, este problema del agua no se ha solucionado.

El tema de Ambuqui, fue una desinformacién gque causd malestar en el concejo, causd malestar en el
municipio e incluso se llegé a pensar que era un tema politico y en ningun sentido, es un tema
politice, en fin el MSP tiene los resultados elaborados por la EMAPA-I, cuyos responsables indicaron
que cumplen con esto y no tienen injerencia en responder por |z calidad de agua de las Juntas, la
EMAPA-I responde por la calidad de agua de las plantas potabilizadoras del municipio que si |
cumplen con los estédndares. Entonces, surgio las preguntas: ;Quien es el encargadn?, jQuiér
ayuda a las Juntas de Agua?, ;Quién les asesora?, ,Quién cantrola? jQuién garantiza que esta
agus que consumen nuestras comunidades sea adecuada y apta para el consumo? Surgieron |
algunos nombres, surgid el tema de SENAGUA,

Ese contexto, impulsd para se convoque a una reunién con la ARCSA. con el objeto de que se
solucione o intervenga de alguna manera este problema.

El Ing. Pedro VYiera Medina, indicé que el primer acercamiento se ha dado porgue la ARCSA cree
que es importante que al ser instituciones gubernamentales, deberlamos primero conocemos, poner
en claro lo que hacemos, nuestro campo de accion, cuales son nuesiras competencias con este
inconveniente, para manejar una misma linea de accion, con una misma logica en cuanio a las
instituciones relacicnadas que estamos en este tema que es muy preocupante. Como ARCSA
informa que han hecho y gue van a hacer a futuro con este tema del agua, indica gue existe un
Reglamento 4907, en el cual =se establecen todos los establecimientos que controla la ARCSA y que
en el ndmera 15 s& encuentran las Empresas Proveedoras de Servicios de Agua Potable (EPS). La
ARCSA otorga permisos de funcionamiento a las empresas proveedaoras de servicios de agua
potable; en este contexto, en el afio 2015 ingresd a su planificacién, el control de las empresas de
agua, por lo tanto la ARCSA inicié con un levantamientc de informacién en cuanto a todos los
establecimientos que figuraban como empresas de agua potabilizada en ioda la zona 1, comMUe
resultado la ARCSA localizo 67 plantas potabilizadoras en toda la zona 1, solo en Imbabura existen
méas del 50% de plantas potabilizadoras, las cuales estan a cargo de los municipios y la ARCSA, en
su diagnostico primario a podido establecer que 63 de &7 no tienen permiso de funcionamiento, una
no tiene condiciones higiénico-sanitarias, 21 no cumplen con la Norma INEN 1108, 15 no tienen
laboratorios, 3 no realizan analisis de |aboratorio.

En este mes |a ARCSA, tiene planificado convocar para la capacitacion a todas las empresas
praoveedoras de servicios de agua potable. sobre permisos de funcionamiento de cémo deben
normalizarse, como deben regularizarse e informar sobre la Norma INEN 1108 vy en cuanto a
condiciones higiénico-sanitarias basados en los protocolos de la ARCSA para una planta
procesadora de alimentos. En el mes de marzo la ARCSA reiniciara los controles a todas las
empresas de agua potable con la finalidad de verificar que luego de la capacitacidn se subsanen las
deficiencias en la calidad del agua.

El Ing. Wilson Rusda Ortiz, indicéd que en el asunta Juntas de Agua, a la SENAGUA le compete
brindar asistencia técnica, en cuanto a la regulacion y normativa la SENAGUA ests esperando a que
de acuerdo a la nueva Ley, la ARCA regule los servicios de las empresas y de las Juntas: y, dicha
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narmativa hasta la fecha no esta clara.

La SENAGUA otorga los permisos o viabilidad técnica de los proyectos que los municipios presentan;
sin embargo, las Juntas tienen que recurrir 2 sus municipios para gue les apayen.

El Tlgo. Carles Poze Carrasco, dice que viene en representacion de la sefiora Subsecretana de Mira
y hace una introduccién sobre la creacion de la SENAGUA, la Ley Organica de Recursos Hidricos,
Uso y Aprovechamiento del Agua y sobre su Reglamento, en relacién a las competencias de la
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento, enfatizé que es competencia exclusiva
de los municipios y que en aguellos lugarss o zanas rurales donde el municipio no tenga capacidad
para prestar los servicios de agua potable, pedran constituirse las Juntas mismas que son
autanomas.

Clue los municipios deberian abarcar la mayaor parte de su territorio y que en vez de asumir sus
competencias, a pesar de gue instituciones como el Banco del Estada implementd lineas de credito
para mejorar los servicios de agua potable como principios basicos para la erradicacidn de la I
pobreza, sin embargo hay municipios en las provincias de Carchi e Imbabura que no han hecho nada
al respecto. [

Antes de analizar a las juntas de agua potable, porque no son sostenibles par su nimero de
usuarios, tenemos que analizar a las municipios y a su empresa, del porqué no estan abarcando en
toda la jurisdiccion de su competencia y se limitan Onicamente a prestar los servicios en las zonas
urbanas.

Con relacion a la ARCA se han tenido dificultades, debido a que la LORHUyA fue promulgada el 6 de
agosto del 2014, su Reglamenio a la Ley se aprobd el 31 de marzo de 2015 y |a normativa circular
referente a las organizaciones comunitarias que administran sistemas de Agua Polable y
Saneamiento se encuentra todavia puliéndose; lo ultimo que se tiene como Decreto Oficial se publicéd
el 7 de octubre de 2015 y esto solamente nos indica la crganizacion, la parte administrativa, la parte
de asistencia técnica como un acompafiamiento; mas no coma una intervencién ¢ comao una
regulacion propiamente dicha que son competencias de la ARCA misma que se encuentra
localizada en Quito ¥ no esta desconcentrada para facilitar el seguimiento a los prestadores plblicos
Y comunitarios.

Las Juntas son organizaciones administradoras de agua potable y los Municipios tienen la obligacidn
de brindar asistencia tecnica, pero no dependen del municipio.

La SEMNAGUA es la rectora de las Juntas Administradoras de Agua, porque es quien les da el
nombramientc o personeria juridica a las Juntas; sin embargo para el control de su funcionamiento |e
corresponde a la ARCA.

El Ing. Robert Bustamante, menciond sobre el Art. 51 de la LORHUyA v el Art. 43 de su Reglamento,
dejando como aclaracién gue los GAD Municipales tienen las competencias exclusivas sobre la
prestacion de los servicios pdblicos y comunitarios en la jurisdiccién de su  cantén,
independientemente si se trata de Empresas Municipales y/o Juntas Administradoras de Agua
Potable; por lo que sugirié que todas las comunicaciones sobre la calidad del agua que tengan con
las Empresas Municipales. Juntas Administradoras de Agua Potable, deberan ser coordinadas con
las autoridades de los GAD Municipales.

Adicicnalmente, indico sobre el Art. 37 de la LORHUyA en el cual viene dispuesto que es el
Ministerio de Salud Publica (MSP) quien debera otorgar los certificados de calidad del agua y gue el
tema de la calidad del agua, motivo de |a reunion es competencia del MSP, situacion que al parecer
desconocian los funcionaries que estuvieron presentes en dicha reunidn.

| 14:00 a 17:00

Mavilizacion en vehiculo Institucional de la ARCA, desde ciudad de lbarra a la ciudad de Quito.
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' PRODUCTOS ALCANZADOS:

- El MSP va a enviar a través de la Zonal 1, a la ARCSA - ARCA - SENAGUA el infarme de
calidad del agua realizado por la EMAPA-I;

- La SENAGUA a través de la Demarcacidn de Mira va a solicitar el Plan de Mejoras de la calidad
del agua al GAD Municipal,

- La ARCSA va a solicitar los resultados de laboratorio del agua que proveen los GAD Municipal

en su jurisdiccidn;

- La ARCSA va a solicitar una reunion con cada GAD Municipal para solicitar cuales son las
acciones gue van a tomar con relacion a la calidad del agua.

REGISTRD FDTOG RAFICD

10-02-2016 002-001 DUDHSG

| 10-02-2016 | | 002-010-000027759

LOS SABORES DE LA TILAPIA | USDS 9,50
FRITADAS AMAZGNF\S USD$ 10,50 ’

TOTAL GASTOS $U$TEHTADD$ CON FACTURA - usD$ 20 ,00
ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA /‘Estc-s datas se refieren al tiempo efectivamente utilizado
et prrmeana 10-02-2016 10-02-2016 /| en el cumplimiento del servicio institucional, desde la
P salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del
HORA 07:00 17:00 cumplimiento del servicio institucional segun sea el caso,
hh:mm hasta su llegada de estos sitios.
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TIPO DE

| SALIDA i

LLEGADA
[dérac, tarrestre, TRANSPORTE FECHA / HORA FECHA . HORA |
maritima, ofros) dd-mimim-asaa 4 hh:zmrm dd-mmm-assa d hbvmim |
Vehicule : ; ? .“ ; |
Terrestre Instiucional Quita - Ibarra 10-02-2016 D? 0o 10-02-2016 ; 10:-00
Vehiculo Pl :
Terrestre Institucional Ibarra - Quito 10-02-2016 /1400 10-02-2016 17:00

- OBSERVACIONES

'NOTA: En caso de haber utahzado transparte puhhr_q, se debera adjuntar obhgatonamente los pases a bordoo botems

El re-::orrldn se reahzu r:cmﬁ:urme a lo planificado y no se reporta novedades.

 FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

L —
T —

—_——

Ing. Robert Leonardd Bustamante Ochoa
C.C. 1102762778
ANALISTA TECN!CO SP? - ARCA

NOTA
El presente informe deberd presentarse dentro del
término de 4 dias del cumplimiento de servicios
institucionales, caso contrario la liguidacion se demorara e
incluso de no presentarlo tendria que restituir los valores
percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios
institucionales sea superior al numero de dias autorizados,
se deberd adjuntar lz autorizacion por escritc de la
Maxima Autaridad o su Delegado

~ FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O ELR RESPDNSABLE DE LA UNIDAD

DEL SERVI[?R DMISQADO
\

< NN 1 S -
{7 /
F

—-—u-w

Ing Ef@ln Arturo l\&bwﬂe’fantugn

FIRMADE LAO EL.IEFE INMEDIATGI DE LA D EL
RES_I?DNSABLE DE LA UNIDAD

|II ( .).-L VLl | 51 3 18

Marid Lenin Viteri Camachao
DIRECTOR ADM|N|STRAT|VC‘ F|NANC|ERO ARCA

y/ —DIRECTOR TECNICO -ARCA

(“ gerudn o DIRECCION nummﬁﬂmua
P‘}\H““'m“ FINANCIE
J S PEION. noamwms

FEEHh,...‘:‘.. .............. ¥ ””HDRL‘: .......
RECIBE.sxrssn=ers ,.‘....:.-__..-;:.u

i Firaviand T
EIRNA, aennntrt? T ?

-----------

..... L
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Agarca de
Regulacion vy
Controd del Agua

SOLICITUD DE AUTORIZACIQN PARA CUMPLFMIEHTO DE SERVICIOS ENSTITUCiDN.hLES

(Nra. SULIGTUD OE AUTOREZACION PARA CUMPLIMIENTO DE EERWCIDS

HETITUCIONALES [FECHA DE SOLICITUD [dd-mmm-aaaa) .
- ARCA-DT-0588-2016 / 05-02-2016 / B
VIATICOS | MOVILIZACIONES X| SUBSISTENCIAS | X ALIMENTACION
|
DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDCR

Bustamante Ochoa Robert Leonardo

Fd

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUZIONAL p
Ibarra - Imbabura .

FECHA SALIDA jdd-mmm-aaza)

10-02-20186 U? 00

PUESTO QUE OCUPA:
Analista Técnico - Servidor Publico 7

MOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTEMECE LA O EL SERVIDOR

Direccion Técnica de Gestion Institucional - ARCA |

HORA SALIDA {hh:mm)

FECHA LLEGADA (dd-mmm-aaaa) HORA LLEGADA (hh:mm)

10-02-2016 17:00

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

Ing. Rabert Bustamante, Sr. Jaime Lobata

\“EESCRIPCIOM DE LAS ACTWVIDADES A EJECUTARSE

Reunion de trabajo en |as instalaciones de |a Coordinacidn Zonal 1 de ARCSA, ubicada en |z ciudad de |barra en las calles Vicente

|Rocafuerte 6-42 entre Oviedo y Flares.

TRANSPORTE s
TIPO DE SALIDA LLEGADA
oo | MR | Runa
o i _ FECHA HORA FECHA HORA
i dd-mmm-asaa "' hkzmimy dd-rnirai-asan hh:mm
Terrest Yehioil Quito - Ibarrz 10022016 ' | 07:00 0-
re Institucional uito - Ibarra - | 7 10-02-2018 _ 10:00
Vehiculo . . . - .
Terresire Institucional Ibarra - Quito 10-02-2018 14:00 | 1?-.92-_3316 17:00

. DATOS PARA TRANSFERENCIA

"NOMERE DEL BANCO:
B._anr_c_{:- de Pichincha

TIPO DE CUENTA:
Ahorras_

“No. DE CUENTA: ki R
2200068257

l FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

- FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE L.A UNIDAD

SOU{:IT

S e '_—'..-;f.__ e J_\_
f = ]Z T
i ‘_ “——AM_?.“'-H.__\__ N

Ing. Robert Leonardo Bus!an*ante Ochoa
ANALISTA TECNICO SPT7 - ARCA
CC 1102?62?‘?8

/f.i«

___—f

\ A
\ Ing. Eftam’ A‘r-rurn Ngwro"s-antlagn
1, mRE(ITDR TECNICO-ARCA

s

| NOTA: Esta sclicitud ﬂnbnrb‘ﬁ::pmsanmdn para su Autorizac|tn, con por lo menas 72 horas
. e anticipacién al cumplimiento de los servicios institucionales; salve el casc de qua par

o W
(2 l,."!'r"- LY A

Ing. Mario Lenin Viteri'Camacho

DIRECTOR ADMINISTRATIVO - FINANCIERO - ARCA

necesidades insttucionales la Autoridad Nominadora autorics,
= De no existir disparisilidad oresupueslana, tanto & soliciburd come @ aulonzacon quedaran
insUhaseTes
« Elinfurme de Sanicios Instifuscnsies oRnerd pressntarss oantro oal 180mine de 4 dias de
cumpiide ef senvicio instiucional
Esta srehibedo tonceder servicios institudorales durante los dizs de descansa obigators, oo

exnepcion de las Masimas Autondadess o oe cascs axtepcionales debidamente juatificadas poar la
Maxima Autcridac o s Delegac:
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