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de Trámites Ciudadanos

Acceso a la información pública
Solicitud para ejercer el derecho

humano de acceso a la información
pública.

Este formulario le permite solicitar información pública,
que se genere o se encuentre en poder la institución, de
conformidad con la Ley Orgánica de Transparencia y
Acceso a la Información Pública - LOTAIP (ARTS. 9 Y 19).

Formulario solicitud acceso informacion publica.pdf

Atención a reclamos
Formulario Único de reclamos (AQC-

001)

Este formulario le permite la atención de una queja o
controversia,que tiene como objetivo proteger a las
personas naturales o jurídicas, lograr el cese de los actos
arbitrarios o negligentes y restituir sus derechos. Para
presentar una queja o controversia respecto a los
recursos hídricos, deberá llenar este formulario y en caso
de que aplique una evidencia (fotografías, oficios, videos,
pruebas, etc.). Este formulario es un documento público y
está sujeto a divulgación.

Formulario Único de reclamos (AQC-001)

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

f) Se publicarán los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su campo de acción

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:
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MENSUAL

UNIDAD DE PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN ESTRATÉGICA

Eduardo García Hinojosa

edgar.garcia@arca.gob.ec

(02) 394-4440 EXTENSIÓN 190NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN - LITERAL f):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL f):

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:
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