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%Dntrﬂl a la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiente v aplicacian de |a regulacian Nro. DIR-ARCA-RG-
03-2016, del Gobierno Autdénomo Descentralizado Municipal de Tulcan y la Junta Administradora de Agua Paotaole de
Tufifio ubicadas en el cantdn Tulcan, y a la Junta Administradora de Agua Potable de Guaranguisito en el cantén
Ibarra, los dias 18, 18 y 20 de mayo de 2016, en cumplimiento al memaorando Nro ARCA-DTS-2078-0130-M, de fecha
12 de mayo de 2076
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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

| APELLIDOS - NOMBRES DE LA D EL SERVIDOR

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
ARCA DT 031 2016

FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)
30-05-2016

!}ATOS GENERALES

PUESTC QUE OCUPA:
Analista Téonico = Servidor Plaklico 1
| NOMEBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
SERVIDOR
Direccidon [écnica de Gestidn Institucional

Ara Lucia Montenegro Franca
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO
INSTITUCICONAL:
Tulcdn - Carchi
lbarra - Imbabura

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INST-ITUCI_DE.EL'
Inr;, Cristian Tufifio, Ing. Carclina Penaherrera Ing. Santiago Quinchiguango, Ing. Ana r-..!ontenegr-:.

INFORMIE DE AI’.TWIDADES ¥ PRODUCTOS ALCANZADOS

ANTECEDENTES

Mediante Oficio Mo, ARCA-UE-2016-0320-0F, y Oficio No. ARCA-DE-2016-0323-0F, ambaos de fecha 12 de mayo
de 2018, en los cuales la ARCA rotificd al Gobierno Autéromo Descentralizade Municipal de Tuledn v a la Junta
Administradora de Agua Potable de Tufifio del cantdn Tulcdn, ademas se incluyd en |a visita de control a la Junta
Administradora de Agua Pelable de Guaranguisito del cantdn Ibarra, para tal efecto un equipo léonico de la ARCA
conformado por: Ing. Cristian Tufifio, Ing. Caroling Pefiaherrera,
Monlenggro, redlizardn la visila téonica de control de los servicios de agua potable y saneamiento gue se brinda
en la zona urhana v rural de los cantanes: Tulcdn e Ibarra.

Ing. Santiage Quinchiguango & Ing. Ana

En cumplimienta al Memcrando Mro. Nro, ARCA-DTGI-2016-0130-M de fecha 12 de mayo ¢e 2016, mediante ol
cual el Ing. Efrain Movillo Director Técnico de Gastién Institucional por disposicion de la Maxima Autoridad de |a
Agencia de Regulacidn y Control del Agua —ARCA, delega a los furcionarios Ing. Cristian Tufifio, Ing. Carclina
Pefiaherrera, Ing. Santiago Quinchiguango e Ing. Ana Maontenegro, me trasladé los dias 18, 19, 20 de abril de
2016, a los cantones: Tulcan e lbarra en las provingias de Carch e Imbabura respectivamente,

QOBIETIVOS
1.- Realizar actividades de evaluacidn a la prestacidn de los servicios poblicos de agua potable y
saneamiento en el Cantdn Tu'cdn a través de la Empresa Pdblica de Agua Potable v Alcantarillado de
Tuicen EFMARA-T; v conlral de aplicacian de la Regulacion Nro, DIR-ARCA-RG-C03-2016, (dreds: LEonica,
comercial, administraliva v Tnancieral.

3.- Realizar actividades de evaluacion a |3 prestacion de los servicios publicos de agua potable y
saneamiento, que brinda la Junta Administradora de Agua Potable (JAAPA) Tufifio, en a3 provincia de
Carchi, Cantén Tulcdn, parroquia Tufifio; y control de aplicacion de la Regulacidon Nro. DIR-ARCA-RG-003-
2016, (dreas: técnica, comercizl, acministrativa y financieral.

3.- Realizar actividades de evaluacidn a la prestacion de los servicios poblicos de agua potable y
sansamiento, que brinda |2 lunta Administradora de Agua Potable (JAAP) Guaranguisito, en la provincia
de Imbabura, Cantdn Ibarra, parrogquia el Sagrario; v control de aplicacién de la Regulacién Mro. DIR-

ARCA-RG-003-2016, {dreas: téenica, comercial, administrativa y financiera).
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Miéreoles 18 de mayo de 2016

ACTIVIDADES:

02:00 - 07:00 Movilizacién terrestre Quito (Domiclllo) = Tulcdn
07:30 — 18:00 Actividades de evaluacién a la prestacion de los sarvicios piblicos de agua potable y
saneamiento a la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado de Tulcdn EPMAPA-T, Junta Administradora -
de Apua Potable [JAAPA) Tufifio; v cantrol de aplicacion de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016, (dreas:
técnica, comercial, administrativa y finandera).

Se presenta conjuntamente la institucionalidad de la ARCA v la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 (Marca i
Legal, Disposiciones, Responsabilidades), en presencia del persongl lEcnico de la empress EPMAPA-T,
representzntes de las dreas: Téeniza, Financiera, Comercial, Planta: de Agua Potable y Aguas Residuales; y
representzntes de la Junta Administradora de Agua Potable v Alcantarillado de Tufifio.

Se coording itinerarin del plan de trabajon a llevarse a cabo en campo y en oficina sobre la prestacidn de los
servicios de agua potable y saneamiento de la empresa EFMAPA-T. El Ing. Cristian Tufifio, como representante de
la ARCA, estaria responsable de las actividades en oficina; la Ing. Carolina Pefaherrera Ing. Ana Montenegro de
las actividades de control a las captaciores y plantas de tratamiento de agua potable; el Ing. Santago
Cuinchiguango de las actividades de control a las plantas de tratamiento de aguas residuales.

Conuntamente con las direct ves de la JAAPA Tufifia, se realiza la inspeccidn de los componentes del sistema dﬂ\""’
agua patable de la Parroguia Tufiio come: captacion, planta de tratamiento, lineas de conduccion y distribucidn,
y sistemas de medicion.

Posteriormente, se efectls la inspeccion del sistema de captacion, cabs mencionar que en la captacion no
disponen de sistema de macromedicion y ademas no se pudo realizar el aforo debido a las condiciones de
infraestructiira existentes.

| Inspeceinn de la planta da agua patahle estd provisto de procesa fisicn mediante un aireador v un ol sistema de
| desinfeccion medianle Labletas de Trichloroisocyanuric Acid,

Inspeccion del sislema de bralamienlo de aguas residuales, ne disponen de plarlas de balamientoe de qpuas
residuales.

= Revisian de la documentacion en aficna conjuntamente con los representantes de la JAAFA de Tufifio,
en la cual entregan la siguiente informacian:

s  Cpopia del convenio de cooperacion interinstitucional entre el GADM-T, EFMAPA-T v la JAAPA de [a
parroguita Tufifio. Ademds, se adjunta el documento de transferencia interbancaria por el monte de
USD 30.000,00 como parte de la JAAPA de Tufifo.

= Copia de |a concesitn de caudzl de |a vartinte Monte Redonde de 5 litros/seg adjudizado por INERHL
Copia del RUC de I3 JAAFA DE Tufifio. “

=  Copia del documertc de facturacian de la JAARA de Tufifio,

= Copiadel acia de nombramicnto de los representantes de la JAAPA de Tufifio

» Copia del Ejercicio Econdmica de 2015 que contiene; Libro diario, libro mayar v estados financieros.

s Copia del reporte de analisis fisices, guimicos y micrebicldgicos del 23 de actubre de 2014,

#  Reglamento interno de la Junta Administradora de Agua Potable dz la parroguia Tufifio,

« Copia del contrato de los servicios del Sr Jasé Anibal Chiles Sstacio, come aperadar,

Jueves 19 de mayo de 2016

ACTIVIDADES:

07:30 - 15:00  Actividades de evaluacidn a la prestacion de los servidos publicos de agua potable y
saneamientn 2 la Fmpresa Piblica de Agua Potable y Alcantarillade de Tuledn EPMAPA-T; y control de

aplicacion de la Regulacién Nre. DIR-ARCA-RG-003-2016, ([dreas: técnica, comercial, administrativa y
financieral.

Aporte 2n la elaboracion del ACTA Mo, AS_F_ACN_0401 01 en el que como compromiss genmeral fa ARCA
propone que toda la informacidén suministrada atendiendo las peticiones de la ARCA, sea recopilada y
| sistematizada por el Dr. Marcelo Davila, Director Financiers, para gue en cumglimiento de lo 2siablecido en esta




acta, previo & la aprcb.aciéﬁ-éiﬁ schor Gerente General de EPMAPRA T, sca enviade a la ARCA de manera oficial
hasta el 25 de mayo del 2016, El formulario de parametres 2 indicadores serd reportado a la ARCA hasta el 3 de
junia de 2016 Propuesta que se acepta par los que firman dicha acta

16:00 - 12:00 Movilizacion terrestre Tulcdn — lharra

Viernes 20 de mayo de 2016

ACTIVIDADES: ’

08:00 - 09:00 Movilizacion terrestre Ibarra — Comunidad Guaranguisito

09:00 - 16:00 Actividades de evaluacidn a la prestacién de los servicios plblicos de agua potable y
saneamiento, gque brinda la Junta Administradora de Agua Potable (JAAP) Guaranguizito; y control de
aplicacion de la Regulacion MNro. DIR-ARCA-RG-003-2016, (areas: técnica, comercial, administrativa vy
financiera).

Coordinacion de el itirerario del plan de trabajo a llevarse a cabe en campoy en oficing sobre la prestacian de los
servicios de agua potable gue brindz la JAAP de Guaranguisito. El Ing. Cristian Tufifie v la Ing. Ana Mantenegro
come representantes de la ARCA, estarian como responsakles de las actividades en oficina previa a la reunicn
mantenida con la JAAF; la Ing. Carolina Pefiaherrera y el Ing. Santiago Quinchiguanga, como responsables dal
desarrollo de las sctividades de control a ‘as captaciones y tangues de reserva de agua potable.

INSPECCION DE OFICINA

La JAAP no dispone de ningldn tipo de registro de informacidn referente a volumenes captados, volimenes
producidos.

El presidente de la JAAP Sr. Cesar Quilumba manifestd que no dispone de analisis de calidad e agua, porgue no
se los realiza de manera periddica, sin ermbargo presentan un anilisis de agua realizado por EPMARA de Ibarra el
12 de noviernbre del 2014 pera la fuente Turupamba.

Mo disponen de un catastro del sistema de agua potable, para el contrel disponen de un reporte en cual se
registra el ridmero de consumidores, y ademas se utiliza parz el cobro.

La JAAP no cuenta con equipo de computacidn ni tecnoldgico para realizar el respaldo de la informacidn
presentada. Por esta razdn, 1a ARCA proceds al registrar fotogrificamente |a documentacicn.

Los miembros de |a directiva entregan |a siguierte informacion de respaldo scbre la prestacion de los servicios de
Zgua potable y saneamiento que brinda |a Junta de Agua Potable de Guaranguisito:

El Senor Cesar Quilumoa, Presidenle de la JAAP de Cuaranguisilo, facilita la siguiente informacion:

»  Concesion de derecho de uso v aprovechamiento de las fuentes: Toma Chigquita, Sarenia, Turupamba.

« Cancelacion ce derechos noviembre- 2010 (1-1011-201C)

¢ Memorando No. DHM-OHAB-009-2016, =obre la inspeccion realizada a la trasferencia de autorizacion de
uso de agua del proceso No. | 1011 2010.

# Informe de la inspeccion realizada a |z solicitud de la asociacion de trabajadores agricolas de
Guaranguisito.

«  Memorandoe Mo, DHM-OHAB-013-2015, sobre el informe de la Inspeccldn reallzada a |2 solicitud de
autorizacian del uso de agua del proceso No. -0033-2015.

= Acta entrega recepcidn de herramientas y productos para tratamiente del agua por parte de CTB -
Ecuadcr.

e Planificacién para expropiacion ce la propiedad de Valenzue'a Fausto Fabidn.

s MNombramiento de ley a la JAAP de Guaranguisito.

= Andlisis de calidad de agua de Turupamba per la Empresa Piblica Municipal de Agua Potable vy
Alcantarillado de barra.

s Acta entrega recepoidn de las obras de rehabilitacion y mejoramisnto del sisterma de agua potable ce
Guaranguisito por parte de |a CTB — Ecuador,

El Sefior Luis Guaman, tesarero de |la JAAP Guaranguisite, fadlita la siguicnte informacidn:
«  Cuadro resumen de ingresos y egresaos, del periodo enero a diciembre del 2014,
s Informs de revision de la contabilidad de la JAAP Guaranguisite periodo 2015- 2016,
+  Planillas de cobro del periedo marzo a diciernbre de 2015,




= Documentacidn de soporte de los gastos efecluados del periodo marzo a diciembre de 2015,

Fl sefar José Farnandn [Vaz, secretario de la JAAP Guaranguisito, facilita la siguiente informacidn:
»  Acla de asamblea general ordinaria de la JAAP Guaranguisizo parroguia El Sagrario cantdn lbarra.
e |jbrode actas y comuanicaciones de la JAAP Guaranguisito aifio 2016,
» listado de traba os de la JAAP Guaranguisito.
=  Planillas de reuniones de la JAAP Guaranguisito.

Cabz mencionar que el prestador reporta a informacidn sclicitada v dispanible en el Formulario de Paramsatros,

Aporto en la elaboracidn del ACTA NEAS F ACM 100103 01 01, toda la informacidn disponible por el prestadar
ha sido proporcionada al personal técnico de la 8RCA, por lo que no hay documentos pendientes para ser
remitidos a la Agencia por parte de |3 Junta Administradara de Agua Potable de Guranguisito.

|
| 17:00-19:45 Movilizacidn terrestre Ibarra{Guaranguisita) — Quito {Domicilic)

| PRODUCTOS ALCANZADOS:

Wediante ACTA No. AS_F_ACN_ 0401 0L

*  Sistematizacidn de la informacidn correspondiente al drea técnica.

e Codilicacion de los respaldos correspondientes al formulario de datas y variakles

= Apoyo en gloramisnto de los caudales captados en la fuente de captacidn Monte Redondo.

e  Apoyo en el levantamiento de irformacion en el ambito financiero, contable v organizativo de
la JaAPA Tubifio.

Mediante ACTA N2 AS F ACMN 040157 _01_01.

s Sistematizacion de la informacidn correspondiente sl drea Léenica.

* Caodificacidn de los rospaldos correspondientes al formulario de datos y variables

s  Apoyo en el levantamiento de informacidn en 2l dmbito financierc, contable y organizativo a la
EPMMAPA-T.

Mediante ACTA N2 AS_F_ACN_100103_01 01

s Evaluacion a la prestacidn de los servicios plblices de agua potzble y saneamiento, gue brinda la Junta
Administracora de Agua Potable (JAAP) Guaranguisito {Areas: comercial, administrativa y financiera). b ol

e Control de aplicacién de la Regu'acion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016, a la lunta Administradora de Agua
Potakle {1AAP} Guaranguisita [;ireas: comercial, administrativa vy financiera).




| REGISTRO FOTOGRAFICO:

Hustracion 1. Visita de Control al sitio de captacion denominada Monte Bedondo de 1a Junta Administradora de
Agua Potable (1AAP) Tufific an el Cantdir Tulcdn.

2 2 iy 3 &
lustracidn 2, Revision de la informacidn comercial, admiristrativa y financiera que maneja de la Junta
Adminstradaora de Agua Potable y Alcantarillade (JAAR) Tufifio y firma de actas de comprormisa.

Hustracion 3. Presenlacidon de la Reguladdn Mio. DIE-ARCA-RG-003-2016 o
Pozable [JAAF) Guaranguisito.

ST

la Jurta Administradora de Agua




_____ , No. DE COMPRO CRIPCIC
1E-05-2016 D01-001-000293 Alimentacidn
19-05-2016 D01-001-000007567 | Alimentacion
18-05-2016 001-C01-0002242 Alimentacian
19-05-2016 001-001-001-000004848 | Hospedaje
20-05-2016 001-001-0008409 L. _______ﬁl:_i[r_an;:_u_;itjrb_ W 640
TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA e USD$ 46.50
ITINERARIO | SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado
N 18 -05-2016, 20-05-2016 | en el cumplimiento del se-vicio institugional, desde la
i salida del lugar de residencia o trabajo habituales o dal
cumplimientc del servicio institucional segun sea el caso,
hasta su llegada dz estos sitios :
HORA
23 19:45
hkvmm i
 TRANSPORTE
TIFO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE
(Pereo, NOMBRE DE FECHA HORA FECHA
tarrestre, TRANSPORTE RUTA Sl fraprasac s :r":'“‘“
maritimo, aaaa hh:mm aaaa T
atros) [
Yehicula = i e |
Terrestre Institucional Quits 1"_3;?:?:3“:'] 18-05-2016 = 02:00 | 1805-2016 07 :00
Vehicula _
Terrestra Institucional Tulcdn - Ibarra 19-05-2016 | 1600 | 19-05-201& 18:00
|




Vekiculo

|barra —
T L i i Z0-05-2016 QO&:00 20-05-2016 o0
errestre Institucional Guaranguisito 2 0 09
vehiculo oy '
Guaranguisito — 2
Terrestre Institucianal ; € 0-05-2016 17:00 20-05-2016 19:45

CQuito (Darmicilio)

OBSERVACIONES

FIRMA DE LA D EL SER"I."IDDR COMISIONADO

d it

Ing. Ara Lucia Mor negro Franco
TECNICO ANALISTA-ARCA
Ch 1719371690

NOTA
Cl presente informe deberd presentarse dentro del
términa de 4 dias del cumplimients ce servicios
institucionales, caso contrario la liquidacian se demarard e
incluso de no presenlzrlo tendriz que restituic los valores
percibides.  Cuando el cumplimisnto  de  servicios
institucionales sea superior al ndmers de dias autorizados,
se deberd adjuntar la autorizacion por escrto de |a

| Maxima Autoridad o su Delegado
| 15-01-2016
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