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SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
N¡o. SOLICITUO DEAUTOR¡ZACIÓN PARA CUMPUMIENfO OE SERVICIOS
INSflfuCIONALES

ARCA-DT-o9o-2O16

FECHA OE SOLICIfUO (dd-mmm{¿:a)

16-05-_2016

¡IOVIL]ZACIONES SUBSISTENCIAS AL II\,1 E NTAC ION

DATOS GENERALES

APELLIOOS, NOMBRES DE L¡ O EL SERVIOOR

CIUOAD. PROVINCIA OEL SERVICIO INSfITUC¡ONAL

Tulcán-Carch¡
lbarra-lmbabura

NOMBRE OE LA UNIDAOA LA QUE PERÍENECE LA O EI. SERVIOOR

Dirección Técnica de Gest¡ón lnst¡tucional - ARCA

FEcHASALIDA (dd-ñmm-aaaa) HORA SALIDA{hh:mm) FECHA LLEGADA (dd-mmñ.aaaa) HORA LLEGAOA (hh:mñ)

18-0s-2016 02.00 20-05-2016 19:00

TRANSPORTE

LLEGADATIPO DE
TRANSPORTE NOMBRE DE

TRANSPORTE FECHA FECHA HORA

Terrestre
lnstitucional -

ARCA Quito - Tulcán 1 8-05-2016 02:00 18-05-2016 08:00

Terrestre lnstituc¡onal -
ARCA

Tulcán-lbarra 1 9-05-2016 16:00 19-05-2016 19100

Térrestre lnstitucional -
ARCA

lbarra- Quito 20-05-2016 1 6:00 20-05-2016 1 9:00

DATOS PARA TRANSFERENCIA

NOMBRE DEL BANCO:

Banco del Pichincha
TIPO DE CUENTA:

Ahorros
No. DE CUENTA:

632847 5400

FIRMA DE LA O EL SERVIOOR SOLICITANTE
FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE D
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No antiago

ICO-ARCA
lng. Carolina Beatriz Peñaherrera Vaca

ANALISTA TECNICO . ARCA
Cl:1715540405
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Sant o Ouinch uan o, ln Ana ¡/ontene ro Cristian Tufiño Carolina Peñaherrera
RIPCIÓN DE LASACfIVIDAOES A EJECUTARSE

Los días 18, 19 y 20 de mayo de 2016 el equipo técnico conformado por los ingenieros: Cristian Tuflño, Carol¡
Peñaherrera, Santiago Quinchiguango y Ana Montenegro, tealizaén el control a la prestación de los servicios de agu

table y saneamiento y la apl¡cac¡ón de la Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 del Gobierno
escentralizado l\¡unicipal de Tulcán y la Junta Administradora de Agua Potable de Tufiño ubicadas en el cantó
ulcán, y a Ia Junta Admin¡stradora de Agua Potable de Guaranguis¡to en el cantón lbarra, en atención al Memoran
ro ARCA-DTGI-2o16-0130-M, de fecha 12 de mayo de 2016.
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Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACI

CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS IN

ARCA-DT-090-2016
CIONALES

ARA
FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

30-05-2016

DATOS GENERALES

PUESTO qUE OCUPA:

Analista Técn¡co - Servidor Público 5

CIUDAD _ PROVINCIA DEL SERVICIO

INSTITUCIONAL:

Tulcán - Carchi

lbarra - lmbabura

NOMBRE DE I.A UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL

SERVIDOR

Dirección Técnica de Gestión lnstituciona¡

SERVTOORES QUE TNTEGRAN Er SERVTCtO tNSTITUCtONAL:

lng. Cristian Tuf¡ño, lng. Carol¡na Peñaherrera, lng. Santiago Qu¡nchiguango, lng. Ana Montenegro
INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

.61

ANTECEDENTES

Mediante Ofic¡o No. ARCA-DE-2016-0320-OF, y Oficio No. ARCA-DE-2016-0323-OF, ambos de fech¿ 12 de mayo
de 2016, en los cuales la ARCA not¡f¡có al Gobierno Autónomo Descentral¡zado Municipal de Tulcán y a la Junta
Adm¡nistradora de Agua Potable de Tufiño del cantón Tulcán, además se ¡ncluyó en Ia visita de control a la Junta

Adm¡nistradora de Agua Potable de Guaranguis¡to del cantón lbarra, para tal efecto un equ¡po técn¡co de la ARCA
conformado por: lng. Crist¡an Tufiño, lng. Carol¡na Peñaherrera, lng. Santiago Quinchiguango e lng. Ana
Montenegro, realizarán la vis¡ta técnica de control de los serv¡cios de agua potable y saneamiento que se br¡nda
en la zona urbana y rural de los cantones: Tulcán e lbarra, de las prov¡ncias del carchi e lmbabura,
respect¡vamente.

En cumplimiento al Memorando Nro. ARCA-DTGI-2016-0130-M de fecha 12 de mayo de 2016, med¡ante el cual el
lng. Efraín Novillo Director Técn¡co de Gestión lnstitucional por d¡sposic¡ón de la Máxima Autoridad de la Agencia
de Regulación y Control del Agua -ARCA, delega a los func¡onar¡os lng. Cristian Tufiño, lng. Carolina Peñaherrera,
lng. Santiago Qulnchiguango e lng. Ana Montenegro; me trasladé los días 18, 19, 20 de abril de 2016, a los

cantones: Tulcán e lbarra en las provincias de Carchi e lmbabura respect¡vamente.

OBJETIVOS

Realizar activ¡dades de evaluación a la prestación de los servicios públicos de agua potable y saneam¡ento
que presta la Empresa Pública de Agua Potable y Alcantarillado de Tulcán EPMAPA-T en el Cantón Tulcán; y
además, control de apl¡cación de la Regulac¡ón Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 en relación a las áreas: técn¡ca,
comerc¡al, adm¡n¡strativa y financiera.

Realizar actividades de evaluación a la prestac¡ón de los servicios públ¡cos de agua potable y saneam¡ento,
que brinda la Junta Adm¡nistradora de Agua Potable (JAAPA) Tuf¡ño, en la prov¡nc¡a de Carchi, Cantón
Tulcán; y control de aplicación de la Regulac¡ón Nro. DIR-ARCA RG-003-2016 en relación a las áreas: técnica,
comerc¡al, administrativa y fi nanciera.

Realizar actividades de evaluación a la prestación de los servicios públ¡cos de agua potable y saneamiento,
que brinda la Junta Admin¡stradora de Agua Potable (JAAP) Guaranguisito, en la provincia de lmbabura,
Cantón lbarra, parroquia el Sagrar¡o; y control de apl¡cación de la Regulac¡ón Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016,

en relación a las áreas:técn¡ca, comerc¡al, adm¡n¡strativa y financ¡era.
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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

APELI.IDOS - NOMBRES DE tA O EI. SERVIDOR

Carolina Beatriz Peñaherrera Vac¿



M¡ércoles 18 de mayo de 2016

ACTIV'DADES:

02;00 - 07:00

- Movil¡zac¡ón terrestre desde Qu¡to (Domic¡l¡o) a Ia prov¡nc¡a del Carchi, cantón Tulcán

07:30 - 18:00

- Presentación de la Regulac¡ón Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 en Io que respecta a los Capítulos ll, lV y V, sobre
los parámetros e ¡ndicadoÍes para la evaluación de desempeño y el diagnóstico de la prestación de los
serv¡c¡os públ¡cos de agua potable y/o saneamiento, ¡a autoeva¡uación de la prestac¡ón de los servicios de
agua potable y/o saneamiento y el reporte de la información, en presenc¡a del personal técn¡co de ¡a

empresa EPMAPA-T, representantes de las áreas: Técnica, F¡nanciera, Comercial, Plantas de Agua Potable y
Aguas Residuales; y representantes de la Junta Administradora de Agua Potable y Alcantar¡¡lado de fufiño.

- Presentación de los resultados analizados por la ARCA sobre la información entregada por la EPMAPA-T en
d¡c¡embre de 2014.

- Coordinación de las actividades de eva¡uac¡ón a la prestación de los servicios públicos de agua potable y
saneamiento a la Empresa Públ¡ca de Agua Potable y Alcantarillado de Tulcán EPMAPA-T y a !a Junta
Administradora de Agua Potable (JAAPA) Tufiño; y control de aplicac¡ón de la Regulac¡ón Nro. DIR-ARCA-RG-

003-2016, en las áreas: técnica, comercial, administrativa y financiera.
- lnspecc¡ón de campo a las captac¡ones: Cucurucho, Monte Redondo, Río Ch¡co y Aguas Calientes, y a sus\

respectivas obras de toma y tratam¡ento primar¡o.

- lnspecc¡ón a la Planta de Tratamiento de Agua Potable ub¡cada en el barrio Santa Rosa de Taques y al
laboratorio de agua potablF ubicado en la misma planta.

I
,ueves 19 de mavo de 2016 /
ACTIVIDADES:

07:30 - 15:00

Elaboración del Acta No. AS_F_ACN_0401_01, en lo que respecta a la inspección técn¡ca realizada en las

captac¡ones y en la planta de tratamiento de agua potable; y las activ¡dades realizadas en of¡c¡na.
Coordinac¡ón de las fechas de entrega de los documentos pend¡entes y el formulario de datos e indicadores.
Lectura y suscripción del acta de las actividades desarrolladas.

16:00 - 18:00

- Mov¡lización terrestre desde el cantón Tulcán al cantón lbarra, en la provincia de lmbabura
I

v¡ernes 20 de mavo de 2015 J

ACTIVIDADES:

08:00 - 09:00

- Movil¡zación terrestre desde el cantón lbarra a la Comunidad Guaranguis¡to

09:00 - 16:00

Presentación de la Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 en lo que respecta a los parámetros e
indicadores para la evaluación de desempeño y el diagnóst¡co de Ia prestación de los servicios públicos de
agua potable y/o saneamiento, la autoevaluación de la prestac¡ón de los servicios de agua potable y/o
saneamiento y el reporte de la información, en presenc¡a de los miembros de la Directiva de la Junta
Admin¡stradora de Agua Potable de Guarangu¡sito y de algunos representantes de los consum¡dores.
Coord¡nación de las actividades de campo y de oficlna sobre la evaluación a la prestación de los servicios
públicos de agua potable y saneam¡ento de la Junta Adm¡nistradora de Agua Potable de Guarangu¡sito; y
control de la aplicación de la Regulación Nro. DIR'ARCA-RG-003-2016, en las áreas: técnica, comerc¡al,
adm¡nistrativa y flnanciera.
lnspección de campo a la captación "foma Chiquita" y su ¡nfraestructura.
Elaboración del Acta Ne AS_F_ACN_100103_01_01, sobre las actividades desarrolladas en campo y en
oficina por el personal técnico de la ARCA.

j-



llustrac¡ón 1. Presenta.ión de la ARCA al pe.sonaltécn¡co
de la EPMAPA-T y JAAPA Tuf¡ño

lnspecc¡ón a la captacióñ Cucurucho con el
e.sonaltécñ¡co de la EPMAPA-T

llustráción 2

a otable de la EPMAPA-T
llustrac¡ón 3.lnspección de la planta de tratamiento de llustración 4. Elaboración delActa No. AS_F_ACN_0401_01

sobre la prestación de los servicios de la EPMAPA-T

l7:O0 - 19:45

- Movil¡zación terrestre desde la Comunidad de Guarangu¡s¡to, en la prov¡nc¡a de lbarra a la c¡udad de Qu¡to

PRODUCTOS ALCANZADOS:

. Acta No. A9_F_ACN_0401_01, donde constan los resultados obtenidos de la ¡nspección en campo y
oflc¡na de los servicios prestados por la Empresa Pública de Agua Potable y Alcantar¡llado de Tulcán
EPMAPA-T, en el cantón Tulcán.

. Acta No. AS*F-ACN_040157_01_01, donde constan obtenidos de la inspecc¡ón en campo y ofic¡na de
los servicios prestados por la Junta Admin¡stradora de Agua Potable (JAAPA) Tufiño, en la provincia de
Carchi, Cantón Tulcán, parroquia Tufiño.

. Acta No. AS_F_ACN_100103_01_01, donde constan obten¡dos de la ¡nspecc¡ón en campo y oficina de
los servicios prestados por ¡a Junta Admin¡stradora de Agua Potable (IAAPA) de Guarangu¡sito

. Evaluación de las captaciones y planta de tratam¡ento de la la Empresa Pública de Agua Potable y
Alcantar¡llado de Tulcán EPMAPA-T, en el cantón Tulcán.

. Evaluación de la captac¡ón "Toma Chiquita" de la Junta Adm¡n¡stradora de Agua Potable (IAAP)

Guarangu¡s¡to

REGISTRO FOTOGRAFICO:

I

Fotos en el Mon¡toreo en Campo
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llustrac¡ón 5. Lectura delActa No. AS_F_ACN_0401_01
sobre la prestac¡óñ de los servic¡os de la EPMAPA-T

llustra.¡ón 6. Levantamiento de la información en la JAAP

de Guaranguis¡to

Guaran isito
llustración 7. lnspección a los tanques de almacenam¡ento

rimar¡o de la JAAP de Guarangu¡sito
llustración 5. Presentac¡ón de la ARCA en la JAAP de

a.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA

18 -05-2016 20 -05-2016

Nd;,.DE COMPROBA¡af E
!.'.,:':': DE§CRIPC1ON' ,tip. VAIOR.,rt:t.::ri:,

5 2.6s18-05-2016

Consumo18-05-2016 5 2.7s

s 28.0019,05-2016

003 001 000000s30

001-001 000008497

19-0s-2016 001-001 000029793 s 2.80

s s.7s19-05-2016

19-05-2016

Desayu no

Consumo

Consumo 5 2.7s

s 3o.ooHospedaje

001-001 000007566

007 001 000004846

001-001 0008406 5 6.8020-os-201,6

TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA usDs 81.s0

FECHA

dd-mmm-aaa

NOTA

Estos datos se refieren al tiempo efect¡vamente utilizado
en el cumplimiento del servicio inst¡tuc¡onal, desde la

salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del
cumplimiento del servic¡o instituc¡onal según sea el caso,

hasta su llegada de estos s¡tios
HORA

hh:mm
02:00 19:45
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IDfiALLE DE GASTOS:

001-001-000294 Desayuno

Hospedaje

20-05-201,6

Consumo

001-001-0002244
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TRANSPORTE

SALIDATIPO DE

TRANSPORTE
(Aéreo,

terrestre,
marít¡mo,

otros)

NOMBRE DE

TRANSPORTE
RUTA

FECHA

dd-mmm-
aaaa

HORA

hh:mm

FECHA

dd-mmm-
aaaa

HORA

hh:mm

18-os-2011 02:00 18-05-2016 07:00Terrestre Quito (Dom¡c¡l¡o)

- Tulcán

Terrestre
Vehícu lo

lnstituclonal Tulcán - lbarra 19,05-2016 16:00 19-05-2016

Terfestre
Vehículo

lnst¡tucional
lbarra -

Guarangu isito
20-0s-2016 08:00 20-05-2016 09:00

Terrestre
VehÍculo

lnstituc¡onal 20-05-201u/ 19:45

OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EI. SERVIDOR COMISIONADO

ufiffo
r¡z Peñaherrera Vacalng. Ca rolin

TÉCNICO ANALISTA-ARCA

Cl:171554040-5

FIRMAS DE APROBACION

lng. Efraín Arturo Nov¡llo Santiago
DIRECTOR TÉCNICO ARCA

NOM BR

FIRMA DE LA O EL RESPO DE LA UNIDAD DEL

5E RVIDOR IS DO

4c
,o /1,

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD

lng. Mario Len¡n Viteri Camacho
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO . ARCA

ü"fTL

[,.Íc r¡uMANo

§l¡n*,láru" 
TA

RECEPCION DF DU.'

".q.hJLLlfuIh. , 
n

*ec'ee...........X1u.-..1 ....

,,*ro.........'. @$.. .

ad l;; ,. --, 0rBtccrol ánuri¡rsrnarlvA
vJ' lco'r,,r.k ^!@ 

f l,!ANClf.8A

I¿l.( tP(.lttlt !,h l.)Of:l Ilnt:Nt OS
--.un..lQ.

-,uu..A\

II14LNTOS

o,re,...,i5,lQU: - lr. xcnr,....Jó,.OCl.
e\unO rL\
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Vehiculo I

lnstitucional 
I

18:00

Guaranguis¡to -
Quito (Domic¡lio) 20-05-2016 I 17:00
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NOMBRE:
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NOTA

El presente informe deberá presentarse dentro de¡

término de 4 días del cumplimiento de servicios
¡nstitucionales, caso contrario la liquidación se demorará e

incluso de no presentarlo tendría que restituir los valores
percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios
¡nstitucionales sea superior al número de días autor¡zados,
se deberá adjuntar la autorización por escr¡to de la

Máx¡ma Autoridad o su Delegado
15-01-2016


