
SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICTOS INSTITUCIONALES

FECHA OE SOLICITUD (ddnmmiaaa)Nro. SOLICITUD OEAUTOR¿AC|ÓN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVTCIOS
NS¡fUCIONALES

ARCA-DT-108-2016

MOVILITACIONFS SUBSISTENCIASVIÁTICOS

OATOS GENERALES

Anal¡sta Técnica - Servidor Público 05
PUESTO OUE OCUPA:APELLIOOS. NO ARES OE TÁ O EL SERVIOOR

Molina Peñafiel M¡rtha M.
CIIJDAO . PROV NCIA OEL SERVICIO INSI]fUCIONAL

Babahoyo-Los Ríos
G ua ra nda-Bolívar

NOMARE OE LÁ UNIDAOA LA qUE PERTENECE L¡ O EL SERVIOOR

Dirección Técnica de Gestión lnstitucional - ARCA

FECHA SAtIDA (dd{mm-aáaa) fORA SALIOA (hh:ññ) FECHA LLEGADA (ddffmiaaa) HORA LLEGAOA (hh:ñm)

06-06-2016 03:00 l7:00

. Sant¡a o, Lcda. M¡rtha Mol¡nao Quinchi uan

TRANSPORTE

SALIDATIPO DE
TRANSPORTE

(Aéreo tererre marilino

NOMBRE DE
TRANSPORTE FECHA HORA .,FECHA

Ouito - Eabahoyo /,
06-06-2016 03:00 "

06-06-2016
09 00

Babahoyo - Guaranda 07,06-2016
15.00

07-06-2016
18r00ferreslre lnstitucional-

ARCA

Guaranda - Quito l,
,/09-06-2o16

12:00 09-06-2016
17 00

DATO§PARA TRANSFERENCIA

NOMBRE DEL BANCO:
Banco del Pichincha

TIPO DE CUENTA:
AhoÍros

No, DE CUENTA:
5669577100

FIRMA DE LA O EL DE LA UNIDAD

/- Lic Mlfiha (noliñE-Péñaf iet/ RNRLISIR TECNICA - ARCA
ct 1707302145

ln
ORD CNICO.ARCA

illo Santiago

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU
DELEGADO

§
. 

^,{laracl¡ 
d¿

ldsUladtrt
I Co.r§D¡ dd Aglja

!ESCRIPCION DE LASACNÚOADES A EJECUTARSE

v¡dades de control a la prestac¡ón de los servicios de agua potab¡e y/o saneamiento, y la aplicación de I

Regulación No. DIR-ARCA-RG-003-2016, de la Junta Adm¡nistradora de Agua Potable La Un¡ón del cantón Babahoy
a la Junta Administradora de Agua Potable Guanujo del cantón Guaranda, los dias 06, 07, 08 y 09 de jun¡o de 2016
n cumplimiento a los Oficios Nro. ARCA-DE-2016-0436-0F y Nro. ARCA-DE-2016-0437-OF, ambos de fecha 02 d

unio de 2016, al memorando Nro. ARCA-DTGI-2o16-0155-lvl. de fecha 03 de un¡o de 2016

FIRMA DE LA O VIDOR SOLICITANTE

NOTA| Esta elic¡tu.t debe.á *r p.esiada p{a su Aútorize¡óñ, c@ Fr lo .lHc 72 ho6
cle a¡¡iiq¡pe¡ó{ .¡ .urF¡¡m¡dto .¡e lc *d¡c¡c ¡Glituc¡on¿lo6; .a¡vo .l .á9 d6 qú. p«
ne€¡dades iGlitrcional6 laAulofidad ¡¡dr¡nado.ááuto.ic€.

. De rc exrsti dÉponib¡lidad presup@la¡lá tanlo la solicitld como lá autd¿acó. arÉdaá¡

. El ñlome de Swd6 lBtibrood* debeñá p€senlárse de¡lro del téñmo d€ 4 dias d6
cuñplido e servrcio inlnucirrol

Eslá pfohibldo conce&r seeÉios nsürciraÉs duÉñte los di¿s de d6caso obtiqatdo, cm
excepcó¡ de Las Mámas Aulondades o de (:as excép.ionaLs debdáme.to iustfÉ¿dos por h
Máimá Arnorijad o su Delegá.lo

lng rio Len Viteri Camacho
DIRECTOR ADMINISTRATIVO . FINANCIERO

ARCA

.o\^¡.r.ia.¡ 0lRECCló AoMll',¡lsl8AflvA

u

.5TINANTIERA
i§,-r;á, TAIENTo HUMANo

FECHA..

RECIBE.

RI;CEPctÓN DE DOClll',rEN'lOS RECEPCIÓN DE DOCU MENTOS

.r. m.-o-?p h1,-2cl h......ro*o,...1h. HQ.

necree...........X&4V...... ..................

,,*,o...........@{J. . .. ...... .

....1-r;.(*?

03-06-2016

ALTMENTACTóN

L th\)tio L

09-06-2016

LLEGADA
RUTA

HORA



\i

PNTSUPUT

DlREC

FECHA:

KPur\:t

ALhn¿udo
Am'dnonc€rq

\', qno\izcrr u pqlizcN >roCp)o
.cn\c, ñe r.oo.*"\ Á itgai¡

$rA

§
Agsnciii a¡§
Re$Jación y
Coñd#Agua

»1J. ¿.

í[s

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

NTO. SOLICITUD DE AUTORIZACIóN PARA

CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONATES

ARCA DT 108-2016

FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

13-06-2016

DATOS GENERALES

APELLIDOS . NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR
Molina Peñaf¡el Mirtha Mercedes

PUESTO QUE OCUPA:

Anal¡sta Técnica - Servidora Pública 5

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO

INSTITUCIONAL:

Babahoyo - Los Ríos

Guaranda Bolívar

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL

SERVIDOR

Direcc¡ón Técnica de Gestión lnstitucional

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

lng. Santiago Quinchiguango, Llc. Mirtha Molina
INfORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ATCANZADOS

1. ANTECEDENTES

Mediante Ofic¡o No. ARCA DE 2016-0436-OF, y Ofic¡o No. ARCA-DE-2016-0437-OF, ambos de fecha 02 de junio de

2016, en los cuales la ARCA notif¡có a la.lunta Adm¡n¡stradora de Agua Potable y Alcantar¡llado de La Un¡ón del

cantón Babahoyo y a la Junta Administradora de Agua Potable y Alcantarillado de 6uanujo del cantón Guaranda,
para tal efecto un equ¡po técnico de la ARCA conformado por: ¡ng. Santiago Qu¡nchiguango y L¡c. Mirtha Molina,
realizarán la visita técnica de control de la prestación de los servicios de agua potable y saneamiento que se

br¡nda en las áreas urbanas y rurales de los cantones: Babahoyo y Guaranda.

En cumpl¡miento al Memorando Nro. Nro. ARCA-DTGI-2016-0155-M de fecha 03 de jun¡o de 2016, mediante el

cual el lng. Efraín Novillo Director Técnico de Gestión lnstituc¡ona¡ por disposición de la Máxima Autoridad de la

Agenc¡a de Regulación y Control del Agua -ARCA, delega a los funcionar¡os: lng. Santiago Quinchiguango y Lic.

Mirtha Molina, para Io cual me trasladé los días 06, 07, 08 y 09 de junio de 2016, a los cantones: Babahoyo y

Guaranda en las provincias de los Ríos y Bolívar respectivamente.

2. OBJETTVOS

2.1 Realizar actividades de evaluación a la prestación de los servic¡os públicos de agua potable y
saneam¡ento, que brinda la Junta Administradora de Agua Potable y Alcantarillado (JAAP) La Unión,
parroquia La Unión, cantón Babahoyo, prov¡nc¡a de los Ríos; y control de apl¡cac¡ón de la Regulac¡ón
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016, (áreas: técnica, comercial, administrativa y financiera).

2.2 Realizar act¡vidades de evaluación a la prestación de los serv¡cios públicos de agua potable y
saneamiento, que brinda las Organizac¡ones del Recinto Carolina (Carolina Puerto Real y Carolina l)

de la parroqu¡a P¡mocha, cantón Babahoyo, provincia de los Ríos; y control de aplicación de la
Regulac¡ón Nro. DIR-ARCA-RG 003-2016, (áreas: técnica, comerc¡al, administrativa y financiera).

2.3 Real¡zar activ¡dades de evaluación a la prestación de los servicios públicos de agua potable y
saneamiento, que brinda la Junta Adm¡n¡stradora de Agua Potable y Alcantarillado (JAAP) de
Guanujo en la provincia de Bolívar, cantón Guaranda, parroquia Guanujo; y control de aplicación de
la Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016, (áreas: técn¡ca, comerc¡al, administrativa y f¡nanciera).

Lunes 06 de ¡unio de 2015

ACTIVIDADES:
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10:00 - 18;00 Act¡v¡dades de evaluac¡ón a la prestación de los servicios públicos de agua potable y
saneamiento en la Junta Admin¡stradora de Agua Potable y Alcantarillado (JAAP) ta Un¡ón; y control de
aplicación de la Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 (áreas: técnica, comercial, adm¡nistrat¡va y financ¡era).

3.2- Presentac¡ón de la lnst¡tucionalidad.- Se realiza la presentación de la institu cionalidad de la ARcA y

se responde a ¡nquietudes que los participantes realizan, conjuntamente se elabora una agenda para

realizar las actividades de campo y of¡cina.

3.3- Actividades de of¡cina.- Para la realización de estas actividades se cuenta con el apoyo del

directorio de la JAAPA la Un¡ón, en primer lugar se procede a verif¡car con el presidente de la JAAP (5r.

Marcos V¡llav¡cenc¡o) el llenado de la matriz de datos y var¡ables que fue enviado con anterioridad por la

ARCA. También se realiza la recopilación y rev¡sión de ¡nformación presentada por la IAAP para la

prestación de servicio de agua potable

3.5.-Elaboración del Acta.- Finalmente se elabora el acta de control con la siBUiente codificación: ACTA

No. AS_F_ACN_120155_01_01 de fecha 06 de jun¡o del 2016, que es leída y aprobada por los presentes

para las correspond¡entes firmas.

3.6, Reunión con Gerente de EMSABA EP.- para conocer sobre la prestación del servicio de agua)
potable a la Parroquia,,la Unión, qu¡en indica que desde 4 dejunio del 2015, viene realizando esta labor.

/
Martes 07 de iunio de 2016

t
ACTIVIDADES:

09:00 - 16:00 Actividades de evaluación a la prestación de los servicios públicos de agua potable y

saneamiento a las Organizaciones: carolina Puerto Real y Carol¡na l; y control de aplicac¡ón de la Regulación

Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016, (áreas: técn¡ca adm¡nistrativo-financiero).

Organizac¡ón Carol¡na de Puerto Real

3.7- Presentación de la lnst¡tucionalidad.- Se reallza la presentación de la ¡nst¡tucion a lidad de la ARCA y

se responde a ¡nquietudes que los participantes realizan, conjuntamente se elabora una agenda para

realizar las actividades de campo y oficina.

3.8- Act¡vidades de Oficina,- Para la realización de estas actividades se cuenta con el apoyo de la Señora

Tesorera de la Organ¡zación Comunitaria de Carol¡na Puerto Real, Delfina Castro con quien se procede al

llenado de la matr¡z de datos y variables. También se real¡za la recop¡lación y revisión de información

presentada por la Organizac¡ón para la prestac¡ón de serv¡c¡o de agua potable.

3.9.-Elaboración delActa.- Finalmente se elabora el acta de control con la s¡guiente codificación: ACTA

No. AS_F_ACN_120154_01_01 de fecha 07 de jun¡o del 2016, que es leída y aprobada por los presentes

para las correspondientes firmas.

organización carol¡na I

3.10- Presentación de la lnstituc¡onal¡dad.- Se real¡za la presentación de la institu ciona lidad de la ARCA

y se responde a inqu¡etudes que los participantes realizan, conjuntamente se elabora una agenda para

real¡zar las actividades de campo y oficina.

3.11- Act¡v¡dades de Oficina.- Para la real¡zac¡ón de estas act¡vidades se cuenta con el apoyo del Señor

presidente de la Organización Comunitaria de Carolina l, Arcad¡o Castro con quien se procede al llenado

de la matriz de datos y variables. También se realiza la recopilación y revisión de información presentada

por la Organizac¡ón para la prestación de servicio de agua potable.

3. ACTIVIDADES REALIZADAS



3.12.-Elaborac¡ón del Acta.- Finalmente se elabora el acta de control con la siguiente cod¡f¡cación: ACTA

No. AS_F_ACN_120154_01_01 de fecha 07 dejunio del 2016, que es leída y aprobada por los presentes

para las correspond¡entes firmas.

16:00 - 18:00 Mov¡l¡zación terrestre Babahoyo - Guaranda

M¡ércoles 08 v 09 de iunio de 2015

ACTIVIDADES:

M¡ércoles de 09:00 - 18:00 y jueves de 08:00 - 13:00, Activ¡dades de evaluación a la prestac¡ón de los servicios
públ¡cos de agua potable y saneamiento, que brinda la Junta Adm¡n¡stradora de Agua Potable y Alcantarillado
(JAAP) Guanuio; y control de apl¡cación de la Regulac¡ón Nro. DIR-ARCA-RG-003-2015, (área: técnica-
adm¡nistrativa y f¡nanc¡era).

3.13- Presentac¡ón de la lnstitucionalidad.- Se realiza ¡a presentac¡ón de la inst¡tucionalidad de la ARCA

y se responde a inquietudes que los participantes real¡zan, conjuntamente se elabora una agenda para

realizar las actividades de campo y oficina.

3.14- Act¡vidades de Ofic¡na.- Para la real¡zac¡ón de estas actividades se cuenta con el apoyo del

directorio de la JAAP Guanujo:

L¡c. Paqu¡ta Viscarra- Tesorera

Lic. Ana Real-Secretar¡a

Sra. María Guamán-Recaudadora

En primer lugar se procede a verif¡car con el directorio de la JAAP el l¡enado de la matriz de datos y

variables que fue enviado con anterior¡dad por la ARCA. También se realiza la recopilación y revisión de

información presentada por la JAAP para la prestac¡ón de servicio de agua potable

3.15.-Elaboración del Acta.- Finalmente se elabora el acta de control con la siguiente cod¡ficación: ACTA

No. AS_F_ACN_020103_01_01de fecha 09 de jun¡o del 2016, que es leída y aprobada por los presentes

para ¡as correspondientes firmas.

13:00-17:00 Mov¡l¡zac¡ón terrestre Guaranda (Guanuio) - Quito (Domic¡lio)

PRODUCTOS ALCANZADOS:

Mediante ACTA No. AS F ACN 120155 01 01

Recop¡lac¡ón de la información de la JAAP La Unión (Área: Técnica, anális¡s de la calidad de aguas
res¡duales).

Med¡anteACTA No.AS F ACN 120154 01 01

Recopilación de la información de la JAAPA de la Organización Carolina de Puerto Real (Áreas: técnica,
comercial, admin¡strativa y f¡nanciera).

Med¡anteACTA No.AS F ACN 72Of54 02 07.

Evaluac¡ón a la prestación de los servicios públ¡cos de agua potable y saneam¡ento, que brinda la
Organización Carol¡na I (Área técnica, informac¡ón de la calidad de agua potable).

MedianteACTA No.AS F ACN 020103 01 01

Evaluación a la prestación de los servicios públicos de agua potable y saneamiento, que br¡nda la Junta
Administradora de Agua Potable y Alcantar¡llado IAAP Guanu.jo (Área técn¡ca, ¡nformación de la calidad



de agua potable).

REGISTRO FOTOGRÁFICO:

llustrac¡ón 1. Llenado de matriz de datos variables con presidente de la.JAAP La Unión

llustrac¡ón 2. Expl¡cación sobre la LoRHUyA y Regulac¡ón 003 al D¡rectorio de la JAAP la unión y recaudadora de

EMSAB&EP,

llustración 4. Reunión con Gerente de EMSABA EP y presidente de la JAAP La Un¡ón
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llustrac¡ón 3. Recopilación y revisión de información del manejo administrat¡vo-financiero de la OrBanizacrón 
]

carolina puerto Real



llustración 5. Llenado de matr¡z de datos y variables con presidente y tesoreras de la Organ¡zaci ón 9ro lina I

llustración 6. Socialización de la lnstitucionalidad y regulac¡ón 003 con Director¡o de la.JAAP y consumido
parroquia Guanujo. /"

ras de la

llustración 7. Recopilación de información del manejo administrativo-flnanciero de la JAAP Guanujo y l¡enado de

matr¡z de datos y variables.

llustrac¡ón 8. lnforme de las actividades real¡zadas al d¡rectorio de la.JAAP Guanujo, lectura, aprobación y firma

del acta de evaluación de la prestación de los serv¡cios de agua potable y saneamiento.
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Alimentac¡ón s 6,00

06 06 2016 o2375 Alimentación 5 7 ,oo

Hospedaje S 24,43

Al¡mentac¡ón S 10,00
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o7 06 2076 o2327 Alimentación s 1s,00
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NOTA

Estos datos se reñeren al tiempo efectivamente utilizado
en el cumplimiento del servicio ¡nstituc¡onal, desde la

salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del
cumpl¡m¡ento del servicio ¡nstitucional según sea el caso,

hasta su llegada de estos sitios
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07 -06-2016 16:00 o1 06 2076 18:00Terrestre
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Pa rticu la r
cuaranda - Quito
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Aprovechando la estancia y el cumplimiento con las actividades planificadas en menor tiempo del
programado, se realizó el conftol de la prestación de los servicios en las organizaciones Carolina I y
Carolina de Puerto Real, ambas de la parroquia Pimocha, cantó[ Babahoyo, provincia de los fuos. Esto
con la finalidad de optimizar los recuBos para el Eslado y cumplir con las actividades pendientes del año

2015.
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NOTA

El presente ¡nforme deberá presentarse dentro del
térm¡no de 4 días del cumplim¡ento de servicios
institucionales, caso contrar¡o la l¡quidación se demorará e

incluso de no presentar¡o tendría que rest¡tu¡r los valores
percibidos. Cuando el cumplim¡ento de servicios
instituc¡onales sea superior al número de días autorizados,
se deberá adjuntar la autor¡zación por escrito de la

Máxima Autoridad o su Delegado
15 01-2016
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Lic. Mirtha ol¡na
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