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CIUDAD - PROVINCIA DEt SERVICIO

INSTITUCIONAL:

Echeandia - Bolívar

NOMBRE DE LA UNIDAD A TA QUE PERTENECE LA O EL

SERVIDOR

Direcc¡ón Técnica de cest¡ón lnst¡tucional

UE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

Cr¡st¡an Sa¡azar, Robert Bustamante,.la¡me Lobato

SERVIOORES

chofer)
INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS AI-CANZADOS

1- ANTECEDENTES

Con fecha 17 de junio de 2016, en las of¡c¡nas de la ARCA se recepta oficio Nro. SENAGUA-DHG-11 2016-
0516-0, en el cual la Secretaría del Agua (SENAGUA) remit¡ó a la Agencia la solicitud planteada por el
Gob¡erno Autónomo Descentral¡zado Munic¡pal del cantón Echeandía (GADMCE) med¡ante Oflcio S/N
del 24 de marzo de 2016, en el cual sol¡cita que la ARCA que realice una intervenc¡ón a la Cooperat¡va de
Servic¡os de Agua Potable y Alcantarillado - CAPAE.

En cumpl¡miento a lo d¡spuesto por la Máxima Autoridad de la Agencia de Regulación y Control del Agua
(ARCA), mediante Oficio Nro. ARCA-DE-2016-0622-OF de fecha 04 de jul¡o de 2016, en el cual la ARCA
not¡f¡có al GADMCE y competente exclusivo de la prestación de los servic¡os de agua potable y
saneam¡ento: convoque a ¡os responsables de la Cooperativa de Servic¡os de Agua potable y
Alcantarillado CAPAE, para que se mantenga una reunión de trabajo los días 12 y 13 de jul¡o de 2016,
indicando que un equipo técnico conformado por: lng. Cr¡stian Sal¿zar e ¡ng. Robert gustamante,
real¡zarán act¡vidades de control de la prestación de servicios de agua potable y saneamiento según
competencia establecida en la Agencia de Regulación y Control del Agua, establecida en la Ley Orgánica
de Recursos Hídricos, Usos y Aprovechamiento del Agua, LORHUyA, en el artículo 23, l¡teral c) que dice
"Recopilar, procesar, adm¡nistrar y gestionar la información hídr¡ca de carácter técnico y administrativo".

2. OBJETIVOS

2.1.- Presentar la lnstitucion¿ lidad de la ARCA, sobre ¡a prestación de servic¡os de agua potable y
saneamiento a la Cooperativa de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado - CAPAE ubicada en el cantón
Echeandia de la provincia de Bo¡Ívar.

2.2.- Realizar actividades de control sobre la prestación del servicio de agua potable y saneamiento a la
Cooperativa de Serv¡cjos de Agua Potable y Alcantarillado - CApAE.

Martes 12 de ¡ulio del 2016
ACTIVIDADES:

04r00-10:00 Movil¡zación vía Terrestre Quito-Echeand¡a
10:00 - 17:00 Actividades de control a la Cooperativa de Serv¡cios de Agua Potable y Alcantarillado - CAPAE

3. DESARROLTO DE TAS ACTIVIDADES:

3.1'- Llegada al Cantón Echeand¡a.- 5e realizó la reunión en primera ¡nstanc¡a con el señor Vice-Alcade y
los señores Concejales del cantón Echeand¡a, en donde se presentó la ¡nstituciona l¡dad de la
Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016
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3.2- Actividades en la CAPAE.- Se real¡zó la presentación de la institucional¡dad de Ia ARCA y se

respond¡ó a las inqu¡etudes que el Gerente, Pres¡dente y demás representantes, y conjuntamente se

elaboró una a8enda para desarrollar las actividades de control tanto en campo como en of¡cina.

3.3- Actividades de Ofic¡na.- Para la realización de estas act¡vidades se contó con el apoyo de los

representantes deleeados de la CAPAE, en especial con la información. que proporcionó la Sta.

Recaudadora con quien se realiza la recopilación y rev¡s¡ón de información presentada para la prestac¡ón

de servicio de agua potable y alcantarillado, entre ¡os documentos que entregan están:

. Reporte de producción de agua por mes de la planta de tratam¡ento de agua potable de los años

2074 y 2Or5;
. Reporte verbal sobre la capacidad de la planta de tratamiento de agua potable de 24 l/s;
. Copia de c¡nco facturas de consumo, en la que se detalla los consumos anteriores;
. copia de los resultados de análisis microbiológ¡cos y físico - quím¡cos de los año 2014 y 2015,

además de los reportes de los anális¡s de enero a junio del año 2016;
. Reporte del número de conexiones de agua potable del año 2014 (2082 conexiones) y año 2015

(2220 conexiones);
. Reporte del número de conex¡ones con medidor instalado del año 2Of4 (2O4l medidores instalados)

y años 2015 (2193 medidores instalados);
. Reporte del número de conexiones de alcantarillado para el año 2015 es de 1734 conexiones;
. Reporte de 2.082 cuentas de agua potable en el año 2074 y 2.220 cuentas en el año 2015
. Reporte de 1.734 cuentas de alcantarillado para el año 2015;
. Reporte de volúmenes de agua potable facturados medidos y est¡mados año 2014;
. Reporte verbal sobre la duración del servicio de 24 horas;
. Nom¡na del personal de los años 2014 y 2015;
. Reporte de la recaudación efectiva de los años 2104 y 2015, con un promedio mensual de USD

10.708,43 y USD 11.003,09 respectivamente;
. Reporte de ingresos totales, costos de operación y costos generales de administración y ventas de

los años 2014 y 2015;
. Reporte de los activos y pasivos corrientes de los años 2014 y 2015;
. Pliego tarifario, publicado en el Reg¡stro oficial Nro.345 del 31 de mayo de 2004.

. Organigrama de la CAPAE.

. Saldo pendiente de cobro del periodo anterior 2014-2015.

Miercoles 13 de iul¡o deL2016
ACTIVIDADES:

O8:OO - 16:00 Actividades de control a la Cooperativa de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado - CAPAE

3. .-Lectura del Acta.- Finalmente se elaboró el acta de control con la s¡gu¡eñte cod¡ficación: ACTA Nro.

AS_F ACN_ O2O4 01 de fecha 13 de julio de 2016, que es leída y aprobada por los presentes para las

correspondientes firmas de aprobación.

16:00-21:00 Movilizac¡ón vía Terrestre Echeand¡a-Quito

5.. PRODUCTOS ATCANZADOS:

5.1.- Se presentó la lnst¡tuc¡onalidad del sector hídrico y las normat¡vas de la ARCA en lo referente a la

prestación de servicios de agua potable y saneamiento al Gobierno Autónomo Descentral¡zado

Munic¡pal y a la Cooperativa de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado ub¡cadas en el cantón

Echeandia.

5.2.- Se realizó la recop¡lac¡ón, levantamiento y diligenc¡amiento de la ¡nformac¡ón referente a la

prestación del servicio de agua potable y alcantar¡llado en las áreas técnica, comerc¡al y financiera que

proporc¡ona la Cooperativa de Servic¡os de Agua Potable y Alcantarillado de Echeandia.
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llustración 2. Elaborac¡ón del acta de control en la

CAPAE.

DETALLE DE GASTOS;

FECHA No. DE COMPROBANTE DESCRIPCION

12 07 2016 001-001 00001855 ALIMENTACION usDs 6,20

usD§ 6,20TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA

I

llustrac¡ón 1. Presentación de la lnstituc¡onal¡dad

en la oficinas del GADM de Echeand¡a.

REGISTRO FOTOGRÁFICO

NOTA

Estos datos se refieren al t¡empo efect¡vamente utilizado
en el cumplim¡ento del servicio inst¡tuc¡onal, desde la

salida del lugar de res¡dencia o trabajo hab¡tuales o del
cumpl¡miento del servicio inst¡tuciona, según sea el caso,
hasta su llegada de estos sit¡os.

llustración 3. Respuesta a inqui€tudes realizadas

por los representantes de la CAPAE.

llustración 4. Explicativo del ingreso de datos en

la herramienta para la evaluación.
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Quito- Echeandia 12 07-2076 04:00 12-01-2016 10:00VehÍculo
lnst¡tuc¡onal

Echeandia Quito 13 07 2016 16i00 13 07 2076 21:OO

TERRESTRE

OBSERVACIONE§

Se adjunta factura de gastos de alimentación

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

TÉcNIco ANALISTA.ARCA SP7

Cl: 7702762774

lng. Robert Bustamante Ochoa

NOTA

El presente ¡nforme deberá presentarse dentro del
térm¡no de 4 días del cumpl¡miento de servicios
¡nstitucionales, caso contrar¡o la l¡quidación se demorará e

incluso de no presentarlo tendría que rest¡tuir los valores
percibidos. cuando el cumpl¡m¡ento de servicios
¡nstitucionales sea superior al número de días autor¡zados,

se deberá adjuntar la autor¡zación por escr¡to de la

Máxima Autoridad o su Delegado
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