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DATOS GENERALES

APELTIDOS- NOMARE5 DE LA O EL SERVIOOR

Bustamante Ochoa Robert Leonardo Analista fécnica - Servidor Público 7

Machala -ElOro; Guayaquil - Guayas; Quevedo - Los RÍos;

Portoviejo - Manabí

CIUDAD - PROVIN'¡A OEL 

'TRVICIO 
N5ÍITUCIONAI NOMARE DE LAUNIOAOATAQUEPERTEI{TC' LA O EI STRVIOOR

DIRECCIÓN TÉCNICA DE GESIIÓN INSTITUCIONAL

rEcHA sAt DA(dd mmnn¿¿¿) tÉCHA tL€GADA (dd mmm.¡aaa)

17-07-2016 09:00 22-01-2016 02:00

lng. losé G¡raldo; lng. Oscar; lng. Crist¡an Salazar; lng. Roben Bustamante; tcda. Mirthá Molinaj lng. Ana Montenegro; Lcdo. Juan Fernando Escobar

OORIS OUE INÍEGRAX LOS SERV

Martínez lng. Cesar lntria

aller de capacitac¡ón "Norñativa técnica para la evaluación y diagnóst¡co de la prestación de los servicios públicos de agua potable y/o saneamiento
as .as urbañas y rurale5 en el territorio Ecuatoriano" Regulación DtR-ARCA-RG-OO3-2016

OÉ LA' ACT|V DADESA E]ECI.]IARsE

TRANSPORfE

SALIDA LLEGADAIPO DE TRANSPORTE

(Aéreo, terrestre,
marítimo, otros)

NOMBRE DE

fRANSPORTE
RUfA

FECHA HORA FECHA HORA

TERRESTRE
lnstitucional

Ouito - Macha á 11.o7-2016 09:00 17 07-2016 20:00

TERRESTRE
lnstitucional

Machala-Guayaquil 18 07-2016 18r00 18-07 2016 21:0O

TERRESTRE
lnstitucional

Guayaquil- Quevedo
19-07-2015 18:00 19 4T2016 21:00

TERRESfRE
nstit!c¡onal

Quevedo - Portoviejo
2A 07 2At5 18:00 20-47-2016 21:00

TERRESTRE
lñstitucional

11 A7 2015 18:00 27 01-2416 02:0O

DATOS PARA TRANSFERENCIA

Banco del Pichinchá Ahorros 2200068297

FIRMA DE LA O EL RESPONSASLE DE LA UNIDAD SOLICITANTEFIRMA DE LA O EI-SERVIDOR SOLICIÍANfE
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.INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

ARCA-DT-180-2 6

ü
D DE AUTORIZACI N PARA

CIOS INSTITUCIONALES
FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

27-07-2016

DATOS GENERALES
PUESTO OUE OCUPA:

Anal¡sta Técn¡co - Servidor Público 7
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR

Robert Leonardo Bustamante Ochoa
NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O
EL SERVIDOR:

Dirección Técnica de Gestión lnstitucional

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL:

Machala - El Oro; Guayaqu¡l - Guayas; Quevedo - Los
Ríosi v, Portovie¡o - Manabí
SERVIOORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

lng. José Giraldo, lng. Robert Bustamante, lng. Cesar lnkiago, lng.Cristian Salazar, lng. Ana Montenegro, L¡c
l\/irtha lvol¡na, lng. Oscar Martinez, y Sr. Jaime Lobato (chofer)

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

unt
R

1. ANTECEDENTES

Mediante Memorando Nro. ARCA-DE-2o16-0059-M del 07 de julio de 2016 el lng. José Giraldo RÍos ¡nformó
para aprobación de la Máxima Autor¡dad de la ARCA, referente a la planificación para el desarrollo de talleres
de capac¡tación a n¡vel nacional sobre la aplicación de Ia Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 a los
delegados técnicos de los prestadores públjcos, del 17 de.julio al 28 de jul¡o de 2016.

Mediante Memorando Nro. ARCA-DE-2o16-0060-M del 07 de julio de 2016 el ¡ng. José Giraldo Rios ¡nformó
para aprobac¡ón de la ¡¡áxima Autoridad de la ARCA, el alcance al Memorando Nro. ARCA-DE-2o16-0059-M.

Mediante Memorando Nro. ARCA-DTGI -2016-0211-M del 1 'l de julio de 2016 el Mgs. EfraÍn Novillo Sant¡ago

solicitó al lng. Mario Viter¡ Camacho la logÍstica de movilizac¡ón para el desarrollo de talleres de capacitac¡ón a

n¡vel nacional sobre la aplicación de la Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 a los delegados técnicos de

los prestadores públicos, del '1 7 al 28 de julio de 2016.

2- OBJETIVOS

2.1.- Facilitar las actividades del taller de capacitac¡ón sobre la Regulac¡ón Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016
"Normativa técnica para la evaluación y d¡agnóstico de la prestación de los servic¡os públ¡cos de agua potable
y/o saneamiento en las áreas urbanas y rurales en el territorio Ecuatoriano"; y,

2.2.- Coordinar las actividades a desarrollarse durante la elecuc¡ón de los talleres de la capacitación
mencionada anteriormente.

3. DESARROLLO DE ACTIVIDADES OE LA COMISIÓN

Dominqo 17 de iulio de 2016

ACTIVIDADES:

09:00-20:00 Movilización vÍa Terrestre Quito-Machala

Lunes 18 de iulio de 2016

ACTIVIDAOES

08:00 - 17:00 Desarrollo de talleres de capacitación en la ciudad de Machala, a todos los GA u
de la Demarcación Hidro rálca de Jubones. sobre la a Iicación de la R ulación Nro. DIR-AR
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a los delegados técn¡cos de los prestadores públ¡cos.

'18:00-2'l:00 Movilización vía Terrestre Machala - Guayaqu¡l

Martes 19 de iul¡o de 2016

ACTIVIDADES:

08:00 - 17:00 Desarrollo de talleres de capacitación en la ciudad de Guayaquil, a los GAD Mun¡c¡pales de la
Demarcac¡ón Hidrográflca del Guayas (SUR), sobre la aplicación de la Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-
2016 a los delegados técnicos de los prestadores públicos.

1B:00-21:00 Movilización vÍa Terrestre Guayaquil - Quevedo

M¡ércoles 20 de iulio de 2016

ACTIVIDADES:

08:00 - 17:00 Desarrollo de talleres de capacitación en Ia ciudad de Quevedo, a los GAD Municipales de la
Demarcac¡ón Hidrográfica del Guayas (NORTE), sobre la aplicación de la Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-
2016 a los delegados técnicos de los prestadores públ¡cos.

18:00-21:00 Movilización vía Terrestre Quevedo - Portoviejo

Jueves 21 al v¡ernes 22 de iul¡o de 2016

ACTIVIDADES:

08:00 - 17:00 Desarrollo de talleres de capacitación en la ciudad de Portoviejo, a todos los GAD Municipales
de la Demarcación Hidrográf¡ca de Manabi, sobre la aplicación de la Regulac¡ón Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016
a los delegados técnicos de los prestadores públ¡cos.

18:00-02:00 Movilizac¡ón de retorno vía Terrestre Portov¡ejo - Qu¡to

4- PRODUCTOSALCANZADOS:

4.1 .- Se capacitó a 149 func¡onar¡os técnicos de 68 GAD Municipales y Empresas Municipales de las
Demarcac¡ones H¡drográficas de Jubones, Guayas y Manabí sobre la aplicación de la Regulación Nro. DIR-
ARCA-RG-003-20'16 denom¡nada "Normativa técn¡ca para la evaluación y diagnóstico de la prestación de los
servicios públicos de agua potable y/o saneamiento en las áreas urbanas y rurales en el territorio Ecuatoriano".

4.2.- Se realizó la recopilación y levantamiento de la información de los func¡onarios técnicos por medio de los
registros de asistencia, mismos que serv¡rán como base de datos de la ARCA para futuras comunicaciones y
controles.

4.3.- Se realizó la encuesta para el proceso de regulación de tar¡fas de agua potable y saneamiento

4.4.- Se obtuvo información referente a los subprocesos de la prestación de los servicios de agua potable y

saneamiento de todos los cantones participantes en los talleres y de esta manera llevar al ejercicio práctico del
diligenc¡amiento de los Anexos 2 y 4 de la Regulación Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

Pás.214
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5- REGISTROFOTOGRÁFICO

llustración 1. Taller real¡zado en la ciudad
Machala (D.H.Jubones).

de llustrac¡ón 2. Taller realizado en la c¡udad de
Guayaqu¡l (D.H.Guayas Sur).

llustrac¡ón 3. Taller real¡zado en la ciudad
Quevedo (D. H.Guayas Norte).

de llustración 4. Taller realizado
Portov¡ejo (D.H. NIanabí).

18-07 -2016

Los gastos sustentados con factura ascienden a la cantidad de CIENTO TRES con 121100 dólares de los
Estados Unidos de Norte Amér¡ca.

17 -O7 -2016 001-001-00001M ALI¡,4ENTACIÓN USD$ 5,OO

18-07-2016 001-001-000034407 ALII\¡ENTACIÓN usD$ 16,00

001-001-000019753 ALIIV.IENTACIÓN usD$ 3,50

18-07-2016 005-001-0007666 HOSPEDAJE usD$ 19,00

19-07-2016 001-001-000000122 ALIN4ENTACIÓN USD$ 3,42

19 07-2016 00'1-001-000'1949 ALI¡,4ENTACION usD$ 3,90
'19-07-2016 002-001-0005607 HOSPEDAJE usD$ 31,50

ALIMENTACIÓN usD$ 4,00

20-07-2016 001-001-00006375 ALIMENTACIÓN usD$ 7,35

21 07-2016 001-001-00001¿1497 ALIMENTACIÓN USD$ 9,45
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DETALLE DE GASTOS:

FECHA i ¡¡o. Or CO¡ilpnOeeNre DESCRIPCION VALOR

20-07-20161 OOa-OOr -OOOOOT SOZ

TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA usD$ 103.12



ITINERARIO NOTA
Estos datos se referen al tiempo efectivamente
utilizado en el cumplimiento del servicio instituc¡onal,
desde la salida del lugar de residenc¡a o trabajo
habituales o del cumplim¡ento del servicio
¡nst¡tucional según sea el caso, hasta su llegada de
estos sitios.

FECHA
dd-mmm-aaa

17-07-2016

HORA
hh:mm

TRANSPORTE

TIPO DE
TRANSPORTE
(Aéreo, terrestre,
marítimo, otros)

RUTA

SALIOA LLEGAOA

FECHA
dd-mmm-

aaaa

HORA

hh:m
m

FECHA
dd-mmm-

aaaa

HORA
hh:mm

TERRESTRE
Vehiculo

lnstituc¡onal Quito - Machala 17-07-2016 09:00 17 -07 -2016 2 0:00

TERRESTRE
VehÍculo

lnstitucional
Machala -
Guayaqu il

18-07-2016 18:00

TERRESTRE
VehÍculo

lnstitucional
Guayaquil -
Quevedo

19-07-2016 18:00 19-07 -2016

TERRESTRE
VehÍculo

lnstitucional
Quevedo -
Portoviejo

20-07-2016 18:00 20-07 -2016

TERRESTRE
Vehículo

lnstituc¡onal
Portoviejo -

Quito
21-07-2016 18:00 22-07-2016 02:00

OBSERVACIONES
Se adjunta factura de gastos de alimentación

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

lng. Ro
TÉCNICO ANALIS RCA SP7

ct 1102762778

FIRI\¡A DE LA O EL RESPON LA UNIDAD
DEL SERVID t tst

O..

NOM BR
fra ro Novillo Santiago. Mgs

OR TECNICO -ARCA

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

C
?, 14)

NOMBR E

lng. Mario Lenin Viteri Camacho
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO -

ARCA

21 .00

21 00

NOTA
El presente ¡nforme deberá presentarse dentro del
término de 4 días del cumplimiento de serv¡cios
instituc¡onales, caso contrario la Iiquidación se
demorará e incluso de no presentarlo tendrÍa que
restituir los valores percib¡dos. Cuando el
cumplimiento de servicios instituc¡onales sea superior
al número de días autorizados, se deberá adjuntar la
autor¡zación por escr¡to de la Máxima Autor¡dad o su
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§
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