Control del Agua

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DEL AGUA

PLAN OPERATIVO ANUAL GASTO CORRIENTE 2017

OPERATIVO

(Al 31 de Marzo de 2017)

ADOR OPERATIV

ACTIVIDAI

DETALLE DE LA ACTIVI

META

ITEM
PRESUPUESTARIO

T e B S lhsD Asesorar en materia juridica a las
Incrementar la efectividad en la P . - autoridades y servidores de la Agencia, i Asesoramiento a las autoridades
. y . N regulatorio, elaborar normativa, i % de asesorias atendidas, . i - .- .
Direccion de Asesoria | regulacion técnica y econémica para el o en la elaboracién de normas, - : P y servidores la Agencia en Brindar asesoria ante los requerimientos de las autoridades y
AJ " . " . establecer planes de socializaciony | . " requeridas por las autoridades y Asesoria Institucional o o y : 100%
Juridica cumplimiento de las politicas pablicas y instructivos, reglamentos, entre otros - y aplicacion de la legislacién servidores de la Agencia.
. articular proyectos al plan de ; servidores de la Agencia .
del sector estratégico agua. dentro de las competencias y vigente
control o S
atribuciones de la institucion
Asesorar en materia juridica a las " .
5 3 5 Elaboracion de resoluciones de
autoridades y servidores de la Agencia, N . " . T
L . i % de asesorias atendidas, Directorio y de la Direccion .
Direccion de Asesoria Impulsar el desarrollo del talento Impulsar el desarrollo del talento en la elaboracion de normas, N . N - L " Entregar el legal acorde a las
A i p a requeridas por las autoridades y Asesoria Institucional Ejecutiva para facilitar el P Shong o 100%
Juridica humano en la ARCA humano en la ARCA' instructivos, reglamentos, entre otros N 5 ) Institucionales con seguridad juridica.
N servidores de la Agencia desarrollo de competencias de la
dentro de las competencias y ‘Agencia
atribuciones de la institucion.
Asesorar en materia juridica a las
autoridades y servidores de la Agencia, e e A it del — trémite ek
Direccion de Asesoria Impulsar el desarrollo del talento Impulsar el desarrollo del talento en la elaboracién de normas, - P P Elaboracién de informes previos : N cido p
Al . N " requeridas por las autoridades y Asesoria Institucional . obtencion de un autorizacion de uso y aprovechamiento de agua 100%
Juridica humano en la ARCA humano en la ARCA instructivos, reglamentos, entre otros - y vinculantes y . :
; servidores de la Agencia por parte de las demarcaciones hidrograficas.
dentro de las competencias y
ibuci de la institucion.
Andlisis de las denuncias, quejas o controversias para determinar su
pertinencia.
Incrementar la efectividad en el control q e
P 2 7 Patrocinar a la institucion en todos los o - o 1
técnico de la normativa relacionada a la 5 ” aal en 10do: N " 5 . Elaboracion de pronunciamientos juridicos sobre la pertenencia o
: y Controlar a los usuarios en funcion | procesos judiciales y administrativos | % de procesos administrativos Atencion a denuncias, quejas 0 o . " y .
o .| calidad y cantidad del agua, sus usos y 5 5 4 ol 3 PN 8 s o no de iniciar un proceso administrativo sancionatorio.
Direccién de Asesoria 5 3 3 del Plan de Control y quej por \¢ ala
A i aprovechamientos, tarifas y la calidad 5 B 5 & e 3 e 100%
Juridica P - articulado con los actores resolver y sancionar el las judicial Agencia para actuacion en el 65 R
de los servicios piiblicos vinculados, 4 3 A s g s 5 Inicio y de procesos
- : involucrados. alas regulaciones nacionales emitidas y| nacionales. ejercicio de sus competencias. N L y 3 s
articulando acciones con los actores 3 Pl o ante el incumplimiento a las regulaciones nacionales emitidas por la,
A ejercer la jurisdiccion coactiva.
involucrados. ARCA.
Inicio y tramitacion de procesos coactivos.




OBJETIVO ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL

ESTRATEGIA

OBJETIVO OPERATIVO

INDICADOR OPERATIVO

PROYECTO

DETALLE DE LA ACTIVID,

M

ITEl
PRESUPUESTARIO CoRAEIe

Disefio de material POP
L Incrementar las capacidades Impulsar el desarrollo del talento Desarrollal_ ?strateglas de mar ketingy % de cumplimiento del Plande | Plan de Marketing y Publicidad |nst|_tucnonal (Afiches, avisos, Dls_eﬁo ¥ diag de material POP o (Afl_:nes,
co Comunicacion PP P publicidad para la efectiva . - tripticos, folletos, cuadernos, avisos, tripticos, folletos, cuadernos, boletines informativos, 100%
institucionales del ARCA. humano e institucional en la ARCA L Marketing y Publicidad 2017 2017 I -
comunicacion Interna y Externa boletines informativos, etc.)
etc.)
3 Il rategi i ;o . ;e L e . ini i6 i agi
o Incrementar las capacidades | Impulsar el desarrollo del talento | PeS2Olar estrateaias de markefingy | o, 4o o pjimiento el Plan de | Plan de Marketing y Publicidac | Admiristracién de a Pégina eb | AdMimistracion de los contenidos de 2 pégina web nsitucional
co Comunicacion P ey publicidad para la efectiva 5 3 (www. gob.ec) y la Intranet, su 100%
institucionales del ARCA. humano e institucional en la ARCA Pt Marketing y Publicidad 2017 2017 e Intranet 5 e A p
comunicacion Interna y Externa articulacion con las areas responsables de su contenido.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la . ” ” . Desarrollo de herramientas para .
! ‘ Controlar a los usuarios en funcién | Poner en produccion herramientas que Desarrollo de la Herramienta de
- .. | calidad y cantidad del agua, sus usos y a a s 8 cada uno de los - 5 5
Investigacion y Gestion . B . del Plan de Control permitan la en | % de avance de las herramientas . para le Aplicativo para el ingreso de formularios por parte de los
161 9 aprovechamientos, tarifas y la calidad " Sme : técnicos de agua potable, N = " i 40%
de la Informacion N P bt articulado con los actores el control técnico de la normativa desarrolladas ” N Servicios AP&S, version 1 (SNIAP prestadores de servicio. Version 1
de los servicios piiblicos vinculados, 4 e recursos hidricos y riegoy
: involucrados. emitida. . 1)
articulando acciones con los actores drenaje
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la . ” ” . Desarrollo de herramientas para .
! ‘ Controlar a los usuarios en funcién | Poner en produccion herramientas que Desarrollo de la Herramienta de
- .. | calidad y cantidad del agua, sus usos y a a s 8 cada uno de los - 5 5
Investigacion y Gestion . ) . del Plan de Control y | permitan la en | % de avance de las herramientas . para de Aplicativo para el ingreso de formularios por parte de los
1GI oA aprovechamientos, tarifas y la calidad 3 et i técnicos de agua potable, P o 3 oA 100%
de la Informacion N P bt articulado con los actores el control técnico de la normativa desarrolladas ” N Servicios AP&S, version 2 (SNIAP prestadores de servicio. Version 2
de los servicios piiblicos vinculados, 4 e recursos hidricos y riegoy
! involucrados. emitida. ° 2)
articulando acciones con los actores drenaje
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la . ” ” . Desarrollo de herramientas para
! ‘ Controlar a los usuarios en funcién | Poner en produccion herramientas que .
- .. | calidad y cantidad del agua, sus usos y a a s 8 cada uno de los componentes | Desarrollar nueva reporteria para
Investigacién y Gestion ! ; > del Plan de Control permitan la en | % de avance de las herramientas 2 : ! : -
161 e aprovechamientos, tarifas y la calidad ! ome ‘ técnicos de agua potable, las herramientas, médulos o Desarrollo de la herramienta para el Control Tarifario 100%
de la Informacién T ; articulado con los actores el control técnico de la normativa desarrolladas - N . .
de los servicios piiblicos vinculados, 4 e recursos hidricos y riegoy sistemas existentes
: involucrados. emitida. .
articulando acciones con los actores drenaje
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la 5 4 4 Desarrollo de herramientas para
. Controlar a los usuarios en funcién | Poner en produccién herramientas que
@ .. | calidad y cantidad del agua, sus usos y s 8 cada uno de los componentes
Investigacién y Gestion ! > del Plan de Control permitan la en | % de avance de las herramientas 2 Desarrollo de la Herramienta
161 9 aprovechamientos, tarifas y la calidad " : técnicos de agua potable, : Aplicativo para el Control de CDAs 100%
de la Informacién 2 Z articulado con los actores el control técnico de la normativa desarrolladas a para Control de Emisién de CDA
de los servicios pblicos vinculados, recursos hidricos y riegoy
involucrados. emitida.
articulando acciones con los actores drenaje
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la A p 0 Desarrollo de herramientas para
" 5 Controlar a los usuarios en funcién | Poner en producci6n herramientas que
” calidad y cantidad del agua, sus usos y " N L 5 cada uno de los componentes Desarrollo de la Herramienta
Investigacion y Gestion B . del Plan de Control permitan la en | % de avance de las herramientas S y o
IGI aprovechamientos, tarifas y la calidad N o N técnicos de agua potable, para Renovacion de Aplicativo para el Control de Renovacion de Autorizaciones 100%
de la Informacion P articulado con los actores el control técnico de la normativa desarrolladas 7 1 P
de los servicios pablicos vinculados, . . recursos hidricos y riego y Autorizaciones - RH
q involucrados. emitida. 1
articulando acciones con los actores drenaje
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la 5 4 4 5 Ajustar las herramientas
. Controlar a los usuarios en funcién | Poner en produccién herramientas que Mantenimiento perfectivo de
” - | calidad y cantidad del agua, sus usos y i : X existentes para cada Unidad
Investigacién y Gestion ! > del Plan de Control permitan la en | % de avance de las herramientas médulos, sistemas o ¢ ada X .
1GI e aprovechamientos, tarifas y la calidad . . técnica, con la finalidad de Revision, repi ajustey 100%
de la Informacién 2 5 articulado con los actores el control técnico de la normativa
de los servicios piiblicos vinculados, atender las nuevas necesidades
involucrados. emitida. disponibles
articulando acciones con los actores en el marco del Plan de Control
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la Generacion de Geodatabases con
” .. | calidad y cantidad del agua, sus usosy | Generar informacion estadistica . < | % de respuestas a requerimientos . Cartografia Base (SIGTIERRAS X
Investigacion ion 3 ! 3 neracion If artografi nerar pr rafi C [
6l gz‘lgalﬁ ,'fmx::;? aprovechamientos, tarifas y la calidad | sobre Ia base de los informes de | CSMe"acion de productos cartogréficos | o, - joc “vacados en productos | S€"€™ p;"g‘;‘iﬁ;z’;‘f €05 | 1:25.000, SIGTIERRAS 1:5.000, e ” oo 2B 100%
de los servicios piiblicos vinculados, control. y gréficos y isti v g 1GM 1:250.000, IGM 1:50.000,
articulando acciones con los actores IGM 1:5.000, INOCAR)
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la
e ” lidad y canti | 3 nerar informacion isti " s % de re ar rimien " "
Investigacion y Gestion | dady cantidad del agua, sus usosy | - Generar informacion estadistica | oo iq g productos cartograficos de respuestas a requerimientos | o productos cartogréficos | Estructuraci6 de Ortofotos . "
1GI o aprovechamientos, tarifas y la calidad | sobre la base de los informes de T realizados, basados en productos T Revision y estructuracion de ortofoto SIGTIERRAS 100%
de la Informacién 3 p y 2 oo ¥ geoestadisticos. SIGTIERRAS
de los servicios publicos vinculados, control. g y
articulando acciones con los actores
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la
e ” i inti | 3 nerar informacion isti " s % de re e rimien " "
Investigacion y Gestion | C2/idady cantidad del agua, sus usosy | - Generar informacién estadistica | oo - ian de productos cartograficos | ¢ 96 TESPUEStas arequerimientos | oo cho cartograficos | Estructuracién de Modelo de ) » ”
1GI o aprovechamientos, tarifas y la calidad | sobre la base de los informes de e realizados, basados en productos T A Revisién y estructuracion de Modelos de Elevacion SIGTIERRAS 100%
de la Informacién . ; y e - y geoestadisticos. Elevacion SIGTIERRAS
de los servicios publicos vinculados, control. g y
articulando acciones con los actores
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la
.. | calidad y cantidad del agua, sus usosy | Generar informacién estadistica . % de respuestas a requerimientos .
Investigacion y Gestion B . Generacién de productos cartogréficos . Generar productos cartogréficos ” ” B . y
1GI aprovechamientos, tarifas y la calidad | sobre la base de los informes de » realizados, basados en productos » Actualizacion informacion el BNA Recepcion y atualizacion de la informacion del BNA 100%
de la Informacién N y geoestadisticos. . ort y geoestadisticos.
de los servicios publicos vinculados, control. cartograficos y geoestadisticos
articulando acciones con los actores
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la - 0 7 T
calidad y cantidad del agua, sus usos Generar informaci6n estadistica % de respuestas a requerimientos Senere gefesic v el
Investigacion y Gestion y gua, 0y Generacién de productos cartogréficos ® resp ed Generar productos cartogréficos | puntos de control levantados en | proveniente de los aplicativos de cada componente técnico (RRHH,
IGI aprovechamientos, tarifas y la calidad | sobre la base de los informes de y realizados, basados en productos " N Lo . 100%
de la Informacién N y geoestadisticos. . ort y geoestadisticos. campo por AP&, RIyRYD y RD, AS) en una base de datos. Genracién y publicacion de serviciso
de los servicios publicos vinculados, control. cartograficos y geoestadisticos .
: servicios en el Geoportal en el Geoportal
articulando acciones con los actores
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la 7 oo A
calidad y cantidad del agua, sus usos Generar informaci6n estadistica % de respuestas a requerimientos Generaci6n de cartografia g gnalists
Investigacion y Gestion y gua, 0y Generacién de productos cartogréficos ® resp ed Generar productos cartogréficos . rtog espacial, generacion de cartotografia estadistica con informacion de
IGI aprovechamientos, tarifas y la calidad | sobre la base de los informes de y realizados, basados en productos " estadistica y publicacién de datos L N L N 100%
de la Informacién N y geoestadisticos. . ort y geoestadisticos. " AP&S, RI,RyD, y publicacién en ArcGis online dirigido a la direccién
de los servicios publicos vinculados, control. cartograficos y geoestadisticos en ArcGIS Online o
: ejecutiva para fortalecer la toma de decisiones.
articulando acciones con los actores
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la
Investigacion y Gestion calidad y cantidad del agua, sus usosy Generar informacion estadistica Generacién de productos cartogréficos w0 de_ CEp NS RSN Generar productos cartogréficos ” . Recepcion de la solicitud, analisis y geoprocesamiento, elaboracion
IGI aprovechamientos, tarifas y la calidad | sobre la base de los informes de y realizados, basados en productos " Elaboracién de mapas tématicos N o 100%
de la Informacién N y geoestadisticos. . ort y geoestadisticos. del mapa en ArcGis y ajustes para su entrega y publicacion.
de los servicios publicos vinculados, control. cartograficos y geoestadisticos
articulando acciones con los actores
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la i Fortalecer la IDE institucional, e incentivar el acceso libre a los
" 5 A 7 - Fortalcer e incrementar las P P P el
.. | calidad y cantidad del agua, sus usosy | Generar informacién estadistica ; Fortalecimiento de la . . datosy la transparencia de la informacién, a través de incorporar
Investigacion y Gestion B . Fortalecimeinto de la Infraestructura % de nuevas herramientas capacidades realativas a la . L
IGI aprovechamientos, tarifas y la calidad | sobre la base de los informes de N Infraestructura de Datos herramientas que le permitan a los usuarios interactuar de manera 100%
de la Informacién N P de datos espaciales (IDE) incorporadas en la IDE N Infraestructura de Datos N N
de los servicios publicos vinculados, control. Espaciales (IDE'S) Espaciales (IDE'S) dinamica con los datos. En el marco de la cooperacién BID para
articulando acciones con los actores P mejora de Transparencia
involucrados.
Incrementar la efectividad en la 4 B Aportar con herramientas y criterios | % de productos vinculados a las Generacion de un marco
& o e P Generar informacion estadistica A e e 5 p Estudio de Indicador de Calidad 4 4 o B
Investigacin y Gestion | regulacin técnica, economica y control técnicos sobre la base de referencial de investigacion en Generaci6n de un modelo para determinacion del indice de Calidad
16l e el c sobre la base de los informes de % guia del Agua - ICA (Proyecto 100%
dela parael las politicas para la regulacién y control de los emitidas y requerimientos soporte a las actividades § del Agua - ICA
g i control. K Binacional Ecuador - Colombia)
pblicas del sector estratégico agua. recursos hidricos. institucionales regulatorias y de control.
Revisién de marco legal y competencias institucionales
o Implementar el estudio de impacto q P Normativa técnica para la -Recopilacion de informacién secundaria
Incrementar la efectividad en la 8 Gestionar la regulacién técnica y Ao A 5
PR o regulatorio, elaborar normativa, o PN, % Cumplimiento de la Agenda evaluacion y diagnéstico de la -Experiencias internacionales
regulacion técnica y econémica para el P econdmica para los servicios piblicos g 3 e
AP Agua Potable 7a e establecer planes de socializacion y 5 Regulatoria de Agua Potable y Proyectos regulatorios eficiencia en el uso del agua -Elaboracién de la Propuesta 1
cumplimiento de las politicas pablicas de agua potable y saneamiento en el 3 #a fa
P articular proyectos al plan de Saneamiento 2017 potable dentro de la prestacion -Aprobacién de la propuesta
del sector estratégico agua. Ecuador 5 o
control del servicio de agua potable -Publicacién de la propuesta
~Socializacion de la propuesta
Revision de marco legal y competencias institucionales
Incrementar la efectividad en la Implemenl_ar el estudio de |m|?acto Gestionar la regulacion técnica y Modelo de Contratos de -Recopilacion de |nf_ormac|qn secundaria
e P regulatorio, elaborar normativa, P, % Cumplimiento de la Agenda . -Experiencias internacionales
regulacion técnica y econémica para el e econémica para los servicios pablicos . prestacion de los servicios de
AP Agua Potable o e . establecer planes de socializacion y . Regulatoria de Agua Potable y Proyectos regulatorios . -Elaboracion de la Propuesta 1
cumplimiento de las politicas pablicas y de agua potable y saneamiento en el . agua potable y saneamiento
. articular proyectos al plan de Saneamiento 2017 : -Aprobacion de la propuesta
del sector estratégico agua. Ecuador ambiental L
control -Publicacion de la propuesta
-Socializacion de la propuesta
Revision de marco legal y competencias institucionales
o A 0 -Recopilacion de informacion secundaria
Incrementar la efectividad en la Gestionar la regulacion técnica y . . - N .
e ee o P " . P, % Cumplimiento de la Agenda Normativa Técnica Sanitaria para -Experiencias internacionales
regulacion técnica y econémica para el Elaborar normativa técnica en econémica para los servicios pablicos . PP
AP Agua Potable o e . ; o . Regulatoria de Agua Potable y Proyectos regulatorios el control y vigilancia de la -Elaboracion de la Propuesta 1
cumplimiento de las politicas pablicas funcién de la politica publica de agua potable y saneamiento en el .
. Saneamiento 2017 calidad del agua potable -Aprobacion de la propuesta
del sector estratégico agua. Ecuador L
-Publicacion de la propuesta
-Socializacién de la propuesta
Revision de marco legal y competencias institucionales
Incrementar la efectividad en la Gestionar la regulacion técnica y Criterios técnicos y actuariales -Recopilacion de |nf_ormac|qn secundaria
e ee o P " . P, % Cumplimiento de la Agenda - ; -Experiencias internacionales
regulacion técnica y econémica para el Elaborar normativa técnica en econémica para los servicios pablicos . para la fijacion de tarifas por los
AP Agua Potable o e . ; o . Regulatoria de Agua Potable y Proyectos regulatorios : " -Elaboracién de la Propuesta 1
cumplimiento de las politicas pablicas funcién de la politica publica de agua potable y saneamiento en el . servicios pblicos de agua
. Saneamiento 2017 . -Aprobacion de la propuesta
del sector estratégico agua. Ecuador potable y saneamiento L
-Publicacion de la propuesta
-Socializacion de la propuesta
OPERATIVO: Nro. de informes
L elaborados / Nro. de informes Control a la aplicacion de la
Incrementar la efectividad en el control 0
. . . . planificados Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-
técnico de la normativa relacionada a la| Implementar el estudio de impacto -
. y . 8 Controlar la aplicacion de las 003-2016 (en adelante
calidad y cantidad del agua, sus usosy | _ regulatorio, elaborar normativa, | o - cionec ermitidas por la ARCA para | DE GESTION: Nro de GADs que Regulacién 003) “Evaluacién
P Agua Potable aprovecharmientos, tarifas y la calidad | establecer planes de socializaciony | "o PO P g o Plan de Control o J Emiision de informes 221

de los servicios publicos vinculados,
articulando acciones con los actores
involucrados.

articular proyectos al plan de
control

prestacién de los servicios piblicos de
agua potable y saneamiento.

entregan Planes de Mejora
basados en los resultados de la
evaluacién ARCA / Nro de GADs
notificados con los resultados de
la evaluacion ARCA

diagnostico de la prestacion de
los servicios pablicos de agua
potable y/o saneamiento en las
éreas urbanas y rurales”




OBJETIVO ESTRATEGICO M

INSTITUCIONAL PROGRAMA  GRUPO DE GASTO

ESTRATEGIA OBJETIVO OPERATIVO INDICADOR OPERATIVO PROYECTO DETALLE DE LA ACTIVID, CODIFICADO

ITEl
PRESUPUESTARIO

Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la
calidad y cantidad del agua, sus usos y

Implementar el estudio de impacto
regulatorio, elaborar normativa,

Controlar la aplicacion de las
regulaciones emitidas por la ARCA para

OPERATIVO: Nro. de GADs
controlados / Nro. de GADs
planificados

Control a la aplicacion de la
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-
003-2016 (en adelante

Durante los tres meses posteriores se seleccionaran a los 54
i i de acuerdo a los criterios de

003) “

AP Agua Potabls hamit , tarifas y la cali I I ializacio Py S Pl | L . 4
gua Potable asz‘;zcs:rw;g;fﬂ;E:o:svz]:u: d'::d es‘:ﬁﬁj;’;zig; :‘;’i';::zzn y prestacion de los servicios pablicos de DE GESTION: Nro de GADs EmelaEaT diagnéstico de la prestacion de | seleccion expuestos en el Plan de Control, para ser controlados in &
TS R TS S acwre; - agua potable y i i imic a los servicios piblicos de agua situ.
o la regulacion 003 / Nro de GADs potable y/o saneamiento en las
§ éreas urbanas y rurales”
Inspeccién para la atencién de
Incrementar la efectividad en el control denuncias quejas y reclamos
técnico de la normativa relacionada a la| Implementar el estudio de impacto G e TS (DQRs) presentadas por los
calidad y cantidad del agua, sus usosy |  regulatorio, elaborar normativa, s emilil;)as 1 la ARCA para | Nro. de DQRs atendidas / Nro. de actores del sector a la ARCA en
A Agua Potable aprovechamientos, tarfasy la caldd | establecer planes de sociaizaciony ' BT S ACEo B B ETLARR o €6 R SR Plan de Control relacion con la prestaci6n de los 12
de los servicios pblicos vinculados, | articular proyectos l plande | Pt CE IS SO & servicios de agua potabley
articulando acciones con los actores control CRHELLY saneamiento, por competencia
involucrados. establecida en el Art. 23 de la
LORHUyA.
. Control a la aplicacion de la
Incrementar la efectividad en el control c%f\f?o/?;é\gls)}’:l:% ZZ%‘:%SS normativa técnica de
técnico de la normativa relacionada a la| Implementar el estudio de impacto e e e els Janifica va5 establecimiento de criterios
calidad y cantidad del agua, sus usos y |  regulatorio, elaborar normativa, S eES Gl ti:as I la ARCA para P técnicos y actuariales en la
AP Agua Potable aprovechamientos, tarifas y la calidad | establecer planes de socializacién y ?es S servrc(i)os \Jblicas de DE GESTION: Nro de GADS Plan de Control fijacion de tarifas por la 30
de los servicios pablicos vinculados, articular proyectos al plan de P L5 ; ’ o prestacion de los servicios
. : agua potable y saneamiento. capacitados para la aplicacion de "
articulando acciones con los actores control " . publicos de agua potable y
la Regulacion de Tarifas de A&S / P p
involucrados. saneamiento, que se emita para
Nro de GADs controlados
el efecto.
- Recopilacién de informaci6n secundaria
o Implementar el estudio de impacto P - Experiencias internacionales
Incrementar la efectividad en la N 8 Normativa Técnica para la o
e P regulatorio, elaborar normativa, PP . i oo - Definicién de parametros
" regulacion técnica y econémica para el I Gestionar la regulacion técnica y % Cumplimiento de la Agenda N Evaluacion y Diagnéstico de la N
RD Riego y Drenaje o e . establecer planes de socializacion y : : ; Proyectos regulatorios i AP - Disefio de la Propuesta 100%
cumplimiento de las politicas pablicas e meieasiw et g econémica para el riego en el Ecuador Regulatoria de Riego 2017 prestacion del servicio pablico de B [y
del sector estratégico agua. proy P riego P! P prop!
control - Automatizacion de la propuesta
- Socializacién de la propuesta
e b Enrch Implementar el estudio de impacto - Recopilacion de informacion secundaria
men oA regulatorio, elaborar normativa, . : Principios regulatorios para la - Definicion de parametros
regulacion técnica y econémica para el mativ: Gestionar la regulacién técnica y 9% Cumplimiento de la Agenda ! oS par oo
RD Riego y Drenaje o v establecer planes de socializacion y z 5 Proyectos regulatorios prestacion del servicio piiblico de Disefio de la Propuesta 100%
cumplimiento de las politicas publicas. I 1ol econdmica para el riego en el Ecuador Regulatoria de Riego 2017 5 I
T articular proyectos al plan de riego - Aprobacion de la propuesta
control - Socializacion de la propuesta
- Definicion de los sujetos a ser controlados
Incrementar la efectividad en el control - Solicitud de certificaciones e los CAC's - DH's - SENAGUA
técnico de la normativa relacionada a la 5 4 - Reunién de trabajo y 6n de dei i
. Controlar a los usuarios en funcién Control a aprovechamientos
calidad y cantidad del agua, sus usos y. A Z - Inspecciones de control in situ
! s " del Plan de Control planificado y Gestionar el control técnicoy 9% Cumplimiento del Plan de informales en aplicacion a la ” ;
RD Riegoy Drenaje aprovechamientos, tarifas y la calidad > Plan de Control " - Elaboracién del informe técnico 150
" E articulado con los actores econdmico del riego en el Ecuador Control de Riego 2017 Regulacién DIR-ARCA-RG-001- > °
de los servicios piiblicos vinculados, i s - Aprobacién del informe técnico
articulando acciones con los actores . - Inicio 0 no del proceso administrativo sancionatorio
involucrados. - Elaboracion de informe de valoracion de agravantes (Si procede la
sancion)
- Determinaci6n de la pertinencia de actuacion de la Agencia
- Disposicion de la Inspeccion in situ: por parte del Director
Incrementar la efectividad en el control ) Ejecutivo )
 atagr Ay 8 pmenamesr wapus b s Sym ) - Andlisis de la denuncia/queja o controversia
calidady cantitiad del agun. sus ueosy, | CoNtrolar alos usuarios en funcion Atencién a Denuncias, Quejas y - Solicitud de certificaciones en los CAC's - DH's - SENAGUA
. Rieqoy Drenale | anrovechamientos. tartacy 1 calidaq | 0l Plan de Control lanificado y Gestionar el control técnicoy % Cumplimiento del Plan de P c or i - 6n de i i6 i -
L] el A e e articulado con los actores econdmico del riego en el Ecuador Control de Riego 2017 establecida en el Art. 23 de la - Inspeccion de control in situ
i acclgnes Gl acwre; involucrados. LORHUyA. - Elaboracion del informe técnico
o ——- - Aprobaci6n del informe técnico
. - Inicio o no del proceso administrativo sancionatorio
- Elaboracion de informe de valoracion de agravantes (Si procede la
sancion)
[ la efectivi [ . IR - ; .
. uT:;g:e(ZZ::c: Eg’;’g’ﬂ?ﬁ:";ﬁ Y e ———————— Gestionar la regulacion técnicay | % Cumplimiento de la Agenda Principios regulatorios para la
RH Recursos Hidricos :fmplimienlu de IZs politicas p 5 blicas funcion de la politica péblica econdmica de los Recursos Hidricos en | Regulatoria de Recursos Hidricos Proyectos regulatorios prestacion del servicio piiblico de Normar la prestacion del servicio publico de agua cruda 100%
del sector estratégico agua CIERER 2017 agua cruda
T bR ch Establecer los requisitos minimos que deben cumplir los titulares de
e b P h 3 Gestionar la regulacion técnica y % Cumplimiento de la Agenda 1 I las izaci de uso 0 ap i p ivo del agua
. egulacion técnica y econémica para el Elaborar normativa técnica en y 5 o . Sistemas de medicion y reporte e L . i
RH Recursos Hidricos o e . ; . econémica de los Recursos Hidricos en | Regulatoria de Recursos Hidricos Proyectos regulatorios para la seleccion e instalacion de los sistemas de medicion de 5%
cumplimiento de las politicas pablicas funcién de la politica publica de Agua Cruda . . o
del sector estratégico agua el Ecuador 2017 voldmenes de agua cruda y el reporte a la Autoridad Unica del Agua
Compromiso adquirido 2016 - En ejecucion
. |r||cr§a'mer)ta|f e efectlv{daq o h 3 Gestionar la regulacion técnica y % Cumplimiento de la Agenda de calidad reqt q
. egulacion técnica y econémica para el Elaborar normativa técnica en . 5 o . 5 Establecer los parametros que debe tener el agua residual tratada
RH Recursos Hidricos o e . ; . econémica de los Recursos Hidricos en | Regulatoria de Recursos Hidricos Proyectos regulatorios para el uso y aprovechamiento P . 100%
cumplimiento de las politicas pablicas funcién de la politica publica para su posterior autorizacién de uso y/o aprovechamiento
del sector estratégico agua el Ecuador 2017 de aguas residuales tratadas
T bR ch Parametros para certificar la calidad del agua en calidad, mismos
P P h 3 Gestionar la regulacion técnica y % Cumplimiento de la Agenda X . que seran consensuados con la Autoridad Unica del Agua, Autoridad
0 regulacion técnica y econémica para el Elaborar normativa técnica en p 1 i h Parametros para certificar la 1 i P 7
RH Recursos Hidricos o e . ; . econémica de los Recursos Hidricos en | Regulatoria de Recursos Hidricos Proyectos regulatorios Ambiental Nacional, el Ministerio de la Produccién, MAGAP entre 100%
cumplimiento de las politicas pablicas funcién de la politica publica calidad de agua en las fuentes. . N o
del sector estratégico agua el Ecuador 2017 otros actores con competencia en el tema, bajo la coordinacién de
la ARCA
Incrementar la efectividad en la TS TR RASES Normativa técnica para la Establecer la obligatoriedad de reportar informacién a la ARCA de
. regulacion técnica y econémica para el Elaborar normativa técnica en g cay Pl genc . evaluacion del cumplimiento de forma anual, con el fin de mantener un control efectivo del
RH Recursos Hidricos o e . ; . econémica de los Recursos Hidricos en | Regulatoria de Recursos Hidricos Proyectos regulatorios B o o 100%
cumplimiento de las politicas pablicas funcién de la politica publica T 2017 obligaciones de los usuarios del | cumplimiento de las obligaciones y alertar de forma temprana el
del sector estratégico agua. agua incumplimiento a los mismos
Incrementar la efectividad en el control | Controlar a los usuarios en funcién
técnico de la normativa relacionadaala| - del Plan de Control planificado y Control de la Regulacién DIR-
calidad y cantidad del agua, sus usos y. articulado con los actores Gestion Intera de Control Técnico 9% Cumplimiento del Plan de ARCA-RG-001-2016 enfocada a
RH Recursos Hidricos | aprovechamientos, tarifas y la calidad | involucrados con base en procesos e [ e Plan de Control prevenir las actividades que 2
de los servicios piiblicos vinculados, i de control y e afecten la calidad y cantidad del
articulando acciones con los actores informacion estadistica. recurso hidrico.
involucrados.
Incrementar la efectividad en el control | Controlar a los usuarios en funcién il na R
técnico de la normativa relacionadaala| - del Plan de Control planificado y Regulacion DIRE—\RC A-RG-004-
calidad y cantidad del agua, sus usos y articulado con los actores . . eg . . . .
. . » . . Gestion Interna de Control Técnico y % Cumplimiento del Plan de 2016, enfocada en el proceso y | Usuarios de aprovechamiento productivo caudal autorizado mayor
RH Recursos Hidricos aprovechamientos, tarifas y la calidad | involucrados con base en procesos : Plan de Control i 35
de los servicios publicos vinculados, de controly " Control de Recursos Hidricos su aplicacion por Parte delos as501/s
articulando acciones con los actores informacion estadistica. suarios i eVe_rldo s
involucrados. autorizaciones.
Incrementar la efectividad en el control | Controlar a los usuarios en funcién Gl nm e R
técnico de la normativa relacionadaala| - del Plan de Control planificado y Regulacion DIRE—\RC A-RG-004-
calidad y cantidad del agua, sus usos y articulado con los actores . - eg
. . » . . Gestion Interna de Control Técnicoy % Cumplimiento del Plan de 2016, enfocada en el proceso y y . . . .
RH Recursos Hidricos aprovechamientos, tarifas y la calidad | involucrados con base en procesos : Plan de Control " Demarcaciones Hidrograficas y Centros de Atencién al Ciudadano 9
de los servicios publicos vinculados, de controly " Control de Recursos Hidricos su aplicacion por Parte delos
articulando acciones con los actores informacion estadistica. suarios i eVe_rldo s
involucrados. autorizaciones.
Incrementar la efectividad en el control | Controlar a los usuarios en funcién Gl nm e R
técnico de la normativa relacionadaala| del Plan de Control planificado y Regulacion DIRE—\RC A-RG-004-
calidad y cantidad del agua, sus usos y articulado con los actores . - eg
. . » . . Gestion Interna de Control Técnico y % Cumplimiento del Plan de 2016, enfocada en el proceso y :
RH Recursos Hidricos aprovechamientos, tarifas y la calidad | involucrados con base en procesos : Plan de Control " Control para renovaciones 10
de los servicios publicos vinculados, de controly " Control de Recursos Hidricos su aplicacion por Parte delos
articulando acciones con los actores informacion estadistica. suarios i eVe_rldo s
involucrados. autorizaciones.
Incrementar la efectividad en el control | Controlar a los usuarios en funcién Gl nm e R
técnico de la normativa relacionadaala| del Plan de Control planificado y Regulacion DIRE—\RC A-RG-004-
calidad y cantidad del agua, sus usos y articulado con los actores Gestion Interna de Control Técnico % Cumplimiento del Plan de 209195 enfocada en el proceso
RH Recursos Hidricos aprovechamientos, tarifas y la calidad | involucrados con base en procesos y P Plan de Control . P y Certificados de Disponibilidad de Agua 540

de los servicios pablicos vinculados,
articulando acciones con los actores
involucrados.

de control y
informacion estadistica.

Control de Recursos Hidricos

su aplicacion por parte de los
usuarios referido a las
autorizaciones.




OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

Incrementar la efectividad en el control

técnico de la normativa relacionada a la

calidad y cantidad del agua, sus usos y

ESTRATEGIA

Controlar a los usuarios en funcién
del Plan de Control planificado y
articulado con los actores

OBJETIVO OPERATIVO

Gestion Interna de Control Técnico y

INDICADOR OPERATIVO

% Cumplimiento del Plan de

PROYECTO

Tramite e investigacion de quejas
y controversias, por competencia

DETALLE DE LA ACTIVID,

PROGRAMA

GRUPO DE GASTO

ITEM
PRESUPUESTARIO

CODIFICADO

RH Recursos Hidricos apmvechamlgnlosv. ta_nfas y lacalidad | involucrados con base en procescis @i s i s Plan de Control establecida en el Art, 23 de la Atencion a quejas y controversias 10
de los servicios pablicos vinculados, de control y
A - " LORHUYA
articulando acciones con los actores informacion estadistica.
involucrados.
. ” S . . o ol Pl i
pIgl [esniicadiony cesticn EELEID SEOGETD SStonals acion interna e 0 Planificacion e inversion Elaborar el POA 2017 Estructurar POA 2017 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA Inversion Interna e Inversion
. ” . S . . o ol Pl i
pIgl [esniicadiony cesticn EELEID a8 Sy i acioninterna e 2 Planificacion e inversion Elaborar POA 2018 Estructurar POA 2018 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA Inversion Interna e Inversion
Planificacion y Gestion las i la eficiencia Gestionar la internae | 9 del ificacio . IR ” Revisar Plan Estratégico Alinear el Plan Estratégico Institucional de acuerdo a los nuevos
PL P P N ) Lo Planificacion e inversion P o 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA Inversion Interna e Inversion Institucional lineamientos politicos.
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar la internae | 9 del ificacio . IR ” Monitorear de Convenios de . . P
PL Y cren ! 8 i Planificacién e inversion © ~onven Manejar una base de datos de los convenios en ejecucion. 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA Inversion Interna e Inversién Cooperacién Técnica
oL Planificacion y Gestion las i la eficiencia Gestionar la internae | % del Planificaci6 kel EsD Revision del Estatuto Organico Revision del Estatuto Organico Organizacional por Procesos 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA Inversién Interna e Inversion Organizacional por Procesos Propuesta de modificaciones al Estatuto
oL Planificacion y Gestion las i la eficiencia Gestionar la internae | % del Planificaci6 kel EsD Seguimiento y Evaluacion SIPelP Reportar la ejecucion de indicadores y metas en el SIPelP- 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA Inversion Interna e Inversion Seguimiento 2016
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar la internae | 9 del ’ ” ” Programacion Anual de la Realizar la Programacion Anual de la Planificacion SIPelP-
PL 3 Pt 3 P Planificacién e inversion 3 5 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA Inversion Interna e Inversion Planificacion SIPelP - SENPLADES Planificacion 2017
oL Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar la internae | 9 del Planificacién e inversion Seguimiento y Evaluacion SIPelP Reportar la ejecucion de indicadores y metas en el SIPelP- 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA Inversion Interna e Inversion SENPLADES Seguimiento 2017
Revisar los informes mensuales
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar los Planes, Programas y % cumplimiento de la de cada una de las éreas para L L
G Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA Proyectos internos Planificacion Planes, Programas y Proyectos elaborar el Informe de Elaborar un informe detallado de ejecucion de actividades def POA. 100%
seguimiento del POA
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar los Planes, Programas y % cumplimiento de la Proceso Rendicion de Cuentas .
G Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA Proyectos internos Planificacion Planes, Programas y Proyectos 2016 Proceso Rendicion de Cuentas 2016 100%
oL PIamflcaclOr! y Gestion crer las _ la eficiencia Gestionar los servicios, procesos y % cumpll_mlen_tp dela Servicios, Procesos y Calidad Actualizar el catalogo de Revisar y actualizar el istado de los procesos levantados. 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA calidad Planificacion procesos
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar los servicios, procesos y % cumplimiento de la 5 P Actualizar el Portafolio de P q
G Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA calidad Planificacion Servicios, Procesos y Calidad Servicios Elaborar el listado de los servicios que a Agencia presta. 100%
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar los servicios, procesos y % cumplimiento de la 5 P Elaborar el plan de seguimiento | Elaborar el Plan de seguimiento y mejoramiento continuo a los
PL . o . . " Servicios, Procesos y Calidad : 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA calidad Planificacion de mejoramiento continuo procesos.
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar los servicios, procesos y % cumplimiento de la 5 P Imp_ler_nenlaclon c plar_| s del plan d¢ continuo
PL . o . . " Servicios, Procesos y Calidad seguimiento de mejoramiento 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA calidad Planificacion e alos procesos.
PL PIamflcaclOr! y Gestion o fas . 1a eficiencia Gestionar los servicios, procesos y % cumpll_mlen_tp G Servicios, Procesos y Calidad | Planificacion del Talento Humano Planificacién del Talento Humano 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA calidad Planificacion
oL Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar el cambio y cultura % cumplimiento de la ST I RETERS Ejecucion del Plan de Realizar limi al de las detalladas 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA organizacional Planificacion y 9 Mejoramiento del Clima Laboral al Plan de Mejoramiento del Clima Laboral.
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar el cambio y cultura % cumplimiento de la 5 Eva\ua_clﬁn €3 madurgz = EEHEREE A T E ) Ic_s pa_rametros parlaratianofice
L ! ren ! TNENTE Cambioy Cultura O y madurez institucional. 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA organizacional Planificacion . i P
ciudadana - Evaluacion de madurez institucional
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar el cambio y cultura % cumplimiento de la . - . . . -Realizar la implementacion del C6digo de Etica
G Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA organizacional Planificacion Cambio y Cultura Organizativa | Implementacion Cédigo de Etica Realizar el plan anual de trabajo 100%
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar el servicio y atencion % cumplimiento atencién M o E\abarar s \nformes‘dve - Elaborar una matriz para la medicion de la satisfaccion.
PL . o . . : Servicio y atencion ciudadana satisfaccion de los servicios . y i 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA ciudadana ciudadana prestados - Elaborar informes de satisfaccion semestral
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar el servicio y atencion % cumplimiento atencién . . Elaborar Informes de tramites |~ Elaborar base de datos de atencion a tramites, quejas, denuncias,
PL . o . . : Servicio y atencion ciudadana sugerencias emitidas a través del portal ciudadano. 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA ciudadana ciudadana atendidos N
- Elaborar Informes trimestrales
- Realizar un diagndstico inicial sobre el estado operativo de las
. ” o ’ e - Formular plan jicoy ias de la iony C licacion TICs
PL Plamflcaclf)r! y Gestion o fas . 1a eficiencia Gestionar la planificacion interna de % cumpl!mler‘tp 6o Planes, Programas y Proyectos |operativo de las Tecnologias de la| - Considerar los lineamientos descritos en el Plan estratégico y 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA TICs Planificacion i B P
Informacion y Comunicacién operativo institucional
- Formular el plan operativo anual
oL Plamflcaclf)r! y Gestion crer las : la eficiencia Gestionar el servicioy atencion a % cumplimiento _alenclon a Senvicioy atencién interna Bnnda_r sapar(g técnico Brindar soporte técnico informtico a usuarios de la Institucion 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA funcionarios funcionarios informatico
oL Plamflcaclf)r! y Gestion crer las : la eficiencia Gestionar la planificacion interna de % cumpl!mler‘tp dela Planes, Programas y Proyectos Elaborar |morme_s de soporte a Elaborar mensualmente informes de soporte técnico informético 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA TICs Planificacion usuarios o
prestado a usuarios de la Institucion
Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar la planificacion interna de % cumplimiento de la Realizar propuestas de politicas - Proponer politicas de uso de. fecursos e |nfraestruf:tu(a tecnologica
PL . o . . " Planes, Programas y Proyectos de uso de recursos e para la gestion y acceso a la informacion de la Institucion de forma 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA TICs Planificacion o
infraestructura tecnolégica trimestral
oL Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar la planificacion interna de % cumplimiento de la s, I R G s Formular el plan de - Formular el plan de mantenimiento necesario para la gestion 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA TICs Planificacion A ¥ Proys mantenimiento tecnolégica
oL Planificacion y Gestion las la eficiencia Gestionar la planificacion interna de % cumplimiento de la S, I R G Eas Crear manuales de - Formular manuales de procedimientos necesarios para la gestion 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA TICs Planificacion A ¥ Proys procedimientos tecnolégicos tecnolégica
Elaboraci6n de especificaciones
Implementar equipos y servicios S S técnicas para la implementacion
Planificacion y Gestion las la eficiencia tecnolGgicos que permitan brindar guricac Soporte, del servicio de DCV. Especificaciones técnicas, operacion, mantenimiento, monitoreo y
PL i ol % de equipos e e ” 100%
Estratégica institucionales del ARCA. operacional en la ARCA seguridad, soporte, comunicaciones e institucional configuracion, operacion, soporte
infraestructura a la Institucion. mantenimiento, monitoreo y
soporte.
Planificacion y Gestion | Posicionar a la Agencia de Regulacion y Inplementar la eficiencia Oficinas D % delPlande | D ion de la ARCA Elaborar Plan de Estructurar un Plan de Desconcentracion de la ARCA que considere
Pt Estratégica Control del Agua a nivel nacional operacional en la ARCA de la ARCA a nivel nacional Desconcentracién 2017-2020 Desconcentracicn 2017-2020 | 2Ctividades a corto, medianoy largo plazo, artculando esfuerzos 100%
g g B con la SENAGUA, SNAP, MICSE, MDT, MINFIN y SENPLADES
. . - . - No. Dt omi El I El I - 5500000 001 53 530306
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento | Gestionar el proceso de néminay DS ERSCSSoR HE ORI, SR I ol O oSk Preparar la nmina 354,00
TH Talento Humano Control del Agua a nivel nacional e e EVATER o e S generados de conformidadala | mensuales y demas beneficios | mensuales y demas beneficios DT e gt O U 100%
Ley sociales segan la Ley sociales segina Ley =59 = 0100000 001 53 530306
3.508,00
No. De procesos de reclutamiento Ejecutar proceso de reclutamiento y seleccion mediante contrato
Posicionar a la Agencia de Regulaciény | Impulsar el desarrollo del talento | Gestionar el Reclutamiento y seleccién y seleccion generados en Incorporacién de personal a la Contratos de Servicios de servicios ocasionales
TH Talento Humano " . L P . 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA de personal respuesta a los requerimientos de Institucion Ocasionales Ingreso de personal Contratado
la Institucion.
No. De procesos de reclutamiento Definicion de Normativa, . - o
o 3 ¥ 3 q o o 4 § A Elaborar de
Posicionar a la Agencia de Regulaciény | Impulsar el desarrollo del talento | Gestionar el Reclutamiento y seleccién y seleccion generados en Incorporacién de personal a la herramientas y guias
™ Talento Humano ¢ ! 100 | 0 e fret personal, propuesta de nuevo proceso 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA de person: respuesta a los requerimientos de Institucion metodolégicas para los procesos P g 3
e e Socializar y difundir nuevo proceso o herramientas
la Institucion. de seleccion de personal
™ TS Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento | Gestionar el proceso de Administracién  No. De procesos de Talento Administracion Técnica del BT C =D Preparar la fase previa de la evaluacion 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA Técnica del Talento Humano Humano generados Talento Humano P Ejecucion y difusion de Resultados
. . . . L . L . . . P Preparar fase previa
™ TS Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento | Gestionar el proceso de Administracién  No. De procesos de Talento Administracion Técnica del Realizar la planificacion de Disefioy aprobacién de la planficacién 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA Técnica del Talento Humano Humano generados Talento Humano Talento Humano
Actualizar el Reglamento Levantamiento de informacion para reformas al reglamento
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento |Gestionar el proceso de Administracién  No. De procesos de Talento Administracion Técnica del Organico por Procesos y el o pa 9
TH Talento Humano " . y P organico y al Manual de Puestos 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA Técnica del Talento Humano Humano generados Talento Humano Manual de Clasificacion de . .
[ Disefio y Aprobacion de las reformas
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento |Gestionar el proceso de Administracion  No. De procesos de Talento Administracion Técnica del Generar reportes de Control Control de asistencia a través del lector biométrico
TH Talento Humano T 3 0 p ; 5 Y 7 P 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA Técnica del Talento Humano Humano generados Talento Humano Asistencia del personal Registro de licencias, permisos y comisiones del personal
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento | Gestionar el proceso de Administracién|  No. De procesos de Talento Administracion Técnica del Administrar las vacaciones del L . .
TH Talento Humano 5 3 o Elaboraci6n del calendario de vacaciones 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA Técnica del Talento Humano Humano generados Talento Humano personal
Posicionar ala Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento | Gestionar el proceso de Administracién| ~ No. De procesos de Talento Administracién Técnica del AT Cl EED ) P
TH Talento Humano 5 3 o disciplinario dentro de la Ejecutar el proceso de régimen disciplinario 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA Técnica del Talento Humano Humano generados Talento Humano institucion
No. De procesos de salud y
Posicionar a la Agencia de Regulaciény | Impulsar el desarrollo del talento | Gestionar el proceso de Seguridady | seguridad ocupacional generados | Administracion de la Seguridady | Ejecutar el plan de accién de | Realizar acciones que contribuyan al desarrollo del plan de mejora
TH Talento Humano " . . . . N . N 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA Salud Ocupacional para beneficio de los servidores Salud Ocupacional clima laboral de clima laboral
de la institucién
No. De procesos de salud y
Posicionar a la Agencia de Regulaciény | Impulsar el desarrollo del talento | Gestionar el proceso de Seguridady | seguridad ocupacional generados | Administracion de la Seguridady | Ejecutar el plan de medicina Disefio del plan de medicina preventiva
TH Talento Humano " . . . . N " " e P 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA Salud Ocupacional para beneficio de los servidores Salud Ocupacional preventiva Ejecucion y seguimiento del plan
de la institucién
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del taento | Gestionar el proceso de némina oD proceses deniming Do ol o peoos EEBORESRs e peuos Preparar la nomina
H Talento Humano 9 guacany | Ime P Y| generados de conformidadala | mensuales y demés beneficios | mensuales y dems beneficios 100% 0100 000 001 51 510105 553.256,00

Control del Agua a nivel nacional

humano en la ARCA

remuneraciones

Ley

sociales segtin la Ley

sociales segna Ley

Elaborar roles de pago y remitir al pago




OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA OBJETIVO OPERATIVO INDICADOR OPERATIVO PROYECTO DETALLE DE LA ACTIVIDA PROGRAMA  GRUPO DE GAST( PRESUIPTS:EVSIT D

INSTITUCIONAL

Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del taento |~ Gestionar el proceso de néminay | \\0: De Procesos de némina ELbom i peoos Eiboiiles ok penosh Preparar la nomina
TH Talento Humano 5 3 5 generados de conformidadala | mensuales y demas beneficios | mensuales y demas beneficios P 100% 0100000 001 =il 510106 49.224,00
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones ¢ b ¢ I Elaborar roles de pago y remitir al pago
Ley sociales segiin la Ley sociales segtin la Ley
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del taento |~ Gestionar el proceso de néminay | \\0: De procesos de némina ELbom i peoos Eiboiiles ok penosh Preparar la nomina
TH Talento Humano 5 3 5 generados de conformidadala | mensuales y demas beneficios | mensuales y demas beneficios P 100% 0100000 001 =il 510203 67.192,77
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones ¢ b ¢ I Elaborar roles de pago y remitir al pago
Ley sociales segiin la Ley sociales segtin la Ley
Posicionar a a Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del taento |~ Gestionar el proceso de néminay | \\O: De Procesos de némina ELbom i peoos Eiboiiles ok penosh Preparar la nomina
TH Talento Humano 5 3 5 generados de conformidadala | mensuales y demas beneficios | mensuales y demas beneficios P 100% 0100000 001 =il 510204 17.318,25
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones ¢ b ¢ I Elaborar roles de pago y remitir al pago
Ley sociales segiin la Ley sociales segtin la Ley
Posicionar a a Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del taento |~ Gestionar el proceso de néminay | \\O: De Procesos de némina ELbom i peoos Eiboiiles ok penosh Preparar la nomina
TH Talento Humano 5 3 5 generados de conformidadala | mensuales y demas beneficios | mensuales y demas beneficios . 100% 0100000 001 =il 510509 6.953,00
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones ¢ b ¢ I Elaborar roles de pago y remitir al pago
Ley sociales segiin la Ley sociales segtin la Ley
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo deltalento | Gestionar el proceso de nomina Lo DS Proceses dEniming E-bo oIS O peocs EibOaTols e pevos Preparar la nomina
™ Talento Humano gencia ge Requlaciony | - Imp! Proceso Y| generados de conformidadala | mensuales y demés beneficios | mensuales y demés beneficios = " 100% 0100 000 001 51 510510 176.394,00
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones ¢ b ¢ I Elaborar roles de pago y remitir al pago
Ley sociales segiin la Ley sociales segtin la Ley
Posicionar  la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo deltalento | Gestionar el proceso de nomina Lo DS Proceses dEniming E-bo oIS O peocs EibOaTols e pevos Preparar la nomina
™ Talento Humano gencia ge Requlaciony | - Imp! Proceso Y| generados de conformidadala | mensuales y demés beneficios | mensuales y demés beneficios pa . 100% 0100000 001 51 510512
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones ¢ b ¢ I Elaborar roles de pago y remitir al pago
Ley sociales segiin la Ley sociales segtin la Ley
Posicionar  la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarollo deltalento | Gestionar el proceso de nomina Lo DS Proceses dEniming E-bo oIS O peocs EibOaTols e pevos Preparar la nomina
™ Talento Humano gencia ge Requlaciony | - Imp! Proceso Y| generados de conformidadala | mensuales y demés beneficios | mensuales y demés beneficios pa . 100% 0100000 001 51 510513 2.424,00
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones ¢ b ¢ I Elaborar roles de pago y remitir al pago
Ley sociales segiin la Ley sociales segtin la Ley
Posicionar  la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarollo deltalento | Gestionar el proceso de nomina Lo DS Proceses dEniming E-bo oIS O peocs EibOaToRs e pavos Preparar la nomina
™ Talento Humano gencia ge Requlaciony | - Imp! Proceso Y| generados de conformidadala | mensuales y demés beneficios | mensuales y demés beneficios = " 100% 0100 000 001 51 510601 75.647,05
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones ¢ b ¢ I Elaborar roles de pago y remitir al pago
Ley sociales segiin la Ley sociales segtin la Ley
Posicionar  la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarollo deltalento | Gestionar el proceso de nomina Lo DS Proceses dEniming E-bo oIS O peocs EibOaToRs e pavos Preparar la nomina
™ Talento Humano gencia ge Requlaciony | - Imp! Proceso Y| generados de conformidadala | mensuales y demés beneficios | mensuales y demés beneficios = " 100% 0100 000 001 51 510602 67.563,98
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones ¢ b ¢ I Elaborar roles de pago y remitir al pago
Ley sociales segiin la Ley sociales segtin la Ley
2 g a 2 7 No. De procesos de némina Elaborar roles de pagos Elaborar roles de pagos 7
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento Gestionar el proceso de némina y . . - . Preparar la némina
T™H Talento Humano e A peymtons humano en la ARCA remuneraciones generados de conformidadala | mensuales y dem'as beneficios mensual_es y demés beneficios Elaborar roles de pagoy remitiral pago 100% 5500 000 001 51 510105 785.676,00
Ley sociales segun la Ley sociales segun la Ley
2 g a 2 7 No. De procesos de némina Elaborar roles de pagos Elaborar roles de pagos 7
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento Gestionar el proceso de némina y . . - . Preparar la némina
T™H Talento Humano e A peymtons humano en la ARCA remuneraciones generados de conformidadala | mensuales y dem'as beneficios mensual_es y demés beneficios Elaborar roles de pagoy remitiral pago 100% 5500 000 001 51 510203 65.473,00
Ley sociales segun la Ley sociales segun la Ley
2 g a 2 7 No. De procesos de némina Elaborar roles de pagos Elaborar roles de pagos 7
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento Gestionar el proceso de némina y . . - . Preparar la némina
T™H Talento Humano e A peymtons humano en la ARCA remuneraciones generados de conformidadala | mensuales y dem'as beneficios mensual_es y demés beneficios Elaborar roles de pagoy remitiral pago 100% 5500 000 001 51 510204 18.300,00
Ley sociales segun la Ley sociales segun la Ley
2 g a 2 7 No. De procesos de némina Elaborar roles de pagos Elaborar roles de pagos 7
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento Gestionar el proceso de némina y . . - . Preparar la némina
T™H Talento Humano e A peymtons humano en la ARCA remuneraciones generados de conformidadala | mensuales y dem'as beneficios mensual_es y demés beneficios Elaborar roles de pagoy remitiral pago 100% 5500 000 001 51 510510 31.944,00
Ley sociales segun la Ley sociales segun la Ley
2 g a 2 7 No. De procesos de némina Elaborar roles de pagos Elaborar roles de pagos 7
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento Gestionar el proceso de némina y . . - . Preparar la némina
T™H Talento Humano e A peymtons humano en la ARCA remuneraciones generados de conformidadala | mensuales y dem'as beneficios mensual_es y demés beneficios Elaborar roles de pagoy remitiral pago 100% 5500 000 001 51 510601 75.818,00
Ley sociales segun la Ley sociales segun la Ley
2 g a 2 7 No. De procesos de némina Elaborar roles de pagos Elaborar roles de pagos 7
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento Gestionar el proceso de némina y . . - . Preparar la némina
T™H Talento Humano e A peymtons humano en la ARCA remuneraciones generados de conformidadala | mensuales y dem'as beneficios mensual_es y demés beneficios Elaborar roles de pagoy remitiral pago 100% 5500 000 001 51 510602 65.473,00
Ley sociales segun la Ley sociales segun la Ley
2 g a 2 7 No. De procesos de némina Elaborar roles de pagos Elaborar roles de pagos 7
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento Gestionar el proceso de némina y . . - . Preparar la némina
T™H Talento Humano e A peymtons humano en la ARCA remuneraciones generados de conformidadala | mensuales y dem'as beneficios mensual_es y demés beneficios Elaborar roles de pagoy remitiral pago 100% 0100000 001 51 510707 4.847,13
Ley sociales segun la Ley sociales segun la Ley
No. De procesos de salud y
Posicionar a la Agencia de Regulacion y | Impulsar el desarrollo del talento | Gestionar el proceso de Seguridad y | seguridad ocupacional generados | Administracion de la Seguridad y Dotar de uniformes / ropa de Preparacion de TDRs y requerimiento
U Talento Humano Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA Salud Ocupacional para beneficio de los servidores Salud Ocupacional lrabaj;cplz:‘al:::errsﬁal de Administrar el servicio de Uniformes 100% 0100000001 53 530802 6.800,00
de lainstitucion o
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento Gestionar el proceso de némina y No. De procesos de nomina Elaborar roles d e pagos E\abor_a'r proceso de, o PP
TH Talento Humano " . generados de conformidadala | mensuales y demés beneficios | desvinculacion y liquidacion de Desvincular y liquidar al personal cesante de la institucion 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones "
Ley sociales segun la Ley personal
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento Gestionar el proceso de némina y No. De procesos de nomina Elaborar roles d e pagos Manejo de y base de Acluallza_r men su_alm_e nte la base d.e dat_os de pers onal con el
TH Talento Humano " . generados de conformidadala | mensuales y demés beneficios pects y verazy 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones " datos de personal
Ley sociales segun la Ley oportuna sobre el personal
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Impulsar el desarrollo del talento Gestionar el proceso de némina y No. De procesos de nomina Elaborar roles d e pagos A_pllcar enla |nsl|l}1 cion las Ie_,'yes Interaccion con el sistema del IESS
TH Talento Humano " . generados de conformidadala | mensuales y demés beneficios | vigentes en materia de seguridad " 100%
Control del Agua a nivel nacional humano en la ARCA remuneraciones " : Generacion de consultas
Ley sociales segun la Ley social
TOTAL ADMINISTRACION DEL RECURSOS HUMANOS 2.074.166,18
las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan 5 5 Provision de servicio bésico de Gestion ante proveedores, pago de servisio de agua potable;
n Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 SEMBE I L S agua potable Obtencién, revision y entrega de planillas al Analista. o 0100000001 53 530101 1.210,00
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan 5 5 Provision de servicio bésico de Gestion ante proveedores, pago de servicio de energia eléctrica;
o Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 Servicios Insitucionales energia eléctrica Obtencion, revision y entrega de planillas al Analista. 100% 0100000001 53 530104 4.477,00
Gestion ante proveedor, Administracién del contrato con la
Empresa Pblica de Correos del Ecuador, emisién y control de las
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan 5 5 L N ordenes de envio, verif i6n del retiro de la ia por
n Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 SEMBE I L S FEE LN EREE EAEED parte del proveedor, elaboracién de Informe de Satisfaccion del o 0100000001 53 530106 4.902,00
servicio obtenido, recepcién de documentacion y justificativos para
el pago.
Gestion ante Proveedor, Administracion del contrato de Servicio de
) - X Seguridad y Vigilancia, control y verificacion del cumplimiento de
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan » Provisién de servicio de P
AD Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 CemEE iRz seguridad y vigilancia e S T BT B T B IR 100% 0100000001 53 530208 62.375,00
elaboracién de Informe de Satisfaccion del servicio obtenido,
recepcion de documentacion y justificativos para el pago.
Gestion ante Proveedor, Administracion del contrato de Servicio de
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos 9% Cumplimiento del Plan Limpieza, control y verificacion del cumplimiento de las labores de
AD o institucionales del ARCA. presupuesto en [a ARCA de la ARCA Administrativo 2017 Servicios Institucionales Provisi6n de servicio de limpieza Ilmple? por parte del Proveedor, elabqfaclon de Informe de 100% 0100 000 001 53 530209 45.276,85
Satisfaccion del servicio obtenido, recepcion de documentacion y
justificativos para el pago.
Gestion ante Proveedor, Administracion del contrato de Servicio de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo para los vehiculos
institucionales, emision y legalizacion de las Solicitudes de
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan » Mantenimiento de vehiculos of Vehicular, control y icacion del
o Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 Servicios Institucionales terrestres de los trabajos de imiento de vehiculos por QO 0100000 001 53 530422 16.015,00
parte del Proveedor, elaboracién de Informe de Satisfaccion del
servicio obtenido, recepcién de documentacién y justificativos para
el pago.
Gestion ante Proveedor, Administracion del contrato de Servicio de
) - . Alquiler de Vehiculos, control y verificacion del cumplimiento del
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan ” Vehiculos terrestres : i
AD Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 CemEE i ez (arrendamiento) SR R T B CH D 100% 0100000001 53 530517 41.780,00
Informe de Satisfaccion del servicio obtenido, recepcion de
documentacion y justificativos para el pago.
Gestion ante Proveedor, Administracion del contrato de Servicio de
Abastecimiento de Combustible para los vehiculos institucionales,
§ - emision y legalizacion de las Ordenes de Combustible, control,
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan " L e "
AD Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 Servicios uStgY & de g 100% 0100000001 53 530837 12.387,00
vehiculos por parte del Proveedor, elaboracion del Reporte de
Consumo de Combustible de Vehiculos Institucionales, recepcion
de documentacién y justificativos para el pago.
Gestion ante Proveedor, Administracion del contrato de Servicio de
Reposicion de agua en botellones para consumo institucional,
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan o " control y veri i6n del limi del imi de
AD I l P 1l e 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 CeRUES N AH =D rovision de botellones de agua | " o) nec de agua por parte del Proveedor, elaboracion del 0 0100000 001 53 530801 480,14
Reporte de Reposicion de Agua del servicio obtenido, recepcion de
documentacion y justificativos para el pago.
Emision y control de las Ordenes de Movilizacién de la Contraloria
General del Estado para el uso de vehiculos pertenecientes al sector
las Ejecutar el uso eficiente del | Gestionar los servicios administrativos | % Cumplimiento del Plan : Emision de Ordenes de publico utilizando la plataforma informatica del ente regulador,
AD Servicios Institucionales o emision, legalizacion y control de las Ordenes de Movilizacion 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 Movilizacion » . P,
internas para el uso de vehiculos institucionales, coordinacién con
las diferentes unidades y componentes de la ARCA para administrar
el servicio de transporte a funcionarios y autoridades.
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan " . Realizar el Plan Anual de Gestionar la 6n de los servicios de
AD I A - N . 100% .
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 e BT AT SR Compras Pdblicas que han sido contrados por la agencia. (Telefonia Movil) 0 0100000 001 53 530105 128.744.00
. o Adaquirir pasajes aéreos
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan " . " . " " " L :
AD o institucionales del ARCA. presupuesto en [a ARCA de la ARCA Administrativo 2017 Gestion Interna Administrativa, nacIonz\:slos:'g;:c\lzsngig:sldades Administracion, gestion y solicitud de pasajes aéreos, nacionales, 100% 01 00 000 001 53 530301 16.556,00
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan . 2 Adauirir de pasajes aéreos Administracion, gestion y solicitud de pasajes aéreos,
AD Financiero s del ARCA. e e Y2 dela ARCA o 2017 Gestion Interna Administrativa internacionales segun las st 100% 01 00 000 001 53 530302 1.578,00
7 0 7 o - Realizar la contratacion de 0 a
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan o " o 5 Contratacionn de seguros de fidelidad para la proteccion de los
n Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 C=cill=paluie=t poliza=L segurosvde vz funcionarios e 0100000001 57 570201
muebles y vehiculos.
5 . Realizar la contratacion de " . "
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan 4 5 s n Contratacion de seguros en los ramos de robo, equipo electrénico,
o Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 CesitmRETR AT | (s raehis incendio y lineas aliadas Qoo 0100000 001 57 570201 19.554,00
muebles y vehiculos.
las Ejecutar el uso eficiente del | Gestionar los servicios administrativos | % Cumplimiento del Plan ) ’ Realizar [a cancelacion del canon o )
AD Al R e wefis o o Gestion Interna Administrativa. | de arrendamiento por el arriendo| Recolectar factura, verificar valor y realizar el trémite respectivo 100% 0100 000 001 53 530502 193.743,00
de las oficinas de la ACA
las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios % Ct del Plan ’ . Realizar el Plan Anual de Detallar los materiales de oficina, que se van adquirir durante un
AD | - - " 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 plcenolcebierey Compras Publicas periodo fiscal, segtin consumo de los mismos. 0 0100000 001 53 530804
las capaci Ejecutar el uso eficiente del | Gestionar los servicios %C del Plan . ) Realizar el Plan Anual de ) )
o Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 plcenolcebierey Compras Pdblicas Adquisici6n de toner para equipos de impresion de la ARCA Qoo 0100000 001 53 530804
o Lo BRI | @e e e 2L IR o Regitoceenes delagacuraciny ristenis 1008
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 y ! 2 de larg: 9 ¢ y
duracién y control
las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios %Ci del Plan ) . Informar al respecto del o . L
- e C
o Financiero del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 plcenolcebierey y fisica de los bienes de la institucion Qoo
inis las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios % Ct imi del Plan » . Realizar el Plan Anual de Detallar los materiales de Aseo, que se van adquirir durante un
o Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 Proptioldelbenes Compras Publicas periodo fiscal, segan consumo de los mismos. e 0100000001 53 530805 6.800,00
N 5 5 5 . N Detallar los insumos, materiales y suministros para la construccion,
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios %C del Plan " B Realizar el Plan Anual de o -
o Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 Proptioldelbenes Compras Publicas G LD E T AT u?ﬂ?:[::‘:“ fizz ez nEmaT e (5 e 0100000001 53 530811
Realizar el Ingreso y egreso de
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios % Ci imi del Plan » . bienes de larga duracion, bienes | Registro de los bienes adquiridos por la Institucion (Etiquetas VOID
o Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 y control de bienes sujetos a control administrativo y / Cinta Impresion) e 0100000001 53 530804 10.401,00
las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios administrativos % Cumplimiento del Plan Viaticos y Subsistencias en el Viaticos y Subsistencias en el o i 3 I
o Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2018 Interior Interior VI S RS s e G e e e e 0100000001 53 530303 21.800,00
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios % Cumplimiento del Plan 5 . Mantenimiento y adecuacion de | Realizar procesos de adecuacién y mantenimiento dentro del
o Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA de la ARCA Administrativo 2017 y control de bienes | jqg jnstalaciones ocupadas por la edificio ocupado por la ARCA e 0100000001 53 530421 12.534,00
q 9 3 3 o Magquinarias y Equipos (Arrendamientos) Gastos de alquiler por
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los servicios % Ct del Plan . . . . " P .
AD Financiero institucionales del ARCA. e Y. de la ARCA Administrativo 2018 q y Equipos Maquinarias y Equipos ocupacion de toda clase de maquinarias y equipos, excepto en 100% 0100000 001 53 530504
equipos informaticos.
I Ejecutar el uso eficiente del | Gestionar | de Contratacion % Cumplimiento del Plan Anual de|  Gestionar el cumplimento del Flaboracion de PAC 2017
las jecutar el uso eficiente del estionar los procesos de Contratacion | % Cumplimiento del Plan Anual de|  Gestionar el cumplimento del . 5
LD Einanriarn inctitiininnaloc dal ARCA nraciniactn on Ia ARCA Drihlia Famarac 2117 vl e A CBOIEEESY L i




OBJETIVO ESTRATEGICO
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PROYECTO

DETALLE DE LA ACTIVID,

Cumplimiento certificaciones PAC y Catalogo Electrénico

PROGRAMA

GRUPO DE GASTO

ITEM
PRESUPUESTARIO

CODIFICADO

las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la S 5 Incrementar la eficiencia en la Elaboraci6n de Proforma Elaboraci6n de proforma presupuestaria en base a las directrices
AD Hoke STETEN 9% Ejecucion presupuestaria 2017 - " " Caw: - 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA gestion de emitidas por el Ministerio de Finanzas
AD inistrati las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la % Ejecucion presupuestaria 2017 Incrementar la eficiencia en la A eI haa Realizacion de la Programacion Indicativa anual de acuerdo a la 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA & Prestp gestion de presupuesto ) planificacion realizada por la ARCA
6n del de i i de
acuerdo a las necesidades de la ARCA, Cumplimiento en la emisién
5 - . . : S de certificaciones presupuestarias, Emision de cedulas
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la S, . Incrementar la eficiencia en la B - . e
AD . ; P % Ejecucion presupuestaria 2017 . Ejecucion de acuerdo a las de la institucion, 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA ARCA gestion de presupuesto de . : i6n de
reformas de acuerdo alas foritari
de la institucion.
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la S, . Incrementar la eficiencia en la Revision de Control Previo al -~ : -
o Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA ARCA % Ejecucion presupuestaria 2017 gestion de presupuesto Compromiso Analisis de documentaci6n de los procesos de solicitudes de pago. 100%
AD las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la % Ejecucion presupuestaria 2017 Incrementar la eficiencia en la Elaboraci6n de informes de | Generacion de informes para cumplir con requerimientos internos y 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA ¢ Prestp gestion de presupuesto ejecucion presupuestaria externos de la ARCA LOTAIP - MICSE
las Ejecutar el uso eficiente del | Gestionar los recursos financieros dela |, . ; Incrementar a eficienciaenla | _ ANalizardocumentacionde o iy g g ia legal y matematica de la
AD TS crement % Ejecucion presupuestaria 2017 i i sustento de procesos de pago de or ; 8 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA gestion de contabilidad - L 9 de los y de pago
bienes, servicios,
AD iy t crement las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la % Ejecucion presupuestaria 2017 Increme_r'nar la eflcler!qa enla Reglstrgr el‘devengado delas |Registrar en el sistema informatico Esigef el Devengado de procesos 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA gestion de contabilidad obligaciones de pago de pago
. 5 - y . : S Registrar d¢ ala normativa de
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la S 5 Incrementar la eficiencia en la 3 a o
AD —— e T e 9% Ejecucion presupuestaria 2017 qestion de contabidad Registro de ajustes contables. gubernamenta realizar ajustes que afecten a Cuentas 100%
AD las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la 9% Ejecucion presupuestaria 2017 Incrementar la eficiencia en la Elaboracién de conciliacion y fi(s’[rg rﬁ?ﬁ'gs[g;gnmg:;:;ziz:g:;';::earlzz ;‘eterg;::‘:isf‘gz 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA ) presup! gestion de contabilidad declaraciones de impuestos o
impuesto a la renta y pago de IVA.
. y . . A o L El i6n de inf lici 3 X
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la S 5 Incrementar la eficiencia en la Elaboraci6n de informes y ‘aboraclon‘de {normes so IC.dee.s B pmveedulgs 3
AD IS Cremen 9% Ejecucion presupuestaria 2017 - . o contratistas, nominas, viticos, residencia y horas extraordinarias y 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA gesti6n de tesorerfa solicitudes pago. el 1oras extr
suplementarias, liquidaciones y servicios basicos.
AD las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la 9% Ejecucion presupuestaria 2017 Incrementar la eficiencia en la Registroy actualizacion de Registro, validacion y aprobacion de beneficiarios, proveedores y 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA ) presup! gestion de tesoreria beneficiarios, proveedores y cuentas bancarias en el sistema Esigef.
AD inis i las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la 9% Ejecucion presupuestaria 2017 Incrementar la eficiencia en la Entrega d de y entrega de de retencion en la fuente e 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA ) presup! gestion de tesoreria retencion. IVA emitidas electronicamente.
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la -, g Incrementar la eficienciaenla | Revision de la documentacion CYiinen dof:umentaclp n que sustente el pago i
AD ISt crement 9% Ejecucion presupuestaria 2017 4 t proveedores, contratistas, nominas, viticos, residencia y horas 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA gestion de tesoreria que sustente el pago. dore JUIEEUAT iciay hor
y y servicios bésicos.
: . : Solicitudes y confirmacién de pago al Ministerio de finanzas de
5 - . . : S Solicitud y confirmacion de Pago 5 . e . 5
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la S . Incrementar la eficiencia en la P . proveedores, contratistas, nominas, viaticos, residencia y horas
AD . . PRI % Ejecucion presupuestaria 2017 L al Ministerio de Finanzas a través - P L . 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA gestion de tesoreria . . y servicios basicos a
del sistema Esigef : y
través del sistema Esigef
AD las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la 9 Ejecucion presupuestaria 2017 | merementar la eficiencia en la |Registro, actualizacion del cuadro Registro, actualizacion del cuadro de pagos y follaje de la 100%
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA ) prestp gestion de tesorerfa de pagos y follaje de la documentacion y archivo de la misma.
las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la S, g Incrementar la eficiencia en la @ . Elaboracién de matriz (n) LOTAIP de viaticos, informes de trabajoy
AD . . PRSP Ej 2017 o » El LOTAIP | = o o e oH 1
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en[a ARCA % Ejecucion presupuestaria 20 gestion de tesoreria aboracion de mattiz (0 LOTAIP | tiicativos y digitalizacion de solictudes e informes de vidticos. oo
I 2 Efcuar o uso fcientedel | Gestionar o e narieos dela g i respuestara 2017 | "ementar laefivendacenla | CERERIOIEEAN e Reproduiony Plcaciones 100% 0100000001 53 530807 1857,85
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA ¢ Prestp gestion de tesoreria g Rep Y P - P Y B9
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la S . Incrementar la eficiencia en la . .
AD Financiero Institucionales del ARCA. TR ARCA 9% Ejecucion presupuestaria 2017 ety Eventos Oficiales Eventos Oficiales 100% 01 00000 001 53 530248 100,00
inis i las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la S . Incrementar la eficiencia en la Tasas, impuestos, licencias, | Tasas Generales- Impuestos- Contribuciones- Permisos- Licencias y
D Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA ARCA % Ejecucion presupuestaria 2017 gestion de tesoreria patentes Patentes. 100% 0100000001 57 570102 2.280,81
las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la -, g Arrendamiento y Licencias de | Arrendamiento y Licencias de 4 P 3
AD - ; PRI Ej 2017 N " A Li P: Inf 1 .|
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA % Ejecucion presupuestaria 2017 | ., je paquetes Informaticos | Uso de Paguetes Informaticos rrendamiento y Licencias de Uso de Paguetes Informaticos 00 0100000001 53 530702 001 2.006,40
las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la -, g Mobiliarios (Bienes Muebles no | Mobiliarios (Bienes Muebles no - g
AD o institucionales del ARCA. presupuesto en [a ARCA % Ejecucion presupuestaria 2017 Depreciables) Depreciables) Mobiliarios (Bienes Muebles no Depreciables) 100% 01 00000 001 53 531403 001 6.526,76
las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la -, g Incrementar la eficiencia en la B Eventos publicos (Parti por dia i
AD . ; PRI Ej 2017 o E I 1 .
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA % Ejecucion presupuestaria 20! gestion de presupuesto RIS del agua) OO CUCCICEED S & Sz s 6.795,00
las i Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la -, g Incrementar la eficienciaenla | Equipos- Sistemas y Paquetes 5 G s
AD . . PRSP Ej 2017 o " 4 h 80 1
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA % Ejecucion presupuestaria 20! gestion de presupuesto Informaticos EEE SRS SHECE R e et OO CUCCICEED S & S S 415,00
. y . . o o o ol con el IESS por Patronal
las Ejecutar el uso eficiente del Gestionar los recursos financieros de la -, g Incrementar la eficiencia en la Obligaciones con el IESS por P 5 PP
AD . . PRSP Ej 2017 o ™ | 201! fall | enl; | 1
Financiero institucionales del ARCA. presupuesto en la ARCA % Ejecucion presupuestaria 20! gestion de presupuesto Responsabilidad Patronal R SleTo 2018 Portrs Tally o e e TR e SR OO CUCCICEED S &7/ T 19419
de Finanzas con el IESS
Ias capac Ejecutar el uso eficiente del | Gestionar[os recursos financieros de la Incrementar la eficiencia enla |  OCigaciones de Ejercicios
AD o institucionales del ARCA. presupuesto en [a ARCA % Ejecucion presupuestaria 2017 gestion de presupuesto Anlerlorg: Ezr" (:Iaslos de Obligaciones de ejercicios anteriores por Gastos de Personal 100% 01 00000 001 &) 990101 001 675,77
TOTAL DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA 627.464,77

2.701.630,95



