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oMo LA Ot SeRUTO "PUESTO QUE OCOPA:
IAPELLIDOS - BRES DE EL SERVIDOR »r Y3 .
Delegado de la gestion de regulacién de agua potable y saneamiento ARCA -
Robert Leonarde Bustamante Ochoa 6 & & N . g b y
Servidor Publico 7

(CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

Portovi Ejo - Manabfl FOMBRE DE LA UNIDAD A LA GUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

Direccién de Regulacidn y Control de Agua Potable y Saneamiento

FECHA SALIDA (dd-mmi-a2a) HORA SALIDA (hh:mm) FECHA LLEGADA (dd-mmin-aaaa) HORA LLEGADA [hh:mm}

27/04/2017 02:00 28/04/2017 17:.00

ISERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:
Ing. Robert Bustamante

[DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE . . . .
IActividades del taller con el sefior Alcalde de Portoviejo y la SENAGUA para tratar estrategias de alianzas piblico privadas y la incidencia def
la evaluacién a la prestacién del servicio de agua potable y saneamiento en el marco de la Regulacién 003.

LU TRANSPORTE. 1 T 0
SALIDA ’ LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE NOMBERE DE .
{Aéreo, terrestre, TRANSPORTE RUTA
maritimo, otros) FECHA HORA FECHA HORA
dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
Vehiculo . -
TERRESTRE . Quito - Portoviejo 27/04/2017 01:00 26/04/2017 08:00
Institucional
TERRESTRE Vehlculo Portoviejo - Quito - 28/04/2017 10:00 28/04/2017 17:00
Institucional

TI?PO DE QUENTA:

Pichincha Ahorros 2200068297

NOMBRE DEL BANCO:

Ing.ﬂsﬁaﬁLeonardo éustamante Ochoa. 0
DELEGADO DE LA GESTION DE REGULACION DE AGUA POTABLE ¥ Ing. Wilsan Héctor Gfia Gualotufia .
SANEAMIENTC ARCA DELEGADO DE LA GESTION GENERAL TECNICA

CC. 1102762778
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s R INFORME DE SERVICIOS INSTITUC[ONAmmﬁ ADMIN THAT!VO NANC&
"Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA Fecar . OR ~©5-cOl
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS FECHA DE INFORME (dd-mmi-aaaa)
INSTITUCIONALES
_ ARCA-DAPS-010-2017 _ 28-04-2017
A :DATOS GENERALES" s
APELL]DOS NOMBRES DE LA OEL SERV[DOR PUESTO QUE OCUPA
Bustamante Ochoa Robert Leonardo Analista Técnico de Regulacién y Control Técnico de
) Agua Potable y Sancamiento 3
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
INSTITUCIONAL: SERVIDOR
Portoviejo-Manab{ Direccién de Regulacidn y Control de Agua Potable y
Saneamiento

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
Ing. Robert Bustamante, Sr. Fabidn Ortega (Conductor)

" INFORME DE ACTIVIDADES ¥ PRODUCTOS ALCANZADOS ~ © 0 . -~

1. ANTECEDENTES

En atencion al Memorando Nro. ARCA-ARCA-2017-0104-M de fecha 26 de abril de 2017, con el cual, la
Miaxima Autoridad de la ARCA informd al Ing. Mario Viteri, que en alcance al Memorando Nro. ARCA-ARCA-
2017-0103-M, y por modificacién en la agenda del Ing. Oiia, se delegd la participacién en el Taller con el
sefior Alcalde de Portoviejo y la SENAGUA pdra tratar estrategias de alianzas publico privadas y la incidencia
de la evaluacidn a [a prestacion del servicio de agua potable y saneamiento en el marco de la Regulacién 003,
al Ing. Robert Bustamante Ochoa, Delegado del Area de Regulacidn y Control de Agua Potable y Saneamiento.

Con este antecedente, me trasladé via terrestre desde la ciudad de Quito hacia la ciudad de Portoviejo, los
dias 27 y 28 de abril de 2017.

2. DESARROLLO

eves 2 bril de 2017
01:00 -08:00 Movilizacién terrestre Quito -Portoviejo
11:30 - 14:30 Taller (ARCA-GADM de Portoviejo-SENAGUA) “ESTRATEGIAS DE ALIANZAS PUBLICO
PRIVADAS Y LA INCIDENCIA DE LA EVALUACIQN A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO EN EL MARCO DE LA REGULACION 003"

- La SENAGUA explico sobre el régimen de colaboracién pablico privada para servicios de agua potable y
saneamiento, destacando que en el articulo 100 del COPCI, en forma excepcional, cuando no se tenga la
capacidad técnica o econdmica o cuando la demanda del servicio no pueda ser cubierta por empresas
pliblicas o mixtas, el Estado o sus instituciones podrin delegar a la iniciativa privada o a la economia
popular y solidaria, la gestién de los sectores estratégicos y la provisién de los servicios piiblicos de
electricidad, vialidad, infraestructuras portuarias ¢ aeroportuarias, ferroviarias y OTROS. La modalidad de
delegacién podra ser la de concesion, asociacidn, alianza estratégica, u otras formas contractuales de
acuerdo a la ley, observando, para la seleccién del delegatario, los procedimientos de concurso publico que
determine el reglamento, salvo cuando se trate de empresas de propiedad estatal de los paises que formen
parte de la comunidad internacional, en cuyo caso la delegacién podra hacerse de forma directa.
Adicionalmente, se hizo mencién sobre los Decretos Ejecutivos 810 (servicios pablicos de transporte) y 582
(iniciativa privada) donde se enfatiza la colaboracién piblico privada.

Asimismo, remarcé lo dispuesto en los articulos 34, 35 y 36 de la LOEP, en la cual se refiere al sistema de
contratacién en las empresas publicas y a la capacidad asociativa de éstas.
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- En el procedimiente legal para iniciar esquemas de colaboracidn publico-privada-comunitaria, se destacé
la necesidad de la intervencion de la Agencia de Regulacion y Control del Agua (ARCA), mediante los
informes técnicos de contrel de los servicios de agua potable y saneamiento, donde se incluyan los
diagndsticos al Ambito técnico, administrativo y comercial, asi como la calidad en la prestacién del servicio y
las recomendaciones para el Plan de Mejora.

- En el desarrollo de subprocesos del servicio en los esquemas de colaboracién piblico-privada-comunitaria,
se enfatizé el Modelo de Negocio como un negocio atractivo si se considera «carne y hueso», al agua potable
(urbana y rural) y saneamiento en un solo paquete.

- Las Experiencias Practicas de Colaboracidn Piblico-Privada para Agua Potable y Saneamiento en Ecuador,
se han realizado con Manta, Durin, ESmeraldas, Puerto Lépez, Quito y la Mancomunidad centro norte de
Manabi: Tosagua, Sucre, San Vicente, Bolivar y Junin. Ademas, se indicd que existen Empresas
Internacionales interesadas en esquemas de colaboracién piblico privada, como son: Multinacional Veolia,
} Grupo Aguas de Valencia, BRL, Grupo INASSA, VINCI Construction Grands Projets y VML

- Finalmente, la SENAGUA presentd el marco jur{dico que recoge lo dispuesto en la Constitucién de la
Reptblica, Leyes, Decretos Ejecutivos, que deben estar contenidos en las Ordenanzas Municipales,
Reglamento de Acuerdos Asociativos E.P., Carta de Intencidn, Pliegos y Contrato.

15:30 - 17:30 Taller (ARCA-PORTOAGUAS) “CAPACITACION DE LA REGULACION NRO. DIR-ARCA-003-
2016, EVALUACION Y DIAGNOSTICO DE PRESTADORES DE SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO”

- Capacitacién de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-003-2016, Evaluacién y Diagnéstico de prestadores de
servicio publico de agua potable y Saneamiento, en este taller se conté con la presenc1a de funcionarios de la
empresa agua de Portoviejo (PORTOAGUAS).

-Se hizo la presentacion a través de diapositivas sobre las herramientas que facilita la Regulacién 003, y se
indicé sobre la informacién que los GADMs deben enviar ala ARCA para su evaluacion.

-Una vez finalizada la intervencidn de la ARCA se procedio a abrir el debate con los participantes, donde se
aclararon dudas e inquietudes.

Viernes 28 de abril de 2017
06:00 -15:00 Movilizacion terrestre Portoviejo — Quito

3. PRODUCTOS ALCANZADOS:

- Selogrd dar a conocer al GADM de Portoviejo, sobre las estrategias de alianzas piblico privadas y la
incidencia de la evaluacion a la prestacién del servicio de agua potable y saneamiento en el marco
de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-003-2016; y,

- Se capacité a los nuevos funcionariecs de PORTOAGUAS sobre la Regulacion Nro. DIR-ARCA-003-
2016, evaluacidn y diagnéstico de prestadores de servicio piblico de agua potable y saneamiento.
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4, REGISTRO FOTOGRAFICO

Ttustracidn 1. Taller (ARCA-GADM de Portoviejo-
SENAGUA) “ESTRATEGIAS DE ALIANZAS PUBLICO
PRIVADAS Y LA INCIDENCIA DE LA EVALUACION A
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO EN EL MARCO DE LA
REGULACIGN 003"

Hustracién 3. Taller (ARCA-PORTOAGUAS)
“CAPACITACION DE LA REGULACION NRO. DIR-
ARCA-003-2016, EVALUACION Y DIAGNOSTICO DE
PRESTADORES DE SERVICIO PUBLICO DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTQ"

Nustracién 2. Taller [ARCA-GADM de Portoviejo-
SENAGUA) “ESTRATEGIAS DE ALIANZAS PUBLICO
PRIVADAS Y LA INCIDENCIA DE LA EVALUACION
‘A LA PRESTACION DEL SERVICIC DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO EN EL MARCO DELA
REGULAION 003"

]

Hustracién 4. Taller (ARCA-PORTOAGUAS)
“CAPACITACION DE LA REGULACION NRO. DIR-
ARCA-003-2016, EVALUACION Y DIAGNGSTICO

DE PRESTADORES DE SERVICIO PUBLICO DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTOQ”

001-001-000937

USD$ 9.00

27-04-2017
27-04-2017 001-001-000001200 Alimentacidn USD$ 13.20
27-04-2017 002-001-0002433 Hospedaje USD$ 22.40

SUSTENTADOS CON FACTUR,

TOTAL GASTO USD$44:60°
ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente
27 -04-2017 28 -04-2017 | utilizado en el cumplimiento del servicio institucional,
dd-mmm-aaa . . . . .
desde la salida del lugar de residencia o trabajo
habituales o del cumplimiento del servicio institucional
hfiorﬁrAn 01:00 15:00 segin sea el caso, hasta su llegada de estos sitios
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TRANSPORTE

“TIPO DE

LLEGADA

SALIDA
TRANSPORTE
(Aéreo, NOMBRE DE FECHA FECHA
terrestre, TRANSPORTE RUTA dd-mmm- HORA dd-mmm- HORA
mar{timo, aaaa hh:mm aaaa hh:mm
olros)
Yehiculo Quito -
Terrestre institucional Portoviejo 27 -04-2017 01:00 -27 -04-2017 08:00
Vehiculo -
Terrestre institucional P°ré?1‘i’t'§’°' 28-04-2017 | 06:00 | 28-04-2017 | 15:00

Nota En caso de haher unh?_ado transporte pub]lco se deheré ad)untar nbllgatonamente 105 pases a bnrdo 0 bo]etos o

OBSERVACIONES

Se adjuntan las facturas originales como respaldo de los gastos ocasionados durante la comisién de trabajo

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

Ing. Rohert LeonardoZBustamante (choa
Anahsta Técnico de Regulatién y Control Técnico de
Agua Potable y Saneamiento 3
Cl: 1102762778

NOTA

El presente informe deberd presentarse dentro del
término de 4 dfas del cumplimiento de servicios
institucionales, caso contraric la liquidacién se
demorara e incluso de no presentarle tendrfa que
restituir Jos valores percibidos. Cuando el cumplimiento
de servicios institucionales sea superior al nitmero de
dias autorizados, se debera adjuntar la autorizacién por
escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado.

' FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO

o=

FIRMA DE LA O EL ]EFE lNMEDIATO DE LAO EL
ONSABLE DE LA UNIDAD (DELEGADO DE LA
MAXIMA AUTORIDAD)

Ing. Wilson Héctor Oia Gualotufia Q
DELEGADQ DE GESTION GENERAL TECNICA -

Ing Marid Viteri Camacho

™ N n N =
q\\\ .
M ADMINISTRATIVO FINANCIERO - ARCA

ARCA
Gyl ERORIMY
Abfmtmc yn
agegiade  DIRECCION ADHNISTRATIVA f;(:EFCIDm Db BG(‘UMENT. 05

@ Fé\ér’lj"lg'gldd.‘;Xrlm HNANCquA FE HA. s : TR HURq s

RE cmzu(m EPOCURMENTOS, G “\\
0.5~ 20 ) Joran kRS ; ‘

FEGHA, Toa gt P F‘RMA.II Hotriniacgsag L e
.Rhc'al—)llllllli I#%II lg W !I@plllllllll‘lllllll‘ ; .

EIAMA conn iy YT TENT LR L LA

4/4




