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SOLICITUD DE AUTOR} ACION PARA CUMPLIMIENTO DVE SERVIC[OS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CU'MPLIM[ENTD DE SERV1705' INSTITUCIONALES FECHA DE SOLlCiTUD {(dd-mmm- aaaa)

ARCA-DAPS-009-2017 12-04-2017
VIATICOS [ x] MOVILIZACIONES | [ x | SUBSISTENCIAS [ X | ALIMENTACION I
e A S T TR DATOSGENERALES T_‘ L
APELLIDOS - NOMBRES DELA O EL SERVIDOR PUESTO QUE 0CUPA:
Bustamante Ochoa Robert Leonardo Analista Técnico - Servidor Piblico 7
[CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL ] IRGMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA 0 EL SERVIDOR
Pujili-Cotopaxi _
Tisaleo-Tungurahua Direccidn de Regulacién y Control de Agua Potable y Saneamiento

Alausi-Chimborazo
Guaranda-Bol{var

FECHA SALIDA (dd- mmm-a234) HORA SALIDA (i) FECHA LLEGADA (dd-mmm-zaaa) HORA LLEGADA (hh:mm)

17-04-2017 06:00 20-04-2017 ) 21:00

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

Ing. Robert Bustamante, Lic. Mirtha Molina
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

Talleres de socializacién de la Regulaciéon DIR-ARCA-003-2016 a Juntas Administradoras de Agua Potable y Técnicos de
. 3JADM en: Pujili-Cotopaxi, Tisaleo-Tungurahua, Alausi-Chimborazo, Guaranda-Bolivar, con participacién de
delegados de la ARCA, SENAGUA y CAMAREN.

© TRANSPORTE/: .~ - f: -

TIPQ DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
marftimo, otros) dd-mmm-aaaa hhimm dd-mmm-aaaa hh:mm
TERRESTRE Vehiculo Quito - Pujili 17-04-2017 06:00 17-04-2017 08:00
Institucional
TERRESTRE Vehiculo Pujil(-Tisaleo 18-04-2017 07:00 18-04-2017 08:00
Institucional
TERRESTRE Vehiculo Tisaleo-Alaus{ 19-04.2017 06:00 19-04-2017 08:00
Institucional
TERRESTRE Vehlculo Alaus(-Guaranda 19-04-2017 17:00 19-04-2017 19:00
[nstitucional . .
TERRESTRE Vehiculo Guaranda-Quito 20-04-2017 17:00 20-04-2017 21:00
[nstitucional :
G N " DATOS PARA TRANSFERENCIA -
NOMBRE DEL BANCO: l TIPO DE CUENTA: No. DE CUENTA:
Banco del Plchmcha Ahorros 2200068297

FIRMA DE LA 0 E[. SERV]DOR SOLICITANTE FIRMA DELA 0 EL RESPONSABLE DE ia UNIDAD OLICITANTE' R

Ing. Robert Leonardd Bustamante Ochoa stm Héctor Ofia Gualotufia

ANALISTA THCNICO - ARCA o A
CC. 1102762778 DELEGADO DE GESTION GENERAL TECNICA - ARCA

' 'mDAD NOMINADORA 0 su DEE;G 60

aclén al cumplimiento de los serviclos Institucionales; salvo el caso de que por necesldades
ionales la Auteridad NomInadora autorice.

do.

Ing. Mario Lenin Viteri Camacho

DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO %—tf/’
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Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA _
ro.50 FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS
INSTITUCIONALES

- - /
ARCA-DAPS-009-2017 < 24-04-2017 ~

_ ' """ DATOS GENERALES
APELLIDOS NOMBRES DE LA 0 EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
Bustamante Ochoa Robert Leonardo Analista Técnice de Regulacién y Control Técnico de Agua

Potable y Saneamiento 3

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL: NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA ¢ EL SERVIDOR
Pujili-Cotopaxi Direccién de Regulacién y Control de Agua Potable y
Tisaleo-Tungurahua Saneamiento
Alausi{-Chimborazo
Guaranda-Bolfvar

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
Ing. Robert Bustamante, Lic. Mirtha Molina, Conductor Jaime Lobato

' INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOQS . -

1. ANTECEDENTES

Mediante Oficio Nro. CAMAREN 2017-020 de fecha 24 de marzo de 2017 y recibido en las oficinas de la Agencia de
Regulacién y Control del Agua -~ ARCA, el 28 de marzo de 2017, en donde el Secretario Ejecutivo de CAMAREN, se
refirié a la reunidn celebrada el 10 de enero de 2017 entre funcionarios de: SENAGUA, ARCA, vy la delegacién de la
JAAPRE de Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo y Bolivar, en donde se acordé mantener talleres de trabajo con las
JAAP, Alcaldes y funcionarios de Municipios para fortalecer las capacidades locales en torno a la prestacién de los
servicios de agua potable y saneamiento tanto a prestadores publicos como comunitarios, y solicitd a la ARCA que
autorice la participacion de técnicos en los talleres que se realizaran desde el 17 al 20 de abril de 2017, en Pujil
(Cotopaxi), Tisaleo (Tungurahua), Alausi{Chimborazo), y Guaranda (Bolivar].

Al respecto, mediante Oficio Nro, ARCA-ARCA-2017-0434-0F de fecha 5 de abril de 2017, la ARCA respondi6 al Oficio
Nro. CAMAREN 2017-020, indicando que los funcionarios delegados para la participacién a los talleres antes
mencionados, serdn: Ing. Robert Bustamante y Lic. Mirtha Molina.

2. DESARROLLO
Lunes 17 de abril de 2017 -
06:00 -08:00 Movilizacidn terrestre QUITO - PUJILE
08:30 - 16:00 Taller con las JAAP y Gobierno Anténomo Descentralizado Municipal de Pujili

- En el desarrollo del taller, la ARCA realizé la presentacién de la Institucionalidad del sector hidrico y de la Regulacién
003, a los delegados de las Juntas Administradoras de Agua Potable y Saneamiento, JAAPRE, funcionarios del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili, SENAGUA y representantes de las ONGs: CAMAREN, SUISAID
y CESA.

- Se realizd el analisis de la problemaética encontrada a nivel de prestadores comunitarios y piblicos con relacién al
servicio de agua potable y saneamiento.

- Adicionalmente, se procedié con el debate entre los participantes, donde la mayor parte de las JAAP indicaron sobre
los inconvenientes para aplicar la Regulacién 003, y €l temor tanto a la afectacién econdémica como a perder su
autonomia al ser absorbidos por el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal. Al respecto, la ARCA realizo6 las
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aclaraciones en concordancia con la LORHUyA, su Reglamento de aplicacién y las Regulaciones emitidas para el efecto.

- Al finalizar el taller se entregé folletos de la Regulacién 003 a los Directivos de las JAAP e instituciones participantes.

Martes 18 de abril de 2017 ~
07:00 - 08:00 Movilizacién terrestre PUJILI- TISALEO
08:30 - 16:00 Taller con las JAAP y Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pelileo y Tisaleo

- En el desarrollo del taller se contd con la presencia de delegados de las Juntas Administradoras de Agua Potable y
Saneamiento, JAAPRE, consumidores de Tisaleo y Pelileo, funcionarios del Gobierne Auténonio Descentralizado
Municipal de Pujili y Gobierno Autémomo Descentralizado Municipal de Tisaleo (Cabecera parroquial}, SENAGUA y
representantes de las ONGs: CAMAREN y SUISAID.

-Se hizo la presentacién a través de diapositivas sobre la problemdtica encontrada a nivel de prestadores comunitarios
con relacién al servicio de agua potable y saneamiento, y la ARCA explicd sobre el antecedente que permitié la
elaboracion de la Regulacién 003, misma que se viene aplicando a los prestadores publicos y comunitarios a nivel
nacional cuyo fin es el de mejorar los servicios de agua potable y saneamiento para garantizar agua apta para consumo
humano a la peblacién.

-Una vez finalizada la intervencién de la ARCA se procedié a abrir el debate con los participantes, donde las JAAP
indicaron el desconocimiento sobre la Regulacién 003 y solicitaron se aclare sobre las sanciones a los prestadores
comunitarios, sobre los andlisis de calidad de agua que la "ARCA esti pidiendo incluso a las Juntas pequefias que no
disponen de recursos econdmicos para el manejo del sistema de agua y peor aun para hacer este tipo de andlisis que
son muy costosos”, otra situacién que pidieron se aclare fue sobre el temor que tiene a perder la autonomia para ser
absorbidos por el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal, en caso de que estas organizaciones no entreguen
la informacién al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal, pues asf les indicaron los técnicos de esta’
institucion. Por lo tanto fue importante aclarar estas inquietudes y concretar compromisos tendientes a que las
actividades especialmente de las JAAP se realicen de acuerdo a la situacion local y enmarcada en la Regulacion 003.

- Al finalizar el taller se entregé folletos de la Regulacién 003 alos Directivos de las JAAP e instituciones participantes.

Miércoles 19 de abril de 2017 /
06:00 - 08:00 Movilizacién terrestre TISALEQ- ALAUSI

08:30 - 16:00 Taller con las JAAP y Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantdn Alausi

- Socializacién de la Regulacién DIR-ARCA-003-2016 (Regulacién 003), Evaluacion y Diagnostico de prestadores de
servicio piiblico de agua potable y Saneamiento.- En el taller donde se socializé la Regulacién 003, contd con la
presencia de delegados de las Juntas Administradoras de Agua Potable y Saneamiento de Alausi, JAAPRE, funcionarios
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Alausi, Técnicos de Atencién Primaria de Salud del MSP,
SENAGUA y representantes de las ONGs: CAMAREN y SUISAID,

-Se hizo la presentacion a través de diapositivas scbre la problemdtica encontrada a nivel de prestadores comunitarios
con relacidn al servicio de agua potable y saneamiento, antecedente que permiti6 la elaboracién de la Regulacién 003,
misma que se viene aplicando a los prestadores publicos y comunitarios en a nivel nacional cuyo fin es el de mejorar
los servicios de agua potable y saneamiento para garantizar agua apta para consumo humano a la poblacién

-Una vez finalizada la intervencién de la ARCA se procedid a abrir el debate con los participantes, donde las JAAP
indicaron el desconocimiento sobre la Regulacidn 003 y solicitaron se aclare sobre las sanciones a los prestadores
comunitarios, otra situacion que pidieron se aclare fue sobre los tiempos que requieren para entregar la informacién a
la ARCA, considerando que en este cantén “existen aproximadamente 102 prestadores comunitarios v el tiempo
establecido para la entrega es demasiado corto, pues el Municipio de Alausi apenas cuenta con 2 Técnicos, mismos que
no han sido debidamente capacitados para levantar informacién de la parte urbana peor aun del drea rural ”. Por lo
tanto fue importante aclarar estas inguietudes y concretar compromisos tendientes a que las actividades
especialmente de las JAAP setealicen de acuerdo a la situacién local y enmarcada en la Regulacién 003.

- Al finalizar el taller se entregé folletos de la Regulacién 003 a los Directivos de las JAAP e instituciones participantes.
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Jueves 20 de abril de 2017

09:00 - 16:00 Taller con las JAAP y Gobierno Auténomo Descentralizade Municipal del cantén Guaranda

- Socializacién de Ia Regulacién DIR-ARCA-003-2016 (Regulacion 003), Evaluacién y Diagnéstico de prestadores de
servicio publico de agua potable y Saneamiento.- En el taller donde se socializd la Regulacién 003, conté con la
presencia de delegados de las Juntas Administraderas de Agua Potable y Saneamiento de Guaranda, JAAPRE,
funcionarios del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guaranda, SENAGUA y representantes de las
ONGs: CAMAREN y SUISAID. : .

-Se hizo la presentacién a través de diapositivas sobre la problematica encontrada a nivel de prestadores comunitarios
con relacién al servicio de agua potable y saneamiento, antecedente que permitié la elaboracién de la Regulacién 003,
misma que se viene aplicando a los prestadores piblicos y comunitarios en a nivel nacional cuyo fin es el de mejorar
los servicios de agua potable y saneamiento para garantizar agua apta para consumo humano a la poblacién

-Una vez finalizada la intervencién de la ARCA se procedid a abrir el debate con los participantes, donde las JAAP
indicaron sobre el poco conocimiento que tenfan sobre la Regulacion 003 y solicitaron se aclare sobre las “autonomias
que tienen las Juntas de Agua y si estas desaparecen cuando los Municipios realizan aportes a estas organizaciones”
también solicitaron se aclare sobre las sanciones a los prestadores comunitaries, sobre los montos de las sanciones y
los casos en que pueden ser sancionados. Por le tanto fue importante aclarar estas inquietudes y concretar
compromisos tendientes a que las actividades especialmente de las JAAP se realicen de acuerdo a Ia situacién local y
enmarcada en la Regulacién 003.

- Al finalizar el taller se entregé folletos de la Regulacién 003 a los Directivos de las JAAP e instituciones participantes.

17:00 - 21:00 Movilizacién terrestre GUARANDA- QUITO -

3. PRODUCTOS ALCANZADOS:

3.1.- Se socializd y capacito sobre la Regulacion 003 en aproximadamente 300 Juntas Administradoras de
Agua Potable que asistieron a los 4 talleres desarrollados en las ciudades de Pujili, Tisalee, Alausi y Guaranda.

3.2.- Se aclararon dudas e inquietudes respecto a las competencias y funciones de las juntas de agua u
organizaciones comunitarias que brindan los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas rurales.

3.3.- Se reforzd los conocimientos de los funcionarios municipales, parroquiales y comunitarios sobre los
anexos 2 y 4 y la elaboracién de la memoria técnica de autoevaluacidn, a través de la presentacion de las
herramientas que dispone la Regulacidn 003.

3.4.- Se establecieron compromisos por parte de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales de
Pujili, Tisaleo, Alausi, Guaranda, SENAGUA, prestadores Comunitarios (JAAP}, JAAPRE, MSP (Alausi) y
representantes de las ONGs: CAMAREN, SUISAID y CESA (Pujili), tendiente a apoyar la aplicacién de la
Regulacion 003 tanto a los prestadores comunitarios y piblicos.
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REGISTRO FOTOGRAFICO:

lustracidn 1. Taller con JAAP de Pujili Nustracion 2. Taller con JAAP de Tisaleo y
Pelileo

Nustracion 3. Taller con JAAP de Alaus{ Ilustracién 4. Taller con JAAP de Guaranda
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17-04-2017 061-001-000002138 ALIMENTAGION .- Usns 5,60
17-04-2017 136-050-000007284 ALIMENTACION -~ ] USD§ 5,49
17-04-2017 001-001-000017729 ALIMENTACION USD$ 5,50
17-04-2017 001-001-0007005 ' ALIMENTACION . -~ UsD$ 12,50
17-04-2017 004-001-0006356 HOSPEDAJE ¢ USD$ 28,00
18-04-2017 002-001-000000962 ALIMENTACION -~ UsD$ 12,50
18-04-2017 001-001-000526 _ ALIMENTACION ~ UsD$ 13,50
18-04-2017 001-001-000002552 HOSPEDAJE - USDs 30,00
19-04-2017 001-001-0001784 ALIMENTACION - UsbD$ 2,50
19-04-2017 001-001-002772 ALIMENTACION - USD$ 3.00
19-04-2017 001-001-0036058 ALIMENTAGION - USD$ 6,60
"I’9-04-2017 001-001-0036060 ALIMENTACION - UsD$ 12,50
19-04-2017 001-001-0003807 ALIMENTACION - USD$ 13,00
19-04-2017 ' 001-001-0003638 i HOSPEDAJE .~ . UsDs 17,10
TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA : UsD$ 167,19
ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA

_Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
17 -04-20177 20 -04-2017 | cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del
lugar de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del

FECHA
dd-mmm-aaa

servicio institucional segiin sea el caso, hasta su llegada de

HORA 06:00 21:00 estos sitios
hh:mm
- - ":'-‘ -_T_RANSPO_R_TE} &
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE
. NOMBRE DE
(Aéreo, TRANSPORTE RUTA dﬁECH"‘ HORA a BCHa HORA
terrestre, : “Tamm- hh:mm -mmin- hh:mm
marltimo, otros) adaa aaaa
Vehiculo .
Terrestre institucional Quito - Pujill 17-04-2017 06:00 17 -04-2017 8:00
Vehiculo
Terrestre institucional Pujill-Tisaleo 18-04-2017 07:00 18 -04-2017 08:00
Vehlcule
Terrestre Institucional Tisaleo-Alausi 19 -04-2017 06:00 19 -04-2017 08:00
Vehiculo
Terrestre institucional Alausi-Guaranda 19-04-2017 17:00 19 -04-2017 19:00
Vehiculo
Terrestre institucional Guaranda-Quito 20 -04-2017 17:00 20-04-2017 21:00

-En casa de haber utilizado tranisporte piblice,

 débierd adjuiitar obligatoriamente los pases a bordo’o boletos.

Se adjuntan a la presente, las facturas originales de los gastos personales realizados en la comisién.
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FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

Ing. Robert Leonardlo Bustamante Ochoa
Analista Técnico de Regidacién y Control Técnico de
Agua Potable y Saneamiento 3
- CL 1102762778

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término de

4 dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso

contrario la liquidacién se demorard e incluso de no
/;Z;esentarlo tendria que restituir los valores percibidos. Cuando

el cumplimiento de servicios institucionales sea superior al

nimero de dias autorizados, se debera adjuntar la autorizacidon

por escrito de la Mdxima Autoridad o su Delegado

"FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA OEL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA O ELL ]EFE INMEDIATO DE LA 0 FL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD (DELEGADO DE LA MAXIMA

AUTORIDAD) /

Ing.\Wﬂstﬁfﬂgctor Oia Gualqtuﬁa
DELEGADQ DE GESTION GENERAL TECNICA ARCA

/ Marlb Vlterl Caplnacho
ADMINISTRATIVO FINANCIERO
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