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{ro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INS éICIONAI.ES
ARCA-DAPS-008-2017 /

X | MOVILIZACIONES

IAPELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR
Melina Pefiafiel Mirtha Mercedes

PUESTO QUE OCUPA:

Analista Técnica - Servidor Pablico 5

CIUDAD - PROVINGCIA DEL SERVICIQ INSTITUCIONAL
Pujili-Cotopaxi
Tisaleo-Tungurahua
Alausi-Chimborazo
. Guaranda-Bolivar

MNOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDCR

Direccidn de Regulacién y Control de Agua Potable y Saneamiento

FECHA SALIDA {dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA (bh:mm)

FECHA LLEGADA {dd-mmm-aaaa)

HORA LLEGADA (hh:mm)

17-04-2017 06:00

20-04-2017 21:00

[SERVIDORES QUUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:
Ing. Robert Bustamante, Lic. Mirtha Molina

IDESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

Talleres de socializacion de la Regulacién DIR-ARCA-003-2016 a Juntas Administradoras de Agua Potable y Técnicos de los
GADM en: Pujili-Cotopanxi, Tisaleo-Tungurahua, Alausi-Chimborazo, Guaranda-Bolivar, con participacion de delegados de la

SENAGUA y CAMAREN.
RANORTE
SALIDA LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE
{Aéreo, terrestre, TRANSPORTE RUTA
marftimo, otros) FECHA HORA FECHA HORA
dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
TERRESTRE Vehiculo Quito —Pujill 17-04-2017 06:00 17-04-2017 08:00
Institucional
TERRESTRE Vehiculo pujili-Tisaleo 18-04-2017 07:00 18-04-2017 08:00
Instituctonal
TERRESTRE Vehiculo Tisaleo-Alaus! 19-04-2017 06:00 19-04-2017 08:00
) Institucional
TERRESTRE Vehleulo Alausl-Guaranda 19-04-2017 1700 19-04-2017 19:00
Institucional
Vehiculo '
TERRESTRE , Guaranda-Quito 20-04-2017 17:00 20-04-2017 21:00
Institucional

TIPQ DE QUENTA: V
Ahorros

NOMBAE DEL RANCO:
Banco del Pichincha

No. DE CUENTA

5669577100

7 /
Li%Mirlha Mercedes Molina
ANALISTA TECNICO - ARCA

CC. 1707302145

Ing. Robert Leonardc;/éustamante Ochoa.

DELEGADO DE GESTION DE CONTROL Y REGULACION DE AGUA POTABLE Y

SANEAMIENTO ARCA

-
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Ing. Mario Lenin Viteri Camacho Sraacm®
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X + Esta sollcltud deberd ser presentada para su Awlorizacldn, con por lo menos 72 horas de anticipacién al
W Peumpimlento de los serviclos Instituclonales; salvo el casa de que por necesidades Institucionales la Autoridad
Nomi

tadora autorice.

e no existir disponibilidad presupuestaria, tanto la solicitud come la aulonizacléon quedardn Insubsistentes
| Informe de Serviclos Instilucionales deberd presentarse dentro del términe de 4 dfas de cumplido el servicio
nstilucional

prohibklo conceder servicios Instituclonales durante los dias de descanso obligatorio, con excepcién da las

M éximas Autoridades o de casos excepclonales debidamente justificados por la Mé&xima Autoridad o su Delegado.
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Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
CUMPLIMIENTQ DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

ARCA-DAPS-008-2017 24-04-2017
APELLIDOS - NOMBRES DE LA Q EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
iolina Pefiafiel Mirtha Mercedes Analista Técnica — Servidora Ptiblica 5
CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL: NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
SERVIDOR
Pujili-Cotopaxi Direccién de Regulacién y Control de Agua Potable y
Tisaleo-Tungurahua - Saneamiento

Alausl-Chimborazo
Guaranda-Bolivar

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

Ing. Robert Bustamante Lic. M|rtha Molina conductorJalme Lobato

1. ANTECEDENTES

Mediante Oficio Nro. CAMAREN 2017-020 de fecha 24 de marzo de 2017 y recibido en las oficinas de la
Agencia de Regulacién y Control del Agua - ARCA, el 28 de marzo de 2017, en donde el Secretario Ejecutivo
de CAMAREN, se refirié a la reunion celebrada el 10 de enero de 2017 entre funcionarios de: SENAGUA,
ARCA, y la delegacion de la JAAPRE de Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo y Bolivar, en donde se acordd
mantener talleres de trabajo con las JAAP, Alcaldes y funcionarios de Municipios para fortalecer las
capacidades locales en torno a la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento tanto a
prestadores publicos como comunitarios, y solicité a la ARCA que autorice la participacién de técnicos enlos
talleres que se realizardn desde el 17 al 20 de abril de 2017, en Pujill (Cotopaxi), Tisaleo (Tungurahua),
Alausi{Chimborazo), y Guaranda (Bolivar).

Al respecto, mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2017-0434-0F de fecha 5 de abril de 2017, la ARCA respondid
al Oficio Nro. CAMAREN 2017-020, indicando que los funcionarios delegados para la participacién a los
talleres antes mencionados, seran: Ing. Robert Bustamante y Lic. Mirtha Molina.

2. DESARROLLO
Lunes 17 de abril de 2017
06:00 -08:00 Movilizacién terrestre Quito — cantén Pujiil
08:30 — 16:00 Taller con las JAAP y GADM de Pujili

- Socializacién de la regulacién DIR-ARCA-003-2016 (Regulacidn 003), Evaluacién y Diagnéstico de prestadores de
servicio publico de agua potable y Saneamiento.- En el taller donde se socializé la Regulacién 003, conté con la
presencia de delegados de las Juntas Administradoras de Agua Potable y Saneamiento, JAAPRE, funcionarios del
GADM de Pujili, SENAGUA y representantes de las ONGs: CAMAREN, SUISAID y CESA.

7

-Se hizo la presentacién a t/ravés de diapositivas sobre la problematica encontrada a nivel de prestadores
comunitarios con relacién al servicio de agua potable y saneamiento, antecedente que permitié la elaboracidn
de la Regulfacién 003, misma que se viene aplicando a los prestadores publicos y comunitarios en a nivel nacional
cuyo fin es el de mejorar los servicios de agua potable y saneamiento para garantizar agua apta para consumo
humano a la poblacion




-Una vez finalizada la intervencidn de la ARCA se procedid a abrir el debate con los participantes, donde las JAAP
indicaron el descontento con la Regulacion 003, pues consideraban que les va afectar econdmicamente, ademds
el temor a perder la autonomia para ser absorbidos por el GADM, Informacidn que dieron los técnicos del GADM
en caso de que estas organizaciones no entreguen la informacién que debe ser enviada a la ARCA. Por lo que fue
importante aclarar estas inquietudes y concretar compromisos tendientes a que las actividades especialmente de
las JAAP se realicen de acuerdo a la situacién local y enmarcada en la Regulacion 003,

- Al finalizar el taller se entregé folletos de la Regulacién 003 a los Directivos de fas JAAP e instituciones
participantes.

Martes 18 de abril de 2017
07:00 - 08:00 Movilizacién terrestre cantén Pujili- cantén Tisaleo
08:30 — 16:00 Taller con las JAAP de Tisaleo, Pelilec y GADM de Pelileo

- Socializacién de la regulacién DIR-ARCA-003-2016 (Regulacidn 003), Evalvacion y Diagndstico de prestadores de
servicio piblico de agua potable y Saneamiento.- En el taller donde se socializé la Regulacidn 003, contd con la
presencia de delegados de las Juntas Administradoras de Agua Potable y Saneamiento, JAAPRE, consumidores de
Tisaleo y Pelileo, funcionarios del GADM de Pujili, SENAGUA y representantes de las ONGs: CAMAREN y SUISAID.

-Se hizo la presentacién a través de diapositivas sobre la problemdtica encontrada a nivel de prestadores
comunitarios con relacion al servicio de agua potable y saneamiento, antecedente que permitio la elaboracién
de la Regulacién 003, misma que se viene aplicando a los prestadores pablicos y comunitarios en a nivel nacional
cuyo fin es el de mejorar los servicios de agua potable y saneamiento para garantizar agua apta para consumo
humano a la poblacién '

-Una vez finalizada la intervencidn de la ARCA se procedid a abrir el debate con los participantes, donde las JAAP
indicaron el desconocimiento sobre la Regulacién 003 v solicitaron se aclare sobre las sanciones a los prestadores
comunitarios, sobre los analisis de calidad de agua que fa “ARCA esta pidiendo incluso a las Juntas pequefias que
no dispenen de recursos econémicos para el manejo del sistema de agua y peor aun para hacer este tipo de
analisis que son muy costosos”, otra situacidn que pidieron se aclare fue sobre el temor que tiene a perder la
autonomia para ser absorbidos por el GADM, en caso de que estas organizaciones no entreguen la informacidn al
GADM, pues asi les indicaron los técnicos de esta institucidn. Por lo tanto fue importante aclarar estas
inquietudes y concretar compromisos tendientes a que las actividades especialmente de las JAAP se realicen de
acuerdo a la situacidn local y enmarcada en la Regulacidn 003. '

- Al finalizar el taller se entregé folletos de la Regulacidn 003 a los Directivos de las JAAP e instituciones
participantes.

Miércoles 19 de abril de 2017
06:00 - 08:00 Movilizacidn terrestre cantdn Tisaleo- cantdn Alausi

08:30 — 16:00 Taller con las JAAP del canton Alausi

- Sacializacidn de la regulacidn DIR-ARCA-003-2016 (Regulacion 003), Evaluacién y Diagnéstico de prestadores de
servicio publico de agua potable y Saneamiento.- En el taller donde se socializé la Regulacidn 003, conté con la
presencia de delegados de las Juntas Administradoras de Agua Potable v Saneamiento de Alausi, JAAPRE,
funcionarlos del GADM de Alausi, Técnicos de Atencidn Primaria de Salud del MSP, SENAGUA y representantes
de las ONGs: CAMAREN y SUISAID,

-Se hizo la presentacién a través de diapositivas sobre la problematica encontrada a nivel de prestadores
comunitarios con relacién al servicio de agua potable y saneamiento, antecedente que permitio la elaboracién
de la Regulacioén 003, misma que se viene aplicando a los prestadores publicos y comunitarios en a nivel nacional
cuyo fin es el de mejorar los servicios de agua potable y saneamiento para garantizar agua apta para consumo
humano a la poblacién :

-Una vez finalizada la intervencion de la ARCA se procedid a abrir el debate con los participantes, donde las JAAP




fl

indicaron el desconocimiento sobre la Regulacién 003 y solicitaron se aclare sobre las sanciones a los prestadores
comunitarios, otra situacién que pidieron se aclare fue sobre los tiempos que requieren para entregar la
informacién a la ARCA, considerando que en este canién “existen aproximadamente 102 prestadores
comunitarios y el tiempo establecido para la entrega es demasiado corto, pues el Municipio de Alausi apenas
cuenta con 2 Técnicos, mismas que no han sido debidamente capacitados para levantar informacién de la parte
urbana peor aun del 4rea rural ”. Por lo tanto fue importante aclarar estas inquietudes y concretar compromisos
tendientes a que las actividades espeaalmente de las JAAP se realicen de acuerdo a la situacion local y
enmarcada en la Regulacién 003.

- Al finalizar el taller se entregé folletos de la Regulacién 003 a los Directivos de las JAAP e instituciones

participantes.

Jueves 20 de abril de 2017
09:00 — 16:00 Taller con las JAAP del cantdn Guaranda

- Socializacion de la regulacién DIR-ARCA-003-2016 {Regulacién 003), Evaluacién y Diagndstico de prestadores de
servicio publico de agua potable y Saneamiento.- En el taller donde se socializé la Regulacién 003, contd con la
presencia de delegados de las Juntas Administradoras de Agua Potable y Saneamiento de Guaranda, JAAPRE,
funcicnarios del GADM de Guaranda, SENAGUA y representantes de las ONGs: CAMAREN y SUISAID.

Se hizo la presentacién a través de diapositivas sobre la problematica encontrada a nivel de prestadores
comunitarios con relacién al servicio de agua potable y saneamiento, antecedente que permitid la elaboracion
de la Regulacidn 003, misma que se viene aplicando a los prestadores publicos y comunitarios en a nivel nacional
cuyo fin es el de mejorar los servicios de agua potable y saneamiento para garantizar agua apta para consumo
humano a la poblacién

Una vez finalizada la intervencion de la ARCA se procedid a abrir el debate con los participantes, donde las JAAP
indicaron sobre el poco conocimiento que tenian sobre la Regulacion 003 y solicitaron se aclare sobre las
“autonomias que tienen las Juntas de Agua y si estas desaparecen cuando fos Municipios realizan aportes a estas
organizaciones” también solicitaron se aclare sobre las sanciones a los prestadores comunitarios, sobre los
montos de las sanciones v los cases en que pueden ser sancionados. Por lo tanto fue importante aclarar estas
inguietudes y concretar compromisos tendientes a que las actividades especialmente de las JAAP se realicen de
acuerdo a la situacién local y enmarcada en la Regulacién 003.

- Al finalizar el tailer se entregd folletos de la Regulacién 003 a los Directivos de las JAAP e instituciones
participantes.

17:00 - 21:00 Movilizacién terrestre cantén Guaranda- cantén Quito
3. PRODUCTOS ALCANZADOS:

3.1.- Se socializd la regulacién 003 en aproximadamente 300 Juntas Administradoras de Agua Potable
que asistieron a los 4 talleres desarrollados en las ciudades de Pujili, Tisaleo, Alausi y Guaranda.

3.2.- Se aclararon dudas e inquietudes respecto a las competencias y funciones de las juntas de agua u
organizaciones comunitarias que brindan los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas
rurales.

3.3.- Se reforzé los conocimientos de los funcionarios municipales, parroqmales y comunitarios sobre los
anexos 2 y 4 y la elaboracién de la memoria técnica de autoevaluacidn, a través de la presentacién de las
herramientas que dispone [a Regulacién 003.

3.4.- Se establecieron compromisos por parte de los GADM- GADP (Tisaleo), SENAGUA, prestadores
Comunitarios {JAAP) JAAPRE, MSP (Alausf) y representantes de las ONGs: CAMAREN, SUISAID y CESA
(Pujili), tendiente a apovyar la aplicacién de la regulacién 003 tanto a los prestadores comunitarios y
publicos.

REGISTRO FOTOGRAFICO:
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ltustracién 1. Taller con JAAP de Pujili /

/

llustracién 2. Taller con JAAP de Tisaleoy |
Pelileo

llustracién 3. Taller con JAAP de Alausi /

llustracién 4. Taller con JAAP de Guaranda




17-04-2017 136-050-000007282 Alimentacién 5 0,99
17-04-2017 136-050-000007281 Alimentacion S 7,48
17-04-2017 6357 Hospedaje $ 28,00
17-04-2017 2136 Alimentacion S 14,00
18-04-2017 0527 Alimentacién $12,25
18-04-2017 02553 Hospedaje $30,00
18-04-2017 0964 Alimentacion $3,10
18-04-2017 1507 Alimentacién $12,25
19-04-2017 7814 Alimentacién $ 1,54
19-04-2017 36057 Alimentacién 516,00
19-04-2017 1786 Alimentacion $2,50
19-04-2017 3637 Hosp_ed j /

ITINERARIO SALIDA , LLEGADA | ./ NOTA
FECHA +Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado
dd-mmm-aaa 17 —04-2017/ 20-04-2017 ;| en el cumplimiento del servicio institucional, desde la
2 “ salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del
cumplimiento del servicio institucional seglin sea el caso,
HORA 06:00 21:00 hasta su llegada de estos sitios
hh:mm :
TIPODE - SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE
{Aéreo, NOMBRE DE FECHA HORA FECHA
terrestre, TRANSPORTE RUTA dd-mmm- dd-mmm- HORA
e hh:mm
maritimo, aaaa hh:mm aaaa
otros)
Vehiculo
Terrestre institucional Quito — Pujili 17 -04-2017 06:00 17 -04-2017 08:00
Vehiculo
Terrestre institucional PujiliTisale | 40 042017 | o700 | 18-0a-2017 |  OB°
Vehiculo :
Terrestre institucional Tisaleo-Alausi 19 -04-2017 06:00 19 -04-2017 08:00
Vehiculo
Terrestre institucional Alausi-Guaranda 19-04-2017 17:00 19-04-2017 19:00
Vehiculo _
Terrestre institucional Guaranda-Quito 20-04-2017 17:00 20 -04-2017 21:00




FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

NOTA

Potable y Saneamiento _ ,
Cl: 1707302145

El presente informe debera presentarse dentro del
término de 4 dfas del cumplimiento de servicios |
-institucionales, caso contrario la liquidacién se demorard e
|_incluso de no presentario tendria que restituir los valores
‘percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios
institucionales sea superior al niimero de dfas autorizados,
se deberd adjuntar la autorizacion por escrito de la
Madxima Autoridad o su Delegado

15 01 2016

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL |
SERVIDOR COMISIONADO

HRM'A'DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL
LE DE LA UNIDAD (DELEGADO DE LA MAXIMA
AUTORIDAD)

Vi s
A ¢ ‘“/Ch,'(,' L}TL(

Ing. Robert Leonar?xé Bustamante Ochoa
DELEGADQ DE LA GESTION DE REGULACION DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ARCA

y —
S o

F\N.\%—-‘;L-'w»‘//
Ing. Marlo Viteri Gamacho
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO
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