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SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

firo. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

FECHA DE SOLICITUD {dd-mmm-aaaa)

ARCA-DAPS-012-2017 16-05-2017
VIATICOS [ x | MOVILIZACIONES [ | sussISTENCIAS | [ ALIMENTACION [ ]
DATOS GENERALES
IAPELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR / PUESTO QUE OCUPA: =
Estacio Chulde Alicia Margarita Analista Técnica - Servidor Pblico5
ICIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL
Guano-Chimborazo FNOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR -
Suscal-Cafiar Direccién de Regulacion y Control de Agua Potable y Saneamiento
FECHASALIOA [dd-mmirssas) HORASALIGAbier) FECHA LLEGADA {dd-mmm-aaza) HORA LLEGADA (hh:mm}
18-05-2017 05:00 19-05-2017 21:00

ISERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:
Lic. Mirtha Molina e Ing. Alicia Estacio

IDESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

DM de Guano-Chimborazo y Suscal-Cafar.

Talleres de socializacién de la Regulacién DIR-ARCA-003-2016 a Juntas Administradoras de Agua Potable y Técnicos de los

TRANSPORTE
SALIDA LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE KGR
(Aéreo, terrestre, ANSPORTE RUTA
maritimo, otros) TR FECHA HORA FECHA HORA
dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
7
TERRESTRE Vehloulo Quito - Guano 18-05-2017 05:00 18-05-2017 09:00
Institucional
TERRESTRE Vehbwuk Guano-Suscal 18-05-2017 16:00 18.05-2017 19:30
Institucional
TERRESTRE NEhiv Suscal-Quito 19-05-2017 14:00 19-05-2017 2100
Institucional -
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO DE CUENTA: 3
Banco del Pichincha Ahorros No. 0E cuENTA: 4251235800

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE

Ing. Alicia Margarita Estacio Chulde
ANALISTA TECNICO - ARCA
CC. 1716793334

Ing. Robert Leonardo BuStamante Ochoa.
DELEGADO DE LA GESTION DE REGULACION Y CONTROL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO ARCA

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO

7z

“>HOTA: Esta solicitud deberd ser presentada para su Autorizacién, con por lo menos 72 horas de anticipacién al
imiento de los serviclos institucionales; salvo el caso de que por necesidades institucionales fa Autoridad

//' ‘ i N adora autorice
1a G

/ \ P\Qﬁﬂc!:‘c“c‘ﬂ\ no existir disponibilidad presupuestaria, tanto la solicitud como la autorizacién quedardn insubsistentes

ﬁ' ?\Cg\j" ol p\g\-\‘_ £ljbforme de Servicios Institucionales deberd presentarse dentro del término de 4 dias de cumplido el servicio

/ bv / \m\ud ‘
/ insgtucional
! / EQC\O" Estd ibido conceder servicios institucionalss durante los dias de descanso obligatorio, con excepcién de las
L\ { ﬂ\“ TR im3§ Autoridades o de casos excepcionales debidamente justificados por la Méxima Auteridad o su Delegado.
1

Ing. M‘ario Lef’nn Viteri Cémacho f\\)“"“ﬁ N
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO - CAF‘N

Aqercia g DIRECCION ADMINISTRATIVA
@ heuacdaY . FINANCIERA

m;c H’HON DE DOCUMENTOS
.’,l.lHORA llrllllllrl‘ll’ll

geeeeEEei,
@ “.Lk £

LA

FEGHA,,
RECIBE.... [
FlR’l‘A nrrans

nuin‘iuuuur

ar
pes
/

----- ensrernEEEEEEEIARIIES

VERSION FORMULARIO MAL ACTUALIZADA 12/06/2013

p ,{*\ Ay ALENTO HUNAND
GO'?BO‘HC"\U 2
Hff[ Pl u}m U.{ H{}F UMLﬁJ {}{
FE HAL IR RS20k, HORA: OB,
'el-?CIBL,—,..... T T A

FIRMAsoasserseacrnes







/"*-I'I'L’.. u K N\ CLEN G
Py T
"lfkl oy, gna it oy \." e \ \CayY
f\‘k/L S0 de O uu O _conborme
ot MK Ve lagen e
ﬁ ER \&.\wmﬂ.ﬂndhf

| Agencia de
F{egulaczon
Control del Kgua PREANEUEAT

9|

UI TA{HLID !ESOR[HIAB/

LLU [/ ‘T s
INFORME DE SERVICIOS lNSTITUCIONALBﬁ ECTOR ADi‘V u’,‘S fﬂT!WJ ﬂNﬁNUgHD

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FECHA DEﬁl‘ﬂ-‘@RME—fdd
CUMPLIMIEMTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
ARCA-DAPS-012-2017 24-05-2017
DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR" PUESTO QUE OCUPA:
Estacio Chulde Alicia Margarita Analista Técnico — Servidor Piblico 5
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL: NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
SERVIDOR
Guano-Chimborazo / Direccidn de Regulacidn y Control de Agua Potablgy/’

Suscal-Cafiar / Saneamiento

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
Lic. Mirtha Molina, Ing. Alicia Estacio, conductor Jaime Lobato

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

1. ANTECEDENTES
4

Mediante Oficio Nro. 139-A-GADM-CG de fecha 06 de abril de 2017 y recibido en las oficinas de la Agencia de
Regulacién y Control del Agua - ARCA, el 11 de abril de 2017, en donde el Sr. Alcalde del GADM del Cantén
Guano, solicita a la ARCA, que autorice la participacién de técnicos para brindar una charla de socializacién
de la “Normativa Técnica para evaluacion y diagndstico de la prestacién de los servicios publicos de agua
potable y/o saneamiento en las areas urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano”, dirigido a las JAAP del
cantén Guano, indicando que “Muchos dirigentes muestran cierto grado de resistencia para brindar
informacién solicitada por la ARCA”. El evento se realizarfa el dfa jueves 18 de abril el 2017.

Mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2017-0639-0F de fecha 09 de mayo de 2017, la ARCA respondié al Oficio
Nro. 139-A-GADM-CG, indicando que los funcionarios delegados para la participacién a los talleres antes
mencionados, serdn: Lic. Mirtha Molina e Ing. Alicia Estacio.

Mediante Oficio Nro. 0070-GADIPCS-AMGT-ADM-2017 de fecha 10 de mayo de 2017 y recibido en las
oficinas de la ARCA en la misma fecha, en donde el Sr. Alcalde del GADM del Canton Suscal, solicita a la ARCA,
el acompafiamiento técnico para realizar la socializacién de la Regulacion 003, dirigido a los prestadores
comunitarios de agua potable y saneamiento, evento que se realizara el viernes 19 de mayo de tal manera
que “podamos conocer a cabalidad dicha normativa técnica y trabajar en equipo...”

Mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2017-0666-0F de fecha 12 de mayo de 2017, la ARCA respondi6 al Oficio
Nro. 0070-GADIPCS-AMGT-ADM-2017, indicando que los funcionarios delegados para la participacién a los
talleres antes mencionados, seran: Ing. Cristian Salazar e Ing. Alicia Estacio.

2, DESARROLLO
Jueves 18 de mayo de 2017
05:00 -09:00 Movilizacién terrestre Quito — cantén Guano
09:00 — 15:00 Taller con las JAAP y GADM de Guano

s

- Socializacién de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-003-2016 (Regulacién 003), Evaluacién y Diagndstico de
prestadores de servicio publico de agua potable y Saneamiento.- En el taller de socializacién de la Regulacion 003
se conté con la presencia del Lic. Oswaldo Estrada, Alcalde del GADM de Guano, delegados de las Juntas

Administradoras de Agua Potable y Saneamiento, Funcionarios de la Demarcacién Hidrografica de Pastaza-




SENAGUA y representantes de la ONG-Visién Mundial.

-Se presentd de la Regulacién 003 a través de diapositivas, indicando temas de como se realiza un Diagndéstico y
evaluacion de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en el drea rural; se capacitd sobre el
llenado de los anexos 2 y 4 de la Regulacidn 003 y se analizé la informacién que las Juntas Administradoras de
Agua Potable -JAAP deben presentar al GADM.

-Una vez finalizada la intervencidn de la ARCA se procedid a abrir el debate con los participantes, donde las JAAP
indicaron el desconocimiento de la Regulacién 003, y algunas dudas entre !as que mencionaron: El tiempo para
presentar la informacién solicitante, en este sector existe Juntas Regionales de agua potable, que aglutina a
varias comunidades, la duda es que si deben presentar por cada una de las comunidades o una sola informacién
por la JAAP Regional. Por lo que fue importante aclarar estas inquietudes y concretar compromisos con las JAAP y
el GADM, tendientes a que el equipo técnico del Municipio apoye en la recopilacién de informacién a las JAAP, y
que dicha informacidn se analizada de acuerdo a la situacién local y enmarcada en la Regulacién 003.

- Al finalizar el taller se entregé folletos de la Regulacién 003 a los Directivos de las JAAP e instituciones
participantes.

15:00 - 20:00 Movilizacion terrestre cantén Guano- cantdn Suscal

/ (
Viernes 19 de mavo de 2017/
09:30 —13:00 Taller con los prestadores comunitarios de agua potable y saneamiento del cantén Sucal.

- Socializacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-003-2016 (Regulacion 003), Evaluacidon y Diagndstico de
prestadores de servicio publico de agua potable y Saneamiento.- En el taller donde se socializé la Regulacién 003,
contd con la presencia del Sr Alcalde del cantén Suscal, delegados y consumidores de las organizaciones
comunitarias de Agua Potable y Saneamiento, y funcionarios del GADM de Suscal.

-Se realizd la presentacién a través de diapositivas sobre la problemdtica encontrada a nivel de prestadores
comunitarios con relacién al servicio de agua potable y saneamiento, antecedente que permitié la elaboracién
de la Regulacién 003, misma que se viene aplicando a los prestadores publicos y comunitarios a nivel nacional,
cuyo fin es el de mejorar los servicios de agua potable y saneamiento para garantizar agua apta para consumo
humano a la poblacién.

-La participacion de los representantes de las organizaciones estuvo enfocada en la oposicién a entregar
informacién al GADM, aduciendo que la misma les va afectar directa o indirectamente, segun indicaron, por las
sanciones estipuladas en la normativa y especialmente por el “cobro”, que aducen estas organizaciones, que la
ARCA realizaria por las tarifas del servicio de agua potable, asi también porque se han mantenido auténomas “sin
la intervencién del gobierno” y asi quieren seguir. La intervencion de la ARCA fue necesaria para aclarar estag
inquietudes y sobre todo para rebatir cierta informacion que no procede y tampoco consta en la Regulacién 003,
incentivandoles a trabajar conjuntamente con el GAD y otras instituciones, con el fin de mejorar la situacién de
la prestacion dj! servicio agua potable y saneamiento en cada una de las comunidades del cantén Suscal.

13:00 - 21:00 Movilizacion terrestre cantdn Suscal- cantén Quito
3. PRODUCTOS ALCANZADOS: )

3.1.- Se socializé la Regulacion 003 en aproximadamente 200 prestadores comunitarios de Agua Potable
que asistieron a los 2 talleres desarrollados en las ciudades de Guano y Suscal.

3.2.- Se aclararon dudas e inquietudes respecto a las competencias y funciones de las juntas de agua u
organizaciones comunitarias que brindan los servicios de agua potable y saneamiento en las areas
rurales.

3.3.- Se reforzé los conacimientos de los funcionarios municipales, parroquiales y comunitarios sobre los
anexos 2y 4 y la elaboracidn de la memoria técnica de autoevaluacidn, a través de la presentacion de las
herramientas que dispone la Regulacion 003,

3.4.- Se establecieron compromisos por parte de los GADM- Guano, SENAGUA, prestadores




Comunitarios, tendiente a apoyar la aplicacidon de la Regulacion 003 tanto a los prestadores comunitarios
y publicos.

A :‘1 ‘.. i o‘.: j‘ 5
REGISTRO FOTOGRAFICO: ﬂ o J WEATRVEY]

llustracién 1. Taller con JAAP de Guano llustracién 2. Taller con JAAP en Guano con
participacion del Alcalde.

llustracién 3. Taller con organizaciones en Suscal llustracién 4. Taller con organizaciones de
con participacién del Alcalde. Suscal




DETALLE DE GASTOS:
FECHA No. DE COMPROBANTE DESCRIPCION VALOR
18-05-2017 001-001-0014 Alimentacion $ 20
18-05-2017 001-001-0018 Alimentacién $ 3,25
18-05-2017 001-001-1936 Alimentacién $3,00
18-05-2017 001-001-18626 Alimentacion $2,50
18-05-2017 001-001-0105 Alimentacién $3,50
18-05-2017 002-001-01433 Hospedaje $ 15,00
TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA uUsD$ 29,25
ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA & Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado
OO = 18 -05-2017 19-05-2017 | en el cumplimiento del servicio institucional, desde la
— salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del
HORA cumplimiento del servicio institucional segtin sea el caso,
hh:mm 05:00 20:00 hasta su llegada de estos sitios (
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE
(Aéreo, NOMBRE DE FECHA HORA FECHA
terrestre, TRANSPORTE RUTA dd-mmm- dd-mmm- :'?RA
maritimo, aaaa hh:mm aaaa ‘mm
otros)
Vehiculo v
Terrestre institucional Quito — Guano 18 -05-2017 05:00 18 -05-2017 09:00
Vehiculo
Terrestre institucional Guano-Suscal 18 -05-2017 15:00 18 -05-2017 20:00
Vehiculo
Terrestre institucional Suscal-Quito 19 -05-2017 13:00 19-05-2017 20:00

Nota: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberd adjuntar obligateriamente los pases a bordo o boletos.
OBSERVACIONES {

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

—

— = =

Ing. Alicia Estacio
Analista Técnico de Regulacidn y Control Técnico de Agua
Potable y Saneamiento 2

Cl: 1716793334

NOTA
El presente informe deberd presentarse dentro del
término de 4 dias del cumplimiento de servicios
institucionales, caso contrario la liquidacién se demorara e
incluso de no presentarlo tendria que restituir los valores
percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios
institucionales sea superior al nimero de dias autorizados,
se deberd adjuntar la autorizacién por escrito de la
Mdéxima Autoridad o su Delegado
15-01-2016




FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL
SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LAOEL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD (DELEGADO DE LA MAXIMA

Ing. Robert Leonardo/Bustamante Qchoa
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