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SOLICITUD:DE .ﬂ_.LI_TGHiZAEIﬁN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Pira, SOLICTIUN DE AUTORITACIGH I'.AR-.I;. CLRAPLIMIENTE DE SERVICLOS INSTITUCHINALES

FECHA DE SOUOTUD [dd-mmm-aaaa)

Edgar Ramirg Catota Yugsi

ARCA-DAPS-033-2017 04-08-2017
WIATICOS [ x| soviLizacionEs | | suesisTEMCIAS | | aumenTACION I T
DATOS GENERALES.
WPELLIDDS - NOMDRES DE LA O EL SERVIDOR FLRESTI) [ILE DOUFA:

Asistente Téchico- Servidor Pabllco 1

LIDAD - PROVINCEA DEL SERVICID INSTITUCTONAL
%an Vicente-Manahi
Sucre-Manabi

FECHA SaL0d |dd-mmm-2aaa) HCRA SALIDA fhbornim)

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVITHON

FECHA LLEGATHA, [dhl-rimini-aaaa)

Direccion de Regulacion y Control de Aguea Potable y Saneamiento

HEGRA LLEGADA {hh:mm]

03:00

07-08-2017
s

Fd

09-08-2017 /

2300

RERWIDORES GUE INTEGRAN LA SERNIOIDS INGTTUCMALES:
Feon. Hobin Macas, Ing. Edgar Catota e Ing. Alicia Estacio

DESCRIMCIGN DE LOS ACTIVIDADES A EIECUTARSE

Wisita de Control en aplicacidn a la Normativa Técnica, Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016, referente a la evaluacion y diagnostico de
la ~restacion de los servicios de agua potable y saneamiento en los cantones San Vicente y Sucre.
|

= TRANSPORTE
SALIDA LLEGADA
TIFC DE TRANSPORTE it GAD
[Adre, terrestre, RUTA = =
maritime, oLros) TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
L dd-mmm-aaaa hhzmm dd-mmm-agaa hhmm
TERRESTHE Viehiculo Cluita - San Vicenta 07:08-2017 0300 o7-0E-2017 0900
Instituecional -
TERRESTRE Yehikow san Vicente —Sucre 07082017 17400 07-08-2017 1830
L Institecional
’ Vehiculo = / : ; -
TERRFSTRE intitucional Sucre -Cuits Da0E 2017 16:00 .08 2017 / 2304
DATOS PARA TRAII'IISFERENEEA
NOMESE DEL EANLCO: TIPODE CUENTA:
Banco del Pichincha ~Ah urrog : tio. DE cusnTa; 2201334917

FIRMA DE LA O EL SERVIDDR SDLICITANTE

Ing. Edgar Ramiro Catota _ﬁgsl
ASISTENTE TECNICO - ARCA
CC. 1720793155

DELEGADO DE LA GESTION DE REGULACION ¥ CONTROL DE AGUA POTABLE ¥

FIRM#. DE Lﬁﬂ EL RESPQNSI&BLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE

SANEAMIENTO ARCA

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADD

/

o

=

ing. Carlas Albertn Casares Proafio
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO - ARCA
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Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA R R S R
CUMPLIMIENTO DE servicios | FECHA DE '”Fnﬁf e
INSTITUCIONALES / TeoRant? A .
) ARCA-DAPS-033-2017 -

- = DATOS GENERALES _
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL
SERVIDOR . PUESTO QUE OCUPA:

Edgar Ramiro Catota Yugsi ~ ~ Asistente Técnico — Servidor Publico 1
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO NOMEBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA
INSTITUCIONAL; __ O EL SERVIDOR
San Vicente — Manabl :
Sucre — Manahi Direccién de Regulacién y Control de Agua Potable y
Saneamiento

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

Ing. Alicia Estacio, Econ. José Macas, Ing. Edgar Catota /

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZAI-JDS

1. ANTECEDENTES
s Mediante Memorando Nro, ARCA-CGT-2017-0114-M de fecha 20 de junio de 2017, la Coordinacidn
de Gestion General Técnica solicito a la Direccidn Administrativa Financiera de la ARCA, la
disponibilidad de 2 vehiculos semanales para movilizacion de funcionarios de la Diraccion de
Regulacian y Control de Agua Potable y Saneamiento para el cumplimiento del Plan de Control 2017.
+  Mediante Memorando Nro. ARCA-CGT-2017-0119-M de fecha 27 de junio de 2017, la Coordinacion
de Gestidn General Técnica informd para aprobacion de la Maxima Auteridad de la ARCA, que la
Direccion de Regulacian y Control de Agua Potable y Saneamiento elabford una planificacion acorde a
los recursos econdmicos y técnicos para dar cumplimiento a _las metas planteadas en el Plan de
Contrel 2017, el cual, considera las actividades para el contreta la prestacion de servicios publicos de
agua potable y saneamiento durante el afio 2017 a un tptal de 54 prestadores piblicos, mismos que
fueron seleccionados considerando 1a calidad y cantjdad de la informacion reportada a la ARCA por
parte de los prestadores de los servicios de agua pdtable y saneamiento en aplicacidn a la Regulacidn
MNro. DIR-ARCA-RG-003-2016 (Regulacidn 003)/ ademas de los niveles bajos de desempefio en la
gestion de la prestacion de los servicios de/agua potable y saneamiento, y la calidad del agua de
acuerdo a los pardmetros de evaluacidny/microbioldgicos, fisicos y guimicos del agua potable por
parte de los prestadores del servicio.
e Mediante Memorando MNro, ARCA-RCAPS-2017-0085-M de fecha 03 de agosto de 2017, la Direccidn
De Agua Potable Informd a la Dipeccion Administrativa Financiera sobre la programacion de las
actividades de congrol que serag realizadas por equipos técnicos de trabajo, conformados por los
funcionarios: Alicia Estacio, Criglian Salazar, Santiago Quinchiguango, Edgar Catota, Gerardo Nicola,

ro, Ligia Ambuludi, Marco Benalcdzar y Robin Macas, quienes se
movilizaran semanamente gh dos vehiculos, para dar cumplimignto al Plan de Control 2017 y segin

2. OBJETWOS

e Presentar la institucigpalidad de la ARCA y el marco legal en el cual se sustenta la autoevaluacidn de
la prestacidn de servigios publicos de agua potable y saneamiento;

o Verificar la informacion reportada por el GADM de San Vicente, referente a la autoevaluacidn de la
prestacion de los servicios pdblicos de agua potable y saneamiento que se brindan en las dreas
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urbanas y rurales , en cumplimiento de la Regulacii:'-:n dﬂE;y,

e Levantar informacion referente a la autoevaluacidn de la prestacidn de los servicios piblicos de agua
potable y saneamiento que se brindan en las dreas urbanas y rurales del cantdn Sucre, en
cumplimiento de la Regulacidn 003.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Lunes 07-08-2017 /

03:00-11:00
Movilizacion via Terrestre desde la ciudad de Quito al cantdn San Vicente.

11:00 - 18:00
En las oficinas del GADM de San Vicente se mantuvo la reunidn con los delegados del GADM, en la que
se tratd |os siguiente temas:
o Fresentacion de la Institucicnalidad de la ARCA
* Presentacion de resultados de la evaluacion a la informacién reporiada por el GADM, referente a la
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento.
o Aclarar dudas y observaciones por los participantes

Fosterior a la reunion se procedid 2 la verificacidn de la informacién correspondiente al servicio del
saneamiento que se brinda en el cantén San Vicente; la informacion del servicio de agua potable esta a
cargo de ofra institucion (EMAARS, EP), misma gue se encuentra localizada en el cantén Tosagua.

Una vez verificada la informacion correspondiente, se procedio a la lectura, aprabacion y firma del Acta
Nro. AS_F_ACN_1322 _02, en la cual consta la facha méxima para que el GADM de San Vicente entregue
a la ARCA la informacién correspondiente a la autoevaluacion a la prestacion de los servicios de agua
potable y saneamiento.

18:00 - 19:00
Movilizacién via Terrestre desde la ciudad de San Vicente al cantén Sucre (Bahia de Caraquez)
{Permoctar).

I

Martes 08-08-2017

02:00 - 18:00

En las oficinas del GADM de Sucre se mLmluuu I2 reunidn con los delegados del GADM, en la que se tratd
los siguientes temas:

s Presentacion de la Institugionalidad della ARCA,

s Presentacion de la Regulacion 003 y las herramientas de evaluacion de la prestacién de los servicios
de agua pofable y sansamiskto.

s Aclarar dudas y ohservacione

rlos participantes

Posterior a la reunidn se procedi vantamiento de informacion correspondiente al servicio de
saneamiento que se brinda en el canign Suere; la informacion del servicio de agua potable esta a cargo de
otra institucion (EMAARS, EP), misma gue $& encuentra localizada en el cantén Tosagua.

Una vez levaniada la informacién correspohdiente, se procedid a la lectura, aprobacion y firma del Acta
Mro. AS_F_ACN_1314 _03, en la cual consta la fecha maxima para que el GADM de Sucre entregue a la
ARCA la informacion correspondiente a la ayjoevaluacion a la prestacion de los senvicios de agua potable
¥ saneamiento.

Miércoles 09-08-2017 /

08:00- 09:00
Maovilizacion via Terrestre desde la ciudad de San Vicente al cantdn Tosagua (EMAARS —-EP)
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09:00- 17:00
En las oficinas de la Empresa Mancomunada EMAARS — EP, se mantuvo la reunidn con los delegados de

la Empresa, en |a que se traté los siguientes temas:

¢ Presentacién de la Regulacion DIR-ARCA-RG-003-2016
s Aclarar dudas y observacionas por los parlicipanies

Posterior a la reunién se procedid a la verificacion de la informacion referente al servicio de agua potable
gue se brinda en el cantdn San Vicente, y al levantamiento de informacidn correspondiente al cantén
Sucre.

Una vez realizada la verificacién y levantamiento de la informacion de los cantones San Vicente y Sucre,
se procedic a la lectura, aprobacion y firma de las Actas Nro. AS_F_ACN_1322_03 y Nro.
AS F ACN_1314_04, respectivamente, en las cuales consta la fecha maxima para que la EMAARS- EP
entregue los GADMs de San Vicente y Sucre; y, a la ARCA, la informacion completa referente a la
autoevaluacion a la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento.

17:00- 24:00
Moavilizacion via terrestre en vehiculo alquilado desde el cantdn Tosagua a la ciudad de Quito
4. CONCLUSIONES,

+ Mediante talleres se capacité a los GADMs de San Vicenle y Sucre; y, a la EMAARS-EP, sobre la
institucionalidad de la ARCA, el Marco Legal relacionado a la prestacion de los servicios, la Regulacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 y sus herramientas de evaluacion, Anexo 2 y 4.

s Se realizd la verificacion de la informacion reporfada por el GADM  de San Vicente, en la cual se
observaron varias inconsistencias, por lo cual la ARCA soliciio al GADM =e realice los ajusies
respectivos en coordinacion con la empresa EMAARS-EF, Ia cual brinda el servicio de agua potable en
&l cantdn San Vicente; una vez realizados los ajustes a la informacian referente a la prestacion de los
servicios de agua potable y sansamiento, el GADM de San Vicente debera remitirla a la ARCA en las
fechas establecidas en las Actas de compromisos.

e Se realizd el levantamiento de informacién referente a la prestacion de los servicios de agua pofable y
saneamiento que se brindan el cantén Sucre, por la EMAARS-EP y el GADM de Sucre,
respectivamente; vy, se observd que la mayorfa de informacion que maneja la EMAARS-EP esia
congolidada, lo cual no permite el facil acceso a valores correspondientes a cada uno de los cinco
cantones a [os que brinda el servicio de agua potable. Ademas,-&l GADM se Sucre no reportd
infarmacion completa referente a la prestacion del servicio de amiento, per lo cual, el GADM de
Sucre en coordinacién con la EMAARS- EP debera recopilar i informacion completa y remitirla a la

¢ se establecen fechas para la entrega de
lo cual, los GADMs de 3an Vicente y Sucre

servicio de agua potable.

5. RECOMENDACION
» Dar seguimiento & los jcompromisos sstablecidos en las actas suscritas por los GADMs de San

de S#n Vicente y Sucre sobre la institucionalidad de la ARCA y la Regulacion

e Se verificd la informacion
misma que consta en las hofas de verificacion de los Anexos 2 y 4 de la Regulacion 003

s Se levantd informacion coprespondiente a los servicios de agua potable y saneamiento que se brindan
en el cantdn Sucre, misméa que consta en los archivos digitales Anexos 2 v 4 de la Regulacidn 003,

« Se recopilaron varios documentos de respaldo de la informacion verificada y levantada.

s Se suscribieron actas de compromisos para cada uno de los GADMs que fueron controlados, mismas
gue contienen compromisos para |a entrega de la informacion referente a la prestacion de los servicios
de agua potable y saneamiento.
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llustracidn 3. Reunidn en el GADM de Sucre

EMAARS -EP

llustracion 6, Lectura y firma de Acta
EP

EMAARS-
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Se adjuntan a la presenta, las facturas originales

= = __ DETALLEDEGASTOS: ~/ = :
FECHA  |No.DE COMPROBANTE  |DESCRIPCION ~ VALOR | A/
07082017 0010707 Consumo de Alimentos UsSDE3.501"
07/0812017 0004849 Consumo de Alimentos USD$ 16.50 |
08/08/2017 0000443 Senvicio de Hospedaje USD$ 30.00| © :
08108/2017 0000446 Consumo de Alimentos USD$ 5.00 ,/
08/08/12017 0025758 Consumo de Alimentos USD$17.00| " /
| 08108/2017 0001512 Estadia USD$ 33.60
0B/08/2017 00g2861 Consumo de Alimentos USD3$ 4.50 / .
08/08/2017 000090 Consumo de Alimentos USDE 5.00 /
TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA = UsD$ 115,10
ITINERARIO | SALIDA LLEGADA NOTA
— i Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en
FECHA el cumplimiento del servicio institucional, desde |a salida del
dd-mmm-aaa | 07 08-2017 ﬂﬂ-ua-sz lugar de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento
del servicio institucional segin sea el caso, hasta su llegada
HORA o o de estos sitios
hh:mm ’ '
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE
(Agreo, terresire, | TRANSPORTE BHEA d‘:,ﬁ,?:fn_ HORA d';ﬁ,?:f“_ HORA
maritimo, otros) e hi:mm Mt hh:mim
Vehiculo ;
Terrestre alquilado Q;'anf:” 07-08-2017 | 03:00 | 07-08-2017 11:00
Vehlculo -
; _ San Vicente- ) :
Terrestre alguilado Sucre 07-08-201 '.F/} 18.00 }?-{JE-ED‘I 7 19:00
Vehiculo
Terrestre algquilado - | Sucre - Tosagua | 09-08-2017 | 0800 | 09-08-2017- 09:00
Vehiculo =
Terrestre alquilado /| Tosagua - Quito | 09-08-2 17:00 | 09-08-2017 24:00
OBSERVACIONES

' FIRMA DE LA O EL SERVIDOR cnrism?@

h

< ]

Ing. EdgarRamiro Catota Yugsi
ASISTENTE TECNICO - 3P 01-ARCA

CL 172079315-5

NOTA

o soporte de gastos de alimentacion y hospedaje,

El presente informe debera presentarse dentro del
término de 4 dias del cumplimiento de senvicios
institucionales, caso contraric la liguidacion se demorara
e incluso de no presentarle tendrla que restituir les
valares percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios
institucionales sea superior al
autorizados, se deberd adjuniar la autorizacién por
escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado

namero  de dlas
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_FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA Q EL
UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO RESPONSABLE DE LA UNIDAD

W

NOMBRE: c/ NOMBRE:
Ing. Robert Leonardo Bustamante Ochoa Ing. Carlos Alberto Casares Proafio
DELEGADO DE GESTION DE REGULACION Y DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERD - ARCA
CONTROL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO -ARCA

Aaeeci 4 DIRECCION ADNINISTRATIVA

Fnagsdicinny

Caor st et Aguin FINANCIERA

:
RECEPCION DEDOCHMENTOS

recun. 3 210K | I9N% ora. OIS
Rme..Cé:amagﬁ:,i?a..%ﬁmﬁ#% ......

FHARA s ivaneervannis 'L""',l_ ......................
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