Cmtml el ﬂgu&
SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
Mro, SOLICITUD DE AUTCREZACION PARA EUHPL.I.!IEHTD DE SERVICIOS P
S STITUCIONALES FECHA DE SOLICITUD {dd-nhmi-agas) ¢
 ARCA-DAPS-037-2017 - 10882917
VIATICOS ‘ x‘ MOVILIZACIONES | ‘ SUBSISTENCIAS | ‘ ALIMENTAGION ‘ |
= : DATOS GENERALES =
AFELLIDDS - NOMBRES DE LA O EL SEAVIOOR PUESTO QUE OCUPA:
Nicola Gomezjurado Gabriel Gerardo Analista Técnico - Servidor Publico 05
CIIGAD - FROVINGIA DEL BERVICH INSTITUCIGNAL . HOMERE DE LA UNIDAD A LA QUE FERTENECE LA 0 EL SERVIDUR

Taisha — Morona Santiago,

Santa Clara - Pastaza Direccidn De Regulacidon y Control de Agua Potable y
Saneamiento - ARCA
FECHA SALIDA (dd-mmm-aasa) HIDFLA SALEDA v FECHALLEGADA - duss) HRATLLEACA T )
13-08-2017 - 07:00 _ 17-08-2017 20:00 7

SERIDORES OUE INTEGRAN LOS SERVICIDS INSTITUCIONALES:
Ing. Gerardo Nicola y Lic. Mirtha Molina

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

Nclividades de conlrol a la aplicacian de la Regulacidn  MNro. DIR-ARCA-RG-003-2016 canldén Taisha, provincia Morona
Santiago y canton Santa Clara, provincia de Pastaza.

TRANSPORTE
TiFD DE SALIDA LLEGADA
pworre: | swwee. |
[Agren, lamestre, FECHA HORA FECHA HORA
marime, otres) dd-mmm-aaaa hhzmm dd-mmn-aaaz | i
= il - Taials anegniy £ | oron 13 iy ¢ 1700
s ""“‘F“}';f‘m;l;om“ fatsha — Sia. Clara 189082047 1500 15052017 1800
Sta. C1are - Qulte 17-08-2017 1800 17032097 20000 T
DATOS PARA TRANSFERENCIA .
NOMBRE DEL BANGO: TIPO DE CUENTA: No. DE GUENTA;
..... __BANCO PRODUBANCO |  AHORROS 12086008930
FEE_M_A DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE -FIRMADELAOEL RESPONSABLE DE LA UN!DAD

SOLIC ITANTE

; Ing. Robert Leonardo Bustamante Ochoa
ng. Gafﬂiﬂ_%ﬁ’ﬁgcrﬁfgf SO DELEGADO DEL AREA DE REGULACION Y CONTROL DE AGUA
ol 13%3933645 POTABLE Y SANEAMIENTO - ARCA
FlRM.ﬁ DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU
: DELEGADO

NOTA: Esla solicilud deberd gar presenlads pars su Avlorizacion, con par b menos 72 hores
do anficipacidn al campdimiento do fos serviclos Instituctonales] salvo el cass o8 que por
necesldades insliticionakas la Autoridad Nominadora autorics.
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sucapoiin 0 88 Midmas Adofddades o de Css08 excepcionales debidaments jusEicados por la
kA Autoadad o su alegado.

Ing. Edwin lgnacio Gordén Rosero
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Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FECHA DE INFORME:({dd- mmm-aaaa?'— i
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
ARCA-DAPS-037-2017 18-08-2017
_ ~  DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:

Nicola Gomezjurado Gabriel Gerardo Analista Técnico — Servidor Pablico 5
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE
INSTITUCIONAL.: PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Taisha — Morona Santiago
Santa Clara - Pastaza _ Direccion de Regulacion y Control de Agua

Potable y Saneamiento-ARCA

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
Ing. Gerardo Nicola, Lic. Mirtha Molina ~

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

5. ANTECEDENTES

Mediante Memorande Nro, ARCA-CGT-2017-0114-M de fecha 20 de junio de 2017, la Ceerdinacién de Gestidn
General Técnica solicitd a la Direccion Administrativa Financiera de la ARCA, la disponibilidad de 2 vehiculos
semanales para movilizacion de funcionarios de la Direccidn de Regulacién y Control de Agua Potable y
Saneamiento para el cumplimiento del Plan de Control 2017.

Mediante Memorando Mro. ARCA-CGT-2017-0118-M de fecha 27 de junio de 2017, la Coordinacién de Gestion
General Técnica informé para aprobacién de la Maxima Autoridad de la ARCA, que la Direccidn de Regulacion
y Control de Agua Potable y Saneamiento elabord una planificacion acorde a los recursos econdmicos y técnicos
para dar cumplimiento a las metas planteadas en el Plan de Control 2017, el cual considera las actividades para
el control a la prestacion de servicios plblicos de agua potable y saneamiento durante el afio 2017 a un total de
54 prestadores publicos, mismos que fueron seleccionados considerando la calidad y cantidad de la informacion
reportada a la ARCA por parte de los prestadores de los servicios de agua potable y saneamiento en aplicacion
a la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 (Regulacion 003), ademas de los niveles bajos de desempefio
en la gestion de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento, y la calidad del agua de acuerdo
a los parametros de evaluacion microbiologicos, fisicos y quimicos del agua potable por parte de los prestadores
del servicio.

Mediante Memorando Nro. ARCA-RCAPS-2017-0088-M de fecha 03 de&gosto de 2017, la Direccion De Agua
Potable informé a la Direccidon Administrativa Financiera sobre la pre@ramacién de las actividades de control
que seran realizadas por equipos técnicos de trabajo, conformadogpor los funcionarios: Alicia Estacio, Cristian
Salazar, Santiago Quinchiguango, Edgar Catota, Gerardo Nidola, Mirtha Molina, Ana Montenegro, Ligia
Ambuludi, Marco Benalcazar y Robin Macas, quienes se movilizaran semanalmente en dos vehiculos, para dar
cumplimiento al Plan de Contral 2017 y segin la pianificacion del area.

6. OBJETIVOS

a  Presentar la institucionslidag dg la ARCA y el marco legal en el cual se sustenta la
autoevaluacién de |la prestacidn fle servicios publicos de agua potable y saneamiento,

b. Verificar la informacién reportada por los GADMs de Taisha y Santa Clara, referente a la
autoevaluacién de la prestacigh de los servicios piblicos de agua potable y saneamiento gque
se brindan en las dreas urbanas y rurales, en cumplimiento de la Regulacion 003.
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7. DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Domingo 13/08/2017

09:00 - 17:30 Movilizacion via Terrestre desde la ciudad de Quito a la ciudad de Macas

Lunes 14-08-2017

05:00 — 09:00 Movilizacion via Terrestre desde la ciudad de Macas a la ciudad de Taisha

Control GADM de Taisha

9:00 — 12:00

En las oficinas del GADM de Taisha se mantuvo la reunion con los delegados del GADM, en la que se tratd
los siguients temas:

« Presentacién de la Institucionalidad de la ARCA

= Presentacion de los resultados de la evaluacion a la informacion reportada por el GADM referente a la
prestacion de los servicios de agua potable y saneamienta.

= Aclaracion de dudas v observaciones por los participantes

Posterior a la reunion se procedid a la verificacion de la informacion referente al servicio de agua potabie
que se brinda en el cantén Taisha.

13:30 - 15:00

En las oficinas del GADM de Taisha se continué con la verificacion de la informacién técnica reportada en
los anexos 2 y 4, conjuntamente con los funcionarios delegados por el GADN.

15:00 — 19:00
Mavilizacion via Terrestre desde la ciudad de Taisha a la ciudad de Macas

Martes 15/08/2017  /

05:00 — 08:00 Movilizacion via Terrestre desde la ciudad de Macas a la ciudad de Taisha
Control GADM de Taisha
09:00 - 10:00

Visita a |as instalaciones de Ia planta potabilizadora de agua del cantén Taisha, en Ja cual se pudo verificar
los procesos de tratamiento.

10:00 -12:00

Una vez verificada la informacidn
AS_F_ACN_1409 _01, en la cual
la informacién correspondiente
saneamiento.

rrespondiente, se procedid a |a lectura, aprobacién y firma del Acta Nro.
nsta la fecha maxima para que el GADM de Taisha entregue a la ARCA
la autoevaluacion a la prestacion de los servicios de agua potable y

14:00 - 20:00 Movilizacién via Terrestre desde la ciudad de Taisha a la ciudad de Puyo.
Miércoles 16/08/2017 7

Control GADM de Santa Clar,
08:30 - 9:00 Movilizacidn via Terrestre desde la ciudad de Puyo a la ciudad de Santa Clara.
9:00 - 12:00

En las oficinas del GA
tratd los siguientes temal:

de $anta Clara se mantuvo la reunién con los delegados del GADM, en la que se

Presentacion de la Inslitudionalidad de la ARCA
Presentacion de la Requlacion 003 y las herramientas de evaluacion de |a prestacion de los servicios
de agua potable y saneaniiento.

o Aclarar dudas y observatipnes por los participantes.

FPostericr a la reunion se procedié a la verificacidn de la informacion referente al servicio de agua potable
qgue se brinda en el cantdn Santa Clara.
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13:30 - 17:00

En las oficinas del GADM de Santa Clara se continud la verificacidn de la informacion técnica reportada en
los anexos 2 y 4, conjuntamente con los funcionarios delegados por el GADM.

17:00 - 17:30

Mavilizacion via Terrestre desde la ciudad de Santa Clara a la ciudad de Puyo,

Jueves 17/08/2017 ~

08:30 - 8:00 Mevilizaciaon via Terrestre desde |la ciudad de Puyo a la ciudad de Santa Clara.
09:00 - 10:00

Se realizo la visita a la JAAP de San Vicente, en donde hubo un acercamiento del GADM v la ARCA con la
presidenta de la junia, para hablar scbre la prestacion del servicio.

10:00 - 11:30

Una vez levantada la informacidn correspondients, se procedio a 1a lectura, aprobacion y firma del Acta Nro.
AS_F_ACN_1603 _02, en la cual consta la fecha maxima para que el GADM de Santa Clara entregue 2 la
ARCA la informacidn correspondiente a la autoevaluacién a la prestacidn de los semvicios de agus potable
¥ saneamiento.

11:30 - 12:00

Movilizacion via Terrestre desde la ciudad de Santa Clara a la ciudad de Puyo
13:00 - 17:00

Movilizacidn via Terrestre desde la ciudad de Puyo a la ciudad de Quito

4. CONCLUSIONES.

Mediante talleres se capacitd a los GADMs de Taisha y Santa Clara, sobre la institucionalidad de la ARCA, &l
Marco Legal relacionado a la prestacién de los servicios, la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 y sus
herramientas de evaluacion, Anexo 2 y 4.

Se realizd la verificacion de la informacion reportada por el GA de Taisha, en la cual se observaron
inconsistencias, por lo cual la ARCA solicitd al GADM se realice lpé ajustes respectivos; una vez realizados los
gjustes a la informacion referente a la prestacion de los servicigg de agua potable y saneamiento, el GADM de

Taisha deberd remitirla 2 la ARCA en las fechas establecidas £n el Acta de compromisos.

Se realizd la verificacidn de la informacion reportada por £ GADM de Santa Clara, en la cual se observaron
incongistencias, por lo cual la ARCA solicité al GADM ealice los ajustes respectivos; una vez realizados los
ajustes a la informacion referente a la prestacion de log/servicios de agua potable y saneamiento, el GADM de
Santa Clara deberd remitirla a la ARCA en las fechas gstablecidas en &l Acta de compromisos.

5. RECOMENDACION

Dar seguimiento a los compromisos establecidos gn las actas suscritas por los GADMs de Taisha y Santa Clara,
con el fin de contar con la informacion referente g la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento
gue se brindan en los cantones Taisha y lara y evaluar su nivel de desempefio.

6. PRODUCTOS ALCANZADOS:

Se capacitd a los GADMs de Taisha y Santa
ARCA-RG-003-20186.

lara sobre lz institucionalidad de la ARCA, y la Regulacion Nro.DIR-
Se verifico la informacion reportada por el GADM de Taisha y se realizaron correcciones, misma que consta en
las hojas de verificacion de los Anexos 2 v 4 de [a Regulacion 003.

Se verifico la informacion reportada por el GADM de Santa Clara y se realizaron correcciones, misma que consta
en las hojas de verificacién de los Anexos 2 y 4 de la Requlacion 003,
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Se recopilaron varios documentos de respaldo de la informacion verificada y levantada.

Se suscribieron actas de compromisos para cada uno de los GADMs que fueron controlados, mismas gue
conbianen compromisos para la entrega de |a informacion referente a la prestacion de los servicios de agua

potable y saneamiento.

REGISTRO FOTOGRAFICO

llustracion 1, Presentacion del analisis de la
informacion remitida a la ARCA por parte del GADM
de Taisha y verificacion de la informacion.

llustracion 2. Firma del acta de Compromisos,
conjuntamente con los funcionarios del GADM de
Taisha y la ARCA.

llustracién 3. Inspeccion de la planta de tratamiento

i = — —

ustraclén 4. Presentacidn de los andlisis de la
informacién remitida a la ARCA por parte del GADM
de Santa Clara y verificacion de la informacion.

de agua del GADM de Taisha. /

llustracién 5. Firma del acta de compromisos,
conjuntamente con los funcionarios del GADM de
Santa Clara y la ARCA.

llustraclén 6. Visita a la JAAP de San Vicente.
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OBSERV clmés

FECHA ) ROBANTE  ~ |DESCRIFGION | VALOR _ _
130082017 4 001-001-0000213 s Alimentacion : USD$ 20.00 [0
13/08/2017 002-005-000002686 .~ | Hospedaje USD3 21.84 |-
14/08/2017 _ 001-001-0000213212 ﬁ’}fﬁ,"f\ﬁ Alimentagién USD$ 15.00 | |l
14/08/2017 A v 001-001-0001573 < - | MAlimentacién . USD$ 10.00 |
14/08/2017 002-005-000002687 Hospadzje s USDS 21.84 | DL
15/08/2017 -] 0000004472 Alimentacién USD$5.00| |6
15/08/2017 f 0000522 / Alimentagion USD$ 15.00 ||t
16/08/2017 | 0005618 . Alimentacion USDS$ 10.00 |- 012
16/08/2017 0085608 .~ Alimentacion UsD$ 1.70| |#H~
16/08/2017  » oo2ss _ Hospedaje S USD$ 20.00 ljfa‘.»
16082017 | 0064108 3 Hospedaje - USDS$ 35.00 |54~

TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA ' == === USD$ 175.38| |

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
CHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente
FEGH 13-08-2017 . | 17-08-2017/ utilizado en el cumplimiento del servicio institucional,
gd-mnin-aad . " | desde la salida del lugar de residencia o trabajo
HORA 09-00 _ 1700 habituales o del cumplimienio del servicio institucional
hh:mm : s : seqln sea el caso, hasta su llegada de estos sitios
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE i ——
(Aereo, terrestre, TRANSPORTE Rk i HORA FECHA
maritimo, otros) masa | hh:mm dd-mmm-azaa | P
Terrestre Vehiculo alquilado Quito - Macas 13.08-2017 os00 < 17:07-2017 | 17:30
Pl
Terrestre Vehiculo alquilado Macas - Taisha 14-08-2017 05:00 14082017 7 | 0000
Terrestre Vehiculo alquilado Taishs - Macas 14-08-2017, 18:00 14-08-2017 19:00
Terrestre Vehicula alquilade Macas - Taisha 15:08-2017/ 05:00 15-08-2017 09:00
Terrestre Vehiculo alquilado Taisha - Puyo 15-08-2017 14:00 15082017 | 2000
Terrestre Vehiculo alquilado | oy, santa Clara | 16-08-2017 830~ 16082017 /| 0900
Terrestre Vehiculo alquilado | gan6a clara- puyo | 16.08-2017 /Vﬁn 16-08-2017 17:30
: : 7
Terrestre Vehiculo alquilade | pyy  ganta Clara | 17-08-2017 08:30 17-08-2017 09:00
A — i
- = T
Terrestre Vehiculo alquilado | sonia clara— it | 17-08,2017 13:00 17.082017 | 4700 |

Se adjuntan a |a presenta, las facturas originales comojsopbrie de gastos de alimentacién y hospedaje.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

e

".-

Al

(\. | 1l f,-"fl"l

|'

w

ing. Gabriel GararﬂmNWél Gomezjurado
ANALISTA TECNIEO - ARCA

Cl: 1803933645

/ NOTA
El presente informe debera presentarse dentro del
terming de 4 dias del cumplimiento de servicios
institucionales, casc contraric la liquidacion se
demorara e incluso de no presentarlo tendria que
restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento
de servicios institucionales sea superior al ndmero de
dlas autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por
escrito de la Méxima Autoridad o su Delegado
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FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

T

N

NOMBRE:

Ing. Robert Leonardg Bustamante Ochoa
DELEGADO DE GESTION DE REGULACION Y
CONTROL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO -
ARCA

i
NOMBRE:
Ing. Carlos Alberio Casares Froafio
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO -
ARCA

Boisityy  DIRECCION ADMINISTRATIVA
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