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APELLIDDS "NOMBRES DE LA O FL SERVIDOR” PUESTO QUE OCUPA; ~
Montenegro Francs Ana Lucia Analista Téchico — Servidor Publico 3
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE
INSTITUCIONAL: / : . PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Naranjal — Guayas - Direccién de Reguiacion y Control de Agua
Atahualpa — El Oro / Fotable y Sapeamiento-ARCA

SERVIDCORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: /
Ing. Aha Mantenegro, Ing. Cristian Salazar

- INFORME-DE.ACTIVIDADES ;Y PRODUCTOS-ALCANZADOS .

1. ANTECEDENTES

Mediante Memorando Nro. ARCA-CGT-2017-0114-M de facha 20 de junie de 2017, la Coordinacion de Gestian
3eneral Técnlca solicitd a 1a Dirsccion Administrativa Financiera de la ARCA, la disponibilidad de 2 vehiculos
semanales para movilizacion de funcicnarios de la Direccion de Regulacidn v Contiol de Agua Potable y
Saneamiento para &l sumplimiento del Plan de Control 2017,

Mediante Memoranda Nra. ARCA-CGT-20H 7-0113-M de fecha 27 de junio de 2017, la Coordinacién de Gestidén
General Técnica informa para aprabacitin de la Maxima Auforidad de la ARCA, que la Direccidn de Regulacidn
y Control de Agua Potable y Sansamiento elabord una planificacion acorde a los recursas econdmicos y tecnicos
para dar cumplimiento a las metas planteadas en el Plan de Cantrol 2017, &l cual considera las actividades para
el control & la prestacion de servicios plblicos de agua potable y sansamiento duranta el afio 2017 2 un total de
54 prestadores publicos, mismos gus fueron seleccionades considerando la salidad y cantidad de la informacién
reportada a la ARCA por parte de los prestadores de los servicios de agua potable y sansamiento en aplicacion
a la Regulacisn Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 (Regulacion 003), ademéas de los niveles bajos de desempefio
en la gestisn de la prestacion de los gervicios de agua potable ¥ saneamiento, y la calidad del agua de acuerdo
3 los parametros de evaluacion microbioldgicos, flsicos y quimices del agua potable por parte de los prestadores
del servicio.

Mediante Memorando Nro, ARCA-RCAPS-2017-0106-M de fecha 31 de agoste de 2017, la Direceidn De Agua
Potable inforing a la Direccidn Administrativa Finanglera sobre la programacion de |las actividades de contral
que seran realizadas por equipos técnicos de trabajo, confermades por [os funcionarios: Alicia Estacio, Cristian
Salazar, Santiage Quinchiguange, Alex Ramirez, Edwin Charco, Carla Gualcapi, Gerarde Nicola, Mirtha Malina,
Ana Montenegro y Rebin Macas, quienes se movilizaran semanalmente en dos vehlculos, para dar cumplimiento
al Plan de Control 2017 v segln la planificacion del drea.

2. OBJETIVOS

a. Presentar |a institucionalidad de la ARCA vy el marco legal en el cual se sustenta la auloevaluacian de la
prestacion de sefvicios pdblicos de agua potable ¥ saneamiento;

b. Verificar la informacidn repartada por los GADMs de Atahualpa y Naranjal, referente a la autosvaluacion
de la prestacién de los servicios plblicos de agua potable y saneamiento que se brindan en las dreas
urbanas y rurales, en cumplimients de la Regulacién 003,

3. DESARROLLO DE ACTIVIDADES
Domingo 10 f 09 1 2017
10:00 — 21:00 Movilizacién vla Terrestre desde la ciudad de Cuito a la ciudad de Machala

Pig. 1/5

'f'(-._

b




Lunes 11/0% /2017

07:00 — 09:00 Movilizacion via Tefrestre desde la ciudad de Machala a la ciudag de ﬁ.tahualpa
Control GADM de Atahualpa

08:00 — 17:00

En las oficinas del GADM ds Atahualpa se mantuve la reunidn con 1os delegados del GADM, en la gue se
tratd los siguiznte temas; :

»  Frasentacion de |a Institucionalidad de la ARCA _

o Presentacion de los resultados de la evaiuactdn a [a informacién repertada por al GADM refarente a la
prestacién de los servicios de agua potable v sansanmiento. -~

«  Aclaracisn de dudas ¥ observaciones por los paiticipantes

« Posterior s la reunidn se procedid a [a verificacion de la informacién referente ai servicio de agua potable
fue =& brinda en el cantén Akahualpa.

17:00 — 17:30 Movilizacién via Terrestre desde la ciudad de Atahualpa a la ciudad de Zaruma

Martes 12/069 /3017

07:30 — 0B:00 Movilizacién via Terrestre desde Iz ciudad de Zaruma a la ciudad de Atahualpa

Control GADM de Atahualpa '

08:00 — 12:00 | (
— Ef'13%E oficinas del'GADM d8 Atakualpa e continld Son la verificacidn d&'iF informacin admifiistrativa ¥
financiera repartada en los anexos 2 v 4, conjuntamente caon los funcionarios delegados por el GADM
14:00 - 16:00

Una vez varificada ta informacitn correspondients, se procedid a la lectura, aprobacisn y firma del Acta Nro.
AS_F_ACN_0703 _02, en la cual cunsta 1a fecha maxima para que el GADM de Atahualpa entreque a la
ARCA |a informacidn correspondiente a la autoevaluacién a [a prestacian de los senvicios de agua potable v
saneamianta.

16:00 -~ 16:30 Movilizacian via Terrestre desde la ciudad de Atahualpa a la ciudad de Zarpma.

Migércoles 13 709 £ 2017

05:30 — 09:00 Movilizacién via Terrestre desde la civdad de Zaruma a la ciudad de Naranjai

Controi GADM de Naranjal

09:00 — 17:45

En las oficinas del GADM de Naranjal se mantuvo |a reunién con los delegados del GADM, en la que se

fratd los siguiente temas: (
s Presentacion de la Institucionalidad de [a ARCA
+  Prasentacion de los resdltades de la evaluacién a la informacion reportada por el GADM referente a la
prestacion de los servicios de agila polable ¥ saneamientoc.
Aclaracion de dudas y observaciones por los participantes
Pastarior a la reunion se procedid g [a verificacion de la informacian referente al servicio de agua potable
fue se brinda en el cantdn Maran|al

Una vez verificada |a informacion correspondiente, se procedid a la lectura, aprabacién y firma del Acta Nro,
AS_F_AGN_0911 _02, en la cual consta |a fecha maxima para que el GADM de Maranjal entregue a la ARGA
l]a informacion correspondients a la auloevaluacidn a la prestacidn de los servicios de agua potable y
saneariento.

Jueves 14 1 0% f 2017
02:00 —17:00 Movilizacion via Terrestre desde la ciudad de Naranjal a la ciudad de Quifo
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4, CONCLUSIONES. _
Mediante talleres se capacitd a los GADMs de Atzhualpa y Naranjal, sobre 12 institucionalidad de la ARCA, &l
Marco Legal relacionado a la prestacidn de los servicios, [a Regulacién  Nro, DIR-ARCA-RG-003-2016 y sus
herramientas de evaluacidn, Anexo 2 y 4.

Se realizd la verificacién de la informacién reportada por los GADMs de Atahualpa y Maranjal, en la cual ge
ohservaran inconsistencias, por lo cual la ARCA solicité al GADM se realice [os ajustes respeclivos, una vez
realizados los ajustes a la informacién referente a la prestacion de los servicios de agua potable vy saneamients,
los GADMs de Atahualpa ¥ Maranjal <eberd remitirla a la ARCA en las fechas establecidas en el Acta de
COMPromisos.

5. REGCOMENDACION

Dar seguimiento a los compromisos establecidos en |as actas suscritas por los GADMs de Atahualpa y Naranjal,
oon el fin de contar con a informacian referante a la prestacion de log servicios da agua potable y saneamiento
fue s& brindan en los cantones Atahualpa y Naranjal ¥ evaluar su nivel de desempefio.

6. PRODUGTOS ALCANZADOS: /

S capacits a los GADMs de Atahualpa y Maranjal sobre |a institucionafidad de la ARCA v la Regulacion Nro. DIR-
ARCA-RG-003-2016.

Se verificd la informacion reportada por los GADMSs de Atahualpa v Naranjal v se realizaron correcciones, misma
que consta en las hojas de verificacion de los Anexos 2 y 4 de la Regulacion 003. '
Se recopilaron varios documentos de fespaldo de |a informacidn verificada y levantada.

Se suscribid el acta de compramizes para el GADM centrolado, misma que confiene compromisos para |a
entrega de la informacian referente a |a prestacion de los servicios de agua potable y sansamienta.

REGISTRC FOTCGRAFICO

i

A K e R R
llustracion 1. Presentacion del andlisis de g | lustracion 2, Firma dei Acta de compromisos por
infarmacién remitida a la ARCA por parfe del GADM | parie del GADM de Atahualpa.
de Atahualpa.
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lustracidén 3. Verificacion de la inforrnacion, | Hustracion 4. Explicacidon de los procesos para la

conjuntamente con los funcionarios de! GADM de | elaboracidn del Plan de Mejora del GADM de
NEI.I'E!I'IJEI' Maranjal.

10/09/2017 003-001-000011625 Alimentacién / g .45 |,

10002017/ /4 0M-001-000037226- Alimentacian ! 4,004
- —10gR7— | ——/— 000100006467 — -~ -Alimentagién-——F — 7 ——135|
10/08/2017 ~~ 002-001-000015607, | Hospedaje AT
110252017 001-001-000010033 "-,]'U Alimentacidn f”i 10,00 {¢
11/08/2017 001-001-000000788 Alimentacion - 10,00
11/08/2017 ~~_001-001-000000785! Alimentacién - 10,001
120542017 7 004-001-0000100407 Alimantacion - 11,28 |~
12/00/2017 001-007-000010043%} Alimentacion ;. 15,00
12/08/2017 e a01-001-000002542, , Alirmentacién ; i.51)
1310872017 < 001-001-000000874 Hospedaje A 56,00
12/09/2017 7 001-0f1-000002425-” Alimentagion s, 5,00
13002017 002-001 DDDDWGSE-‘W:} Alirmentacion s 810
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Terrestre vehleulo alqulladd | o, _ pachala | 10002007 4| 1000 /] 10092017 21:00
Terrestre Vehiculo alquitado ﬁtﬁmﬁm_ 11-08-2017 o700 11-08-2017 09:00
Terestre Vehiculo alguilado | apiaine - zaruma | 1-08-2017 17:00 11-09-2017 17:30
Terrastre Vehlculo alquilado | 2.0 o atahuaipa | 42082047 07:30 12-08-2017 08:00
Temestre . | VYehlculoalquitada | o0 woamar | 13082017 0530 13092017 | 06:00 /
Terrestre vehiculo alquilade | poqa-quite | 14082017 /| oseo | 14092017 /| 1700 /|
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Se adjuntan a la presenta, las facturas Dngmales COmo snporte de gastos de alimentacion y hospedaje

FIRMA DE LA O EL SERVIDGR COMISIONADO

HCA

ngy.
 ANALISTA TECHICE -
Cl 1715371690

NOTA
El presente informe debera presenfarse dentra del
terming de 4 dlas del cumplimiento de servicios
ingtitucionales, caso confraric la  liquidaclon  se
demorard e inciuso de no presentarlo tendria que
restituir los vaicres percibidos. Cuando el cumplimiento
de servicios institucionales sea superior al ndmero de
dias auterizados, s deberd adjuntar la autorizacidn par |-
escrite de [a Mdxima Autoridad o su Delegado

DE

AFROBALIGN

"FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE Lﬁ. OEL J ' INMEDIATD DE LAOEL

NOMERE: ’ '

g, Robert Leonardg Bust mante Dchoa
DELEGADO DE GESTION DE REGULACION Y
CONTROL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO -
ARCA

FRIOMBRE: | 7 {
Ing. Edwin Ignacio Gordén Roser
DIRECTOR EJECUTIVO - ARCA
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