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Nro. SOLICITUD DE AUTDRIZAcmﬁ PamA
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS |
08-09-2017 /

INSTITUCICNALES
ARCA-DAPE-048-2017

DATGS GENERALES:

ﬁFELLIDDS ~NOMBRES DE LA O EL SERVIDEOR | PUESTO QUE OCUPA:
Ana Lucia Montenagre Frango Analista Téchico — Sarvidar Piblico 3

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO ’ NOMEBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENEGE LA

INSTITUCICHAL: O EL SERVIDOR

Marceline Mariduefia — Guayas /

MNaranjito - Guayas N Cireccion de Regulacian y Contral de ﬁg’ua Fotable y
Saneamiento

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

ng. Alicia Estacio, lhg. Ana Montenegrgy Sefior Jimmy Vallejo {canductor
] io, |iig. Ana M 9/S"J' Vallejo {canductor)

~INFORME DE ACTIVIDADES ¥-PRODUCTOS ALCANZADOS &

oo

1. ANTECEDENTES

»  Mediante Memorando Nro. ARCA-CGT-2017-0114-M de fecha 20 de junioc de 2017, la Coordinacian de
Gestion General Téenica sollcitd a la Direccian Administrativa Financiera de la ARCA, la dispenibilidad de
2 vehirulos semanales para movilizacion de funcicnarios de la Direccion de Regulacién y Control de Agua

_ Potable y Saneamiento para el cumplimients del Plan de Control 2017,

»  Mediante Memorande Nro. ARCA-CGT-2017-0119-M de fecha 27 de junio de 2017, la Cocrdinacidn de
Gestion General Técnica informd para aprobacian de la Maxima Autoridad de la ARCA, que la Direccign
de Regulacidn y Control de Agua Fotable y Saneamiento elabord una planificacion acorde a los recursos
econdmicos y técnicos para dar curmplimiento a las metas planteadas en & Plan de Contral 2017, & cual,
considera |as actividades para el control a la prestactdn de servicios pUblicos de agua potable y
saneamiznto durante el afio 20107 a up total de 54 prestadores pablicos, mismos que fueron seleccionados
considerando 12 calidad y cantidad de la informacicn reportada a la ARCA por parte de los prestadores de
lgs servicios de agua potable y saneamianto en aplicacidn a la Regulacidn Mro. DIR-ARCA-RG-003-2016
{Regulacidn 003}, ademéas de los niveles bajos de desempefia en la gestion de la prestacidn de los servicios
de agua potable y saneamiento, ¥ |a calidad del agua de acuerdo a los parametrc-s de evaluacibn
microbioldgicos, fisicos y guimicos del agua potable por parte de los prestadores del servicio.

»  DMediante Memorando Mro, ARCA-RCAPS-2017-0083-M de fecha 03 de agosic de 2017, 13 Direccidn De
Agua Potable informd a la Direccién Administrativa Financiera sobre la programacion de las actividades
de contral que seran realizadas por equipos KBcohicos de trabajo, conformades por los funcionarios: Alicia
Estacio, Cristian Salazar, Santiago Quinchiguango, Edgar Catotz, Gerardo Nicola, Mitha Molina, Ana
Montenegre, Ligia Ambuludi, Marco Benalcazar y Robin Macas, quienes se movilizaran sermanalmente en
dos vehlcog, para dar cumplimiente al Plan d2 Contral 2017 ¥ segln la planifiicacidn del area.

2, OBJETIVOS

w  Presentar la institucionalidad de la ARCA v el marco legal en el cual se sustenta la autoevaluacion de |a
prestacién de servicios pdblicos de agua potable y saneamlento;

s Verificar la Informacion referente a la avtoevaluacian de la prestacion de los servicios plblicos de agua
potable y saneamiento gue se brindan en las areas urbanasy rurales de los cantones Marcelmu Maridueiia
¥ Maranjito, en cumplimients de la Regulacién 003,
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Lunes 04-06-2017

03:00 = 10:00
Movilizacion yla Terrestre desde la ciudad de Guito al cantdn Marcelino Maridueia.

10:00 - 17:00

En las oficinas del GADM de Marceling Mariduefa sa mantuvo fa rednidn con los dalegados del GADM, en la
gue se tratd los siguiente temas: '

s Presentacidn de la Institucionalidad de la ARCA,

s Presentacidén de la Regulacién 003 y las herramientas de evalracidn de |a prestacian de los senvcios de
agua potable y saneamiento,

» Aclarar dudas ¥ chservaciones por los participantas

Fosterior a la reunién se procedid a la verficacidn de la informacién correspondiente al drea técnica del
servicio de agua potable ¥ sansamiento que se brinda en el cantdn Marseling Maridueha.

18:00 - 1%:00
Movilizacién via Terrestre desde la ciudad de Marcefino Maridueda a |a ciudad de El Triunfo (Pernoctar).

Martes 05-09-2017 e (

~09:00-18:00
Reunidos nuevamente en las oficinas del GADM de Marcaling Mariduedia, la Agencia solicito la presencia de
los encargados del drea adminigtrativa ¥ financiera, para confinuar con la verificacidn de infarmacidn.
Posterior a lo mencicnade se procedid a complatar log pardmetros solicitados en el Anexo 2 de |a Regulacion
0G3, con [os datos administrativps y financieros,
Una vaz verificada la informacidn correspendiente al drea tEenica, administrativa y financiera, se procedid a
la lecturs, aprobacion y firma digl Acta Nro. AS_F_ACN 0823 (2, en la cual consta la fecha maxima para
gue gl GADM de Maresline Mariduefia entregue a la ARCA la informacian completa vy actualizada, referente
a la autoevaluacidn a la prestagion de los servicios de agua potable vy saneamients, correspondiente al afio
2018,

18:00 - 18:30 )
Movilizacion wia Terrestre desde |8 ciudad de Marceling Mariduefia a la ciudad de El Trunfo (Pernoctar).

-

Miércoles 06-09-2017

09:00 —18:00
En lag oficinag del GADM da Mar
los ziguientes temas:

+« Presentacion de la Institucionalidad de la ARCA

s Pregentacidn de la Regulaciém 003 v [as herramientas de evaluacian de la prestacion de los servicios de
agua potable ¥ saneamiento,
*  Aclarar dudas ¥ cbservaciones por [og participantes

Poslerdor a la reunifn_se procedio i la verificacién de la informacion cormespondiente al drea técnica del
servicio de agua potabley sansamiepto que se breinda en el cantdn Narajlto;

-~
Jusves 07-09-2017

Mjito s& mantuve [a reunian con los delegados del GADM, en |la que se t'rat(é

09:00 - 13:00

delGADM de Maranjito, se procedid con la verificacidn de la informacién
de |a pare técnica, luege de concluldo ka verificacion de la informacion comrespandiente a la parte fécnica,
los funcionarios de 1a Agencia solicitardn_la presencia de los encargados del area administrativa y financiera,
¥ se procedio a completar los parametros solicitados en el Anexo 2 de la Regqulacion 003, con los datos
adminisirafivos y financieros.

Reunidos nusvamente en |as oficin

Una vez verlficada la informacion correspondiente al rea fecnica, administrativa ¥ financiera, e procedid a
la leclura, aprobacidn y firma del Acta Nro. AS_F ACN (0812 02 enla cual consta |a fecha médxima para
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gue el GADM de Naranjito entregue a la ARCA la informacion completa y actualizada, referente a la
autoevaluacion a la prestacion de los servicios de agua potable ¥ saneamiento, correspendiente al afio 2018,

13:00- 20:30 .
Movilizacisn via terrestre en vahlcule alguilade desde la ciudad de Naranjite a 1a ciudad de Quito.

4. CONCLUSIONES

+ Mediante falleres se capacitd a los GADMs de Marceline Mariduefia ¥y Naranjite, sobre la institucionalidad
de la ARCA, el Marco Legal relacionade a la prestacion de |los servicios, la Regulacidn Nro. DIR-ARCA-
RG-003-2016 v sus herramientas de evaluacion, Anexo 2 y 4, _

« Se realizd la verificaclon de informacion referente a la prestacién de los servicios de agua potable ¥
saneamiznto que se brindan en los cantones Marceline Mariduefia v Naranjito, encontrando varias
inconsistencias, por lo cual se fij)d un plazo para gque los GADMs remitan a [a ARCA la informacién
carregida, de acuerdo a lo chsenvado durante la visita de contrel ¥ en base a o indicads en [a respectiva
Acta de control.

 De manera gensral, se observd que la pare financiera que manejan los GADMs corresponde al total del
municipic, es decir que no cuentan con datos desglesados que correspondan exclusivamente a la
prestacion def servicio de agua potable y sansamiento, por lo cual deberén procesar la informacion ¥
remitirla a la ARCA.

» Se suscribieron actas de compromisos en las cuales se establecen fachas para la entrega de informacisn
camplementaria at control realizaco.

5. RECOMENDACION —

» Dar seguimifento a los compromisos establecidos en las actas suscritas por los GADMs de Marosling
Maridusfia y Naranjito, con el fin de contar con la informaciéti referente a la prestacion de los servicios de
agua patable ¥ sangamiente que se brindan en los canteries Marceline Maridueda y Maranjits ¥ evaluar su
nivel de desempefio,

8. PRODUCTOS ALCANZADOS

 Se capacitd a los GADMs de Marcelino Mariduefia y Maranjite aobre la Institucionalidad de la ARCA y la
Regulacion Nro HR-ARCA-RG-D03-2018

+  Se verificd la informacidn reportadas/correspandients a los servicios de agla potable ¥ saneamiento que
se brindan en [os cantones Marcelino Mariduefa y Naranjite, misrma que constan en los archivos digitales
Anexos 2 y 4 da la Regulacion A03 de cada una de los municipios.
Se recopilaren varios documgntos de respaldo de la informacisn levantada.
Se suscribierpn actas de cempromizsos para cada uno de los GADMSs gue fusron controlados, mismas que
cantienen copromisos gara la entrega de la informacion referente a la prestacion de los servicios de agua

potable y sangamientq _ : ;
REGISTRO FOTOGRAFICO

lluztracidn 1. Reunidn en &l GADM de Maridueiia lusfracicn 2. Firma de Acta GADM de Marduefa
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. .
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ITINERARIO | SALIDA JLLEGADA NOTA _
Estos datos se refisren al tlempo efactivamente utilizadd en el
FECHA 04-09-2017 K’D?—DQ—EM? | cumplimiento del servicio institucional, desde la salida df”
dd-mmim-gaa ™, . lugar de residencia o trabajo habituales o del cumplimignto dh.
HORA T servicio institucienal segun sea el caso, hasta su llegada de
hhe i DS:OB\ A 20:30 s Bstos sitios :

RANSPOR
TiPO DE . BALIDA LLEGADA
TRANSFORTE MOMBRE D
{Agreo, terrestre, | TRANSPORT RUTA dzﬁﬁ :f,‘] HORA d'f,ﬁ ::‘" HORA
maritime, olios) azna hhzmim . amaa hhimm
vehlculo h = a s
Terrestre | institucional |\ Q”lﬁaﬂgﬂuﬂg:]'m 04-08-2017 |-03:007 04-09-2017 / 10:00
Vehlculo B Lo - 1 )
Terrestre institucional MNaranjite - Quito 07-08-2017 07-09-2017 20:30 /

Se adjuntan a la presenta, |as facturas ariginales como soporte de gastos de alimentacién y hospedaje.
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FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

tﬁ . ﬁm. 5 i
) Ing. Ana Lucla Montenegro o
ANALISTA TECNICO - 8P (3-ARCA

Cl; 1719371690-0 e

NOTA
El presentz informe deberd presentarse dentro del
términe de 4 dias del cumplimients de servicios
institucionales, caso contrario la Tquidacisn se demorara

| & incluso de no presentarlo fendria que restituir los

valores percibidos, Cuando 2l cumplimiento de servicios
institucionales sea superior al nimers de  dias
avtorizados, se deberd adjuntar la aulerizacion por
escrite de la Maxima Auteridad ¢ su Delegado

“FIRMA DE LA O EL RESPONGABLE DE LA

UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADG {

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DELAO EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

NOMBRE:
Ing. Robert Laonar‘do Bustamante Ochoa
DELEGADO DE GESTION DE REGULACION
CONTROL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO -
ARCA

NOMBRE™———
Ing. Carlos Alberio Casares Proafio

DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERQ - ARCA™™ |
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