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Alicia Margarita Estacic Chutde Analista Técnico =Servidor Plblice 5

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO ’ NOMERE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA

INSTITUCIONAL: 0 EL SERVIDDR

Marceling Mariduefia - Guayas

Maranjito - Guayas Direccidn de Regtj/a‘é:ﬁn y Contral de Agua Potable v
Saneamlents

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVIGIO INSTITUCIGNAL:

s ; /
Ing. Alicia Estaciolylng, Ana Mantenegre, P“Aeﬁur Jimmy Vallejo (condustor}

SV PRGDUGTOS ALCANZADDSE

1. ANTECEDENTES

¢ iediante Memorando Nro. ARCA-CGT-2017-0114-M de fecha 20 de junio de 2017, |3 Coordinacién de

Gestion General Téchica solicitd a |a Direccién Administrativa Financiera de la ARCA, la dispenibllidad de
2 vehiculos semanales para mavilizacidn de funcionarios de la Direccion de Regulacion y Control de Agua
Potable y Saneamiento para el cumplimiento del Plan de Control 2017,

s«  Mediante Memorando Nro. ARCA-CGT-2017-0119-M de fecha 27 de junio de 2017, la Coordinacién de
Gestidn General Técnica informd para aprobacion de la Maxima Autoridad de la ARCA, que la Direccicn
de Regulacion y Control de Agua Potable y $aneamiento elabord una planificacion acorde a los recursos
econdmicos y técnicos para dar cumplimiento a las metas planteadas en el Plan de Control 2017, el cual,
considera las actividades para el control a la prestacién de servicios piblicos de agua potable v
saneamiento durante el afio 2017 a untotal de 54 prestadores pablicos, mismos gue fueron seleccionados
considerando 1a calidad y cantidad de la informacién reportada a la ARCA por parte de |os prestadores de
los servicios de agua potable y saneamiento en aplicacién a la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016
{Regulacion 003}, ademas de Ios niveles bajos de desempeiio en Ja gestidn de la prestacidn de los servicios
de agua potable y saneamiente, y la calidad del agua de acuerdo a los pardmetros de evaluacion
microbiolagicos, fisices ¥ quimicos del agua potable por parte de los prestadores del servicio.

¢ Mediante Memarando Nro. ARCA-RCAPS-2017-0089-M de fecha 02 de agosto de 2017, la Direccidn De
Agua Potable informé a la Direccién Adrninistrativa Financiera sobre la programacion de las actividades
de control que seran realizadas por equipos técnicos de trabajo, conformados por los funcionarios: Alicia
Estacio, Cristian Salazar, Santiago Quinchiguange, Edgar Cateta, Gerardo Nicola, Mirtha Molina, Ana

Montenegro, Ligia Ambuludi, Marce Benalcazar y Robln Macas, quienes se movilizaran semanalmente en
dos vehiculos, para dar cumplimiente al Plan de Caontral 2017 ¥ segdn la planificacién del drea.

2. OBJETIVOS

» Presentar la institucionalidad de la ARCA v el marco legal en el cual se sustenta la autoevaluacian de la
prestacidn de servicios publicos de agua potable y saneamiento;

¢  Verificar la informacian referente a la autoevaluacién de la prestacién de los servicios pdblicos de agua
potable y saneamiento gue se brindan en las dreas urbanas y rurales de los cantones Marcelino Maridvefia
¥ Naranjito, en cumplimiente de la Regulacidn 003.

Pig. 1/5

o




3. DESARROLLO DE ?OTIJUIDADES

Lunes 04-0&-2017

03:00 - 10:00
Movilizacién via Terrestre desde fa ciudad de Guito al cantén Marceline Mariduefia.

10:00 —17:00

En las oficinas del GADM de Marcelino Maridueta s& mantuve la reunidn con los delegados del GADM, en la
que s& tratd los siguients temas:

« Presantacién de la Institucionalidad de la ARCA

= Presentacién de la Regulacidn 003 y las herramientas de evaluacion de la prestacion de los servicios de
agua potable ¥ saneamisnte.

«  Aclarar dudas y observaciones por los parhclpantes

Fosterior a la reunién se procedid a la verificacidn de la informacidn correspondfente al area técnica del
servicio de agua potable ¥ sangamignto que se brinda en &l cantén Marcelino Marlduefia,

18:00 - 19:00
Movilizacitn via Terrestr‘?é-aﬂe la ciudad de Maresline Mariduefia a la ciudad de El Triunfo (Pernoctar).

(

Martes 05-09-2017

—09:00=18:00
Reunidos nusvaments en las oficinas del GADM de Marcelino Mariduefia, la Agencia solicitd |a presencia de
lus encargados del drea administrativa y financiera, para continitar con la verificacion de informacion.
Postarior a lo mencionada se procedio a completar los pardmetros solicitados en el Anexo 2 de la Regulacién
003, con los datos administratives y|financieros.

Una vez verificada la informacisn correspondients al area tcnica, adminisfrativa y financiera, se procedié a
& lectura, aprobacion y firma del Agta Nro. AS_F_ACN_0823 _02, en Iz cual consta Iz fecha méxima para
fus el GADM de Marceline Maridueria entregue a la ARCA La Informacian completa y actualizada, referenta
a IE; autoevaluacion a la prestacion de los servicios de agua potable ¥ saneamiento, correspondiente al ano
2018

18200 — 19:30 .
Mavilizacian wia Tarrestr?e(de lasi \ad de Marcelino Mariduefia a la ciudad de El Triunfo (Pernoctar}.

Midreoles 06-09-2017

(9:00 - 18:00

En las oficinas del GADM de Naranjito setmantuvo la reunidn con los delegados del GADM, an [a que se trL' )
Ios siguientes temas:

+ Presentacidn de la Institucionalldad d
s Presentacion de la Regulacion 003 ¥ I
agua potable y saneamiento.

»  Aclarar dudas y chservaciones porlos participantes

Paosterior a |a reunidn se procedio a laverificacidn de la informacidén correspondiente al drea tcnica del
servicio de agua patal::l:aysaﬁeammntn quig se.brinda en el cankdn MNarajito;

la ARCA
herramientas de evaluacién de la prestaciin de los servicios de

Jusves 07-09-2017
0&:00 — 13:00

Feunidos nuevarente en |as oficinas del GADM de Maranjito, se procedid con la verificacion de la informacidn
de |a parte téchica, Tuege de concluide la verificacion de la Informacian comrespondiente a la parte técnica,
los funcionarios de |a Agencia salicifaran la presencia de los encargados del drea administrativa y financiera,
y 5e procedio a completar los parametros solicitados en el Anexo 2 de la Regulacidn 003, con las datos
administratives y financieros,

LUIna vez verficada [a Informacion correspondiente al &rea técnica, administrativa y financiera, se procedid a
1a lectura, aprobacion ¥ firma del Acta Nro. AS F ACN 0912 02, en la cual consta a fecha maxima para
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" gete el GADM de Naranjite entregue a la ARCA la informacion completa y actualizada, referente a la
autoevaluacian a [a prestacion de los setviclos de agua potable ¥ sansamiento, correspondiente al afio 2016

12:00- 20230
Movilizacidn via terrestre en vehleulo alquilado desde la ciudad de Naranjito a la cidad de Quito.

4, CONCLUSIONES

* Mediante talleres se capacits a los GADMs de Marcelino Mariduedia y Maranjito, sobre la Insfitucionalidad
de 3 ARCA, &l Marco Legal relacionado a la prestacidn de los senvisios, la Regulacion Nro, DIR-ARCA-
EG-003-2018 y sus heframientas de evallacion, Anexo 2 y 4, '

s  Se realizd la verificacion de informacion referante a la prestaclon de los servicios de agua potable y
sanearmients gque se bfindan en los cantones Marceling Mariduefia y Naranjito, encontrando varias
thconsistenclas, por lo qual se fijd un plazo para que los GADMs remitan a la ARCA la informacion
cofreglda, de acuerdo a lo observado durante la visita de control ¥ en base a lo indicado en la respectiva
Acta de control.

+ De manera general, se observd que la parte financiera que manejan los GADMs corresponde al fotal del
municipio, es decir que no cuenfan con datos desglosados gue correspondan exclusivamente a la
prestacion del servicio de agua potable y sansamients, por lo cual deberdn procesar la informacidn y
remitirla a fa ARCA

v+ Se suscribieron actas de compromisos en las cuales se esfablecen fechas para la entrega de informacian
complementaria al centrel realizado. E

5. REGOMENDAGION #///

= Dar seguimiento a los compromisos establecidos en las actas suscritas por los GADMs de Marceling
Mariduefia y Maranjite, con &l fin de contar con la informacion referentt a la prestacidn de los servicios de
agua potable y sansamisnto que se brindan en los cantones Marcelio Mariduefa y Naranjito ¥ evaluar su
nivel de desempefio.

& PRODUCTO3 ALCANZADOS

v Se capacitd a los GADMs de Marcelino Mariduefa y Naranjftc sobre |a inshitucionalidad de la ARCA ¥ |8
Regulacion Nro.DIR-ARCA-RG-003-2016

»  Se vetifictd la informacidn reportada, correspondiente a lgé servicios de agua potable v saneamienta gus
se brindan en [os cantones Marceling Mariduefia v Naragjito, misima que constan en los archivos digitales
Anexos 2 ¥ 4 de la Regulacion 203 de cada una de los phunicipios.

«  Serecopilaron varios documentes de respalde de la informacion levantada.

s Se suscribieron actas de compromisos paraicada ung da los GADM: que fueren controlados, mismas que

conlignen compromisos para la entrega de lajinformagcitn referente a la prestacian de los servicios deagua
potabie ¥ saneamiento.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Nyztracién 1. Beonién en el GADM de Maridueiia Iluetracion 2. Firma de Acta GADM de Maridusfia
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Area Financiera.

Ilistracién 3. Reunion en & GADM de MNaranjito -

Financiera.

llustracién 4. Firma de Acta GADM Naranjito- drea
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ITINERARIO | sALIDA LLEGADA NOTA
. Estos datos ae refieren al iempo efectivamente utllizado en el
cumplimiento del servicio institucional, desde la sallda del
FECHA lugar de residencia o trabajo habituales o del cumplimients del
dd-mirnm-aas 04-08-2017 D?’-DEIJE:}T?/ servicio institucional segun sea el caso, hasta su llegada de
v estos sitios
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Wehiculo : -
e Quito — Marceling _ L ,
Terrestre ingtitucianal Maridueha ;M—GQ-ED'J?fﬁ.ﬂﬂ ﬁ,fﬂdf-UEi-EU‘l? 10:00
Wehlculo . . / _ - 1
Terresire institucional Maranjito - Quito | 07-08-2017 H/13.CID 07-09-2017 & 20:30 £

Se adjuntan a la presenta, Ias facturas orlglnales somo

sopore de gastcs de alimentacidn y hospedaje.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADC

MNOTA

,f‘ff

Ihg. Alicia Margarita Estacio Chulde
ANALISTA TECNICO - SP 05-ARCA
Cl- 1716703334

El presante informe deberd presentarse dentro del
terming de 4 dias del cumplimiento de servicios
institucionales, caso contrario la liguidacién se demarara
g inclusy de no presentarle tendria que restituir los
valeres parcibidos. Cuando el cumplimisnte de servicios
institucionales sea superior al numero dé dias
autorizados, se deberd adjuntar la autarizacidn por
escrite de ta Maxima Autaridad o su Delegado

FIRMP. DE LA O EL RESPONSABLE DE LA
UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE-L!-"; D EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

-

Rt

NOMBRE: f
g, Rabert Leonardo Bustarmante Ochoa
DELEGADO DE GESTION DE REGULACION ¥
CONTROL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO -

MOMBRE:
Ing. Garlos Albertn Casares Proaiio
DIRECTOR ADMINISTRATIVG FINANCIERD - ARCA

ARCA
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