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DESCRIPCIN DE LA% ACTIVIDADES A EJECUTARSE

Actividades de control en aplicacidn a la Regulacidn Nro. DIR-ARCA-R3-003-2018, en los cantones Patate y Penipe
de la provincias Tugurahua ¥ Chlmburazﬂ respectwamente

NDMBRE DEL BANCD
BANCO PICIHINCA

TIFO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMERE DEE RUTA
(hbro, ezl i TRANSPORT FEGHA | HORA | FECHA |HORA
-+ dl-THTMTI-RAA, hhirmm dd-mmen-aaaa fihzmh
vehleulo Quito = Patate — | 18-09-2047 | 05:30 18-09-2017,1 _8:50
Terrestre Instttum:nal Alauilade Patate — Panipe <" | 19-09-2017.1 1? Q0 18-09-201%-7 18:30
e i ) _,21 092017 21-08-2012-"21:

Ing. Alicia Margarlta Estacio Chulde
ANALISTA TECNICO « ARCA
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Nro. SOLIGITUD DE AUTORIZACION PARA

CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS
INSTITUCIONALES /
7 / A _ 25-08-2017

s DATOS GEMERALESS

ARCA DAF‘S 061-201
L. SERVIDOR | PUESTO QUE UCUPA

APELLIDOS - NDMBHES DELAQE

 Alicia Margarita Estacio Chulde Analista Técnicn — Servidor Plblico 5
GIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO NOMERE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA
INSTITUCICNAL: (& EL SERVIDOR
Patate ~Tungurahua
Penipe - Chimborazo Dlreuclﬁn de Regulacian y Conirol de Agua Patable y

Saneamignio

SERUIDDRES QUE INTEGRAN EL SER\IIGI/@ITUGIDNAL:
] Alicia Estacio ]
NEORMEDE ACTIVIDARES Y PRODUCTOS ALCANZADDE:

1. ANTECEDENTES
*  Mediante Memorando Nro. ARCA-CGT-2017-0114-M de fecha 20 de junio de 2017, |a Coordinacion de
Gestitn General Técnica solicits a la Direceidn Administrativa Financiera de la ARCA, la disponibilidad de
2 vehlculos semanales para mavilizacidn de funcionarios de la Bireccién deRegulacidn y Control de Agua

~ Potable y Saneamiento para el cumplimiento del Plan de Control 2017.

»  Mediante Memorandg Nro. ARCA-CGT-2017-0115-M de fecha 27 dejunio de 2017, 1a Coordinacidén de
Gestion General Técnica informad para aprobacidn de la Maxima Adoridad de la ARCA, que la Direccidn
de Regulacidn y Control de Agua Potable y Saneamiento elaborgruna planificacidn acorde a los recursos
econdmicos ¥ técnicos para dar cumplimiento a las metas plaptaadas en el Plan de Control 2017, el cual,
considera las actividades para el control a la prestacidy’ de servicios publicas de agua potable y
saneamienio durante elafio 2017 a un total de 54 prestadpfes pdblicos, mismos fque fueron seleccionados
considerando la calidad y cantidad de la informacidn reprtada a la ARCA por parte de los prestadores de
los servicios de agua potable y saneamianto en aplicdcién a la Regulacidn Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016
{Regulacién 003}, ademds de los niveles bajos de desémpefio en la gestidn de la prestacion de los servicios
de agua potable y saneamiento, ¥ la calidad dgl agua de acuerdo a los pardmetros de evaluacion
microbiolégicos, flsicos y guimicos del agua potable por parte de los prestadores del servicio.

+  Madiante Memorando Nro. ARCA-RCAPS-201740106-M de fecha 31 de agosta de 2017, la Direccion De
Agua Potable informd a la Direccidn Adminisfrativa Financiera sobie la programacién de las actividades
de contral que serdn realizadas por equipos/técnicos de trabajo, confarimadeos por los funcionarios: Alicia
Estacin, Cristian Salazar, Santiago Quinchiguango, Edwin Charco, Gerardo Nicola, Mirtha Melina, Ana

Wantenegro, Carla Gualcapi, Alex Ramirez ¥ Robin Macas, quienes se movilizarsdn semanalmente en dos
vehiculos, para dar cumplimiento al Flan/de Conirol 2047 y segin la planificacian del area.

2. OBJETIVOS

s Prasentar la institucionalidad de la ARCA y el rarco legal en el cual se sustenta la autoevaluacidn de la
prestacidn de servicios pablices de agua potable y saneamiento;

+  Verificar la informacion referente a la autoevaluacion de |a prestacidn de los servicios plblicos de agua
patable y saneamiento que se brindan en |as areas urbanas y rurales de los cantones Patate y Penipe, en
cumplimiento de la Regulacidn 003,
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DESARROLLG DE ACTWI?DES
Lunes 18-08-2017

05:00 - 09:00 .
Mﬂuilizacidn via Terrestre desde la ciudad de Quito al cantén Patale,

09:00 - 17:00

En las oficinas del GADM de Patate se mantuve la reunidn con los delegados del GADM, en la que se traté
los siguiente temas:

* Presantacidn de la Institucionalidad de la ARCA

« Presentacion de la Regulacién 003 y las herramientas de evaluacidn de la prestacidn de los servicios de
agua potable ¥ saneamianto.

s Aclarar dudas y observaciones por los participantes

Posterior a la reunion se inicid el proceso de levantamients de la informacidn correspondiente a las dreas
técnica, administrativa, financiera y comercial del servicio de agua potable y saneamiento que se brlnda en
el cantdn Patate, correspondiente & los afos 2015 y 2016.

18:00 — 12:00
Movilizacién via Terrestre desde la c1udad de- Patate a la ciudad de Bafios [F’ernoct:ar} (

Maries 18:09-2017

¢9:00 - 17:00 _

Reunidos nuevamente en |as oficinas dal GADM de Patate, la Agencia solicitd la presencia de [os encargados
del drea sdministrativa y finandiera, para continbar can el levantamiento de informacién correspondientss a
las Areas administrativa y financjera.

.:ll

Una vez levantada la informacionicorrespondiente al area técnica, administrativa y financiera, se procedié a
& lectura, aprobacion y firma del fota Nro, AS_F_ACN_1805 _03, en la cual consta |a fecha méxima para
gue el GADM de Patate entreglie a la ARCA la informaclon completa v actualizada, referente a |a
autosvaluacion a la prestaciin de 15 servicios de agua potable ¥ saneamiento, comespondients a los aflos
2015 y 2018.

17:00 — 1B:00
Movilizacidn via Terrestre desde ia'ciudgd de Patate a la ciudad de Bafios (Pernoctar).

Miércoles 20-09-2017

09:00 —18:00
En las oficinas del GADM de Penipe se mantyvo la reunién con los delegados del GADM, en [a que ze tratd
los siguientes temas:
s Presentacidn de la [nstitucionalidad de la ARCA

s Presentacion de |la Regufacion 003 y las herrgmientas de evaluacidn de la prostacisn de [os servicios de
agua potable y sansamiento.
«  Aclarar dudas y observastanes por los participaktes

verificacidn la informacion correspondienta al drea téenica del
se brinda eq el canién Penipe.

Posterior a [a reunién s& procedis a
servicio de agua potable y saneamients g

17:00 - 18:00
Movilizacion via Terrest?ée la ciudad de Penipe

ad de Bafios {Pernoctar).

Jueves 21.-08-2017

08:00 - 17:00
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Reunidos nuevamente en las oficinas del GADM de Penipe, se procedid con la verificacidn de la informacidn
de la parte técnica, uego de concluido la verificacidn de la informacidn cormespondients a la parte téonica,

los funclonaros de la Agencia solicitaron |3 presencla de los encargados del area administrativa y flnanciera,

¥ se procedid a compiztar los parametros solicifados en el Anexo 2 de la Regulacisn 003, con los datos

administratives y financierns.

Una vez verificada la informacién correspondients al drea tecnica, administrativa y financiera, se procedid a

la lectura, aprobacion ¥ firma del Acta Nro, AS_F_ACN_0B09 _02, en la cual consta la fecha maxima para
que el GADM de Penipe entregue a la ARCA [a informacion completa y actualizada, refevente a la
autoevaluscion a la prestacidn de los servicios de agua potable y saneamienta, correspondianta al afa 2016

17:00- 20:00
Maovilizacion via terrestre en vehlculo alguilade desde la ciudad de Penipe a |a ciudad de Quito.

RECOMENDAGION

PRODUGCTOS ALCANZADOS

CONCLUSIONES

Mediante talleres se capacitd a los GADNMs de Patate ¥ Penipe, scobre la institucionalidad de la ARGA, &l
Marco Legal relacionadse a la prestacion de los servicios, la Regulacion Nio. DIR-ARCA-RG-003-2016 ¥
sus herramientas de evaluacion, Anexc 2 y 4,

Se realizd el levantamiento de informacidn referente a ta prestacién de los servicios de agua pofable ¥
saneamiento qus se brindan en &l cantdn Patate, correspondiante a los afios 2015 y 2018, faltando por
reportar varios parametros, ya gue no se contd con informacion procesada que parmita el levantamiento
de todo 8l Anexo 2, por lo cual se fijé un plazo para gue el GADM remita a la ARCA la infarmacién completa,
de acuerdo a lo observado durante la visita de control y an base a lo indicado en la regpectiva Acta de
contral. :

Se realizd la verificacién de informacidn referente a la prestacion de los secvicisd de agua potable y
sansarmients que se brindan en el cantdn Penipa, encontrando varias inconsistercias, asl como también
la falta de informacién procesada que permitan la verificacin, per lo cual sg'fij¢ un plaze para que el

-GADN de Penipe remita a la ARCA la inforrmacidn corregida y completa, de acterdo a lo abservads durante

la visita de controi ¥ en base a lo indicado en 1a respectiva Acla de contro
De manera general, s& obzenvd gue (& informacién del Area finandiera que manefan los GADMs
corresponde al total del municipio, es decir gque no cuentan con daps desglosados gue correspondan
exclusivamente a la prestacidn del servicio de agua potable y sanegfiento, por lo cual deberdn procesar
la informacisn y remititla a la ARCA,
Se suscribieron actas de compromisos en |as cuales se establegen fechas para la entrega de informacién
complatnentaria al control realizade.

Dar seguimiento a los compromi ctas suscritas por los GADMs de Patate y Penipe,
ton el fin de contar con la infoimacion referente 3/1a prestacidn de los servicios de agua potable y
saneamiento que s brindan en Ids cantones Patatedy Penipe y evaluar su nivel de desempefic.

Se capacitd a los GADMs de Patatd v Penipe sgbre la instituclonalidad de la ARCA v la Regulacidn M. DIR-
ARCA-RG-003-2016
Se levantd y verificd la Informacidn repgriada, corfespondiente a los senvicios de agua potable y
saneamiento que se brindan en log cantopgs Patate v Penipe, respectivamante, misma gue constan an &l
archivo digital del Anexa 2 v 4 de |a Regdlacion 003, eh el caso del GADM de Patate, ¥ en formato fisico,
en el caso del GADM de Penips.
Se recopilaron varios documentos|dedespaldo de la informacidn levantada.

Se suscrbiercn actas de comproniges para cada une de los GADMs que fueron controlades, mismas que
contienen compromisas para la entrega de la informacidn referente a la prestacion de los servicics de agua

potable ¥ sansamiento.
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REGISTRO FOTOGRAFICO
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1,
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Hustracion 2.Reunién GADM de Patate-Area

Tecnica

Hustraclén 2. Reunidn en &l GADM de

ipe.

llustracién  2.Reunidn GADM de PatateArea

Técnica

Nustracion 3.Firma de Acta GADM de Palate-
Financiera

llustracién 45Firma de Acta GADM Penipe- area
Tecnica.
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18/09/2017°] 001-001-014 Alimentacidn 8,50 /
18/09/2017 [602-601-0608 /| Alimentacién 9,00 /
19/09/2017 | 901-001-9788 | Hospedaje 25,00 T
19/09/2017/ 094 -001-13005 <" | Hospedaje 30,00 /
19/09/2017 }6D1-001-2438 | alimentacién . 4,10 / -
19/09/2017/002-001-19669 ~"_| Alimentacién 7 0.50|
19/09/2017.}602-001-4504 »~ _FAlimentacion S 9,00
20/09/2017 |§52-001-15677 7 | Alimentacién S 1500
20/09/201 5 001:001-5209 _~" | alimentacién / 14,00 7
20/09/2017| 001:0010588 .~ Alimentacién Vi 5,00
20/09/2017 | G71-001-0593 /| alimentacion 5.00]
2040972017 001-001-1301 / Hospedaje / 30,00 /

el
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Sy
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marltirng, obros) ),’ anas h_l;'l:mm ~ aana - "hhimm
Vehiculo / P I P ? Ve
Terrestre contratado Quite - F’atate/f 18—09—2{31?/ DE:DP/ 18-08-2017 { 0900
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Terrsstre mntrata_dqu’) Patate — Bafins 19-09-2017 | 17:00 | 18-09 —Q{Tp 18:00
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Y

P |
Vehicuio -
Tefresire contratado /ﬂgﬂs F’emp}/ 2%91’5131?/ J08:00 | 20-09-2017 / 0300
) p ;
" Terrestre vehiculo 1/ Penipe - Quito /2 /51.00-2017 | 1700 | 2100207 |/ 2000

L

--------------

Se adjuntan a la presenta las facturas orlglnales coma

sopurte de gastos de ahmenta-:u{m ¥ hospedaje

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADD

lng. Alicia Margarita Estacio Chulde
ANALISTA TECNICO - SP 05-ARCA
Cl 1718783334

P

i

NOTA
El preseme informe debera presentarse dentra del
térming de 4 dlas del cumplimiento de servicios
institucionalés, caso contrario la liquidacion se demorars
e incluso de no presendarlo tendria due restituir los
valores percibidos. Chande el cumplimiento de servicios
instifucionales sea s=superor al nimero de dias

autarizadas, se debera adjuntar la autorizacion par
escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado

E-ARRQBACIO

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA |
LINIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA Q EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

/

p—

NOMBRE:

i Ing. Robert Leonardg Bustamante Ochoa

* DELEGADO DE GESTION DE REGULACION Y

CONTROL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO -
ARCA

T

NOMBRE:
Ing. Garlos Alberto Casares Proafio
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERD - ARCA
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