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OP-DICIEMBRE

)

PLANIFICADO % = = % = ™ % ™ % ™ ™ ™ 100%
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structivo, regl possora nsiucona] Agencia en aplicacion de la legisiacion vigente Agencia 1o0% delas autoridades y servidores de la Agencia.

I competencias y atribuciones de a nsttucion
o BECUTADO = = = = = ® % ® "
PLANIFICADO % % % % % % % % % % % % 100%
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Asesorar en materia juridica a a5 autoridades y s X PANIFCARO i i i i i i o i i i i 1o0%
n Jurid p e : 2 100%

v hidrograficas
competencas y atrbuciones def insttucien. ercuTano o o o o o o o o
Patrocinar a a nsitucin en todos los procesos s . PLANIFICADO % % % % % % % % % % % 100% o
Atencion a denuncias, quejas o controversias
A | oecton de sesora riica | "e30940 21 calidady cantitad delagua, sususosy > proceso administrativo sancionatorio. oo
efercico de sus competencias.
Jad incumplimiento 3 as egulaciones nacionales emitidas por la ARCA.
el incumplimiento a asregulaciones nacionales emitidas pora ARCA. pecuTARO o o o o o o o "
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Tom

OP-ENERO
OP-FEBRERO
OP-MARZO
OP-MAYO
OP-AGOSTO
OP-OCTUBRE
OP-NOVIEMBRE

&

OP-DICIEMBRE

oTAL
ANUAL (%)

) ) - Desa:mlln de herramientas para T n ) ) PLANIFICADO 1000% | 1000% | 1000% | 500% | 500% | 500% | 000% | 000% | 000% as% Actvidad cumplica,
igaciony
ol la Informacién aprovechamiento,arias y1a cldad d o sevdos piblcos \ aden el desarrolladas técnicos de agua potable, recursos | AU°%0"101Para Prestadores de Servicos senvicio, Versién 1 =3 alizacasen
B T e la normativa emitida. P . APES, versidn 1 (SNIAP 1) inconsistencias.
hidricos y riego y drenaje EIECUTADO 1000% | 1000% | 1000% | 500% | 500% | 500% | 000% | 000% | 000% 5%
- PLANIFICADO 15,00% 1500% | 3000% | 1500% | 1500% | 10,00% 100%
o e . i i . i . y
i) 1a Informacién aprovechamientos, anfasy 1 caldad de los servcos pdbllcos e e desarrolladas potable, E b OIS D oY trabaja enlas herramientas de indicadores
vinclados,aiculando acciones con losacores involucrados. g hidricos y riego y drenaje (AP&S, RRHH). EIECUTADO 15,00% 1500% | 3000% | 1500% 75%
Poner. CnelCR D PLANIFICADO 100% | 3900% | 1000% | 1000% | 2000% | 1000% | S500% | 500% 100% BID ARC
igacion y Gestid ia Disefio de fa Herramienta pata Control de inicios de Octubre con el cual se finaliza e disefo.
ol la Informacién aprovechamientos, tarifasy I calidad de los servcos piblccs i desarrolladas técnicos de agua potable, recursos| Emision CDA. Apliatho para e Controlde A= 100%
e D I e i . hidricos y riego y drenaje EJECUTADO 100% | 39,00% | 500% | 10,00% | 20,00% | 10,00% | 10,00% | 2,00% 97%
poner Desarrollo de herramientas para PLANIFICADO 250% | 4450% | 1400% | 1400% | 1000% | 1000% | 200% | 3,00% 100%
igacion y Gestid a i Renovacion i i6n BID AR
i) 1a Informacién aprovechamientos, anfasy 1 caldad de los servcos pdbllcos e e desarrolladas téenicos de agua potable, recursos| oY inicios de Octubre con el cua se finaliza el disefio.
e D I e i . hidricos y riego y drenaje EJECUTADO. 250% | 4450% | 1000% | 14,00% | 10,00% | 10,00% | 600% 1,00% 98%
[P y PLANIFICADO 900% | 909% | 909% | 909% | 900% | 909% | 900% | 0% | 909% | 909% | 900% | 100%
o PR " . "
ol la Informacién aprovechamientos, tarifasy I clidad de los servcos piblccs i desarrolladas atender Revtion reprosramaddn, akisteylcomplementacicn 100% requerimientos de mejora
S T S TS T OIS Te> . disponibles. marco del Plan de Control EJECUTADO 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 73%
- . . . PLANIFICADO 1500% | 3000% | 3500% | 2000% | 100%
igacion y Gestid cada i i i
ol la Informacién aprovechamientos, tarifasy I calidad de los servcos piblccs Py desarrolladas potable, a ARCA (SNIAP I, control CDA, renovacién | '4°7¢2% d€ 2 ARCA (SNIAP1, “"P'“Q':'sg']’" 100%
Vinculados,adculando acciones con s actores involucrados. 2 fdicos y i " izaci CEESD 5,00% &
- T T e T T ) - . BTl _ - PLANIFICADO 1000% | 1500% | 1500% | 1500% | 1500% | 1500% | 1500% 100% PO
161 M realizados, basados en productos enerar y| Cortografia 100% Compllac
la Informacién aprovechamiento,tarfa y I caldad de los servios pibkos geoestadisticos. e geoestadisticos. SIGTIERRAS 1:5.000, IGM 1:250.000, IGM e g e e
T e R e T 150,000, IGM 1:5.000, INOCAR) EJECUTADO 2000% | 1500% | 1500% | 1500% | 1500% | 1500% | 500% 100% .




OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

OBJETIVO OPERATIVO

INDICADOR OPERATIVO

PROYECTO

ACTIVIDAD

DETALLE DE LA ACTIVIDAD

g
c
5

OP-AGOSTO

OP-SEPTIEMBRE

OP-OCTUBRE

OP-NOVIEMBRE

OP-DICIEMBRE

PLANIFICAC
168
OPERATIVA.
ToTAL

ANUAL (%)

ACCIONES EJECUTADAS AL 31 DE AGOSTO DE 2017

ncrementar I fectidad en el control tcnico de anormatia p PLANIFICADO 1000% | so00% | 2500% | 1500% 0,00% 100%
@ || reerae iy o s sy Generacin de productos v eatines soesdos o orodeten | Cenerarproductos artografcos v | i oo onctoos seRnas T R I E TS Loo Actidad cumpida
B lnformadién ovechamlento,arfasy 1 caidad d os seviospiblcos Z v
\incuados,artclando acciones con os acores involcrados. erificos y CEcUTADO 1000 | sooo% | 250 | 1s00% 00 100%
ncrementar I fectidad en el control tcnico de anormatia p PLANIFICADO 3500% | 65,00% 100%
Investigacion y Gestién de relacionada 1 caldady cantida del agu,sus usos y Generacion de productos v o et | Generar productos cartogréficos y | - Estructuracié de Modelod de Elevacién eision y estructuracion de Modelos de Elevacion Actividad cumplida.
ol Ta Informacién ovechamientos,aifsy acalidad d os sevcospiblcos i e oo geoestadisticos. SIGTIERRAS Ry SR SIGTIERRAS 100% Revisién y estructuracién de Modelos de Elevacién SIGTIERRAS.
\incuados,artclando acciones con os acores ivolcrados. erificos y CEcUTADO 10000% | ooo 100%
ey || T R X e P o . ductos cartogrficosy| GCTerer eoreferenciacion de los puntos | Compilacién, almacenamiento, y estucturacion de l informacién (TR G || @D | B3 || 855 || @3 || eED | a5 || 5D (RSl O3 || 05D || @D || amD Compilacion, Ia nformacién
@ || e TR sy S v e el e e L et e o) p ¢ 100% tivos de cad ‘ RD, AS) en una base de datos. Genraciony
@ riermacen Vinculados, articulando acciones con s actores involucrados, grificos y i v n una base de datos. Genracion y publicacién de serviciso en el Geoportal CEcUTADO assx | sam | sawe | sawe | ssam | sssx | ssw | saw | ssex 5% publicacion de serviciso en el Geoportal
ncrementar I fectidad en el control tcnico de anormatia u Generacidnde ndicadoresestadsticos descrptivos, andlii espacia, PLANIFICADO sas% | 83w | s | 83w | s3w | sa% | s | 83w | 8w | s3% | 83w | 83 | 100% U SN Sy SO —
o | ivestigaciony estion de elacionada a a caldadycantidad delaqu,sususos y Generacion de productos v [itiviareiisatiipine o cartogrficos | Generacién  RLAYD, Y[ o0 cartotogatia estadisica con informacién de APBS, RLRyD, y publicacion en AreGis online
Ta Informacién aprovechamiento,aias v a calldad de os sevicios piblcos i 2 G gecestadisticos. publicacion de datos en ArcGIS Online | publicacién en ArcGis online dirgido a 1a direccidn ejecutiva para fortalecer e AT
vincuados,atculando acones co osacores ivolucrados. FEER) Ia toma de decisiones. EIECUTADO. 833% | 833% | 8% | 833% | 833% | 833% | 83% | 8% | 83 75% "
Incrementar Ia efectividad en el control técrico de la
BT o u PLANIFICADO 833% | 833% | 8% | 833% | 833% | 833% | 83% | 83 | 8% | 83 | s3% | 83 | 100%
, ' i Jaboracion del
- e | i | T v eslindes boeados o mrodctor cartograficos y T S s : o) |y ; : L v
@ nformacién servicios publicos vinculados, articulando acciones con los ER cartogrficos y geoestadisticos (B SO TR USBTORICE
Sl EIECUTADO. 833% | 833% | 8% | 833% | 833% | 833% | 83% | 8% | 83 75%
‘Generacion de TDR, soliitud por uipus, Reepeion de cotizaciones, iforme de requerimiento,
ncrementar f fectidad en el control tcnico de anormativa p PLANIFICADO 5000% | 50,00% 100% elaboracin de informe justifcativo de necesidad para MINTEL.
Investigacion y Gestién de elacionada 1 caldady cantida del agu,sus usos y Generacion de productos v . it .
lizados, basados en productos apas ctualizacion de i a
ol Ta Informacién aprovechamiento,aias v a calidad de os sevicios piblcos geoestadisticos et s oo O Actualizacion 2 ARCA 100% a retrasos enla junto:a nuevos.
\incuados,artclando accione co os acores ivolcrados. EIECUTADD. e e e oox 2% el s
parala 2 de
rortalecer e ncrementar " Fortalecerla eincentivar el accesoibre s datos y Ia PLANIFICADO 1000% | 1000% | 1600% | 1600% | 1600% | 1600% | 1600% 100% S SR Ay GV QY Y QU S MU S
@ igacion y de | rosiconar dedatos | % de nuevas herramientas d e s e . ransparencia de a informacidn a través de ncorporar herramientas quele( 0 P . } o
a Informacién naconal espaciales a ermitan a los usuarios interactuar de manera dingmica con los datos. En
fainf G 12108 Espaciales (IDE'S) Espaciales (IDE'S) Eens) teractuar ! los datos. & informatica para finiquitar el tema de conformacién finalde la DE
el marco dela cooperacién BID para mejora de Transparencia EIECUTADO. 1000% | 1000% | 2300% | 1600% | 1600% | 1600% | 500% 96%
An Taboracion de tabl Redacion|
PLANIFICADO 2000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | s00% | s00% | 100% . Elaboracién
- igaciony de | rosiconar Fortalcerla comunicacién pormediode. |-,y h vproductos | Publi sociaizarla Soletines Estadisticos Generacion de Boletn Estdistico de RRHH (en conjunto son Senagua), | 10 de cartografia estadistica.
Ta Informacién naconal : i6n  gestio Boletin de Riego y Drenaje, Boletin de Agua Potable
informacién
EIECUTADO. 2000% | 4000% | 1000% | 500% | 500% | 000% | 1500% 95% | Sehallegadoala I del hacer
el proceso de Diagramacion
Incrementar v | Aportar con herramientas y citrios técnicos % de productos vinculados a as Generacion deun maro | ¢y, ge indicador de Caldad del Agua - (RECIREED T || EMEES || EMES || d9ESh || AEEs || e || O €D Actividad cumplida.
igaciony de A ; referencal de investigacion en orde Generacion de un mocelo para determinacion del ndice de Calidad del o bl
6l el Iaregulacin y| - investigacinoes, regulaciones emitdasy | "*/e1eneel de Investgacion ICA (Proyecto Binacional Ecuador - " 100% 3
esrréco s controlde & hi Colombia) metodologia y normalizacion, clculo ICA, construccién de modelo iferistco.
regulatorias y de control EIECUTADO. 1500% | 3000% | 2000% | 500% | 3000% | 000% | 000% 100%
e y | Aportar con herramientas y criterios técnicos 9% de productos vinculados a las CoOEEENCHTIED PLANIFICADO 15,00% | 1500% 10,00% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 100%
- igaciony de L) crerios wenices § referencal de investigacion en eotudio e Impacto Regulatorie | APOYO én elaboaracion de Estudios de Impacto Regulatorio comosoporte | 0
Ta Informacién BREEN soporte  las actividades PRI para la elaboarcin de regulaciones
esrréico s controlde & i
regulatorias y de control EIECUTADO. 15,00% | 4000% 1000% | 1000% | 500% s0%
de | Incrementar y | Aportar con herramientas y criterios técnicos % de productos vinculados a las Sansracion e puspents s esio) me“’“‘l‘:ﬁ":‘; o AN BEED || HEES | Nk | FVES || D || EEES || S Definicin de insumos geograficos, andlisis de concentraciones de puntos segdn iCA,
igaciony : : P e e "
6l Ia regulacién | investigacinoes, regulaciones emiti Bt ducti
. Ta Informacién Jaregulacény| investigacinoes, regulaciones emitidasy | o103 las actividades | en regulaciones (ertificacion def calidad técnicos en regulaciones (certificacion de a calidad del agua) 00%
estraégico s control de i i aplicacion de metodos infersticos
regulatorias y de control EIECUTADO. soo% | 1500% | 21,25% a1%
pstablecer convenios con PLANIFICADO 4000% | 2000% | 2000% | 000% | 1000% | s00% | 500% 100%
o - o | mermentar v || G e % de productos vinculados a as Insttuciones IS Y PINGGRS | (oL N onmecavey | oo APES INECAMEARCA,
Ta Informacién R v Interinstitucionales ARCAAME confirmacion de aprobacion de observaciones de INEC para el convenio por rego
estraégico ags. control de i i o de datos e
e EIECUTADO. 4000% | 2000% | 2000% | 000% | 500% | 300% | 500% 93%
TOTAL DIGI
Revision de marco legal y competencias institucionales
“Recopilacién de infor
e Recopllacién de informacién secundaria PLANIFICADO 000% | 100% | 900% | 1340% | 2550% | 3830% | 1280% | o000% 0% 0% 0% 0% 100%
Incrementar la efectividad en la regulacién técnica y | Gestionar la regulacién técnica y econémica | % Cumplimiento de la Agenda e ~Experiencias internacionales .
° ° diagnéstico de la eficiencia en el uso Segin las metas planificadas para esta regulacion, para el mes de septiembre no se considero la
A Agua Potable econémica para el cumplimiento de las politicas | para los servicios publicos de agua potable y | Regulatoria de Agua Potable y Proyectos regulatorios -Elaboracién de la Propuesta 1 ¥ o
p del agua potable dentro de la ejecucion de ninguna actividad.
publicas del sector estrat | Ecuador Saneamiento 2017 R - ~Aprobacién e la propuesta
(FEEREC AR DEREREL -Publicacion de la propuesta EJECUTADO 000% | 100% | 900% | 1340% | 1360% | 500% | 100% | 000% 0% a3%
-Socializacién de la propuesta
Revision de marco legal y competencias institucionales
-Recopllacién de informacién secundaria PLANIFICADO 370% | 2330% | 2730% | 2730% | 1840% | o000% | 000% | ©000% | 000% 100%
Incrementar la efectividad en la regulacién técnica y | Gestionar la regulacién técnica y econémica | % Cumplimiento de la Agenda Modelo de Contratos de prestacién de ~Experiencias internacionales Eltema de los nuevos
AP Agua Potable econémica para el cumplimiento de las politicas | para los servicios publicos de agua potable y | Regulatoria de Agua Potable y Proyectos regulatorios los servicios de agua potable y -Elaboracién de la Propuesta 1 Agencia, dad finalla aprobacion y
piblicas del sector | Ecuador Saneamiento 2017 saneamiento ambiental ~Aprobacién e la propuesta regulatorio por parte de las Autoridad
-publicacién de la propuesta EIECUTADO 370% | 2200% | 2500% | 2800% | 2000% | 000% | 000% | 000% | 000% 99%
-Socializacién de la propuesta
Revision de marco legal y competencias institucionales
-Recopllacién de informacién secundaria PLANIFICADO 370% | 2660% | 2060% | 2250% | 1850% | 410% | 000% | 000% 0% 100%
Incrementar la efectividad en la regulacién técnica y | Gestionar la regulacién técnica y econémica | % Cumplimiento de la Agenda Normativa Técnica Sanitaria para el ~Experiencias internacionales Segin las metas planificadas para esta regulacion, para el mes de septiembre no se considero la
AP Agua Potable econémica para el cumplimiento de las politicas | para los servicios publicos de agua potable y | Regulatoria de Agua Potable y Proyectos regulatorios control y vigilancia de Ia calidad del -Elaboracién de la Propuesta 1 én de ninguna actividad. Sin embargo, se evidencia que la regulacion tiene un retraso en
piblicas del sector | Ecuador Saneamiento 2017 agua potable ~Aprobacién d la propuesta ,la misma hasta
-publicacién de la propuesta EIECUTADO % 15% 25% 24% 0% 0% o% 0% 0% 7%

~Socializacion de la propuesta
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- e o téen 5 - Criterios técnicos y actuariales para la n de! PLANIFICADO 7% 32% 16% 25% 21% 0% 0% 100%
Incrementar la efectividad en la regulacion técnica y | Gestionar Ia regulacion técnica y econémica | % Cumplimiento de la Agenda it e tafas o 1 soneios ~Experiencias internacionales Eltema de os nuevos
AP Agua Potable econémica para el cumplimiento de las politicas | para los servicios piblicos de agua potable y | Regulatoria de Agua Potable y Proyectos regulatorios B itos fe e otable Elaboracién de la Propuesta 1 1a Agencia, dad final a aprobacién y
piblicas del sector estratégico agua. saneamiento en el Ecuador Saneamiento 2017 B o, ~Aprobacién de la propuesta regulatorio por parte de las Autoridad
-publicacién de Ia propuesta EIECUTADO % 25% 7% 7% 7% 0% o% 0% 0% 99%
Socializacién de la propuesta
OPERATIVO: Nro. de informes. [orines e cral
elaborados / Nro. de informes. Control a la aplicacion de la Regulacion CEIEE I S I ST
Incrementar la efectividad en el control técnico de la . planificados Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 (en RS @ S @ S S M || EmS || eE3 TS T Lo Lo =S LAk
° ! Controlar a aplicacion de las regulaciones o 003 ; D H. Jubones: 3
normativa relacionada a la calidad y cantidad del : adelante Regulacion 003) “Evaluacion y .
§ v emitidas por la ARCA para prestacin de los o . A D.H. Manabi: 4
A Agua Potable agua, sus usosy aprovechamientos, tarifas y la emios = blicos e o table DE GESTION: Nro de GADS que entregan Plan de Control diagnéstico de la prestacién delos Emisién de informes 21 o i3
calidad de los servicios piblicos vinculados, D e PO Planes de Mejora basados en los servicios publicos de agua potable y/o e
articulando acciones con los actores involucrados. resultados de b evaluacién ARCA / Nro saneamiento en las dreas urbanas D o || o | o || o || o || o | oo | 100% D, Pastazat)
de GADs notificados con los resultados rurales’ DR T B T
de la evaluacién ARCA D.H. Santiago: 5
Control a a aplicacién de la Regulacién
. OPERATIVO: Nro. de GADs controlados.
Incrementar la efectividad en el control técnico de la d Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 (en GLRIREZE) oo € ) lovk
° i Controlar a apl de las regul Nro. de GADS planificad e . Durante los tres meses posteriores se seleccionarén a los 54
normativa relacionada a la calidad y cantidad del adelante Regulacion 003) “Evaluacion y §
§ ) emitidas por la ARCA para prestacién de los 5 . prestadores prioritarios determinados de acuerdo a los criterios de parael aun total de 17 Ias
A Agua Potable agua, sus usosy aprovechamientos, tarifas y la . . Plan de Control diagnéstico de la prestacion de los . 54
ovecha servicios publicos de agua potabley | DE GESTION: Nro de GADS notificados. ‘ seleccién expuestos en el Plan de Control, para ser controlados in DHs de Guayas, Santiago, Mira, Esmeraldas, Puyango, Jubones, Pastaza y Napo.
calidad de los servicios piblicos vinculados, I regul servicios publicos de agua potable y/o o
articulando acciones con los actores involucrados.  Nro de GADs contreados saneamiento en Ials reas urbanasy D) wo% | 100% | 100% 100%
rurales’
Inspeccién para a atencién de
denuncias quejas y reclamos (DQR:
Incrementar la efectividad en el control técnico de la lenuncias quejas y reclamos (DQRs) PLANIFICADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
i sy | Controla a aplicacién de la regulaciones presentadas por los actores del sector a
normativa relacionada a la calidad y cantidad de .
- emitidas por la ARCA para prestacién de los | Nro. de DQRs atendidas / Nro. de DQRs a ARCA en relacion con la prestacion Seingresa una peticd 6n técnica a la JAAP U, del
A Agua Potable agua, sus usosy aprovechamientos, tarifas y la . Plan de Control 12
ovechat servicios publicos de agua potable y presentadas de los servicios de agua potable y viernes 13 de octubre de 2017.
calidad de los servicios pablicos vinculados,
rticulando acciones con los actores involucrados; saneamiento. saneamiento, por competencia
* establecida en el Art. 23 de la EJECUTADO 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 0% 100%
LORHUYA.
OPERATIVO: Nro. de GADs controlados /| Control a a aplicacién de la normativa
Incrementar la efectividad en el control técnico de la N . Nro. de GADs planificados. técnica de establecimiento de criterios LRI ©3 (o0 Q3 (o0 (o0 (o0 Qo3
Controlar Ia aplicacin de las regulaciones s Pese aque 6 Ia fech alizd la
normativa relacionada a la calidad y cantidad del e técnicos y actuariales en Ia fijacién de
emitidas por la ARCA para prestacién de los . herramienta de costos desarrollada por la ARCA para que 17 GADMs controlados en el mes de.
AP Agua Potable agua, sus usos y aprovechamientos, tarifas y la ¥ DE GESTION: Nro de GADS capacitados Plan de Control tarifas por la prestacién de los servicios 30 i . ;
" sevicios publicos de agua potable y & septiembre la apliquen, o cual serviré de insumo para la correcta implementacién de dicha
calidad de los servicios pablicos vinculados, . para la aplicacién de la Regulacién de pblicos de agua potable y g
saneamiento.
articulando acciones con los actores involucrados. Tarifas de A&S / Nro de GADs saneamiento, que se emita para el
controlados efecto. EIECUTADO o% 100% | 100% 100%
TOTAL AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
- Recopilacién de informacién secundaria
- Experiencias internacionales PLANIFICADO % 6% 38% 7% 5% 0% 0% 0% 100%  |SEPTIEMBRE.- idades y i delas9
Incrementar Ia efectividad en la regulacion teenica y | .o aenica  cconémica | % Camplimiento de a Agenda Normativa Tecnica para I valuacién y - Definicion de parémetros Demarcaciones Hidrogrifica de la SENAGUA, en que el establecid el cronograma para socializar
RD Riego y Drenaje econémica para el cumplimiento de las politicas Proyectos regulatorios Diagnéstico de la prestacion del - isefio dela Propuesta 100% I Proyecto Consefos de Cuenca. De acuerdo al cronograma s ejecutd la
" para el riego en el Ecuador Regulatoria de Riego 2017 © N . .
piblicas del sector estratéy senvicio piblico de riego - Aprobacion de la propuesta Consulta de Cuenca de las DH. Guayas y 5y, con s
- Automatizacin de la propuesta EIECUTADO o% % % 16% 17% 15% % 1% 5% 75% | Organizaciones Sociales (ECUARUNARI, CONAIE, FENOCIN, AEJUR, entre otras),
- Socializacion de la propuesta
- Recopilacién de informacién secundaria PLANIFICADO 0% 2% 3% 3% % 3% 38% 2% % 100% | SEpTIEMBRE.- Se realiz6 (2) reuniones de trabajo con la Coordinacion General Técnica, con el fin
I tar la efectividad en la regulacion té - Definicion de parémet realizar 1a primera versidn presentada por el equipo técnico. Adems se realizo |
ncrementar a fectividad enf regulacién técnicay | oo | it de a Agenda ) princiios regulatorios para s einicion de pardmetros de realizar ajustes a a primera versicn presentada por el equipo técnico. Adems se realizo la
RD Riegoy Drenaje econgmica para el cumplimiento de las politicas Proyectos regulatorios < ¢ - isefio dela Propuesta 100% i e e ] Ia
| para el riego en el Ecuador Regulatoria de Riego 2017 prestacién del servicio publico de riego . : v P s
piblicas del sector estratéy - Aprobacion de la propuesta c €, Plan v
- Socializacién de la propuesta EJECUTADO 0% 2% 2% 14% 8% 8% 3% 19% 7% 3% | Normativa Regulatoria.
~Definicion de lossuetos  ser conrolados.
e S e e [ e ey e Soficitud de certfcaciones e los CAC's - DH's - SENAGUA RS o o . . 3 T3 w3 3 o o o o o
normativa relacionada a la calidad y cantidad del Control a aprovechamientos informales
" ; Gestionar el control técnico y econémico del | % Cumplimiento del Plan de Control de - . Inspecciones de control st
RD Riegoy Drenaje agua, sus usos y aprovechamientos, tarifas y la e Ruaﬁm & Riege 2017 Plan de Control en aplicacion a la Regulacion DIR-ARCA | beccones e conrol it 150 TIEMBRE.- 25 informes técnicos en el mes de septiembre respecto a los 15
calidad de los servicios publicos vinculados, 3 3 RG-001-2016 e et informes planificados.
articulando acciones con los actores involucrados. - icio o no del proceso administratio sancionatorio EIECUTADO o% o% a% 1% 12% 19% 2% 2% 17% 99%
Determinacion defa pertinencia de actuacion de a Agencia
I i
T s e Gnd el ealn enna b a - Andlssde a denuncia/queja o controversia PLANIFICADO 10% % 1% a% % % % % % o% o% o% 50% e receptaron 6 denuncias en el mes de agosto
encion a Denuncias, Quejas Solicitud de certiicaciones n los CAC's- DH's-
normativa relacionada a la calidad y cantidad del o . ias y Solcitud de certificaciones en os CAC's - DH's- SENAGUA
Gestionar el control téenico y econémico del | % Cumplimiento del Plan de Control de Controversias, por competencia Recopilacién de informacn secundaria
RD Riego y Drenaje agua, sus usosy aprovechamientos, tarifas y la Plan de Control 110
; | ! . riego en el Ecuador Riego 2017 establecida en el Art. 23 de la nspeccidn de control n st
calidad de los servicios publicos vinculados, LORHUYA. Elaboracion de informe técnieo
articulando acciones con los actores involucrados. Aprobacién del informe técn EIECUTADO 10% 6% 1% % 2% % 2% % % 50% e atendieron 6 denuncias en el mes de agosto
- nicio o no del proceso administrativ sancionatorio
TOTAL RIEGO Y DRENAJE
ot PLANFICADO - 000% | 0o00% | 000% | 000% | oes% | sSe% | 377% | ssar% | 2137% | 106% | 0% 100%
Incrementar la efectividad en la regulacion técnica Principios regulatorios para la 4 4 4 4 g 4 g ¢ :
i © <12V | Gestionar la regulacién técnica y econémica | % Cumplimiento de Ia Agenda . oo P » o definid atender el tema i d VEPA.
RH Recursos Hidricos econémica para el cumplimiento de las politicas . Proyectos regulatorios | prestacion del servicio publico de agua Normar la prestacién del servicio pblico de agua cruda 100%
i el Ecuador I 2017 o La ARCA present un borrador del mencionado Acuerdo.
Bllicedeitecioestint sco gy G EsECUTADD - 000% | 000% | 000% | 000% | Os6% | 197% | 000% 20% 0% 0% 0% 22,63%
o PLANFICADO o% 348% | 152% | 000% | 000% | oo0% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% 5%
Incrementar l efectividad en 2 regulacin tECnicay | Goyionar 3 regulacion técnica y econémica | % Cumplimiento de a Agenda Sistemas de medicion y reporte de
RH Recursos Hidricos econdmica para el cumplimiento de las politicas E J R oumpim o7 Proyectos regulatorios P c"mv s reportea 5% Ala a tema regulatorio
pblicas del sector estrates 1a Autoridad Unica del Agua
Compromiso adauirido 2016 - En ejecucion BECUTAN o% 348% | 0o00% | 102% | 040% | o000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 490%
N v Parémetros de cldad requeridos para PLANFICADO 0% 678% | 1916% | 4356% | 1955% | 895% | 200% | 0,00% o% o% o% o% 100%
- - Gestionar la regulacién técnica y econdmica | % Cumplimiento de la Agenda . " posteior
RH Recursos Hidricos econémica para el cumplimiento de las politicas , e . i o017 | Provectos reguatorios elusoy 100%
publicas del sector estratéy b s EECUTADO 0% 4,70% 9,67% 10,10% | 16,00% | 18,00% | 2653% | 500% 3,00% 93%
Eltema conla Estudio de Impacto Reg proyecto
regulatorio. En el 6 ] gulacio
Incrementar Ia efectividad en a regulacion téenica y v PLANFICADO 0% 857% | 1842% | 4590% | 166% | 895% | 200% | 000% o% o% o% o% 100%
o o Gestionar la regulacién técnica y econdmica | % Cumplimiento de la Agenda . Parmetros Ia calidad de dad Amblental Nacional el
RH Recursos Hidricos econémica para el cumplimiento de las politicas , b Proyectos regulatorios 100%
Y el Ecuador I R Hidricos 2017 agua en las fuentes.
pblicas del sector estrates tema, ajola coordinacién de la ARCA BECUTAN % s50% | so0% | 980% | 1455% | 1650% | 3275% | s00% | 300% 93%
s téen 5 PLANFICADO 0% 0% 0% 000% | oo00% | soox | 3700% | 3soo% | 1% o% o% 0% 100%
Normativa téenica para la evaluacion | establecer & & & L ¢ 5
) Gestionar Ia regulacin técnica y econémica | % Cumplimiento de la Agenda . b s Enel boel tema
RH Recursos Hidricos para el cumplimiento e s pliicas piblcas el sector © b Proyectos regulatorios de | @ 100% ¥
estratégico agua el Ecuador I R Hidricos 2017 i ey alertar de forma temprana el incumplimiento  os mismos en desarrollodela regulacién
los usuarios del agua ecuTAR0 % 000% | 000% | o0o0o% | 000% | oge% | s3a% | 200% | 3000% 38,00%
TRAMITES RECIBI00S 1 6 10 8 2 8 16 2 12 95
incrementara efectividad en el control tcnico de fa normativa Control de  Regulacién DIR-ARCA-RG-001- X
Inerementarlaafectiidad e e controltnico dea norma we | e e o ingresaron 12 al control de la Regulacion
RH Recursos Hidricos relacionada a3 calidady cantidad del 3gus, susus0s¥ | Gogyign Interna de Control e Plan de Control GO i DEEE LS 2 TRAMITES ATENDIDOS 3 1 6 4 3 2 9 2 7 77 | DIR-ARCA ¥se han atendido 17 de 2017 restan por atender
Recursos Hidricos que afecten la caldad y cantidad del
i - 18 casos correspondientes a esta actividad.
recurso hidrico.
%EECUTADD 2% 17% 0% 0% 108% | 1s0% | se% | to0% | 142
PLANFICADO o00%|  o00%| a1a1%| anus  1n1is|  1n01%| 1was | 1a1% | 1aa%|  1us| 1,11%|  oo0x|  100%,
Incrementara efectividad en el ontrol ténico de a normativa Control de a aplicacion de la Regulacién S _ _ P P A A A A A A A ) - 01
RH Recursos Hidricos relacionada s a caldad y cantidad del s, 031508 | Gogtign Interna de Control Téenico y Econémico | ¢ CUMPIMiento del Plan de Control de Plan de Control DIR-ARCA-RG 0042016, enfocada en el |y o asoys| 35 cumplimiento de obligaciones a usuarios mayores a 50 I, producto de las cuales se elaboraron
ecursos Hidricos procesoy su aplicacion por parte de los 4informes d I, los cual P v [
Jad e e excuTADD 111% [ 1111% | 000% | 11,01% | 11% | 222% | 1% | o0o% | ooo% | ooox | 77,78% controlados
ecutado (o) - - 4 4 - 4 4 8 4 - - - 27



RESPALDOS PLAN DE CONTROL/PLAN DE CONTROL_ABRIL_2017.xlsx
RESPALDOS REGULACIÓN/REGULACIONES RD_MAYO_2017.xlsx
RESPALDOS PLAN DE CONTROL/PLAN DE CONTROL_ABRIL_2017.xlsx
RESPALDOS REGULACIÓN/REGULACIONES RD_MAYO_2017.xlsx
RESPALDOS PLAN DE CONTROL/PLAN DE CONTROL_ABRIL_2017.xlsx
RESPALDOS REGULACIÓN/REGULACIONES RD_JUNIO_2017.xlsx
RESPALDOS PLAN DE CONTROL/PLAN DE CONTROL_JUNIO_2017.xlsx

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

OBJETIVO OPERATIVO

INDICADOR OPERATIVO

PROYECTO

ACTIVIDAD

DETALLE DE LA ACTIVIDAD

g
c
5

OP-AGOSTO

OP-SEPTIEMBRE

OP-OCTUBRE

OP-NOVIEMBRE

PLANIFICAC
168
OPERATIVA.
ToTAL

ANUAL (%)

ACCIONES EJECUTADAS AL 31 DE AGOSTO DE 2017

PLANFICADO o% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 100%
Incremen(ar!:efec‘nwdla: :n el wn;md\ ;eTmm dela normativa s Campimiento del plan de Controld :7:‘:: c-f\:aaz\o\:a;ﬁ;e\a'ﬁe?\amér; Planificado (nro.) - - 1 1 1 1 1 1 1 - 9 se encuentra en etapa de|
RH Recursos Hidricos relacionada 2 la clidady cantidad del agua, sus usosY | Gegtign Interna de Control Técnicoy Econémico Hmplm ento oe Fian o contrelae Plan de Control S enocada en e Demarcaciones Hidrograficas y Centros de Atencion al Ciudadano 9 reuniones para definir las DHy CAC.
Recursos Hidricos procesoy su aplicacion por parte de los " :
fad o e eyt eEcuTAD o% 000% | oo00% | ooox | o0o% | ooo% | ooo% | oo00% 0% aprobacin
Fecutado o) - - > > > 5 5 5 5 5 5 5 5
TRAMITES RECII00S 2 0 1 0 0 0 1 0 0 4
Incrementara efecividad en e controltnico de 13 normativa Control de a aplicacion de la Regulacién " X ’
L demanda. Durante el mes de
RH Recursos Hidricos eadonada 18 gy antdad s, s s | Geston nternade Control Téeico  Econmico | 76 CUMPIMEnto delPan de Contrl de Plan de Control e oo ) Control para renovaciones 10 TRAMITES ATENDIDOS 0 2 0 1 0 0 1 0 o 4| septiembre de 2017 no s recibieron casos para renovacién, ylos casos que se recibieron
ecursos Hidricos e e durante los meses anteriores han sido atendidos
inculad usuarios eferido a las autorizaciones.
%EECUTADD. o% 100% o% 100% o% o% 100% | 100% | 100%
Control dela aplicacion de la TRAMITES RECIBI00S 1 2, 2 ! 8 16 2 2 2 188
Incrementara efecividad en e controltnico de 3 normativa Regulacion DIR ARCA RG.004 2016,
i telacionada a a calidady canidad del 3gua, s usosy Gestion Intera de Control Técnicoy | % Cumplimiento del Plan de Control de § Durante el mes de septiembre de 2017 se atendieron 32 tramites de DA, lo cual dio como
RH Recursos Hidricos > ; Plan de Control enfocada en el procesoy su aplicacién Certificados de Disponibilidad de Agua 540 TRAMITES ATENDIDOS 25 1 2, 2, 2 2 21 30 2 227 :
Econémico Recursos Hidricos resuiltado a emisién de 24 puntos Certficados (24CDAS) 19 puntos devueltos.
inculad por parte de los usuarios referido a las
autorizaciones. %EECuTADD. 100% | 46% 0% 100% | 00% | 00% | ee% | 103% | 139%
Incrementar la efectividad en el control técnico de la TRAMITES RECBI00S 1 0 1 0 4 1 1 0 0 800
normativa relacionada a la calidad y cantidad del T SO E IS
_ Gestion Interna de Control Técnicoy | % Cumplimiento el Plan de Control de controversias, por competencia ” La atencion a quej actividad e a demanda. Durante el
RH Recursos Hidricos 10 TRAMITES ATENDIDOS
2803, s usos y aprovechamientos, tarfas y la R e Plan de Control e Atencién a quejas y controversias 0 0 1 1 3 2 1 0 0 800 e e et
calidad de los servicios piblicos vinculados, LORHUYA
articulando acciones con los actores involucrados. t %EECUTADD o% 100% | 100% | 100% 75% 100% | 100% | 100% | 100%
Incrementar la efectividad en el control técnico de la . . TRAMITES RECII00S ) n 53 16 2 2% 16 40 16 210
Emision de Informes Previo Vinuclantes
normativa relacionada a la calidad y cantidad del ) o Todos os trd dieron dentro de los  dias té atencién. Un trémite
o o . Gestion Interna de Control Técnicoy | % Cumplimiento del Plan de Control de Favorables o no favorables, por
ecursos Hidricos agua, sus usosy aprovechamientos, tarifas y la ) p Plan de Control Informe Previo Vinculante 210 TRAMITES ATENDIDOS 9 1 53 16 2 2 16 E 1 209 | queds p 2017 sin expediente
, Econémico Recursos Hidricos competencia establecida en el Art. 23
calidad de los servicios piblicos vinculados, fisico.
dela LORHUYA
articulando acciones con los actores involucrados. %EECuTADD. 100% | 100% | 100% | 00% | 100% | s% | 100% | sox 175%
TOTAL RECURSOS HIDRICOS
T —— “ ol lanifcacid PLANIFICADO 100% 100%
PL anificacion y Gestion |, o mentar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar la planificacién interna e Inversion anificacion lanifi Elaborar el POA 2017 Estructurar POA 2017 100% Actividad finalizada, cumplida dentro de los plazos establecidos.
Estratégica Interna e Inversién
EIECUTADO 100% 100%
T —— % ol lanifcacid PLANIFICADO 100% 100%
PL anificacion y Gestion |, o mentar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar la planificacién interna e Inversion anificacion lanifi Elaborar POA 2018 Proforma 2017 100% jad finalizada, cumplida dentro de los plazos establecidos.
Estratégica Interna e Inversién
EIECUTADO 100% 100%
- ” ” 0 : PLANIFICADO 2% 50% 2% 100% | por disposicion de la DE se replanted la Hoja de Ruta establecida para esta actividad
Planificacién y Gestion % del Planificacién . Alinear el Plan Estratégico Institucional de acuerdo a los nuevos " ;
PL o Incrementar las capacidades institucionales del ARCA.| Gestionar la planificacion interna e Inversion " lanifi Revisar Plan Estratégico Institucional ° 100% Ia aprobacién de los nuevos Instrumentos de Planificacién Nacional. Es
Estratégica Interna e Inversién lineamientos politicos.
EIECUTADO 20% 20% 0% 0% necesario reprogramar su ejecucion
pinificacén v 6 " el paniiencd revison de » . PLANIFICADO 25% 25% 25% 25% 100%
PL anificacion y Gestion |1 rementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar la planificacién intena e Inversion anificacion lanifi evision de & n el e 100%
Estratégica Interna e Inversién Organizacional por Procesos. Propuesta de modificaciones al Estatuto
EIECUTADO o%
Pl 6n y Gestio % del Planificacid s Evaluacion SiPelP R Ia ejecucién de indicad 1 SipelP- PLANIFICADO 1o 1o
PL anificacion y Gestion | o mentar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar la planificacién interna e Inversion anificacion Janifi eguimiento y Evaluacidn SiPelP - ‘eportar la ejecuci6n de indicadores y metas en el SiPelP- 100% Actividad finalizada, cumplida dentro de los plazos establecidos.
Estratégica Interna e Inversion Seguimiento 2016
EIECUTADO 100% 100%
6n y Gestio [3 del Planificacid Anual de fa Planificacid Realizar la P 6n Anual de la Planifi PLANIFICADO 1o 1o
PL caclon ¥ Gestion | 1ncrementar las capacidades intitucionales del ARCA.| Gestionar la planificacién interna e nversion anticacion lanif st e o g 100% Sctiad talizaca melidaentp e ieelplazoe et binciacs)
Estratégica Interna e Inversion SIPelP - SENPLADES Planificacién 2017
EIECUTADO 100% 100%
PLANIFICADO 50% 50% 100% Esta actividad no registra metas para el m mbre 2017,
Planificacién y Gestién % del Planificacion Seguimiento y Evaluacion SPelp - Reportar la ejecucion de indicadores y metas en el SIPelP- e e U2
PL i Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar la planificacion interna e Inversion . lanif 100% Se ha realizado el seguimiento a as metas establecidas en el SIPelP durante el primer
Estratégica Interna e Inversion Seguimiento 2017
EIECUTADO 50% 0% semestre del afio 2017
PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% % % 100%
icacién y Gestion Gestionar los Planes, Programas y Proyectos Revisar los nformes mensuales de 6 el anlisis y consolidacion de la informacion remitida por las unidades
PL W Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. el e % cumplimiento de la Planificacién | Planes, Programas y Proyectos | cada una de las dreas para elaborar el | Elaborar un informe detallado d de actividades del POA. | 100% Y . P
Estratégica internos operativas.
Informe de seguimiento del POA
EIECUTADO % % % % % % 8% % 8% 73%
oy Gt Getionar fos Planes b oropect PLANIFICADO S0% s0% 100%
icacién y Gestion estionar los Planes, Programas y Proyectos , , y .
PL maté;ca Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. mmm:s DL 9% cumplimiento de la Planificacién | Planes, Programas y Proyectos | Proceso Rendicién de Cuentas 2016 Proceso Rendicién de Cuentas 2016 100% Actividad finalizada, cumplida dentro de los plazos establecidos.
EIECUTADO 0% so% 100%
o — PLANIFICADO 25% 25% 25% 75% et s iformacion 1 etios ol
anificacion y Gestion ¥ ¥ cuenta ya con la informacién de los procesos adietivos de apoyo, faltando los
PL i Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. |~ Gestionar los servicios, procesos y calidad | % cumplimiento de la Planificacién | Servicios, Procesos y Calidad | Actualizar el catalogo de procesos. Revisar y actualizar el catilogo de procesos de la ARCA 100% r : P o Poy
Estratégica procesos adjetivos de asesoria y a estandarizacién de procesos agregadores de valor.
EIECUTADO 25% 25% s0%
— PLANIFICADO 2% 25% 25% 75% " s e o ortaflio
icacién y Gestion na vez cone procesos, se act el portafolio de
PL Em(é;ca Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. |~ Gestionar los servicios, procesos y calidad | % cumplimiento dela Planificacion | Servicios, Procesos y Calidad |~ Actualizar el Portafolio de Servicios Revisar y actualizar el portafolio de servicios de la ARCA 100% e P
EIECUTADO 25% 25% s0%
Pl 6n y Gestio Elaborar el plan d to d 2 dos y establ Plan d PLANIFICADO = = 5
anificacion y Gestion laborar el plan de seguimiento de riorizar procesos a ser mejorados y establecer un Plan de
[ Y Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. |~ Gestionar los servicios, procesos y calidad | % cumplimiento deIa Planificacidn | Servicios, Procesos y Calidad pan o 8 ? o g A 100% Esta actividad no registra metas para el mes de septiembre 2017,
Estratégica mejoramiento continuo mejoramiento, coordinacion
EIECUTADO o%
——_— w0o% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Porsoliitud dela Direccion Ejecutiva se ha priorizado el levantamiento de los procesos
Planificacién y Gestion Implementacién el plan de Disefio o actualizacién de procesos a ser mejorados conforme a el o D T o A P YD (s
pL i v Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. |  Gestionar los servicios, procesos y calidad | % cumplimiento de la Planificacién | Servicios, Procesos y Calidad tl i & FRIEEENCILT i 100% denuncias y solicitudes en general, P i
Estratégica requerimientos - . . .
Sancionatorio y Gestion de Coactiva) y se han propuesto las alternativas de mejora,
EIECUTADO e R oo actualmente se encuentra en revisién de la maxima autoridad
— Ansliis d aboralconf PLANIFICADO 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
icacién y Gestion nalisis de carga laboral conforme a
[ Estmé;m Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | ~ Gestionar los servicios, procesosy calidad | % cumplimiento de la Planificacién | Servicios, Procesos y Calidad o es Andlisis de carga laboral conforme a necesidades 100% No se han presentado necesidad de anliis de carga laboral
EIECUTADO 100% o% 0%
| . RS o o% 5% 255 255 255 o | 123t dno ha:idu desarrollada, considerando q:ele\ Irz:ai: :ebelser coordinado
Planificacion y Gestion con la Direccion Administrativa Financiera, a través de la Unidad de Talento Humano.
[ Y Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. |~ Gestionar los servicios, procesos  calidad | % cumplimiento dela Planificacién | Servicios, Procesos y Calidad | Planificacién del Talento Humano Planificacién del Talento Humano, 100% .
Estratégica La DAF no ha dado inicio a la actividad de Planificacion de Talento Humano 2018, por lo
EJECUTADO 0% 0% 0% 0% que esta Direccién no ha realizado ningin acompafiamiento.
oy Gostis ecucion del Plan de M N P miento ot actidades detalladas al PLANIFICADO 33% 33% 33% 100%
icacién y Gestion jecucion del Plan de Mejoramiento del | Realizar seguimiento a i et
PL i Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar el cambio y cultura organizacional | % cumplimiento de a Planificacién | Cambioy Cultura Organizativa | b 4 & i 100% Actividad cumplida y finalizada
Estratégica Clima Laboral Plan de Mejoramiento del Clima Laboral.
EIECUTADO 33% 33% 33% 100%
Mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2017-1696-OF, se solicité al Ministerio de Trabajo el
v 8 s . - Elaboracién de la matriz con los parémetros para la evaluacién de PLANIFICADO 10% 30% 0% 20% 20% 20% 100% 0 OF, ] i
Planificacion y Gestion . Evaluacion de madurez institucional y v técnico a fin de impl
[ L Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar el cambio y cultura organizacional | % cumplimiento de a Planificacién | Cambioy Cultura Organizativa heeur madurez institucional. 100% i .
Estratégica percepcion ciudadana Programa Nacional de Excelencia PROEXCE en la Agencia de Regulacion y Control del
- Evaluacién de madurez intitucional EIECUTADD 1% 10% % % 25% o
3 : i 3 4 ‘ PLANIFICADO B iy s e s s s 55 De acuerdo a la planificacion de la implementacién del Cédigo de Etica, en el Minuto
icacién y Gestion . ~Realizar la implementacion del Cédigo de Etica ? "
[ Eetratene Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar el cambio y cultura organizacional | % cumplimiento dela Planificacién | Cambioy Cultura Organizativa | Implementacion Cdigo de Etica el ol mir ot et 100% Civico del dia lunes 7 de agosto, se realizd la presentacion del principio compromiso
¢ y EEETED) i s s s 0% valor honestidad. Se continuara con la difusién en los préximos meses.
ificacion y Gestio Elaborar los informes de satisfaccién d Elaby tiz para la medicion de la satisf PLANIFIEA00 oo |
icacion y Gestion aborar los informes de satisfaccisn de - Elaborar una mariz para la medicion de la satisfaccion.
PL i Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | - Gestionar el servicio y d Senvicio y atencién ciudadana - P . 100%
Estratégica los servicios prestados - Elaborar informes de satisfaccién semestral
EIECUTADO 0%
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Gestion ante Proveedor, Administracin del contrato de Servicio de
Limpleza, control y verifcacién del cmplimiento de las labores PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
Gestionar los servi dela % Cumplimi Plan X L I e L L P C et Se ha ejecutando de acuerdo al valor mensual facturado, conforme a la demanda
AD inanciero capacidades del ARCA. Servicios Provision d de limpi limpieza por parte del Proveedor, elaboracién de Informe de 100% mens
ARCA Administrativo 2017 Satisfaccion del servicio obtenido, recepcion de documentacion institucional.
A v EIECUTADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 75%
justificativos para el pago.
- Adminisraci
PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
serv dela %0 Plan ) Se realizaron P v | mes de septiembre, por lo
dad del
o frcenenay GRCA ARCA Administrativo 2017 Eoidss usi o cual el pagoy su ejecucién se reflejar en el mes de octubre de 2017
vecepcion de documentacionyjusicativos para ¢l pago. EIECUTADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 0% 7%
de PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% A
Gestionar los servi dela %% Cumplimi Plan . Veniculos, Se ha ejecutando de acuerdo a la planificacion realizada por el Area Técnica, de los
AD dad del ARCA. s Vehicul 100%
e Rl ARCA Administrativo 2017 envicos ehicdlos 2 3 cuales se han ocupado hasta el mes de agosto y septiembre 84 servicios.
tecepcén de documentaciony Justicatvo para el pago. SRR & & & & & . o s s )
7 PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
Gestionar los servi dela % Cumplimi Plan el Se ha ejecutando de acuerdo al valor mensual facturado, conforme a la demanda
AD i dad del ARCA. d 100%
inanciero capacidades ARCA Administrativo 2017 Servicios fab institucional.
del Reporte de Consumo de Combustibl de Vehiculos Institucionale, fecepcién EECUTADO - - - - - . - . % .
e documentacidn y jusiicativs para ¢l pago
PLANIFICADO &% &% &% &% &% &% 8% &% 8% 8% &% 8% 100% Mediante Oficio Nro. SNAP-SNADP-2016-000148-0
it . " s Gestionar los serv dela % Cumpl del Plan : ) i
AD |Administrativo Financiero| Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. Ao P e Servicios Institu Provisién de agua por 100% de 16 de marzo de 2016, se emitieron las politicas de austeridad, en el cual se considera
recepitn de| i
o SRR & & & & & o o o o que las entidadies reduzcan lo estrictamente necesario y optar por el ahorro.
PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
tionar | del % Cumpl del Pl 6y control de a5 s | mes de septiembre de 2017, 32 érdenes de movilizacién utilizando el
AD | Administrativo Financiero Incrementar s capacidades insttucionales del ARCA, | S41°7" 105 ser¥ 2 " Servicios Institucionales | Emision de Ordenes de Movil et 100% B D R A o e
ARCA Administrativo 2017 aplicativo de la CGE conforme a la normativa legal vigente.
par
administrar el seviciode ransporte afuncionariosy autoridades. EIECUTADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 74%
PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
Gestionar los servi dela % Cumplimi Plan Realizar el Plan Anual de Compras | Gestionar la de los servicios d Nose solicté el pago ya que existi6 una inconsistencia en el valor facturado por el
AD i dad del ARCA. Gestion Interna Adminisrati 100%
inanciero| capacidades ARCA Administrativo 2017 estion Interna Administrativa Publicas que han sido contrados por la agencia. (Telefonia Movil) senvicio prestado en el mes de agosto,
EIECUTADO &% &% &% &% &% &% 8% &% 0% 66%
Ad I PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
Gestionar los servi dela %G i Plan SNBSS " Se ha ejecutando de acuerdo al valor mensual facturado, conforme a la demanda
AD inanciero capacidades del ARCA. Gestion Intern; delos gestion y solicitud de pasajes aéreos, nacionales, |  100%
ARCA Administrativo 2017 . jonal.
S EIECUTADO &% &% &% &% &% &% 8% &% 8% 75%
Adquirir de pasajes aéreos PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
Gestionar los servi dela % Cumplimi Plan .
AD inanciero capacidades del ARCA. Gestion Intern; las necesidades. gestion y solicitud de , 100% Nose ha presentado la necesidad insitucional de viajes al exterior
ARCA Administrativo 2017 o
e los funclonarios. EIECUTADO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
PLANIFICADO 0% 20% 80% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
a0 N ————— el ARCa,| Gestionar los seri dela %% Cumplimi Plan Gestien Iterna Administrativa | REAIE2r 12 contratacion de poiz Contrataci6nn de seguros de fidelidad para I proteccion de los 100% s de vigencia anualy en marzo 2017 fue adquirda lacontratacion de los seguros de
ARCA Administrativo 2017 seguros de bienes muebles y vehiculos. funcionarios fidelidad de acuerdo a los plazos que oportunamente se cumplian.
EIECUTADO 0% 20% 80% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% % 100%
PLANIFICADO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 20% 80% | 100%
a0 N ————— el ARCa,| Gestionar los seni dela %% Cumplimi Plan Gestion Interna Administrativa | REAIZ2r 12 contratacion de po Contratacién de seguros en los amos de robo, equipo electrénico, | 0 o s de vigencia anual y en noviembre 2017 se va adauiri la contratacién de los seguros
ARCA Administrativo 2017 seguros de bienes muebles y vehiculos. incendio y lineas aliadas de acuerdo a los plazos que oportunamente se cumplian.
EIECUTADO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% o% 0%
PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
. i Realizar Ia cancelacién del canon de :
Gestionar los sery dela %G Plan Se ha ejecutando de acuerdo al valor mensual facturado, conforme ala demanda
D inanciero| Incrementar las capacidad del ARCA. Gestion Interna Administrativa | arrendamiento por el arriendo de las | Recolectar factura, verificar valor y realzar el trémite respectivo | 100%
ARCA Administrativo 2017 jonal.
oficinas de a ACA
EIECUTADO &% &% &% &% &% &% 8% 8% 8% 75%
. s o o o Complim o Reatzar o Plan Anualdo Co setallor s e et d PLANIFICADO 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% | 100%
D inanciero| Incrementar las capacidads del ARCa, | Sestionartos sem el " Proveeduria y control de bienes| oo o kUl de Compras etallar los materlales de oficina, que se van adquiri dufante un | 30 Se ha verifeado que al momento no se necesita la adauisicién de suministros de oficina
ARCA Administrativo 2017 Pblicas periodo fiscal, segtin consumo de los mismos.
EIECUTADO 0% 0% 25% 35% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Getionarfossor w o Complim o Reatzar o Plan Anualdo Co PLANIFICADO 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% | ook | e st firates del mes de agosto, por o el
estionar los serv ela lan ealizar el Plan Anual de Compras realizd el proceso de adauisicion a finales del mes de agosto, por lo cual el pagoy su
o jero| Incremen dad del AR P i ) de bi R 1
Al inanciero| c ARCA AcA ey roveeduria y control de bienes Dbl Adquisicién de toner para equipos de impresién de la ARCA 00% e e ety e
EIECUTADO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 100%
R | i i PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
AD inancierol capacidad del ARCa,| Cestionar los seni dela % Cumplimig Plan Proveeduria y control de bienes. el:l:::sr:e‘\::e:‘:\:r::::wc‘oni::sv Registro de bienes de larga duracién y existencias 100% Mediante memorando N” ARCA-DAF-2017-0976-M, de 28 de agosto de 2017, el
" " ARCA Administrativo 2017 4 e & U i & U Guardalmacén de la ARCA present6 el informe de toma fisica de bienes y existencias.
administrativo EIECUTADO 8% &% &% &% &% &% 0% 20% 8% 76%
Informar al respecto del levantamiento PLANIFICADO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 100%
Gestionar los servi dela % Cumplimi Plan A , s
D inanciero| Incrementar las capacidad del ARCA. oo e Proveeduria y control de bienes | y constatacion fsica de los bienes de la Constatacién fisica de los bienes de a institucién 100% Se ejecutard de acuerdo a lo planificado, en el mes de octubre de 2017.
Institucion EIECUTADO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% % 0% %
Cetionarfosser o s Complim " Aeatzar o Plan Al do Co et s e et durant PLANIFICADO 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% | 100%
t 3
D Incrementar dad del ARCa, | Cestionarios sen €8 P =" Proveeduria y control de bienes| oo o ¢ ¢ e e e COMPras allarios MEETEIEs 0F fseo, GUe se van adquit Surante i 100% Se ha verifeado que al momento no se necesita a adauisicién de materiales de aseo,
ARCA Administrativo 2017 Publicas periodo fiscal, segun consumo de los mismos.
EIECUTADO 0% 0% 10% 15% 10% % 0% % 0% 35%
I PLANIFICADO 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% | 100%
Gestionar los servi dela % Cumplimi Plan ) R T A do@myes || o e TR (5 A T S GETa i Se ha verifcado que al momento no se necesita la adquisicion de insumos, materiales y
D Incrementar dad del ARCA. P Proveeduria y control de bienes b que se van adauirir durante un periodo fiscal, delos | 100%
ARCA Administrativo 2017 Publicas suministros para la construccion.
E=nes EJECUTADO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
i PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
Gestionar los servi dela % Cumplimi Plan ) RGN =y IRt || o o o s s e T s R s e E =D )
D Incrementar dad del ARCA. P Proveeduria y control de bienes| e larga duracién, bienes sujetos a . 100% Se ha realizado el registro de ingreso y egreso de existencias en el sistema GESTA.
ARCA Administrativo 2017 o Cinta Impresicn)
Conkalaimnittva exstencay EJECUTADO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 20% 10% 30%
Cetionarfosser o s Complim o " Subistoncas enel PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% | cando de scuerdo s s demands insttaciona. con b Pl de ool
i 3
0 \ncrementar L ol ARCa,| Gestionsr los ser ela ; lan faticos y Subsistencias en el | oLl insen el interior y X - e 100% e haejecutando de acuerdo a a demanda institucional, con base en el Plan de Contral
ARCA Administrativo 2018 Interior aprobado para el afio 2017.
EIECUTADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 75%
Mantenimiento y adecuacion de fas
[ PLANIFICADO 0% 0% 0% 0% 0% 0% S0% 0% 0% 50% 0% 0% 100%
Gestionar los servi dela % Cumplimi Plan ) NSRS EE B DA | oo e ey e i T C TR
D Incrementar dad del ARCA. P Proveeduria y control de bienes cual contemplara pintura y 100% Se ha venido ejecttando de acuerdo a o planificado
ARCA Administrativo 2017 o i o ocupado por la ARCA
L “"”‘:5 SCliEsiEr EJECUTADO 0% 0% 25% 10% 5% 10% | 833% 10% 10% 70%
edificio
Elaboracion de PAC 2017 PLANIFICADO % % % % % % 8% 8% 8% % % % 100%
Gestionar los procesos de Contratacién nto del Plan Anual de | Gestionar el cumplimento del o Elaboracion de pliegos y
I dad del ficado.
AD ncrementar ARCA oibten R Cumplimiento de PAC 2017 o ool e ey e B 100% Se ha ejecutado de acuerdo a lo planificado.
Contratacién por tipo de procesos EJECUTADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 0% 8% 8% 66%
PLANIFICADO ox 5% 5% Lo | S¢ realzt 1 carga deinformacian solctada por parte del Minsterio de Finanzas de
Incrementar la eficiencia en la Elaboracién de Proforma Elaboracién de proforma presupuestaria en base  las directrices RO S DL DD R B DATOOTEUTCLICTED
AD Incrementar dad del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA | % Ejecucién presupuestaria 2017 " i o b 100% Circular Nro. MEF-SP-2017-006 de fecha 03 de Agosto 2017 de acuerdo a la
gestion de presupuesto Presupuestaria emitidas por el Ministerio de Finanzas
informacién proporcionada por la Unidad de Planificacién en Memorando Nro. ARCA-
EIECUTADO s0% 25% 25% 0% 100% FeRSTR AR
I tar la efi I Realizacion de la P 6n Indicats | de acuerdo a PLANFCARO 1o o %% | 1a planificacin ndicativa Anual fue realizada en el mes 2017 porlo t
g
AD Incrementar dad del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA | % Ejecucién presupuestaria 2017 | /oo 2 €T MR | oo macien Indicativa Anual o e 100% R e e e B
gestion de presupuesto planificacién realizada por la ARCA encuentra ejecutada al 100%
EIECUTADO 100% 0% 100%
Flaboracion del comprobante de reprogramacion cuatrimestral de
acuerdo a las necesidades de la ARCA, Cumplimiento en la emisién de. PLANIFICADO 33% 0% 0% 0% 33% 0% 0% 0% 3% 0% 0% 0% 100% . 4
. . X Incrementar la eficiencia en la o . . Se ha procedido a realizar con xito la Programacion Financiera Cuatrimestral del
AD Incrementar dad del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA | % Ejecucién presupuestaria 2017 > Ejecucién I 100%
gestion de presupuesto § . Compromisoy mensual del Devengado
de acuerdo a las necesidades de Ia institucién, Elaboracién de AT 5 o o o 5 3 & & e o
c ios, Elaboracién de reformas
’ ol ’ Revison de Control Predio PLANIFICADO % % % % % % 8% 8% 8% % % % 1006 | oo reaizar ol control o e 52 stetudesde pago d
t it
AD Incrementar dad del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA | % Ejecucién presupuestaria 2017 | "/oreor [ €1CIeNCIa enfa evision de Contrel Brevio = delos depago. | 100% Sl R S o s I e e G S
gestion de presupuesto Compromiso acuerdo a los requerimientos recibidos.
EIECUTADO % % 8% 8% 8% 8% 8% 8% % 7%
’ ol o | taboracién de informes d o | o ool ' ot PLANIFICADO % % % % % % 8% 8% 8% % % % 1006 | eedido s realir dos i e de i & . :
. . X incrementar Ia eficiencia ena | Elaboracion de informes de ejecucion | Generacion de informes para cumplir con requerimientos internos y a procedido a realizar dos informes quincenales de ficha économica de ejecucion
dad del
D Incrementar (N (S e H S st | e =y gestion de presupuesto presupuestaria externos de la ARCA LOTAIP - MICSE 100% presupuestaria y 1 Informe de ejecucion Presupuestaria LOTAIP (iterales g y h) .
EIECUTADO % % 8% 8% 8% 8% 8% 8% % 75%
i " PLANIFICADO % % % % % % 8% 8% 8% % % % 100%
. : : IncrementarIa eficiencia en a | AT21172" documentacion de sustento de | i, o 15 consistencia legal y matemitica de la e ha procedido a realizar el control previo al Devengado de 85 solicitudes de pago de
AD Incrementar dad del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA | % Ejecucién presupuestaria 2017 > procesos de pago de bienes, servicios, 100%
gestion de contabilidad : . de sustento de los compromisos y obligaciones de pago acuerdo a los requerimientos recibidos,
remuneraciones y vidticos EIECUTADO % % 8% 8% 8% 8% 8% 8% % 7%
I tar la efi I R 1 devengado de | R ] formiitico Esigef el Devengado d PLANFCARO o o & o o o i o o o o o 19% | se ha procedido  realizar el control 1 Devengado de 85 solicitudes de pago dt
i st t
0 \ncrementar L el ARCA.| Gestionar s recursos financierosde ls ARCA | % Eecucion presupuestara 2017 | ""rementara ficencia en a egistrar el devengado de las egistrar e el sstema informitico Eigef el Devengado de procesos | 0 o e ha procedido a realizar el control previo al Devengado de 85 solicitudes de pago de
gestion de contabilidad obligaciones de pago de pago acuerdo a los requerimientos recibidos.
EIECUTADO % % 8% 8% 8% 8% 8% 8% % 75%
’ ol ’ . e conformidadal s de contotilidad PLANIFICADO % % % % % % 8% 8% 8% % % % 100%
st
AD Incrementar dad del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA | % Ejecucién presupuestaria 2017 | "/oroor [ SICIEAEIS ENA | gegiciro g ajustes contables. e e L e 100% Se han realizado 4 asientos por ajustes contables en el mes de septiembre 2017,
gestion de contabilidad realizar ajust
EIECUTADO % % 8% 8% 8% 8% 8% 8% % 75%
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1 " D S, Comparacién de informacién entre el sistema integrado Esigef y PLANIFICADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% e a w— rtuna de los i to0s de la Agencia de Regulacié
A inanciero| dad del ARCA. recursos 1aARCA| % Ejecucion 2017 | Inerementr cla enfa sistema tributario, I d 100% A I G S R LS 2 s DA L Ay
de impuestos " b Control del Agua.
|mpuestoalialrentaly/pagoldelVAY EJECUTADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 74%
) o : » ) Incrementar la eficiencia en | Elaboracidn de informesy solicitudes | F120072¢i6n de informes solcitudes pago, proveedores, contratistas, RLRIFEED £d £d £d £d £d £3 & &a E3 £3 £3 £3 208 Se ha procedido a realizar 85 informes y solcitudes de pago de acuerdo a los
A Incrementar del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de fa ARCA | % Ejecucién presupuestaria 2017 nominas, vidticos, residencia y h 100%
gestion de tesoreria pago. S xiraord requerimientos recibidos
suplementarias,liquidaciones y servicios bisicos. S—— o o o o o % % % ™ s
Registro y actualizacién de PLANIFICADO % 8% 8% % % % % 8% % % % % 100%
. s . ” ) Incrementarla eficiencia en la Rea: )
A Incrementar del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA | % Ejecucién presupuestaria 2017 Sestion e tesoreta || beneficarios poveedores  cuentas en 100% Se ha realizado 4 de cuenta bancaria de un funcionario de la Agencia.
el sistema Esigef. EJECUTADO 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 74%
Incrementarla eficiencia en la Generacion y entrega de comprobantes de retencidn ena fuente PLANIFICADO o o o o o o L % o o o o 100%
A Incrementar i itucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de a ARCA | % Ejecucién presupuestaria 2017 Entrega de comprobantes de retencién. Ve L 100% ado la emisidn y entrega de 12 comprobantes de retencién.
gestion de tesoreria IVA emitidas electronicamente.
EIECUTADO % % 8% 8% % % 8% 8% % 7a%
Revision de | én a d d PLANIFICAD % % % % % % % % % % 100%
) - : » ) Incrementar la eficiencia en la | Revision de la documentacién que | "oroon 912 i (AP0 % % Se ha procedido a realizar el control previo al pago correspondiente a 85 solicitudes de
A Incrementar del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de fa ARCA | % Ejecucion presupuestaria 2017 contratistas, nominas, vidticos,residencia y h 100%
gestion de tesoreria sustente el pago. g e pago de acuerdo a los requerimientos recibidos.
suplementarias,liquidaciones y servicios bisicos. EIECUTADO % % % % % % 8% % % 7%
i i M def
cementriafcencen s | SISkt yeontmaciindepagoal | S XU RIS pnvcaol | e ) e 8 e 0 e 0| o e e (o ) (o e o 0 oo ) o e a et s e
A Incrementar i itucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de a ARCA | % Ejecucion presupuestaria 2017 e ey Ministerio de Finanzas a través del | P g g : d s 100% * redtios,
v
sistema Esigef i e e EIECUTADO % % % % % % 8% 8% 8% 7%
Registro, actualzacion del cuadro d PLANIFICAD % % % % % % &% % % % % 100%
) o : ) Incrementar la eficiencia en la | 81" actualizacion del cuadro de Registro, actualizacién del cuadro de pagos y follaje de la (AP0 % Se ha procedido a realzar de 85 CUR de pago
A Incrementar del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA n presupuestaria 2017 pagos y follaje de a documentacion y 100%
gestion de tesoreria b documentacién y archivo de fa misma. y archivados.
archivo de la misma. EIECUTADO % % % % % % &% &% % 7a%
, PLANIFICADO % % % % % % &% % % % % % 100%
I I I l LoTAP ,informes d
AD Incrementar i itucionales del ARCA. | Gestionar os recursos financieros de [a ARCA | % Ejecucion presupuestaria 2017 | ""Tementar laeficenciaenla | cy oo do mateiz (n) LoTae aboracin de matrz () LOTAIP de vidticos,informes de trabajoy | 1, Se ha procedido a realizar el reporte mensual literal N LOTAIP.
gestién de tesoreria Justificativos y digitalizacién de solicitudes e informes de viaticos.
EIECUTADO % % % % % % &% &% % 7%
Incrementar la eficiencia en la | Materiales de Impresion- Fotografia- PLANIFICADO 1% o 10%
A Incrementar i itucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de a ARCA | % Ejecucion presupuestaria 2017 & S Materiales de I Fotografi v 100%
gestion de tesoreria Reproduccion y Publicaciones
EIECUTADO o% o% o% o% o% % o%
Incrementar la eficiencia en la | Materiales de Impresion- Fotografia- PLANIFICADO 1% o 10%
A Incrementar i itucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de a ARCA | % Ejecucion presupuestaria 2017 & S Materiales de I Fotografi v 100% noha pedido por parte del social
gestion de tesoreria Reproduccion y Publicaciones
EIECUTADO o% 0% 0% o% o% o% o%
ncrementar s eficencis en'a PLANIFICADO 100% 0% 0% 0% % 100%
A Incrementar i itucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA | % Ejecucion presupuestaria 2017 e ey Eventos Oficiales Eventos Oficiales 100%
EIECUTADO o% 0% 100% o% 0% o% 100%
Incrementarla eficiencia en la Tasas Generales- Impuestos- Contribuciones- Permisos- Licencias. PLANIFICADO 10% o o o o o 10%
A Incrementar i itucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de a ARCA | % Ejecucion presupuestaria 2017 e ey Tasas, impuestos, licencias, patentes & Y| 100%
EIECUTADO o% o% % % % o% o%
Arrendamiento y Licencias de | Arrendamiento y Licencias de Uso de PLANIFICADO o 10% o o o o 10%
A Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA n presupuestaria 2017 U v Arrendamiento y Licencias de Uso de Paquetes Inform; 100% d de fas licencias y el computador MAC
Uso de Paguetes Iformaticos Paquetes Informaticos
EIECUTADO o% 100% o% o% o% 0% 100%
Mantenimientoy Reparacion PLANIFICADO o% 100% o% o% o% o% 100%
AD Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA n presupuestaria 2017 de Equipos y Sistemas rz’:‘ez'm‘s‘z’:‘e"":’a:f:zx‘a""“:: ysi Informaticos 100% n de equipos y sistemas informaticos
Informaticos <Lt EIECUTADO o% 100% o% 0% 0% o% 100%
| R s D PLANIFICADO o% o% 100% o% o% o% 100%
A Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionarlos recursos financieros de la ARCA | % Ejecucien presupuestaria 2017 s s Mobiliarios (Bienes Muebles no Depreciables) 100% inicio del proceso de remodelacion de las areas de fa arca
o o EIECUTADO 0% 15% 85% o% o% 0% 100%
Incrementar la eficiencia en la Eventos or dia PLANIFICADO o o 10% o o o 10%
A Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA | % Ejecucien presupuestaria 2017 e e S 100% clusiva parque bicentenario y participacion en conferencia unasur
EIECUTADO o% o% 100% o% o% o% 100%
Incrementar la eficiencia enla |  Equipos- istemas y Paquetes PLANIFICADO 10% o 10% o o o 10%
AD Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA n presupuestaria 2017 wHLL Ve Adquisin de 4 Swich de ingreso a internet 100% ion de 4 swich de ingreso
gestion de presupuesto Informaticos
EIECUTADO o% o% 100% o% o% o% 100%
ncrementar s eficencis en'a Obligaciones con e ess por | OPIIEECIOneS con el IESS por Responsabildad Patronal ocasionada en PLANIFICADO 100% o% 100% o% o% o% 100%
A Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA | % Ejecucien presupuestaria 2017 g c el afio 2015 por una falla en el enlace que mantiene el ministeri 100% en tramite por ingreso de oficio al fess
gestion de presupuesto Responsabilidad Patronal
Finanzas con el IESS EIECUTADO o% o% o% o% o% 0% o%
N bll @ e " PLANIFICADO 100% o% 100% o% o% o% 100%
A Incrementar las capacidades institucionales del ARCA. | Gestionar los recursos financieros de la ARCA n presupuestaria 2017 Obligaciones de ejercicios anteriores por Gastos de Personal 100% liquidaciones de personal de afos anteriores
gestion de presupuesto por Gastos de Personal
EIECUTADO o% o% 100% o% o% o% 100%
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