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DATOS GENERALES

APELLIDGSE - WOMBRES DE LA OEL SERVIDOR
Estacio Chulde Alicia Margarita
CIUDAD - PROVINCLA DEL SERVIGID INSTITUGHONAL

El Carmen— Manabi
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Direccion de Regulacion y Control /
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SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:
Ing. Alicia Estacio e Ing. Ana Monienegro
DESCRIPCION DE LAS ACTRADADES A EJECUTARSE
Mctividades de control a fa aplrca{:un de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 canton el Carmen - Manabi
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Ing. Alicia Margarita Estacio Chulde
ANALISTA TECNICO - ARCA
CE 1716793334

Ing. RDI:[EH_LEOHEId Bustamante Ochoa
DELEGADO DEL AREA DE RE_ LACION DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO ARCA

— FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA G SU
DELEGADO /
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Ing. Carlos Alberto Casares Proafio
DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA - ARCA
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~“  DATOS GENERALES
APELLIDDE NDMBREE DE LA 0 EL SERVIDOR | PUESTO QUE OCUPA:

i Estacio Chulde Alicia Margarita _Analista Tecnico — Servidor Pdblico 5
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA
INSTITUCIONAL: O EL SERVIDOR
El Carmen - Manabi Direccion de Regulacion y Control de Agua Potable y

Saneamiento

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

Ing. Fma Montenegro, Ing. Alicia Estacio y conductor designado
- INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

1. ANTECEDENTES

s Mediante Memorando Nro, ARCA-CGT-2017-0114-M de fecha 20 de junio de 2017, la Coordinacidn de
Gestidn General Técnica solicito a la Direccion Administrativa Financiera de la ARCA, la disponibilidad de
2 vehiculos semanales para movilizacién de funcionarios de la Direccién de Regulacion y Control de Agua
Potable y Saneamignto para el cumplimiento del Plan de Control 2017,

¢ Mediante Memorando Nro. ARCA-CGT-2017-0119-M de fecha 27 de junio de 2017, la Coordinacion de
Gestion General Técnica informd para aprobacidn de la Maxima Autoridad de la ARCA, que la Direccidn
de Regulacidn y Control de Agua Potable y Saneamiento elaboro una planificacion acorde a los recursos
econdmicos y técnicos para dar cumplimiento a las metas planteadas en el Plan de Control 2017, el cual,
considera las actividades para el control a la prestacién de servicios publicos de agua potable y
saneamiento durante el afio 2017 a un total de 54 prestadores publicos, mismos que fueron seleccionados
considerando la calidad v cantidad de la informacién reportada a la ARCA por parte de los prestadores de
los servicios de agua potable y saneamiento en aplicacion a la Regulacidn Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016
(Regulacian 003), ademas de los niveles bajos de desempefio en la gestion de la prestacidn de los servicios
de agua potable y saneamiento, y la calidad del agua de acuerdo a los parametros de evaluacidn
microbioldgicos, fisicos y quimicos del agua potable por parte de los prestadores del servicio.

¢ Mediante Memorando Nro. ARCA-RCAPS-2017-0106-M de fecha 31 de agosto de 2017, la Direccian De
Agua Potable informé a la Direccion Administrativa Financiera sobre |a programacion de las actividades
de control que serdn realizadas por equipos técnicos de trabajo, conformados por los funcionarios: Alicia
Estacio, Cristian Salazar, Santiago Quinchiguango, Edwin Charco, Gerardo Nicola, Mirtha Molina, Ana
Montenegro, Carla Gualcapi, Alex Ramirez y Robin Macas, quienes se movilizardn semanalmente en dos
vehiculos, para dar cumplimiento al Plan de Control 2017 y segun la planificacion del area.

2. OBJETIVOS

e Presentar la institucionalidad de la ARCA y el marco legal en el cual se sustenta la autoevaluacidn de la
prestacion de servicios plblicos de agua potable y saneamiento;

e Levantar la informacién referente a la autoevaluacion de la prestacion de los servicios publicos de agua
potable y saneamiento que se brindan en las areas urbanas y rurales del canton El Carmen, en
cumplimiento de la Regulacion 003.
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3. DESARROLLO DE ACTIVIDADES
Lunes 02-10-2017

04:00 - 08:30
&  Movilizacidn via Terrestre desde la ciudad de Quito al cantdn El Carmen.

08:00 —17:00

En las oficinas del GADM de E|l Carmen se mantuvo la reunidn con los delegados del GADM, en la que se tratd
los siguiente temas:

Presentacion de la Institucionalidad de la ARCA

Presentacidn de la Regulacion 003 y las herramientas de evaluacion de la prestacion de los servicios de agua
potable y saneamiento.

Aclarar dudas y ohservaciones por los participantes

Posterior a la reunidn sefinicid el proceso de levantamiento de la informacion correspondiente a las areas
técnica, administrativa, financiera y comercial del servicio de agua potable y saneamiento que se brinda en
el canton el Carmen, cortespondiente a los afios 2014, 2015 v 2016. ‘

Martes 03-10-2017

09:00 - 17:00

las oficinas del GADM de El Carmen, la Agencia solicitd la presencia de los
inistrativa v financiera, para continuar con el levantamiento de informacidn
as administrativa y financiera.

Reunidos nuevamente e
encargados del drea ad
correspondientes a las ar

Una vez levantada la infarmacidn correspondiente al area técnica, administrativa y financiera, se procedid a
la lectura, aprobacion y firma del Acta Nro. AS_F_ACN_1304 _03, en la cual consta la fecha mdxima para que
el GADM de El Carmen entregue a la ARCA la informacion completa v actualizada, referente a la
autoevaluacion a la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento, correspondiente a los afios
2014, 2015 y 2016.

17:00 — 20:30
Mavilizacidn via Terrestre desde la ciudad de El Carmen a la ciudad de Quito.

4. CONCLUSIONES

= Mediante talleres se capacitd'a los funcionarios del GADM de El Carmen, sobre la institucionalidad de la
ARCA, el Marco Legal relacianado a la prestacion de los servicios, la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-
2016 y sus herramientas de evaluacidn, Anexo 2 v 4.

e Se realizo el levantamiento de‘{nformacion referente a la prestacidn de los servicios de agua potable y
saneamiento que se brindan en\el cantdn El Carmen, correspondiente a los afios 2014, 2015 y 2016,
faltando por reportar varios pardmetros, ya que no se contd con informacion procesada que permita el
levantamiento de todo el Anexo 2, por lo cual se fijd un plazo para que el GADM remita a la ARCA la
informacion completa, de acuerdo 2 lo observado durante la visita de control y en base a lo indicado en
la respectiva Acta de control.

¢ De manera general, se identificd que hay informacidn del drea financiera que deberd ser procesada para
reportaria en el Anexo 2 y enviarla a la ARCA.

e Se suscribid el acta de compromiso en la cual se establece la fecha para la entrega de informacidn
complementaria al control realizado,
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5, RECOMENDACION

# Dar seguimiento a los compromisos establecidos en el acta suscrita por el GADM de El Carmen, con el fin
de contar con la informacién referente a la prestacidn de los servicios de agua potable y saneamiento gque
se brindan en el cantdn El Carmen y evaluar su nivel de desempeiio.

6. PRODUCTOS ALCANZADOS

0006

s Secapacitc al GADM de El Carmen sobre la institucionalidad de la ARCA v |a Regulacion Nro.DIR-ARCA-RG-
003-2016 '

+ Se levantd informacion correspondiente a los servicios de agua potable y saneamiento gue se brindan en
el cantdn El Carmen, misma que constan en el archivo digital del Anexo 2 (2014, 2015y 2016) v Anexo 4
de la Regulacion 003.

¢ Serecopilaron varios documentos de respaldo de la informacion levantada.

e Se suscribio el Acta de compromisos para el GADM de El Carmen, misma que contiene compromisos para
la entrega de la informacién referente a la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento.

REGISTRO FOTOGRAFICO

llustracién 2. Reunién GADM de El Carmen - Area
Financiera

llustracién 3. Reunion GADM/ de El Carmen - Area

Adrinistrativa llustracion 4. Firma de Acta- GADM E| Carmen
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= O TAEDECASIOR. _
-;fﬁe;qﬁj%gg—nemwmmms— nEsqmpc:n__'::'__. -
02/10/2017 /001-001-010916  ~ Alimentacién - 1500]7
02/10/2017 oo1-001-0324 Alimentacidn 10,00 |~
02/10/2017 /001001016217 7 " | Hospedaje 22,40 -
02/10/20174004-001-01637 — Alimentacién 1,75
02/10/2017 [001-001-0646 Alimentacién 2,00 //
TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CONFACTURA ——— — {USD3 51,15

" ITINERARIO

SALIDA | LLEGADA NOTA
FECHA . ;stos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en &l
02-10-2017 03-10-2017 cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del
dd-mmm-aaz
— lugar de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del
HORA 04:00 20:30 senvicio institucional segln sea el caso, hasta su llegada de
hh:mm — | estos sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA [
TRAMSPORTE NOMBRE DE —FECI W S
{féren, terrestre, | TRANSPORTE RAHA ﬂf,ﬁ :':, HORA dsﬂfﬁ_ HORA
maritimo, otros) Hund hhom B hh:mm
Vehiculo |/ /“ - P
Terrestre contratado CQuito — El Carmen/ 02-10-2017 " 04:00 | | 02-10-2017 08:30
£
Vehlculo < / / '
Terrestre contratade El Carmen - Duito/ 03-1 D-Z{H? 17:00 | 03-10-2017-] 20:30 /

OBSERVACIONES

Se adjuntan a la presenta, las facturas originales como soporte de gastos de alimentacion y hﬂspedaje

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

Ing>-Alicia Margarita Estacio Chulde
ANALISTA TECNICO - SP 05-ARCA

Cl: 1716783334

MOTA

El presente informe deberd presentarse dentro del
termino de 4 dias del cumplimiento de servicios
institucionales, caso contrario la liquidacion se demorard
e incluso de no presentarlo tendrla que restituir los
valores percibidos. Cuando el cumplimiento de servicie
institucionales sea superior al numero de dil
autorizados, se debera adjuntar la autorizacién por
escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado

WV

FIRMAS DE APR{}BAGIUN
FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA
UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO

| 7@%&/

< N )

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO D ’LA OEL
RESPONSABLE DE LA UNID

NOMBRE:

Ing. Robert Lennar o Bustamante Ochoa
DELEGADO DE GESTION DE REGULACION Y
CONTROL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO -

ARCA

NOMBRE- =

Ing. Carlos Alberio Casares Proafio

DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERQ - ARCA
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