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DESCRIPCION OE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE
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= DATOS GENERALES =
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
José Robin Macas Toapanta / Analista Técnico — Servidor Publico 5
CIUDAD — PROVINCIA DEL SER\ﬂClO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA
INSTITUCIONAL: 0 EL SERVIDOR /
Gualaguiza — Morona Santiago # z /
Chordeleg — Azuay S P Direccian de Regul i{ ¢n y Control de Agua Potaple y
| Echeandia — Bolivar yd Saneamiento

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: /
Econ. Robin Macas, Lic. Mirtha Molina y conductor designado. -
INFDRME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

1. ANTECEDENTES

e  Mediante Memorando Nro. ARCA-CGT-2017-0114-M de fecha 20 de junio de 2017, la Coordinacidn de
Gestion General Técnica solicitd a la Direccién Administrativa Financiera de la ARCA, la disponibilidad de
2 vehiculos semanales para movilizacion de funcionarios de la Direccion de Regulacion y Control de Agua
Potable y Saneamiento para el cumplimiento del Plan de Control 2017.

s Mediante Memorando Nro. ARCA-CGT-2017-0119-M de fecha 27 de junio de 2017, la Coordinacion de
Gestion General Técnica informé para aprobacion de la Maxima Autoridad de la ARCA, que la Direccidn
de Regulacidn y Control de Agua Potable y Saneamiento elabord una planificacion acorde a los recursos
econdmicos y técnicos para dar cumplimiento a las metas planteadas en el Plan de Control 2017, el cual,
considera las actividades para el control a la prestacion de servicios publicos de agua potable y
saneamiento durante el afio 2017 a un total de 54 prestadores publicos, mismos que fueron seleccionados
considerando la calidad y cantidad de la infarmacién reportada a la ARCA por parte de los prestadores de
los servicios de agua potable y saneamiento en aplicacidn a la Regulacidn Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016
{Regulaciaon 003), ademds de los niveles bajos de desempefio en la gestidn de la prestacion de los servicios
de agua potable y saneamiento, y la calidad del agua de acuerdo a los pardmetros de evaluacidn
microbiolégicos, fisicos y quimicos del agua potable por parte de los prestadores del servicio.

e Mediante Memorando Nro. ARCA-RCAPS-2017-0106-M de fecha 31 de agosto de 2017, la Direccion De
Agua Potable informé a la Direccion Administrativa Financiera sobre la programacion de las actividades
de control gue serdn realizadas por equipos técnicos de trabajo, conformados por los funcionarios: Alicia
Estacio, Cristian Salazar, Santiago Quinchiguango, Edwin Charco, Gerardo Nicola, Mirtha Malina, Ana

Montenegro, Carla Gualcapi, Alex Ramirez y Robin Macas, quienes se movilizaran semanalmente en dos
vehiculos, para dar cumplimiento al Plan de Control 2017 y segin la planificacion del area.

e Mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2017-1700-0F de fecha 29 de septiembre de 2017, el Ing. Edwin Gordon
Rosero, Director Ejecutivo (E) de la Agencia de Regulacion y Control del Agua —ARCA, delega a los
funcionarios: Econ. Robin Macas v Lic. Mirtha Maolina para asistir a la reunidn planificada por la SENAGUA-
Demarcacién Hidrografica del Guayas, misma que fue solicitada a través del Oficio Nro. SENAGUA-
DSARH.14.12-2017-0111-M de fecha 26 de septiembre de 2017,

2. OBJETIVOS

e Presentar la institucionalidad de Ia ARCA y el marco legal en el cual se sustenta la autoevaluacion de la

prestacidn de servicios plblicos de agua potable y saneamiento;
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e Verificar la informacidn referente a la autoevaluacion de la prestacién de los servicios pablicos de agua
potable y saneamiento que se brindan en las areas urbanas y rurales de los cantones Gualaguiza,
Chordeleg, en cumplimiento de la Regulacion 003,

e Socializar la herramienta de costos. :

e  Realizar la inspeccién técnica a la Junta Administradora de Agua Potable Guamag-Yacu del cantdn
Echeandia, considerando la Regulacidn Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada "Normativa técnica
para la evaluacion y diagndstico de la prestacion de los servicios piblicos de agua potable v/o saneamiento
en las dreas urbanas y rurales en el territorio Ecuatoriana”,

" [
3. DESARROLLO DE ACTIVIDADES / |
[

Martes 10-10-2017 / |

02:00 - 13:00 || )
I rd
Movilizacion via Terrestre desde la ciudad de ’Duitﬂ al cantgn Gualaguiza. - f"f

14:00 — 18:00

En las oficinas del GADM de Gualaquiza se 'lmantuuc- la reunidn con el Sr Alcalde, Concejales, Directores
Depariamentales, donde se irato los siguiente temas:

» Presentacion de la Institucionalidad de la JRHC.A

¢ Presentacién de la Regulacidn 003 y las herramientas de evaluacion de la prestacion de los servicios de
agua potable y saneamiento.

e Aclarar dudas y observaciones por los pariicipantes

Posterior a la reunitin se inicid el proceso de verificacion de la informacion correspondients a |las dreas técnica,
administrativa, financiera y comercial del servicio de agua potable y saneamiento que se brinda en el cantan
Gualaquiza, correspondiente al 2016

Adicionalmente se socializd la herramienta de costos por la prestacidn de los servicios de agua potable y
saneamiento, en el cual participaron {lzlncinnario's del area economica financiera del GADM Gualaguiza

Miércoles 11-10-2017 X

N

08:00 — 13:00 %\\

En el GADM de Gualaquiza, con la presencia de funﬁ{ﬂnaﬁus del GADM de Gualaguiza y la ARCA se mantuvo
la reunian sobre el fortalecimiento a los prestaﬁgres-cumunitarius, referente a la Regulacion 003, en la cual
se enfatizd la importancia de realizar la autoevaluacién de cada uno de los prestadores comunitarios de agua
potable, ademas se indico la obligatoriedad de repﬂQa\la informacian a la ARCA,

Finalizada la verificacion de la infarmacion y al finzﬁizlar la reunion con los prestadores comunitarios, se
procedid a la elaboracion, lectura, aprobacion y firma del Acta Nro. AS_F_ACN_1402 _01, en la cual consta
la fecha maxima para que el GADM de Gualaguiza entregue a la ARCA la informacion completa y actualizada,
referente a la autoevaluacion a Ia prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento, correspondiente
al afio 2016.

De igual forma se procedid a la elaboracion, lectura, aprobacion y firma del Acta Nro. AS F REG 1402 01,
en la cual consta la fecha méxima para que el GADM de Gualaguiza entregue a la ARCA la informacian
correspondiente a la herramienta de costos.

14:00- 18:00
Maovilizacién via Terrestre desde |a ciudad de Gualaguiza a.lﬁ;dad de Chordeleg {pemactar/

Jueves 12-10-2017

08:00 - 13:00
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En las oficinas del GADM de Chordeleg, se mantuvo la reunién con el Sr Alcalde, Concejales, Directores
Departamentales, donde se tratd los siguiente temas:

= Presentacion de la Institucionalidad de la ARCA

= Presentacion de la Regulacion 003 y las herramientas de evaluacion de la prestacion de los servicios de
agua potable y saneamiento.

o Aclarar dudas y observacionas por los paricipantes

Posterior a la reunion sa& inicid el proceso de verificacion de la informacion correspondiente a las dreas técnica,
administrativa, financiera y comercial del servicio de agua potable y saneamiento que se brinda en el canton
Chordeleg, correspondiente al 2016.

Adicionalmente se socializd la herramienta de costos por la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento, en el cual participaron funcionarios del &rea econdmica financiera del GADM Chordeleg

Finalmente se procedio a la elaboracién, lectura, aprobacion y firma del Acta Nro. AS/F_ACN_0111 _02, en
la cual consta la fecha maxima para que el GADM de Chordeleg entregue a la ARCA/a informacion completa
y actualizada, referente a la autoevaluacion a la prestacion de los servicios de agua potable v saneamiento,
correspondiente al afo 2016,

De igual forma se procedio a la elaboracion, lectura, aprobacion y firma del Atta Nro. AS F_REG 0111_01,
en |a cual consta la fecha maxima para que el GADM de Chordeleg enipegue a la ARCA |a informacian
correspondiente a la herramienta de costos.

-
-

-

1400 — 24:00 é . :
Movilizacion via Terrestre desde la ciudad de Chordeleg a la ciudad de Echeandia {Pémctar}_
7

Viernes 13-10-2017 /
08:00 — 14:00

En la ciudad de Echeandla, con la presencia de funcionarigs de la SENAGUA, GADM de Echeandia y la
ARCA se mantuvo la reunién con la Junta Administradora de Agua Potable —JAAP de Guamag-Yacu, para
presentar la institucionalidad de la ARCA y la Regulacion 083, posteriormente se realizd la inspeccion técnica
al sistema de agua potable y se realizd control 3obre la agministracion econémica de la Junta.

Finalmente se procedid a la elaboracidn, lecturd, aprobgcion y firma del Acta Nro. AS_F_ACN_0204 01, en
la cual consta los compromisos gue el GADM de Echeandia v JAAP de Guamag-Yacu deben cumplir para
mejorar la prestacion del servicio de agua potable en gsta comunidad.

14:00- 20:00

Movilizacion via terrestre en vehlculo alguilado Hesde la ciudad de Echeandh?a ciudad de Quito. /

4. CONCLUSIONES /,

* Mediante reuniones se capacité a los GADMs de Gualanquiza y Chordeleg, sobre la institucionalidad de la
ARCA, el Marce Legal relacionado a fa prestacion de los servicios, la Regulacidn Nro. DIR-ARCGA-RG-003-
2016 y sus herramientas de evaluacion, Anexo 2 v 4.

« Se realizd la verificacion de informacién referente a la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento que se brindan en el cantdn Gualaquiza, correspondiente al afio 2016, faltando por reportar
varios parametros, ya que no se contd con informacion procesada que permita la verificacion de todo al
Anexc 2, por lo cual se fijd un plazo para que el GADM remita a la ARCA la informacion completa, de
acuerdo a lo ohservado durante la visita de control y en base a lo indicado en la respectiva Acta de control.

»  Se realizé el levantamiento de informacion referente a la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento que se brindan en el cantdn Chordeleg, Ia falta de informacian procesada no permitieron
realizar &l levantamiento con eficlencia, por lo cual se fijd un plazo para que el GADM de Chordeleg remita
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a la ARCA la informacion corregida y completa, de acuerdo a lo obhservado durante la visita de control y en
base a lo indicado en la respectiva Acta de control.

De manera general, se observd que la informacion del area financiera que manejan los GADMs
corresponde al total del municipio, es decir que no cuentan con datos desglosados que correspondan
exclusivamente a la prestacidn del servicio de agua potable y saneamiento, por lo cual deberan procesar
la informacién y remitirla a la ARCA.

Se socializd la herramienta de costos en los GADM de Gualaguiza y Chordeleg.

Se suscribieron actas de compromisos en las cuales se establecen fechas para la entrega de informacion
complementaria al control realizado.

Se efectud la inspeccion técnica a la JAAP de Guamg-Yacu y se establecieron compromisos de mutuo
acuerdo con el GADM de Echeandla para mejorar la prestacion del servicio de agua potable en la
comunidad. v

RECOMENDACION //

PRODUCTOS ALCANZADOS

Dar seguimiento a los compromisos er?l blecidos en las actas suscritas por los GADMs de Gualaguiza y
Chordeleg, con el fin de contar con la-infgrmacién referente a |a prestacion de los servicios de agua potable
¥ saneamiento que se brindan mylﬁ?-‘. cantones Gualaquiza y Chordeleg y evaluar su nivel de desempeiio.

Se capacitd a los GADMs de Gualaguiza y Chordeleg sobre la institucionalidad de la ARCA y la Regulacion
Mro.DIR-ARCA-RG-003-2016
Se verificd y levanto la informacion reportada, correspondiente a los servicios de agua potable y
saneamiento que se brindan en los cantones Gualaguiza y Chordeleg, respectivamente, misma gue
constan en el archivo digital del Anexo 2 y 4 de la Regulacion 003, en el caso del GADM de Gualaquiza, y
del GADM de Chordeleg.

Se suscribieron actas de compromisos p
contienen compromisos para la entrega d
potable y saneamiento.

Se suscribié acla de compromisos con la JAAP Guamag-Yacu y el GADM de Echeandia para que exista
coordinacién en el cumplimiento de la Redulacion 003, referente a la autoevaluacion de la prestacion de
los servicios de agua potable y saneamien
Se socializo la herramienta de costos 2n |

REGISTR

3 cada uno de los GADMs que fueron controlados, mismas gue
la informacion referente a la prestacion de los servigios de agua

GADM de Gualaguiza y Chﬂ?éfg.

FOTOGRAFICO

-_I"I_u;t.r:c-ig;l 1. Reunidn con Ia funciunafié_ financiera | llustracion 2. Verificacion de la informacion del Anexo 2
del GADM de Gualaguiza en el GADM de Gualaguiza.

Pag. 4/6




| llustracién 3. Taller con JAAP de Gualaguiza

Iiustranldn 5. Reunidn con los funciunarins del
Departamento de Agua Potable y Alcantarillado,
Alcalde, Concejales del GADM de Chordeleg

= I;'

Nustracién 7. Reunidn con la JAAP-Guamag-Yacy,
se cuenta con la presencia de los funcionarios de Ia
SEMNAGUA y del GADM de Echeandia.

llustracién 4. Firma de acta con los técnicos del
GADM de Gualaguiza

"

_FECHA | No.D 7SS L
10/10/2017 | 7/ ~ o0/
10/10/2017 | / /0002052 47\ / Alimentacién / 7,00 ~
11/10p2017| //  oooatzs /S " Hospedaje  / 33,60 |
11/10/2017| /000000463 L Alimentacion 7 16,80
11/10/2017 | /000004037 P Hospedaje /. 33,60 |
12/10/2017 | // 0000293 £/ Alimentacion  / 11,20 |
12/10/2017| /- 002735 1 Alimentacion  / 9,50
12/10/2017| /0000295 A Alimentacién /) 11,0 /)~
12/10/2017 | ¥ 0002448 / Hospedaje  / 33,60 /




£ -
=, Pl
| 12/10/2017 // ﬂnnmﬁa/ // Alimentacion .~ | 700 &
12/10/2017 0002447 Alimentacion é 11,20 |
TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA usps 1827
ITINERARIO | SALIDA LLEGADA NOTA =
FECHA - Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
AR 2R 10-10-2017 13-10*%9‘]? cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del
lugar de residencia o trabajo habituales o de| cumplimisnio del
HORA servicio institucional segun sea &l caso, hasta su llegada de
il 02:00 /~ 20:00 | estos sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE
(Aéreo, terrestre, | TRANSPORTE HEA s | wa [ TESAA HORA
maritime, olros) aisa hibzmim Foey hhzmm
Vehlculo : ! :
Terrestre contratado | Quito — Gualaquiza /‘"’1 0-10-2017 }-02:00 ‘,f«"%u-m-zm’?/ 13:00 # 1
Vehiculo P
Gualaquiza- o : / T -
Terrestre contratado Chordeleg " 11-10-2017 V% 14:00 | 11-10-2017 18.&0.-//
Terrest UEhiCUI: Slicdpieg: 12-10-2017 -“- 1.4-r;m 12-10-2017° 24:00 7
SlFeslin: | '9eRustary Echeandia Sl D 20 i
Vehiculo o 1 Iz
Terrastre confratado Echeandla-Quito 13-10-2017 14:[]{]’} ,»1'3~1D-2{]‘I?/ EG:BG”’}’/
OBSERVACIONES

Se adjuntan a la presenta, las facturas originales como soporte de gastos de alimentacion y hospedaje.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

\ / ‘Léffy{:i{gg J
N7 W —

Econ. José Robin Macas Toapanta
ANALISTA TECNICO - SP 05-ARCA
Cl: 171063689-3

NOTA

El presente informe debsra presentarse dentro del
termino de 4 dias del cumplimiento de servicios
institucionales, caso contrario la liquidacidn se demorara
e incluso de no presentarlo tendrfa que restituir los
valores percibidos, Cuando el cumplimiento de servicios
institucicnales sea superior al nimero de dias
autcrizados, se deberd adjuntar la autorizacién por
escrito de la Méxima Autoridad o su Delegado

FIRMAS DE

APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA
UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO

)

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL
UNIDAD (Delegado de la
Autoridad)

RESPONSABLE DE
Maxi

NOMBRE:!

Ing. Robert Leon

ARCA

qu Bustamante Ochoa
DELEGADO DE GESTION DE REGULACION ¥
CONTROL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO -

_H_\_\_\_\__"“—\—.__J
Ing. Carlos Alberto Casares Proafio
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERD - ARCA

MOMBRE:

FECHA i{l Lﬂl
recme., WG, Shevey

o ALy

DIRECCIDN ADMINISTRATIVA
FINAHCIERA

fed DE DOCTIAENTOS "
oL, Hora, _-,‘l"g"ﬂ”l."-—
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