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| Control del Agua
SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Mre, SOLICITUD DE AUTOREZACHIN PARA CUMPLIMIENTO DE SERMICIOS

\NSTITUCIOMALES ECHA DE SOLICITUD [dd-mmm-azaa) -
N ARCA-DAPS-075-2017 fod02017
VIATICOS X MOVILIZACIONES | ‘ SUBSISTENCIAS I | ALIMENTACION ‘ ]
DATOS GEMERALES
MPELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR UESTO QUE OCUPA:
Salazar Corrales Cristian Paul Analista Técnico - Servidor Pablico 05
DAL - FREAINEIA DEL ECRvItis S U CHAL = OMERE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Santa Cruz - Galapagos - Direccion De Regulacion y Control de Agua Potable y
- Isabela — Galapagos ) Saneamiento - ARCA
FECHA SALIDA {ddmmmn asas) | HORA SALIDA fhh=min) FECHA LLEGADA [dd-mmm.sasa) L HORA LLEGADA (hh-mem}
. 3 1
165-10-2017 / I 08:00 7 20-10-2017 18:00 T
SERVIDORES OUE ITEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIOHAL ES: )
Ing. Alicia Estacio ¢ Ing. Cristian Salazar H

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

ANclividades de control a Iz aplicacian de la Regulacion Mro. DIR-ARCA-RG-003-2016 en los cantones de Sa_llg.risﬁihai. Santa Cruz e tzabela, provincia
e (Galdpanos,
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Mantimo Alyullada Sarda Cruz - Baltra /"’ 20-10.20147 / 90l 20:10.2047 ),.-" 1084
Adiren TAMF Ratm - Cuiilo - H-0AT 1 M AGHNT 1860 -
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANGCO: TIPO DE CUENTA: No. DE CUENTA:
BANECUADOR AHDRRDE 4005132208
= FFHMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNiDAD
FIRMADE LA O EL SEH\FIDGR BULICITANTE SOLICITANTE

'_.'
5 IngTisban Paul Salazar Corrales
ANALISTA TECNICO - ARCA
Cl: 0503352841

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA 05U
DELEGADD — —

DELEGADO DEL AREA DE REGULACGION ¥ CONTROL DE AGUA

Ing. Robert Lecn?ﬁn Bustamante Ochoa
NEAMIENTO - ARCA
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i-a Regulacion y b ADMINISTRATIVO
Cmtml del Agua

Nro. SOLICITUD DE AUTDREEACIGN PARA | FECHA DE INFDRmu T aaaa}
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
ARCA-DAPS-075-2017 . / 26-10-2017
= DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMERES DE LA O EL SERVIDOR -PUESTO QUE OCUPA: /
Cristian Paul Salazar Corrales ' 4 Analista Técnico — Servider Publico 5
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE
INSTITUCIONAL: PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Santa Cruz — Galapagos ' © Direccion de Regulacidn y Control de Agua
Isabela — Galapagas 4 r Potable y Saneamienta-ARCA /
SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL.: /
Ing. Alicia Estacio, Ing. Cristian Salazar

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADQS

1. ANTECEDENTES 35

Mediante Memorando Nro. ARCA-CGT-2017-0114-M de fecha 20 de junio de 2017, la Coordinacion de Gestién
General Técnica solicitd a la Direccidn Administrativa Financlera de la ARCA, |a disponibilidad de 2 vehiculos
semanales para movilizacion de funcionarios de |a Direccion de Regulacion y Control de Agua Potable y
Saneamiento para el cumplimiento del Plan de Control 2017.

Mediante Memorando Mro. ARCA-CGT-2017-0118-M de fecha 27 de junio de 2017, |a Coordinacion de Gestidn
General Técnica informd para aprobacion de la Maxima Autoridad de la ARCA, que la Direccién de Regulacian
y Control de Agua Potable y Saneamiento elaboré una planificacién acorde a los recursos econdmicos y técnicos
para dar cumpiimiento a las metas planteadas en el Plan de Control 2017, el cual considera [as actividades para
el control a la prestacién de servicios publicos de agua potable y saneamiento durante el afio 2017 a un total de
54 prestadores publicos, mismos que fueron seleccionados considerando |a calidad y cantidad de la informacion
reportada a la ARCA por parte de los prestadores de los servicios de agua potable y saneamisnto en aplicacian
a la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 (Regulacién 003), ademas de los niveles bajos de desemperio
en |a gestion de |a prestacian de los servicios de agua potable y saneamiento, y |a calidad del agua de acuerdo
alos parametros de evaluacion microbiologicos, fisicos y quimicos del agua potable por parte de los prestadores

del servicio.

Mediante Memaorando Nro. ARCA-RCAPS-2017-0083-M % 03 de agosto de 2017, la Direccitn De Agua
Potable informd a la Direccién Administrativa Financiera sobre la programacion de las actividades de control
gue seran realizadas por equipos técnicos de trabajo, conformados por los funcionarios: Alicia Estacio, Cristian
Salazar, Santiago Quinchiguango, Edgar Catota, Gerardo Micola, Mirtha Molina, Ana Montenagro, Ligia
Ambuludi, Marco Benalcdzar y Robin Macas, guienes se movilizaran semanalmente en dos vehiculos, para dar
cumplimiento-al-Plan-de Control 2017-y-segtin-la- planificacién del-drea:

2. OBJETIVOS /

a. Presentar la institucionalidad de la ARCA y el marco legal en el cual se sustenta la
autoevaluacion de la prestacion de servicios publicos de agua potable y saneamiento;

b. Verificar la informacion reportada por el GADM de Santa Cruz, referente a la autoevaluacidn de
la prestacion de los servicios plblicos de agua potable y saneamienio gue se brindan en las
areas urbanas y rurales, en cumplimiento de la Regulacian 003,

¢. Levantar la informacién de! GADM de Isabela, referente a la autoevaluacion de la prestacion de
los servicios publicos de agua potable y saneamiento que se brindan en las areas urbanas y
rurales, en cumplimiento de la Regulacién 003
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3. DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Domingo 15102017

07:30 — 08:30 Movilizacién via aérea desde la ciudad de Quito a la ciudad de Guayaquil /
11:30 — 12:30 Movilizacion via aérea desde la ciudad de Guayaquil a la Isla de Baltra

12:30 — 13:30 Movilizacian via terrestre desde |a Isla de Balitra a la ciudad de Puerto Ayora, cantan Santa
Cruz

Lunes 16/10/2017
Control GADM de Santa Cruz
08:00 - 17:00

En las oficinas del GADM de Santa Cruz se maniuvo la reunion con los delegados del GADM, en la gue se
trato los siguiente temas:

* Presentacién de |a Institucionalidad de la ARCA

# Presentacion de los resultados de la evaluacion a la informacion reportada por el GADM referente 2 |
prestacion de los servicios de agua potable y saneamienio.

» Aclaracion de dudas y observaciones por los pariicipantes.

o Posterior a la reunion, se procedid a la verificacion de la informacion técnica, comercial y financiera
presentada en los anexos 2 y 4, r:.DnJuntamente can los funcionarios de!egadns por el GADM,

* Una vez verificada la informacién correspondiente, se procedic a la leciura, aprobacion y firma del Acta
Nro. AS F_ACN 2003 _03, en la cual consta la fecha maxima para que el GADM de Santa Cruz
entregue a la ARCA la informacion correspondiente a la autoevaluacion a la prestacion de los servicios
de agua potable y saneamiento,

Martes 17/10/2017 o

14:00 — 16:30 Movilizacion via maritima desde la ciudad de Puerto Ayora, cantdn Santa Cruz a la cludad de
Puerto Villamil, cantén |sabela.

Miércoles 18/10/2017 / '
08:00 — 17:00
Control GADM de Isabela

En las oficinas del GADM de Isabela se mantuvo la reunidn con los delegados del GADM, en la que se tratq‘*
los siguiente temas:

o Presentacion de la Institucionalidad de la ARCA.

o Presentacion de la Regulacion 003, respecto al proceso de levantamiento y reporte de informacion de
los servicios de agua potable y saneamiento.

» Aclaracion de dudas y observaciones por los participantes.

o |evantamiento de la informacion referente al servicio de agua potabie y saneamiento que se brinda en

el cantdn Isabela, correspondiente a los anos 2014, 2015 y 2016.
Jueves 19/10/2017
Control GADM de Isabela /
08:00 — 17:00

En las oficinas del GADM de |sabela se mantuvo la reunién con los delegados del GADM, en la que se trato
los siguiente temas:

¢ Se continud con la verificacidn de la informacion referente al servicio de agua potable que se brinda en
el canton Isabela.

* Una vez levantada la informacion correspondiente, se procedio a la leciura, aprobacion y firma del Acta
~ MNro. AS F_ACN_2002 02, en la cual consia la fecha maxima para gue el GADM de Isabela enireque
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a la ARCA Ia informacian correspondiente a la autoevaluacion a la prestacion de los servicios de agua
potable y saneamiento

Viernes 20/10/2017

06:00 - 08:30 Movilizacidn via maritima desde la ciudad dipﬁ;rto Villamil, cantdn Isabela, a la ciudad da
Puerto Ayora, cantén Santa Cruz.

09:30 - 10:30-Movilizacion via aérea desde la ciudad de Puerto Ayora, Santa Cruz, a la isla de Baltra. /
12:30 - 15:30 Movilizacion via aérea desde la isla de Baltra a l&'ciudad de Guayaquil—"
17:30 - 18:30 Movilizacion via aérea desde la ciudad de Guayaquil a |a ciudad de Quito. /

s

4. CONCLUSIONES,

Mediante talleres se capacito a los GADMs de Santa Cruz e |sabela, sobre la institucionalidad de |la ARCA,
el Marco Legal relacionado a la prestacion de los servicios, la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 y
sus herramientas de evaluacidn, Anexo 2 y 4.

Se realizd la verificacion de la informacidn reportada por el GADM de Santa Cruz, en la cual se observaron
inconsistencias, por lo cual |la ARCA solicitd al GADM se realice los ajustes respectivos; v, una vez realizados
los ajustes a la informacion referente a la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento, el
GADM de Santa Cruz debera ser remitida a la ARCA en las fechas establecidas en &l Acta de compromisos.

Se realizd el levantamiento de la infarmacion del GADM de Isabela, la cual debera ser remitida a la ARCA
en las fechas establecidas en el Acta de compromisos.

5. RECOMENDACION R S L

Dar seguimiento a los compromisos establecidos en las ﬁs suseritas por los GADMs de Santa Cruz e
Isabela, con el fin de contar con la informacion referente a la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento que se brindan en los cantones Santa Cruz ?bela y evaluar su nivel de desempefio.

6. PRODUCTOS ALCANZADOS;

Se capacitd a los GADMs de Santa Cruz e Isabela sobre la institucionalidad de la ARCA y la Regulacion
Nro.DIR-ARCA-RG-003-2018.

Se levantd informacion del GADM de Isabela, relacionada a la prestacion de los senvicios de agua potable
¥ saneamiento de los afios 2014, 2015 y 2016.

Se verifico la informacion reportada por los GADMs de Santa Cruz y se realizaron correcciones, misma que
consta en |as hojas de verificacién de los Anexos 2 y 4 de la Regulacion 003.

Se recopilaron varios documentos de respaldo de la informacién verificada y levantada.

Se suscribio las actas de compromises para los GADMs controlados, mismas gue contienan compromisas
para la entrega de la informacion referente a la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento.

REGISTRO FOTOGRAFICO /

Nustracién 1. ‘u’eacin de la inomaciﬁn llustracién 2. Firma del Acta de compromisos por
reporfada por el GADM de Santa Cruz a la ARCA. parte del GADM de Santa Cruz.
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llustracién 3. Elaboracién del Acta de compromisos | llustracion 4. Presentacion de los Anexos de
en el GADM de Santa Cruz. Autoevaluacion.

.r.l..'* .

ST

llustracién 5. Levantamiento de la informacion del | llustracién 6. Firma del acta de compromisos,
GADM de Isabela. conjuntamente con los funcionarios del GADM.

= S=ii _ DETALLE DE GASTO:
; 060-050-6357 Alimentacian J) uspgs29l”
18102017 4/ 001-001-5078 Alimentacién 71 __Usbs 3000}
17102017 004-001-1671 Alimentacion 71  UsD$10.00|- |
161012017 // 004-001-1670 Alimentacion /1 usp$20.00|" J.
1THOROT 001-001-1888 | Alimentacion v USDS$ 5.49 |~
17Hoo1r Y /S 001-001-5553 | Hospedsje /|  uspgeoot |-
- denoeoir ¥ 001-001-5080 | Alimentacién /1 usDsango|-
~19Moi017 |/ D01-001-5086 | Alimentacion USDS 16.80]
8ol L 001-001-5073 1 Alimentacion vl us_[:-_:_s_q__p_[_}_f
1THORHT— 801=001=5076 Afimentacion 71— USP$ 28001
16/10/2017 S 004-001-1663 _-Alimentacién /l/  uspss00|—
15110/2017 7 004-001-1660 " Alimentagién /)_usps2000]—"_
15102017 | £ /S 004-001-1656 1 Alimentacion /] USDS$ 10.00 /é
1711012017 £ 001-001-1197 _~|HoSpedaje ¢  USD$ 84.00 |-
19110/2017 / / 001-001-8924 A Alimentacion /) USDS$ 14.56 /
18/10/2017 Vi 003-001-618 /| Alimentacién /I uspssoo|—
17102017 |7  0042001-6263 [ Alimentacion Z USD$ 8.00
1810017 | < \ 003-001-6265 ~| Alimentacion %] uspseool-7 MY
16M0/2017 # 001-001-4234 - | Transporle matitimo /| uspsaooo|
Tasa-impuesto Gaobismo /
A Autdnomo Descentralizado
17Hoizi7 . 1 001-001-22549 <" | Municipal Isabela (| , USD$5.00
Tasa-impuesto Direceion del ’
%ﬁnwm? 2 001-116-31747 4 Pariue e Galapagos #|  USP$6.00 s
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Se adjuntan a la presenta, las facturas originales como soporte de gastos de alimentacion y hospedaje.

e // Tasa-lmpuesto Dunse?u de
15102017 /] 006-002-32028 Gobierno del Régimen Usbp$ 2000
Especial de Galapagos
2011012017 .~ 001-001-2890 =" | Transporte maritimo S USD$ 25.00 S0
TOTAL GASTOS SUSTENTADOS CON FACTURA ' : USD$ 458.15
ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA - : 7| Estos datos se refieren al tiempo efectivamente
e 15-10-2017 " 20-10-2017 +-utilizado en el cumplimiento del servicio institucional,
e / »; desde la salida del lugar de residencia o trabajo
HORA 07-30 S 18:30 ~| habituales o del cumplimiento del servicio institucional
hh:mm : 3 segln sea el caso, hasta su llegada de estos sitios
TRANSPORTE === %
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE
{Agrao, terresine, TRANSFORTE RUTA szn?:fn- HORA FECHA HORA
marliimo, olrog) . BaAad hhimm dd-mmm-aaaa hhimm
Aéreo /’/ TAME Quito - Guayaquil - 15-10-2017 1" 0730 ,/ 15102017 A 08:30
Aéreo - TAME ; Gua*,laqull—Bﬂltra_..f‘;;(ﬁ-m-ﬂm?/' 1130 / 15-10-2017 /’;12:3:} 1
Terrestre” | Vehiculo alquilado/” | -Baltra - Santa Cruz 4 ﬁw-muznﬁ 1230 S| 1st02017 7| 1330
Maritimo 4~ Maritimo | Santa Cruz - Isabefa{  17-102017 |~ 14:00 .~ 17-10-2017  ~| 16:30 |
Maritimo - Marimo 7| 'S3beB-Sana 1720402017 4 0800 »-| 20102017 .| 08:30
Terrestre Vehlculo alquilado |~ Santa Cruz — Balira - 20-10-2017 0930 — | 20-10-2017 10:30
Agreo TAME Baltra - Guayaquil 20-10-2017 1230 — . 20-10-2047 15:30
Agreo TAME Guayaquil - Cuito 20-10-2017 17:30 7 20-10-2017 18:30
OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

"

i

MNOTA
El presente informe deberd presentarse dentro del
termine de 4 dias del cumplimiento de servicios
institucionales, casc contrario la  liguidacion se
demorara e incluso de no presentarlo tendria que
restituir los valores percibidos, Cuando &l cumplimiento

e — L de servicios institucionales sea superior al nimero de
-——T!’g'%]ﬁu é?—f%i:sﬁlaza _G;g?:i;s dias autorizados, se deberd adjuntar la autorizacidn por
CI 0503352841 escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado
FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO

i

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

NOMBRE:
Ing. Robert Leonardo Bustamante Ochoa
DELEGADO DE GESTION DE REGULACION Y
CONTROL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO -

ARCA
fgenciada DIRECCION ADNINISTRATIVA
@lm‘“*‘““"whm FINANCIERA
RECEPCION DE DOCUMENT(S
pecHA,, TR -10 200 T e 7 [
21» s &{
RECIBE. . P SO0 e

NOWMERE: /
Ing. Edwin lgnacio Gorddn Rosero
DIRECTOR EJECUTIVO (e ) - ARCA
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