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ENERO 2018

PRE-TOTAL
Medio de Grupo de ftem. Recurso
Objetivo Estratégico Instituclonal Area Operativa Estrateglas Obfetivo Operativa Proceso Indicador Farma de Célculo . . Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die Meta Actividad Detalle B - iy PRESUPUESTO (USD)
Verificacién Gasto Presupuestario {ltem Gasto) hie
Elaborar normativa técnica
Incrementar la efectividad en la regulacion en funcion deIa politica -
técnicay econémica para el cumplimiento Gblica Incrementar la eficiencia en |a regulacion técnicay | ¢ 1o imiento de la prestacion del servicio de riego Cumplimiento de | e e acta
¥ econ P P Riego y Drenaje LS econémica del sector riego y drenaje MEDIANTE el " prests ° ® % de avance de ejecucion hitos/actividades o 50% 30% 20% 100%
de las politicas publicas del sector a través de su diagnéstico y evaluacin aprobacion
! desarrollo y propuesta de instrumentos regulatorios. ponderadas
estratégico agua Desarrollo de talleres
zonales de consulta piiblica
Pago de viaticos generados por concepto
de inspecciones en teritorio. Se incluye las
Inspeccion técnica en atencion a Inspecc torio. 5e Incluy 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 5.320,00
) ) visitas complementarias a sujetos de
Atencién a denuncias y solicitudes (re inspecciones y Informes técnicos denuncias y solicitudes sobre la o 201
resolucin de quejas y controversias) presentadas # de denuncias y solicitudes entregados afectacién de la cantidad de agua para :
ucion de quejasy versias) p unctas v sollcitu N/A gados u 8 6 6 6 6 6 6 6 6 6 4 4 70 ! ! Bua b
por los usuarios y consumidores de riego en resueltas oficios de riego ingresadas mensualmente en la - -
aplicacién de la Regulacion DIR-ARCA-RG-001-2016 respuesta Direccién de Regulacion y Control de Contratacion de movilizacion para la
realizacion de inspecciones en territorio.
Riego y Drenaje. eact inspecci tort 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 5.479,03
Se incluye las visitas complementarias a
sujetos de control 2017.
; ; Pago de vidticos generados por concepto 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 3.360,00
- Recopilacién de informacién de inspecciones en terrtorio idticos y Subsistenci i .
secundaria (Base de datos sobre
autorizaciones - 6
Control a camaroneras en aplicacion de la Regulacién Informes técnicos roporcionada por los CAC-DH-SENAGUA
plicac gulact #de controles realizados N/A ' 4 6 6 6 6 6 6 40 proporcionada p
Reducir Ia informalidad en el uso y aprovechamiento de DIR-ARCA-RG-001-2016 (Cantidad) entregados yel MAP)
agua para riego MEDIANTE la aplicacién de mecanismos - Inspeccién técnica Contratacién de movilizacion para la .
de control. - Elaboracion del informe técnico realizacién de inspecciones en territorio. 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 3.652,69
- Aprobacién del informe técnico
- Elaboracion de informes técnicos de
valoracién de pruebas de descargo
(Depende del requerimiento de Ia
Coordinar con los actores ) ) ° mients
: Elaboraci6n de los informes de valoracién de pruebas ) Direccion de Asesoria Juridica)
involucrados la inspeccion : Informes técnicos . .
e caman de descargo e informes de puntuacién de intensidad, # de informes aprobados N/A T 8 6 6 s 9 ° ] ° ] ° ] 8 100 - Elaboracién de informes técnicos de
magnitud, frecuencia y factores agravantes puntuacién de magnitud, intensidad,
Realizar talleres en gecue;cwzy‘factores agravar;le‘s
Incrementar la efectividad en el control territorio sobre (Depen e del requerimiento de la
! Direccion de Asesoria Juridica)
técnico de la normativa relacionada a la herramientas de reporte de
calidad y cantidad del agua, sus usos y informacion.
aprovechamientos, tarifas y la calidad de | Riegoy Drenaje
los servicios pblicos vinculados, Gestionar la publicacion de
articulando acciones con los actores resultados c Pago de vidticos generados por concepto 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 4.760,00
involucrados. Informes técnicos de inspecciones en territorio. g
Diseit Seguimiento a los Planes de Mejora de los de evaluacion de al 6n de los
isefiar herramientas y # de informes aprobados N/A 4 4 4 4 4 20
; prestadores del servicio de riego. os planes de Planes de Mejora de los PSRC
metodologias para el ) )
seguimiento al mejora elaborados Contratacién de movilizacion para la 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 3.196,10
realizacion de inspecciones en territorio.
cumplimiento de los Planes
de Mejora
Pago de vidticos generados por concepto 5 530303 Vit Subsists it 5730,00
de movilizacion de los técnicos. ETAPA 4 aticos y subsistencias en €l Interior "
Informes de
# de talleres de socializacién ’ Compra de alimentos y bebidas para )
realizados N/A socializacion 4 4 4 5 17 talleres de socializacion de |a regulacion. 53 530206 Eventos Publicos y Oficiales
Socializacién de la aplicacion de la Normativa técnica elaborados ETAPA4
para el fortalecimiento de los prestadores del - Socializacion de la Regulacion DIR-ARCA. X i
/ . Contratacion de movilizacion para la
) servicio de riego y drenaje, a través de su evaluacion RG-009-2017. ! i
Incrementar [a eficiencia de a prestacion del servicio de  diagndstico (DIR-ARCA-RG-009-2018) - Acompafiamiento a los gobieros realizacion de inspecciones en territorio. 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 1.826,34
riego y drenaje MEDIANTE su evaluacién y diagnéstico. acompariamiento a los gobiernos X desc arovinciales ETAPA 4
descentralizados provinciales
P d ati d it
280 de viaticos generados por concepto 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 5.600,00
de movilizacion de los técnicos. ETAPA 4
# de reuniones de seguimiento N/A Actas de reuniones 4 20 16 18 10 68
Contratacion de movilizacion para la
realizacion de inspecciones en territorio. 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 4.109,27
ETAPA 4
Evaluacién de la prestacion del servicio de riego Informes técnicos Evaluar el nivel del desempefio de [a
8oy # de informes publicados N/A 4 4 4 12 2 prestacion del servicio de riego y drenaje N/A
drenaje a nivel provincial elaborados
a nivel Provincial
Pago de viaticos generados por concepto .
" - N . 53 530303 Viaticos y Subsistencias en el Interior -
Control y validacién a la informacién sobre la nformes técnicos Validar en campo la informacién remitida de inspecciones en territorio.
prestacién del servicio de riego y drenaje a los # de informes aprobados N/A o 4 8 8 8 8 36 por los prestadores de servicio de riego
gobiernos auténomos descentralizados provinciales. con bajo desempefio Contratacién de movilizacion para la )
! P 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) -
realizacion de inspecciones en territorio.
RIEGO Y DRENAE 40.033.44
Desarrollar campafias de Evaluacion y diagndstico de la eficiencia en el uso del Cumplimiento de forme, acta
socializacin e inclusion con agua dentro de la prestacion de los servicios de agua % de avance de ejecucion. hitos/actividades . mba’qén 20% 20% 20% 20% 10% 10% 100%
Incrementar la efectividad en a regulacién los distintos actores del Incrementr la capacidad regulatoria delsector potable y saneamiento ponderadas p
" ; sector agua. MEDIANTE la aplicacion de buenas practicas
técnicay econémica para el cumplimiento | Agua Potable y .
1omica b internacionales para la formulacion y desarrollo de temas
de las politicas publicas del sector Saneamiento )
| Estandarizacion de los regulatorios vinculados al servicio de agua potable y
estratégico agua procesos regulatorios en saneamiento Posible reforma a la Regulacion de Evaluacion y Cumplimiento de bocumentos
funcién de los servicios diagnéstico de la prestacion del servicio pblico de % de avance de ejecucion. hitos/actividades PN 5% 15% 20% 20% 20% 10% 10% 100%
brindados. agua potable y/o saneamiento. ponderadas. P
Visitas técnicas para capacitacién Cancelacion de viaticos a los técnicos 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 6.440,00
Capacitacion presencial para a elaboracién del Plan presencial a 23 GADMs para la
# GADMs capacitados Acta de .
de Mejora de los servicios de agua potable y " N/A . 4 ° 10 23 elaboracién del Plan de Mejora, los cuales
" presencialmente Capacitacion
saneamiento a 23 prestadores publicos estan incluidos en el Programa Agua
Segura y Saneamiento para Todos Movilizacién 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 10.501,48
Visitas técnicas en territorio para el 6 4 é 4
Control de la ejecucién de 16 Planes de Mejora de los et E(Pmén e Cancelacion de vidticos a los técnicos 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 1.120,00
servicios de agua potable y saneamiento, aprobados #GADMs controlados N/A Actas de control 16 16 e 14 /!
feonieirina 16 Planes de Mejora aprobados por la
P SENAGUA en el 2017 Movilizacién 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 2.191,61
Socializacion de la regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-007- . Cancelacion de viaticos a los técnicos 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 5.880,00
. Visitas técnicas para el desarrollo de
2047y de |a reforma a |a regulaciGn Nro. DIR-ARCA- Actas de talleres talleres de socializacién y mesas de
RG-003-2016 a los 221 prestadores publicos y # talleres realizados N/A 4 4 1 10 v
realizados trabajo, en las 9 Demarcaciones
comunitarios de los servicios de agua potable y )
Incrementar la efectividad de la aplicacion de las Hidrogréficas ) :
. saneamiento. Movilizacién del equipo de avanzada 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 4.383,22
regulaciones de los servicios piiblicos de agua potable y
Incrementar la efectividad en el control 6
técnico de la normativa relacionada a la Fortalecer el control n sty e e outisacn
calidad y cantidad del agua, sus usos de la gestion técnicay e metodologias de evaluacion y herromientas Capacitacion virtual a prestadores publicos sobre la Informe de Capacitacion virtual a 221 GADMs sobre
i ;
M 8ua, Y | aguaPotabley | econdmica referentea la informéticas para el control de estos servicios P ‘ P P # GADMs capacitados virtualmente N/A resultados del 221 221 a Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-006-
aprovechamientos, tarifas y la calidad de N Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017.
” Saneamiento | prestacion de los servicios cursovirtual 2017
los servicios péblicos vinculados,
articulando acciones con los actores de agua potabley : ;
nvoluerados saneamiento. Capacitacién presencial para la aplicacion de la Visitas técnicas para capacitacion Cancelacién de viaticos a los técnicos 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 840,00
A i n #GADMs capacitados wa Actade i " " - " - presencial a 10 GADMs para la aplicacién




BRI L S i 1 Sy e sy

presencialmente

Capacitacién

de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-006-

GADMs. 2017 Movilizacién 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 1.369,76
. . . Elaboracion de informes de evaluacion
Evaluacion de Ia gestion de la prestacion de los Informes de AR
servicios de agua potable y saneamiento (Regulacién # de informes elaborados N/A evaluacién 25 35 30 30 35 25 21 20 221 Vel Bua potable y
saneamiento, con la informacion
DIR-ARCA-RG-003-2016) aprobados
reportada por los GADMs
Elaboracién informe situacional de ingresos y costos, X
) . Elaboracion informe situacional de
y del estudio tarifario en funcién de la informacion Informes e
reportada por los prestadores grandes y medianos, #de informes emitidos N/A evaluacion 1 2 15 18 18 15 69 gresosy .
. . Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017
en aplicacion a la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-006- aprobados
de los prestadores grandes y medianos
2017
Incrementar la capacidad de respuesta a las solicitudes de | Atencién de Peticiones, Quejas, Reclamos o Visitss técricss para s atencion de PQR o | oo 4@ Vidticos a os técnicos 53 530303 Viticos y Subsistencias en el Interior 1.680,00
intervencién de la ARCA en la prestacion de servicios | Controversias presentadas por los actores del sector | # de Peticiones, Quejas, Reclamos o Informes u Oficios icas P Maquinarias y Equipos (de Larga
" " ° N/A 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 s 30 generacién de respuestas en los casos Adquisicién de equipos, GPS 84 840104
piblicos de agua potable y saneamiento MEDIANTE la ala ARCA en relacién con la prestacién de los Controversias Atendidas. de Respuesta eonon g Duracién)
6 Il . . "
gestion oportuna de soluciones servicios de agua potable y saneamiento. Mortizacion - 20505 Vehiculos (Arrendamientos) 25742
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO 37.693.49
Desarrollar campafias de
socializacion e inclusion con
Incrementar la efectividad en la regulacion los distintos actores del | Incrementar la programacién, coordinacién y evaluacion Cumplimiento de Informes de
técnica y econdmica para el cumplimiento sector agua. de las actividades de regulacién técnica relacionada con la|  Realizacién en territorio de: consultas publicas, . Cumplimiento,
ey economica p: umlimi By actvi -gulaci ! ! ¢ zacl tort ultas publl % de avance de ejecucion hitos/actividades umplimi 10,00% 10,00% 10,00% 20,00% 10,00% 20,00% 10,00% 10,00% 100%
de las politicas publicas del sector gestion de recursos hidricos MEDIANTE la formulacién y | conversatorios, talleres, foros abiertos, entre otros. A actas de
estratégico agua. Estandarizacion de los propuesta de normativa regulatoria. P aprobacién
procesos en funcién de los
servicios.
Pago de viaticos a los técnicos que realizan -
Atencion a las denuncias que alteran la calidad de las Informes técnicos las 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 2.100,00
Atender denuncias que alteran la cantidad y/o calidad de
Jas aguas superficiales y/o subterrancas localizadas en el | 8125 SUPerficiales /o subterraneas localizadas en el entregados y Realizacién de inspecciones en territorio, |  Alquiler de vehiculo para realizacién de
) Y < dominio hidrico publico # de denuncias atendidas N/A memorando u 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 20 P g ! P 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 5.479,03
dominio hidrico publico MEDIANTE el disefio e ) ° elaboracion de Infromes inspecciones g
f en aplicacién de la Regulacion DIR-ARCA-RG-001- oficios de
mplementacién de actividades de control 2016 t Investigaciones Profesionales y Analisis
respuesta Contratacion de laboratorio 53 530609 & v 6.742,75

de Laboratorio




Pago de viaticos a los técnicos que realizan .
Control de oficio a las actividades que alteran la 0 deviatl e e Or“es 9 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 5.600,00
iones,
cantidad y/o calidad de las aguas superficiales y/o Informes técnicos Realizacién de inspecciones en territorio, :
subterraneas localizadas en el dominio hidrico en # de controles realizados N/A 0 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 0 60 P "| Alquiler de vehiculo para realizacion de )
. . elaborados elaboracién de Infromes 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 4.565,86
aplicacién a la regulacion DIR-ARCA-RG-001-2016 inspecciones
(Control a Mineras) nvest Profesionales y Anal
Contratacion de laboratorio 53 530609 nvestigaciones Profesionales y Analisis
de Laboratorio
Informes técnicos derivados de los Procesos Informes técnicos
# de informes técnicos emitidos N/A 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 30
Administrativos Sancionatorios iniciados elaborados
Pago de viticos a los técnicos que realizan
& q 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 536,00
Informes técnicos Ias inpsecciones,
Controlar alos el ‘ ool e aprobados u oficios
41 do | Reducir el incumplimiento a las obligaciones establecidas Pasajes dereos del personal que realizaré la
administrados a peticion de de respuesta
sarte. para | entro de las autorizaciones de uso y aprovechamiento | Trémites de quejas, controversias y peticiones en #de quejas, controversias y Wa respuestay L . . . . . . . \ Atencién a quefas, controversias y poti 53 530301 Pasajes al Interior 2.560,00
med’ldas de control de del agua MEDIANTE el disefio e implementacién de aplicacion del literal k del Art. 23 de la LORHUyA peticiones resueltas participacion en las peticiones.
Incrementar la efectividad en el control | gec,rgos pidricos | actividades que alteranla actividades de control mesas técncias del Mouiler de vehiculo para reslizacién de
técnico de la normativa relacionada a la cantidad y/o calidad de las CIcA q o 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 1.095,81
calidady cantidad del agua, sus usos y aguas superficiales y/o inspecciones
aprovechamientos, tarifas y la calidad de subterrdmeas localizadas
los servicios pblicos vinculados e el dominio hidrico oo : ;
) go de viticos a los técnicos que realizan .
articulando acciones con los actores P ’ ’ ’ o inpeaciones. 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 700,00
involucrados Elaboracién de informes Técnicos de Control de Informes técnicos .
Cumplimiento de Obligaciones de la Autorizaciones | # de informes técnicos aprobados. N/A aprobados u oficios 4 3 3 10 Inspecciones técnicas en campo
Optimizar el tiempo de umpl & P! g P! Elaboracién de informes
respuesta a quejas o de Usos y Aprovechamientos del Agua de respuesta Alquiler de vehiculo 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 1.187,12
controversias.
Socializacién de las
Informes técnicos
regulaciones emitidas en el Elaboracién de informes Técnicos de Control de .
2017 ‘ #de informes técnicos emitidos N/A aprobados u oficios 1 1 1 1 4
Cumplimiento de Obligaciones para renovacion
de respuesta
Generacién de informacién
estadistica sobre la base de
los informes de control. Certificados de
# de solicitudes de Certificados de
Emisién de la Certificacion de Disponibilidad del Agua N/A Disponibilidad del 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360 -
Disponibilidad del Agua
X . Agua emitidos
Incrementar la gestion integrada del Recurso Hidrico del
Ecuadro MEDIANTE la emisién de la Certificacion de la
Disponibilidad del Agua (CDA)
Atencion de peticiones de Informes de Andlisis de Informes técnicos
1on de petici el # de informes de aprobados N/A aprobados u oficios 1 1 1 1 4
Disponibilidad del Agua
de respuesta
Incrementar el control a los pr paracl )
otorgamiento de autorizaciones de uso Informes técnicos
& v Emision del Informe Previo Vinculante # de solicitudes atendidas N/A aprobados u oficios| 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240 -
aprovechamiento del agua MEDIANTE la emision del de respuesta
Informe Previo Vinculante (IPV). pul
Pago de viaticos a los técnicos que )
. N 53 530303 Viaticos y Subsistencias en el Interior 320,00
. . . realizaran la socializacién
Socializacién con los distintos actores clave del sector Socializacin de I Normativa Técnica para la
5 5 6 Pasajes dereos del i lizar |
agua involucrados en a regulacicn de mediciones de 2gua | Implementacién de los Sistemas de Medicion de s talleres realizados WA Actas de reumiones . . . Realizacién de talleres en territorio | P2571€S dereos del personal e realzarala | 30301 pasajes al Iterior 220000
cruda DIR-ARCA-RG-008-2017 Agua Cruda de SMCAC (Regulacion DIR-ARCA-RG-008- socializacion
2017)
Alquiler de vehiculo para el traslado del )
. N 53 530505 Vehiculos (Arrendamientos) 273,95
personal que realizard la socializacion
RECURSOS HIDRICOS 34.360.52
Plan Anual de Realizar el Plan Anual de Compras Recopilar informacién y elaborar el PAC
Elaboracién Plan Anual de Contrataciones 9% de cumplimiento N/A 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% ! P P v -
Contrataciones Publicas institucional
Gestién ante proveedor, Administracién
del contrato con s Empresa Publica de
Correos del Ecuador, emisién y control de
Ias drdenes de envio, verificacin del retiro
% de cumplimiento N/A CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Provision de servicio de correo de la correspondencia por parte del 53 530106 Servicio de Correo 4.800,00
proveedor, elaboracién de Informe de
Satisfaccion del servicio obtenido,
recepcion de documentacion y
justificativos para el pago.
Gestién ante Proveedor, Administracién
del contrato de Servicio de Seguridad y
Vigilancia, control y verificacion del
orovision de servicio de seruridad y | cumplimiento de las labores de Seguridad
% de cumplimiento N/A CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% aneia 8 v Vigilancia por parte del Proveedor, 53 530208 Servicio de Seguridad y Vigilancia 36.000,00
€ elaboracion de Informe de Satisfaccion del
servicio obtenido, recepcion de
documentacion y justificativos para el
pago.
Gestién ante Proveedor, Administracién
del contrato de Servicio de Limpieza,
contral y verificacion del cumplimiento de
M P Servicio de Aseo -Vestimenta de Trabajo-
) ) Ias labores de limpieza por parte del ° !
% de cumplimiento N/A CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Provision de servicio de limpieza - 53 530209 Fumigacion -Desinfeccién y Limpieza de 23.600,00
Proveedor, elaboracién de Informe de
: Ias Instalaciones del Sector Publico
Satisfaccion del servicio obtenido,
recepcion de documentacion y
justificativos para el pago..
Gestion ante Proveedor, Administracién
del contrato de Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo para os vehiculos
institucionales, emision y legalizacion de
las Solicitudes de Reparacin y
Mantenimiento Vehicular, control Vehiculos Terrestres (Mantenimiento
% de cumplimiento N/A CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Mantenimiento de vehiculos terrestres . M 53 530422 ( v 30.000,00
verificacion del cumplimiento de los Reparaciones)
trabajos de mantenimiento de vehiculos
por parte del Proveedor, elaboracion de
Informe de Satisfaccion del servicio
obtenido, recepcién de documentacion y
justificativos para el pago.
Gestion ante Proveedor, Administracién
del contrato de Servicio de Abastecimiento
de Combustible para los vehiculos
institucionales, emisién y legalizacién de
Ias Ordenes de Combustible, control,
registro y verificacion del abastecimiento Combustibles - Lubricantes y Adivitos en
% de cumplimiento N/A CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% dec 8 v . 53 530837 . ¥ AdK 18.000,00
de de vehiculos por parte del General para Vehiculos Terrestres
Proveedor, elaboracién del Reporte de
Consumo de Combustible de Vehiculos
Institucionales, recepcién de
documentacion y justificativos para el
pago
% de cumplimiento N/A Facturas 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Gastos varios por cafeteria Gastos por servicios de cafetera 53 530801 Alimentos y Bebidas 1.385,59
Adauirir pasajes aéreos nacionales segin |  Administracién, gestion y solicitud de
% de cumplimiento N/A CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% " 53 530301 Pasajes al Interior 14.400,00
Ias necesidades de los funcionarios. pasajes aéreos, nacionales,
Adauirir de pasajes aéreos Administracin, gestion y solicitud de
% de cumplimiento N/A CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% internacionales segun las necesidades de on gestiony 53 530302 Pasajes al Exterior 2.000,00
pasajes aéreos, internacionales.
los funcionarios.
Procesos de Contratacion Publica




Realizar la contratacion de pélizas de

Gestionar la administracion de polizas de
seguros de bienes muebles y vehiculos,

% de cumplimiento N/A CUR de pago 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 100% : A 57 570201 Seguros 22.000,00
seguros de bienes muebles y vehiculos. |~ Informes de siniestros, trémites ante la
compaia de seguros
Edificios- Locales y Residencias-
Suscribir el contrato de arrendamiento | Suscribir el contrato de arrendamiento
9% de cumplimiento N/A CUR de pago 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 100% ol : userivt ! 53 530502 Parqueaderos- Casilleros Judiciales y 129.024,00
para oficinas de la ARCA para oficinas de la ARCA
Bancarios (Ar
Implementar el estudio de
impacto regulatorio,
Ejecutar el uso eficiente del presupuesto elaborar normativa, Realizar Ia adquisicién de materiales de | /dauirir 10s materiales de oficina, que se
Administrativo . Gestionar los servicios administrativos de la ARCA % de cumplimiento N/A CUR de pago 0% 0% 0% 33% 0% 0% 0% 33% 0% 0% 0% 33% 100% van necesitar durante un periodo fiscal, 53 530804 Materiales de Oficina 4.000,00
enla ARCA establecer planes de oficina °
: segdin consumo de los mismos
socializacion y articular
proyectos al plan de control
Realizar s adauisicion de insumos e | Adauiirlos materiales de Aseo, que se van
i i
% de cumplimiento N/A CUR de pago 0% 0% 0% 33% 0% 0% 0% 33% 0% 0% 0% 33% 100% e necesitar durante un periodo fiscal, segin | 53 530805 Materiales de Aseo 1.500,00
vime! consumo de los mismos
Tnsumos- Blenes- Materiales y
Adauirir los insumos, materiales y !
Realizar Ia adquisicién de materiales y | suministros para la construccion, que se Suministros para la Construccién-
i i i
% de cumplimiento N/A CUR de pago 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% N oSy | suministros - d 53 530811 Eléctricos- Plomeria- Carpinteria- 500,00
suministros para la construccion van necesitar durante un periodo fiscal, clectriee F
° Sefializacion Vial- Navegacién y Contra
segiin consumo de los mismos.
Incendins
. Instalacién, Mantenimiento y
Servicio de mantenimiento y adecuacién ) °
o e Realizar procesos de adecuacion y Reparacién de Edificios, Locales y
% de cumplimiento N/A CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% ! ! upadas b mantenimiento dentro del edificio ocupado| 53 530421 Residencias Arrendados a 4.400,00
ARCA, o cual contemplaré pinturay °
por la ARCA Personas Naturales, Juridicas o
remodelaciones en el interior del edificio
Entidades Privadas
Equipamiento de vehiculos Cumpli con lo establecido en el Acuerdo Repuestos y Accesorios para Vehiculos
% de cumplimiento N/A CUR de pago 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% quipami venied 042-CG de la Contraloria General del 53 530841 puestosy 105 P e 2.400,00
institucionales Terrestres
Estado
RepUestos y ACCEsOmos para
Repuestos y accesorios para bienes Maguinarias, Plantas Eléctricas, Equipos
9% de cumplimiento N/A CUR de pago 23% 7% 7% 7% 7% 7% 7% 7% 7% 7% 7% 7% 100% Reparaciones y accesorios de bienes P Y P 53 530844 quinar icas, Equips 430,00
institucionales y Otros
Adauisicion de moilario oare Proveer a los funcionarios de los bienes
% de cumplimiento N/A CUR de pago 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% quisici tliario p necesarios para el desarrollo de sus 84 840103 Mobiliario (8ienes de Larga Duracion) 5.000,00
funcionarios de la ARCA
actividades diarias
Adauisicon de moilerio no deoreciabje | PrOVeEr 3105 funcionarios de [os bienes
% de cumplimiento N/A CUR de pago 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% quisici Hart prec necesarios para el desarrollo de sus 53 531403 Mobiliario (Bienes No Depreciables) 1.000,00
para funcionarios de la ARCA
actividades diarias
Servicio de mantenimiento y reparacion Mantener en condiciones operativas al Mobiliarios Instalacion mantenimiento
9% de cumplimiento N/A CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% yrep: per: 53 530403 " Y 1376,11
de mobiliario mobiliario de la institucion reparacién
Proveer a los funcionarios de los bienes
% de cumplimiento N/A CUR de pago 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 100% Adauisicién de equipos de oficina necesarios para el desarrollo de sus 53 531404 Magquinarias y Equipos (No Depreciables) 600,00
actividades diarias
Proveer a los funcionarios de los bienes
% de cumplimiento N/A CUR de pago 100% 100% Adauisicién de herramientas menores necesarios para el desarrollo de sus 53 531406 Herramientas (Bienes No Depreciables) 15,00
actividades diarias
Instalar dispositivos de rastreo satelital en Equipos, sistemas aquetes
% de cumplimiento N/A CUR de pago 100% 100% Pos! 53 531407 auieos, vpad 2.200,00
Adauisicion de GPS y servicio de rastreo los vehiculos institucionales informaticos (No Depreciables)
satelital para vehiculos de la ARCA Proveer del servicio de rastreo satelital
% de cumplimiento N/A CUR de pago 100% 100% ° 53 530105 Telecomunicaciones 1.400,00
para vehiculos institucionales
% de cumplimiento N/A CUR de pago 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 100% Adauisicion de vehiculos Adauisicion de dos camionetas 84 840105 Vehiculos (de Larga Duracin)
Edicion - Impresion - Reproduccion -
Publicaciones Suscripciones -
Senvicio de empastado y encuadernacion Fotocopiado - Traduccion - Empastado -
9% de cumplimiento N/A CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Servicio de empastado y encuadernacion pastadoy 53 530204 plado N - Empasta 400,00
para archivos fisicos de la ARCA Enmarcacion - Serigrafia - Fotografa -
Carnetizacion - Filmacién e Imagenes
Satelitales
Vatriculaion de vehicul . Viatriculacion de vehicul . Tasas Generales, Impuestos,
% de cumplimiento N/A 67% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 100% atriculacion de vehiculos y pago tasas y | Matriculacion de veniculos y pago tasas y 57 570102 Contribuciones, Permisos, Licencias y 3.000,00
contribuciones contribuciones
Patentes
Provision de servicio bisico de agua
N/A otable 53 530101 Agua Potable 1.800,00
Pago de Servicios Basicos Numero de pagos realizados CUR de pago 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Pago de servicios bsicos
Provisién de servicio basico de energia o
N/A ! 53 530104 Energia Eléctrica 6.500,00
eléctrica
. Coordinar Ia asignacion de vehiculos
Gestién de Vehiculos institucionales % de cumplimiento N/A . c:"FOS 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Gestién de Vehiculos institucionales instuticionales para el transporte del 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 6.000,00
electronicos personal de la ARCA
Normativa interna procesos
% de cumplimiento N/A 100% 100% P Normativa Gestién Documental y Archivo
administrativos
Normativa interna procesos
Normativa interna procesos administrativos % de cumplimiento N/A 100% 100% P Normativa Bienes y Existencias -
administrativos
Normativa interna procesos .
% de cumplimiento N/A 100% 100% P Normativa Contratacién Publica
administrativos
Coordinar y supervisar Ia prestacién de los
servicios de limpieza, seguridad y demés
Control de servicios tercerizados % de cumplimiento N/A Informes 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100% Control de servicios tercerizados P eundady
servicios contratados para el normal
funcionamiento de la ARCA
TOTAL ADMINISTRATIVO 323.730,70
Plan de Realizar la deteccion de necesidades de
Plan de Capacitacion 2019 aprobado N/A Capacitacion 2019 100% 100% Elaborar el plan de capacitacion anual | capacitacion, elaborar el plan y solcitar -
aprobado aprobacion del mismo
Gestion de F 6n y Capacitacio ’ ;
estion de Formacion y Capacitacion #Capacitaciones ||l Numero de servidores péblicos capacitados
. efectuadas / # . . de acuerdo al plan de formacion .
Ejecucion del Plan de Capacitacion / de capacitaciones 25,00% 25,00% 25,00% 25,00% 100% Ejecucion del Plan de Capacitacion 2018 - ° v 53 530603 Servicio de Capacitacion 4.000,00
Capacitaciones capacitacién institucional (Contratacién del
ejecutadas .
Porgramadas Senvicio de Capacitacion)
Plan de Elaborar el plan de capacitacion anual
Gestion de Formacidn y Capacitacion Plan de Capacitacién 2018 aprobado N/A Capacitacion 2018 |  100,00% 100% e e Elaborar el plan de capacitacion anual 2018
aprobado
Planificacion de
. Planificacion de Talento Humano Elaborar el plan de capacitacion anual )
Incrementar la eficacia en el cumplimiento de la Planificacién de Talento Humano 2018 s N/A Talento Humano 100,00% 100% e Elaborar el plan de capacitacion anual 2018
noramtiva vinculada al talento humano MEDIANTE una 2018
eficiente Gestion de Administracion del Talento Humanoy
Remuneraciones Reglament Elaborar Ia reglamentacién Interna di
eglamento aborar la reglamentacion Interna de
Reglamento Interno Reglamento Interno N/A 8 100,00% 100% 8 ! Reglamento Interno de personal aprobado
Interno personal
Vestuario- Lencerfa- Prendas de
Cumplimiento de | ACt3 de entrega Preparacién de TDRs y requerimiento Proteccién- y- Accesorios para
Confeccion de Uniformes Proceso de adquisicén de uniformes P recepcion de 100,00% 100% P yreq Confeccion de Uniformes 53 530802 ¥ P 2.400,00
hitos ponderados A Administrar el servicio de Uniformes Uniformes Militares y Policiales- y-
Caroas
Notificacién de
Hicact Definir metas a ser evaluadoas; Elaborar
resultados . -
cronograma de evaluacion del desempfieo;
obtenidos en
) ¢ ) Entrenar a evaluadores y evaluados;
X ) Informe de evaluacion del evaluacion del Elaborar el proceso de evaluacion del :
Evaluacion al Desempefio ' N/A " 100% 100% " ejecutar el proceso de evaluacion del -
desempefio desempefioa desempefio N
desempefio; elaborar el informe de los
todos los
resultados obtenidos, notificar resultados a
servidores
Ios servidores
evaluados
Pago por concepto de Vidticos por Gastos s
8o p P P 53 530306 Vidticos por Gastos de Residencia 4.248,00

de Residencia




Pago por concepto de Remuneraciones

s1 510105 Remuneraciones Unificadas 1.535.186,00
Unificadas
Pago por concepto de Salarios Unificados s1 510106 Salarios Unificados 55.956,00
Pago beneficios sociales 51 510203 Decimotercer Sueldo 148.239,34
Pago beneficios sociales s1 510204 Decimocuarto Sueldo 40.851,66
Pago por concepto de Horas
51 510509 Horas Extraordinarias y Suplementarias 7.200,00
Extraordinarias y Suplementarias
Preparar la nomina
Pago por concepto de Servicios Personales
Incrementar la eficacia en el cumplimiento de la Elaborar roles de pago y remitir al pago | 7260 P ;O( Comm; ! 51 510510 Servicios Personales por Contrato 205.356,00
noramtiva vinculada al talento humano MEDIANTE una Elaborar roles de pagos mensuales y demés No. De procesos de nomina | # CUR generados / #
vined ) Pa uaesy P ° & /| Reportes Esigef 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 100%
eficiente Gestion de Administracion del Talento Humanoy beneficios sociales segin la Ley generados de conformidad ala Ley |  CUR Porgramadas
Pago por concepto de Subrogacion 51 510512 Subrogacion
Remuneraciones
Pago por concepto de Encargos s1 510513 Encargos
Pago beneficios sociales s1 510601 Aporte Patronal 165.498,69
Pago beneficios sociales s1 510602 Fondo de Reserva 149.708,17
Pago por concepto de Compensacion por
Compensacion por Vacaciones no
Vacaciones no Gozadas por Cesacion de 51 510707 P P 24.500,00
Gozadas por Cesacion de Funciones
Funciones
Elaborar Ia solicitud de Ingreso a la pdliza
de causion de las y los servidores que | Contratacion de poliza de Seguros para
ust Y v qu ! polizz BUrOS P 57 570201 Seguros
ingresan a la ARCA y exclusion de quienes Causion
se desvinculan de la Agencia
No. De procesos de reclutamientoy
seleccion generados en respuestaa | No. De procesos de
1on g puesta P X Planificacién de concurso de meritosy |  Planificacion de concurso de meritos y
los requerimientos de Ia Institucién. |reclutamientoy Nmero de o P
Célculo de indice de rotacién de [ seleccion generados/ | Concursos de Arrendamiento y Licencias de Uso de
Gestionar el Reclutamiento y seleccién de personal Reclutamiento y Seleccion ulo ée indl o on g /| Coneu 100% 33% 33% 33% 100% Ejecucién del concurso de meritos y Ejecucién del concurso de meritos y 53 530702 lentoy Licenciz 3.000,00
nivel operativo, Calculo de indice de [# de procesos de Meéritos y P P Paquetes Informaticos
rotacion de nivel directivo, Calculo |reclutameiontoy Oposicion Iniciados P P
Declaratoria del ganador del concurso | Declaratoria del ganador del concurso
de porcentaje de personal con seleccion planificados
nombramiento provisional
TOTAL TALENTO HUMANO 2.346.143.86
% de avance de cumplimiento Cumplimiento de
v umplimi umplimi Proforma aprobada 50% 50% 100%
proforma 2019 | hitos
Elaboracién del Plan Operativo Anual
Actualizacion y aprobacion del POA | Cumplimiento de
POA Aprobado 100% 100% -
2018 hitos ponderados P
) ) Cumplimiento de
Elaboraci6n del Plan Estratégico Institucional % de avance de cumplimiento PE aprobado 100%
Incrementar las capacidades de planificacion de la ARCA hitos ponderados.
MEDIANTE la planificacion institucional
Cumplimientod Banco de
Elaboracion de bancos de proyectos - Area Técnicas | % de avance de cumplimiento umplimiento e Proyectos 100% 100%
hitos ponderados.
formulados
P 6n Anual de Ia Planificacién SiPelP Cumplimiento d Ficha sipelp
rogramacion Anusl de fa Planificacion SIPe % de avance de cumplimiento umpiimiento de médulo 100% 100%
SENPLADES hitos ponderados. )
planificacion
Elaboracion de guias metodologicas # de guias aprobadas N/A Guias aprobadas 2 2
Incrementar Ia asignacién de recursos MEDIANTE la
formulacion y presentacién de proyectos de inversion serfiles do
Elaboracin de proyectos # de perfiles de proyecto aprobados N/A proyecto 2 2 -
aprobados
s oal . Ficha SIPelP
Seguimiento y Evaluacion SIPelP - SENPLADES cguimiento a fa programacion N/A médulo 1 1 2
anual de la planificacion
seguimiento
Incrementar Ia efectividad operacional de la ARCA ] ] Informe Mensual
! Seguimiento y Evaluacion de la Gestion Operativa de | # de informes de seguimiento y
MEDIANTE el seguimiento y evaluacién a los planes, N/A de Seguimiento 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 -
Gasto Corriente (POA 2018) control actividades
programas y proyectos. Aprobado
Informe Rendicién
Rendicion de Cuentas Informe Rendicion de Cuentas N/A de Cuentas 1 1
Aprobado
Catélogo de
Catélogo de procesos actualizados N/A procesos 1 1 -
actualizados
Portafolio de
Portafolio de servicios actualizado N/A servicios 1 1
actualizado
Ar A
quitectura de procesos WA rquitectura . .
desarrollada aprobada
Impulsar el desarrollo del talento humano | Planificaciény | Fortalecer la Planificacion ,
o en o e #analisis realizados /
enla estion Estrategica nstituciona 9% Analisis de carga laboral efectuada # de andlisis Proceso aprobado 100% 100% 100%
solicitados
Matriz de
Gestifon por Procesos Matriz de priorizacién de procesos WA priorizacion A .
sustantivos procesos
sustantivos
Incrementar Ia efectividad operacional de Ia ARCA
MEDIANTE el andlisis, mejoramiento e implementacién de Matriz de
# procesos priorizados )
procesos. % de procesos sustantivos riorizacion de
P mejorados/ # P 30% 30% 60% -
priorizados mejorados procesos
procesos priorizados
actualizada
# de casos de servicios mejorados N/A Casos mejorados 2 2 4
% de procesos mejorados bajo # procesos Procesos
P . dJa y mejorados/ # mejorados 100% 100% 100% 100% 100%
procesos solicitados atendidos
Reporte de atencién ciudadana a f de tramites
porte e atendidos/ # de | Reporte aprobado 100% 100% 100% 100% 100%
tarvés de pégina web del MDT !
trémites recibidos
Evaluacion de Servicios y Atencién Ciudadana
Propuesta de metodologia para la
A . Propuesta
evaluacién de servicios y atencién N/A 1 1
aprobada
ciudadana
Plan de mejora de
Plan de mejora del Clima Laboral N/A clima laboral 1 1 -
bad
Mejoramiento del Clima Laboral aprobace
I I
% de avance de cumplimiento del | Cumplimiento de nformes de 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 100% .
Plan de mejora del Clima Laboral | hitos ponderados. | cumplimiento
Incrementar la percepcion del clima laboral de la ARCA ) %de dela c de Informes
MEDIANTE el disefio & implementacin de un plan de Planificacion de Talento Humano 2018 Snfieacon hitos ponciarados. anrobados 25% 25% 25% 25% 100%
mejora institucional
Manual de buenas practicas ambientales % de hitos ponderados N/A Manual aprobado 100%




% de avance de cumplimiento del
Implementacién del Modelo de Excelencia Plan de mejora de la evaluacion del | Cumplimiento de Informes de
4 . ° 17% 17% 17% 17% 17% 17% 100%
Ecuatoriano (Primer Nivel) primer nivel de madurez hitos ponderados. | cumplimiento
institucional
TOTAL PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA _
Edicién - Impresion - Reproduccion -
1.000 tomatodos 1.000 esferos ! prest o
Publicaciones Suscripciones -
- 1.000 bolsos 500 .
Campafia Conocimiento Integral dela | . Fotocopiado - Traduccién - Empastado -
lapices 2.500 pulseras 53 530204 . § )
ARCA Enmarcacion - Serigrafia - Fotografia -
1.500 libretas 500 gorras .
. Carnetizacion - Filmacién e Imgenes
500 I3pices bicolores
Satelitales
2 televisores de 42 pulgadas Magquinarias y Equipos (de Larga
. . . Informe de 84 840104
Elaboracin de campafias comunicacionales Nmero de campafias ejecutadas. N/A Coniin 1 1 1 3 20v0 Duracién)
Edicién - Impresion - Reproduccion -
Campafia posicionamiento institucional | |mpresién de material para Areas Técnicas Fom;“b;:s“‘;::;jﬁ“:‘;:pcé‘:ﬂ"ejs'[ado
(normativas) y Direccién Ejecutiva 53 530204 plado § pasta 2.000,00
Enmarcacion - Serigrafia - Fotografia -
(material publicitario) :
Carnetizacion - Filmacién e Imgenes
Satelitales
- Publicidad en redes sociales y locucion voz ) i
Campafia Arca Trabaja Por ti 53 530217 Servicios de Difusion e Informacion 580,00
Incrementar el c y delos en off
todos los funcionarios y servidores con la gestion de la forme de
ARCA MEDIANTE el disefio y difusén permanente de Publicacién de Revista ARCA al dia. Numero de ediciones difundidas N/A B 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
jecuci
planes de comunicacién interna
) Nmero de publicaciones Informe de
Actualizacion de carteleras N/A . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 -
institucionales ejecucion.
Numero de publicaciones Informe de
Actualziacion de la Intranet . publicact N/A 1 1 1 1 1 1 6
institucionales ejecucion.
) . Informe de
Levantamiento de procesos de Comunicacion Numero de manuales N/A L 1 1 1 1 1 5 -
ejecucion
Manual para a elaboracién de protocolos Informe de
ual p lon de pr Namero de protocolos N/A 1 1
institucionales ejecucion.
. . Disefiar estrategias
Posicionar a la Agencia de Regulaciony | Comunicacién
comunicacionales internas y Informe de
Control del Agua a nivel nacional Social externas. Elaboracién de Monitoreo de prensa Numero de informes de monitoreo N/A B 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180 -
ejecucion
Elaboracién de propuestas de discursos, guiones y | Nimero de discursos, guiones WA Informe de 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
resefias resefias ejecucion
Nimero de entrevistas y ruedas de Informe de Desarrolloy cobertura de entrevistas Pago de viaticos por movilizacién a
Ejecucién de Agenda de medios y ruedas de prensa v N/A A 3 1 2 1 1 1 1 10 v v 8 p 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 1.920,00
prensa ejecucion ruedas de prensa provincias
Elaboracién de Campanias en redes sociales Informe de
. P ! Nimero de campafias ejecutadas. N/A 1 1 1 1 1 1 6
institucionales ejecucion
. . Informe de
Elaboracién de Boletines institucionales Numero de boletines institucionales N/A Coniniin 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2% -
Incrementar el posicionamiento y la percepcién de la
ARCA en sus usuarios y en la ciudadania en general 5 § i
uariosy enla g Manejoy actualizacion de redes sociales y pagina | Nimero de actualizaciones de redes WA Informe de % I % I % I % 2 % I % 2 o
MEDIANTE el disefio y ejecucion de planes y estrategias web sociales ejecucion.
comunicacionales que permitan la difusion de proyectos,
programas y acciones que realiza la ARCA. 1.000 tomatodos 1.000 esferos Edicién - Impresion - Reproduccion -
% de cumplimiento 1.000 bolsos 500 Publicaciones Suscripciones -
Desarrollo de evento en Conmemoracién del Dia " e evento realizad WA de Plan 100 Coordinacion y ejecucion de eventos - Dia | Iépices 2.500 pulseras o - Fotocopiado - Traduccion - Empastado - 100000
Mundial del Agua umero. ce evento realizado Comunicacién © Mundial del Agua 1.500 libretas 500 gorras Enmarcacion - Serigrafia - Fotografia - g
2018 500 lapices bicolores 1 mufieco Carnetizacion - Filmacién e Imagenes
inflable Satelitales
. . . Informe de
Requerimiento de Réplicas en medios Numero de réplicas N/A elecucién 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% -
Actualizacion del archivo digital y/ofisico de artesy |  Numero de actualizaciones del Reporte de
~ . N/A . 1 1 1 1 1 1 12 -
diseio de material promaocional de difusién archivo digital Actualizacion
Incrementar la base de datos de contenidos de la ARCA
MEDIANTE la gestién de productos comunicacionales
Traduccién a kichwa del de contestad Traduccié
racuccion a kichwa el mensaje de contestadora y Nimero de traducciones N/A racuccion 1 Grabacion de mensaje constestadora Alquiler de estudio de grabacion 53 530217 Servicios de Difusin e Informacion
audio Holding en central telefénica. realizada
TOTAL COMUNICACION 6.500,00
Tncrementar [a efectividad en 1a regulacion
técnica y econdmica para el cumplimiento
de las politicas publicas del sector
estratégico agua
Incrementar Ia efectividad en el control
técnico de tiva relacionada a |
ecnico de la normativa relacionada a fa Regular y controlar, eficaz y eficientemente, el sector
calidad y cantidad del agua, sus usos y ! )
~ estratégico del agua a nivel nacional MEDIANTE la gestion
aprovechamientos, tarifas y Ia calidad de Disefiar mecanismos de | °7 B e
os servicios publicos vinculados, Direccion Ejecutiva 6 PG acuerd“":m - L‘:ﬂem - N/A N/A N/A N/A 53 530303 Visticos y Subsistencias en el Interior 3.840,00
articulando acciones con los actores institucional normativa a fin de cumplir con \va m\f\dn v ob]gt\vos
i
lucrados.
involucrados institucionales,
Impulsar el desarrollo del talento humano
en la ARCA.
Ejecutar el uso eficiente del presupuesto
en la ARCA.
TOTAL DIRECCION EIECUTIVA 3.840.00
Criterios Juridicos
Asesorar juridicamente los requerimientos de las Heriterios emitidos/ | "eMItides Arrendamiento y Licencias de Uso de
s e % de asesorias atendidas | sy | mediantecorreo | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% Contratacién delicencia LEXIS. Contratacién de licencia LEXIS 53 530702 i
ncrementa a afectiidad an a resucicn Incrementar el cumplimiento de la normativa legal vigente autoridades y servidores de la Agencia consultas recibidas | 0l o Paquetes Informaéticos
técnica y econémica para el cumpﬁm\emo mfmpmar hertamientas | por parte dela ARCA MEDIANTE el asesoramiento en o memorando.
egales digitales para materia juridica, elaboracion de normas, instructivos,
de fas politicas piblicas del sector optimizar el tiempo efectivo| o1 iones, regulaciones nacionales y actos que
estratégico agua de la Direccion de Asesoria . #resol Resol
Jries, permitan cumplir con sus funciones y atribuciones Elaboracidn de resoluciones de Directorio y de la L?i.l:f/fs i
Direccién Ejecutiva para facilitar el desarrollo de % de resoluciones emitidas s . y 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Direccién de | Capacitacién permanente al competencias de la Agencia solicitadas Direccién Ejecutiva.
AsesoriaJuridica | personal de la Direccién de
Asesoria Juridica para el - - Entrega de Ia boleta de inicio o resolucion )
! P Incrementar el cumplimiento de la normativa legal vigente 212 ARCA judicial y extr #de procesos Auto de incio Movilizacion para notificaciones & o 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 2.400,00
| la ef dad en el ! aprendizaje continuo en la por parte de la ARCA MEDIANTE el patrocinio a la 9% de procesos administrativos ia/absolutoria.
ncrementar la efectividad en el contro sustanciacion de los ) en procura de salvaguardar los intereses de la instaurados/Informes | administrativo 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% Edificios- Locales y Residencias-
. del I daal Institucién en todos los procesos judiciales y sancionatorios instaurados )
técnico de la normativa relacionada ala procesos que se aperturen . Agencia TécnicodelaCGT. | sancionatorio. Pago de casillero judicial Pago de casillero judicial 53 530502 Parqueaderos- Casilleros Judiciales y 30,00
calidad y cantidad del agua, sus usos y | administrativos. Bancarios (Ar
h tos, tarif I lidad d en la Institucion o contra i
aprovechamientos, tarifas y la calidad de ; - -
P! e V‘Vnmados ésta Pago de tramites administrativos Costas Judiciales, Tramites Notariales,
e o Incrementar e ingreso econdmico o Estado. MEDIANTE la|  RECuPeracion de valores adeudados a a ARCA por #deprocesos | Auto deiinicio de ) requeridos dentro del proceso de 57 570206 Legalizacin de Documentos y Arreglos 1.000,00
© concepto de multas no pagadas dentrode un | % de procesos de coactiva iniciados |iniciados/Resoluciones|  proceso de 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% Tramites administrativos coactivas, Extrajudiciales
involucrados sustanciacién de procesos coactivos.
proceso administrativo sancionatorio. Sancioantorias. coactiva e e s o de mics derocess
& PN P 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 800,00
TOTAL JURIDICO 4.230.00
Normativa interna
Normativa interna de viaticos % de cumplimiento de visticos 100%
aprobada
Normativa interna
Normativa interna de Caja Chica % de cumplimiento de Caja Chica 100%
aprobada
Gestion de la Proforma Presupuestaria ante el
s % de cumplimiento N/A PP enviada 100% 100%
MINFIN.
nim de
Programacion / Reprogramacién presupuestaria de reprogramaciones | Comproboante de
% de cumplimiento . 33% 33,33% 33,34% 100% -
) Cuotas de Compromisoy Devengado realziadas /num de | programacién
Incrementar eficiencia y eficacia de la gestion e
ia MEDIANTE la P

ion de procesos



Ejecutar el uso eficiente del presupuesto
enla ARCA

que permitan medir la ejecucion presupuestaria asi como )
! ntm de certificaciones| Certificaciones de
reducir los tiempos de respuesta dentro de Ia Unidad. )
Certificacion de disponibilidad presupuestaria % de cumplimiento realziadas / num de disponibilidad 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100%
solicitadas presupuestaria
ntm de
Comprobante tnico de registro del compromiso Comprobantes UNICOs | ¢ o rtes de
i
P Y 8 P % de cumplimiento de registro realziadas /| P N 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100%
presupuestario compromiso
num de pagos
solicitadas
Reporte Mensual
Reporte Mensual Lotaip ejecucion presupuestaria nim de reportes enviados N/A fsz;w:”";]“: 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 12,00
i
mog\;:;?‘f)nes Comprobantes de
ficaci
Reformas y liquidaciones presupuestarias % de cumplimiento Modificacion 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100%
fnanciero Estandarizacion de los realizadas / num de
i
procesos del drea solicitadas Presupuestaria
ntm de
Comprobantes unicos | o de
Comprobante tnico de registro del devengado. % de cumplimiento de registro realziadas /| d: engado 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100%
num de pagos Veng:
solicitadas
Alustes contables nim de ajustes N/A CUR Contables 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3,00 3600 -
Incrementar eficiencia y eficacia de la gestion contable conclincion
MEDIANTE la implementacion de procesos que permitan | Conciliacion Bancaria Cuenta Rotativa de Ingresos ntm de conciliaciones N/A S 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 12,00
reducir el tiempo de control previo, do de pagos y
anexos de impuestos Declaraciones de
Declaracién de impuestos ndm de declaraciones N/A Impuestos y 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 12,00
Anexos
ntm de arqueos
Arqueos periodicos de fondos rotativos de caja chica % de cumplimiento realizadas/ Arqueos de fondos 25,00% 25,00% 25,00% 25,00% 100%
planificados
ntm de pagos
Pagos ejecutados % de cumplimiento realivadus/ saliitados | PAE0STealzados | 100,00%|  10000%(  10000%|  10000%|  10000%| 100,00%|  100,00%|  100.00%|  10000%  10000%  10000%|  100,00% 100%
. Entrega de
" num de retenciones
Comprobantes de retencién realizados % de cumplimiento comprobantesde | 100,00%|  100,00%|  100,00%| 100,00%  10000%| 10000%| 100,00%| 100,00%| 100,00%| 10000%| 100,00%|  100,00% 100%
Incrementar eficiencia de I3 unidad de Tesoreria realizadas/ solicitados | ~ [ C 0
MEDIANTE la reduccion de tiempos en la ejecucion de
pagos ntm de polizas
Polizas de garantias
Polizas de garantias vigentes % de cumplimiento actualizadas / e 100,00%|  100,00%|  100,00%| 10000%| 100,00%| 100,00%| 100,00%| 100,00%| 10000%| 100,00%|  100,00%|  100,00% 100%
solicitadas &
R te M |
Reporte Mensual Lotaip Viaticos nim de reportes enviados N/A fs:’a":v:”";”: 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 12,00
TOTAL FINANCIERO
Elaborar normativa técnica
Incrementar Ia efectividad en la regulacion en funcion de I3 politica ) )
té . ! | e bl Incrementar criterios técnicos MEDIANTE |a generacion | 4 6nd t Itad btenid: Cumplimiento de Infe "
eenicay econamica pars el cumplimiento publica de sobre la base de parala | Mvestigacion deimpactosy resultados obtenidos en % de avance de ejecucion. hitos/actividades nforme, acta 10% 10% 20% 20% 20% 10% 10% 100%
de las politicas publicas del sector ) ) Ia aplicacién de Regulaciones emitidas por la ARCA. aprobacién
| regulacion y control de los recursos hidricos ponderadas
estratégico agua Desarrollo de talleres
zonales de consulta piblica
‘ Z’Eq:”‘/”;'e”‘“ Archivos en
Gestion de los bancos de datos sectoriales generados| % de respuestas a requerimientos | & °;a 0 ‘ 'f“:e”’” formato xs y .shp
de forma interna, externa (certificados de realizados, basados en productos | ‘e’; 05 sl Ed "i actualizados con 100% 100% 100% 100%
disponibilidad del agua-CDAs, denuncias, BNA) cartograficos y geoestadisticos | oo os on PrOSUCtOS e macion del
cartograficos y aNA
geoestadisticos
Implementacién de un proceso administracion de % de informacién procesada # de variables Reportes
informacion generada a partir de herramientas mediante la implementacion de procesadas/# de generados del 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
moviles en tiempo real herramientas moviles en tiempo real| variables registradas | procesamiento
#de indicadores
georeferenciados y
servicios publicados
en la Plataforma
Generar una geodatabase con los bancos de datos ArcGis Open Data
(v I, e APgS RHY YD # actualizaciones del Geoportal (Geopurtal)/#
ccnicos sectoriales Internos 6e APSs, RHYRYDY | o lizados, basados en productos coporta! Geodatabase 1 1 1 1 1 1 6
publicacion de servicios en la Plataforma ArcGis : ° indicadores
cartogréficos y geoestadisticos
Open Data (Geoportal) georeferenciados
generados a través de
Jas tres direcciones
técnicas:APES, R&D,
RH
u )
hcartografia Cartografia
Generacion de cartografia estadistica y publicacion | ¢ 0° TSPUestas a requerimientos | estadistica generaday | - o i, ygiic,
e P realizados, basados en productos publicada /# 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
de datos en ArcGIS Open Data : " ! | publicada en
cartograficos y geoestadisticos | cartografia estadistica
ArcGisOpen Data
Incrementar las bases de informacion de la ARCA requerida
MEDIANTE la gestion y generacion de productos
cartogrificos, estadisitcos y geoestadisticos
%de avance en el proceso Mantenimiento de
. p Cumplimiento de
Actualizacion de Licencias ArcGIS determinado por compras publicas actividades la licencia ArcGis 100% 100%
para la actualizacion del Geoportal actualizada
#de informacion
) ) sfica ext Quipux de solicitud
Solcud e Carograffa Base  Temitica SIGTIERRAS o 1\ o g recopiiacion| solcitada/ #e | y.de respucetsde
1:25.000, SIGTIERRAS 1:5.000, 1GM 1:250.000, I6M |~ % 972 € 0 31 22 e0P 2210 o e 33,33% 33,33% 33,33% 100%
1:50.000, IGM 1:5.000, INOCAR) feos : ;
geogréfica externa | geogréfica externa
planificada
#de geodatabases con
tografia b
. . COroBraia bae V| Geodatabases con
Estructuracion y actualizacién dentro de un tematica )
° % de geodatabases estructuradas y cartografia Base
Repositorio, las Geodatabases con Cartografia Base y actualizadas dentro de un estructuradas y Base y Tematica
Temdtica (SIGTIERRAS 1:25.000, SIGTIERRAS 1:5.000, Repositorio, con informacion actualizadas dentro de estruvcturadas 33,33% 33,33% 33,33% 100%
IGM 1:250.000, IGM 1:50.000, IGM 1:5.000, o N un Repositorio/# de v
geografica externa actualizadas dentro
INOCAR) geodatabases con
- de un Repositorio.
cartografia base y
tematica solicitadas
#de ortofotos de
SIGTIERRAS Ortofotos de
Estructuracion y actualizacion dentro de un % de ortofotos de SIGTIERRAS estructuradas y SIGTIERRAS
Repositorio, las Ortofotos y Modelos de Elevaciénde | estructuradas y actualizadas dentro |actualizadas dentro de| estructuradas y 33,33% 33,33% 33,33% 100%
SIGTIERRAS deun un de dentro
ortofotos de de un Repositorio
SIGTIERRAS solicitadas
Incrementar la efectividad en el control
técnico de la normativa relacionada a la
Informes emitidos
Incrementar la operatividad de los aplicativos web que sobre la
facilitan Ia visualizacion, el acceso y Ia descarga libre de disponibilidad
A Mant to de la Plataforma Arcgis Open Dat
informacién técnica generada en la ARCA MEDIANTE el antenimiento e fa Plataforma rcg\s pen Data # de informes de mantenimiento N/A mensual de la 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
- . (Geoportal) de la institucion
disefioe \ de planes de Plataforma ArcGis
preventivo. Open Data
(Geoportal)

calidad y cantidad del agua, sus usos y

aprovechamientos, tarifas y la calidad de
los servicios publicos vinculados,

articulando acciones con los actores
involucrados.




Direccion de
Investigacion y
Gestion de la
Informacién

Generar informacién
estadistica sobre la base de
los informes de control.

Solicitar informacién
geogréfica externa

Estructurar y actualizar
dentro de un Repositorio, la
informacién geografica
externa.

Posicionar a la ARCA a nivel
nacional mediante la
ejecucion de estrategias
comunicacionales.

Transparentar la
informacién técnica
conrrespondiente a las
actividades de Control y
Regulacién generadas por
las direcciones de AP&S,
R&D, RH

Incrementar la eficiencia en la recepcion de informacion
de los prestadores de servicio MEDIANTE el desarrollo de
herramientas web.

Herramienta de Autocontrol para Prestadores de
Servicios AP&S, version 2 (SNIAP 2)

% de cumplimiento

Ccumplimiento de
actividades

Funcionalidades
del sistema
implementadas
segdn hoja de
rutas, control de
versiones SVN

17%

17%

17%

17%

17%

100%

Herramienta de Autocontrol de los Recursos Hidricos

% de cumplimiento

Funcionalidades
del sistema
implementadas
segin hoja de
rutas, control de
versiones SVN

14%

14%

14%

14%

16%

86%

Herramienta de Autocontrol para los prestadores de
servicio de Riego y Drenaje

% de cumplimiento

Funcionalidades
del sistema
implementadas
segln hoja de
rutas, control de
versiones SVN

14%

14%

14%

14%

16%

86%

Herramienta A18 de seguimiento, control y
monitoreo

% de cumplimiento

Funcionalidades
del sistema
implementadas
segln hoja de
rutas, control de
versiones SVN

15%

15%

15%

15%

15%

10%

100%

Herramienta B18 de prestacion de servicios

% de cumplimiento

Funcionalidades
del sistema
implementadas
segdn hoja de
rutas, control de
versiones SVN

15%

15%

15%

15%

15%

15%

10%

100%




Incrementar la gestion de soporte de las herramientas
web puestas en produccion MEDIANTE al monitoreo de

#soportes atendidos/#

Correos
electrénicos de
respaldo sobre el

adquirido.

servidores, software en base a demanda.

Soporte a las herramientas puestas en produccn % de soporte brindado e ot [ soporte brindadoy | - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Ias aplicaciones. P solucionado
(Bitécora de
soportes)
Correos
electrénicos de
respaldo sobre el
#soportes y
. . soporte brindado y
Incrementar [a gestion de soporte a as distintas dreas Soporte, mantenimiento técnico a las dreas técnicas % de soporte y mantenimiento matenimiento mantenimiento,
imi
técnica de la ARCA MEDIANTE la atencién del personal P . ! P v ejecutados/# soportes X 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
o dela ARCA ejecutado solucionado, actas
més especializado en el soporte requerido y matenimiento -
de reunion,
solicitados
entregay
recepcion de
productos
#boletines Boletines
% de cumplimiento de la estadisticos estadisiticos
Boletines Estadisticos planificacién de boletines elaborados /# generados, 33,33% 33,33% 3333 100%
estadisticos elaborados boletines estadisticos | aprobados y
planificados publicados
cumplimiento de
actividades parala | Actas de entrega-
% cumplimiento del procesode | compra de tintas de |  recepcion del
Compra de paquete de tintas distintos colores para |  compras piblicas de tintas de diferentes colores | paquete de tintas Incluye el paguete con & cartuchos de
pra de paqu intas disti P pras publi ! ! paqu ! 100% 100% Adquisicién de toners colores diferentes para ser instaladas en el 53 530804 Materiales de Oficina 1.264,00
el plotter diferentes colores compradas para | compradas parael |  de diferentes fiie
s Incrementar la comunicacion MEDIANTE el uso de el plotter plotter/# de tintas de | colores instalado P
Posicionar a la Agencia de Regulacion y
herramientas y productos que transparenten la diferentes colores enel plotter
Control del Agua a nivel nacional !
informacién solcitadas
# de productos
cartogrficos, planes y
matrices de avance de | Productos
gestion de la cartogréficos,
nformacion lanes y matrices
llustracién de productos cartograficos, planes % de productos cartogréficos, \‘strados/ln de g Ge svance o
ustraci produ rtograficos, planes y planes y matrices de avance de i Ve 16,66 16,66 16,66 16,66 16,66 16,66 100%
matrices de avance de gestién de la informacion ! ; productos gestion de la
gestion de la informacion ilustrados :
cartogrficos, planes y|  informacién
matrices de avance de | impresos con el
gestion de la plotter
informacién
requeridos
Estudio
tructurado del
% de avance en la estructura del Rt
Estudio de Indicador de Calidad del Agua - ICA | estudio de Indicador de Calidad del | Cumplimiento de neleador °¢
Calidad del Agua - 25% 25% 25% 25% 100% -
(Proyecto Binacional Ecuador - Colombia) Agua - ICA (Proyecto Binacional hitos/actividades
ICA (Proyecto
Ecuador - Colombia)
Binacional Ecuador
- Colombia)
Acta de revision e
) % de avance en la planificacion | Cumplimiento de las
Revisién del estudio de Impacto Regulatorio de las informe de los
. Ny estructurada del estudio de Impacto actividades 33,33% 33,33% 33,33% 100% -
Regulaciones en proceso de emisién por la ARCA Estudio de Impacto
Incrementar Ia efectividad en la regulacion Regularorio planificadas Regulatorio
" ¢ Incrementar criterios técnicos MEDIANTE la generacion 8!
técnica, economica y control para el
control de sobre la base de parala
cumplimiento de las politicas publicas del ) )
‘ regulacion y control de los recursos hidricos Acta de entrega-
sector estratégico agua, A )
Investigacion té X g I . o olanif dela| Cumplimiento delas | recepcion de los Recabacisn de inf ot Pago de viaticos por concepto de
nvestigacion tecnicay economica vinculadas para las | % de avance en 'a planificacion de 1a actividades documentos 33,33% 33,33% 33,33% 100% ecabacion e informacion tecnicay movilizacion para recabacién de 53 530303 Vidticos y Subsistencias en el Interior 960,00
facultades de regulacion y control investigacion técnica y econémica econémica vinculada alos EIR -
planificadas generados de informacion
investigacién
) i ) % de requerimientos | Acta de entrega de
Asesoria y asistencia técnica, metodolégica en
. % de requerimientos cumplidos cumplidos/ acuerdos producto 16,66 16,66 16,66 16,66 16,66 16,66 100% -
aspectos de formulacion de Regulaciones
requerimientos de las asistencias
Convenios
% avance de convenios Cumplimiento de interisntitucionales
i
Convenios interi aprobados y P 50% 50% 100% -
actividades aprobados y
vigentes
vigentes
TOTAL INVESTIGACION Y GESTION DE LA INFORMACION 2.224.00
Cumplimientode |, .o e avance
Elaboracin del Plan Estratégico de TICs % de avance PE TICs actividades s 20% 20% 40,00%
ponderadas. P
Cumplimientode |, o o de avance
Elaboracion del Plan Operativo 2019 de TICs % de avance PO 2019 TICs actividades 100% 100,00% -
aprobados
ponderadas
Acta de entrega-
% de avance cumplimiento plande |  Cumplimientode | recepcion del bien Adauirir Ia Adauisicién del preventivo )
Mantenimiento y Reparacién de Equipos
mantenimiento preventivo de actividades y/o e informe de 50% 50% 100,00% preventivo, soporte y suministros de para poder identificar sus respectivos 53 530704 Sistemas Informaticos 2.000,00
equipos de impresion ponderadas. satisfaccion de lo equipos de impresién de la Agencia repuestos v
adquirido,
Acta de entrega- .
. : Implementar y actualizacién de
% de implementacion y Cumplimiento de | recepcicn del bien 6n de informéticas, incluidas Mantenimiento y Reparacién de Equipos
de herramienta: y/o e informe de 50% 50% 100,00% v " " . o e 53 530704 ¥ Reparacic quip 8.550,00
i X herramientas informaticas licencias de Adobe, Central telefénica y y Sistemas Informaticos
informéticas ponderadas satisfaccion de lo
Dominios
adquirido,
) . . Acta de entrega-
Incrementar las capacidades tecnoldgicas de la ARCA Mantenimiento de la Gestién Tecnologica ©
MEDIANTE la Gestién de Planificacién Informatica y el % de avance cumplimiento plan de | - Cumplimiento de | recepcion del bien Adquirir el reventivo de del reventivo Mantenimiento y Reparacion de Equipos
2 Gestion de Planificacion Informatica y el mantenimiento preventivo de actividades y/o e informe de 50% 50% 100,00% d preve pre 53 530704 ¥ Reparacic auip: 3.000,00
aseguramiento de a calidad : ! los equipos de computacion. de los equipos de computacion. y Sistemas Informiticos
equipos de delo
adquirido.
Acta de entrega-
% de avance cumplimiento plande |  Cumplimientode | recepcion del bien
. R Equipos-Sistemas y Paquetes
mantenimiento preventivo del actividades y/o e informe de 50% 50% 100,00% Adguisicion de equipos de computo Adquisicion de equipos de computo 84 840107 Informéticos -
Planificaciony software, ponderadas satisfaccion de lo
Gestion Estratégica adquirido.
Impulsar el desarrollo del talento humano | Unidadde | Estandarizacién de procesos
en la ARCA T‘e;nc\cg\'ars de de TICS Acta de entrega-
Comamicacon % de mantenimiento correctivo | CUPiMmiento de | recepcién del bien Adauirir mantenimiento correctivo de |, yo iicign gel mantenimiento y correctivo
omunicacion ¢ actividades y/o e informe de 100% 100% 100% 100% 100,00% equipos de impresion, de computo, q ¥ 53 530804 Materiales de Oficina 12.000,00
ejecutado. ) con sus respectivos repuestos. (tonners)
ponderadas satisfaccion de lo




i6n del esquema de

Ccumplimiento de

Informes de avance

% de implementacién de la fase | actividades 100% 100,00%
seguridad de informacién EGSI imp v aprobados
ponderadas
Registro de
Registro, inventario y verificacion de recursos Cumlimiento de ferursos Registrar y verificar el inventario de
Bt Ve % de registro actualizado actividades : 0% 50% 100,00% gltrary !
tecnologicos tecnologicos recursos tecnologicos.
ponderadas
aprobado,
Formulacién de propuestas de normas, politicas y
) # de propuestas de normativa Propuestas
estandares de uso de recursos e infraestructura N/A 1 1
A aprobada. aprobadas
tecnolégica.
JeTservicio de DT T GeTa platatorma de
configuracién, operacion, virtualizacién que incluye Infraestructura 53 530105 Telecomunicaciones 150.000,00
. . X RGuIeicion de SRAVITUS para proteccion | Compra de Una Solicion ae proteccion ouosSieteras  Paguetes
Incrementar las capacidades tecnologicas de la ARCA ;‘““’%““"/ de GSPE“"C?C'Z"E; te“”‘cjs parala “be ZSPEC‘f‘“C”’”ES ‘EC"C‘BZ wa Especificaciones Lo Lo0% oo Lo oo frente a ciberamenazas, en los frente a ciberamenazas de equipos 84 840107 auip: Inform,myus q 2.500,00
; 6 trat trat % % i it
MEDIANTEIR Sestitn de nrestructur Tecnagicy | 0 omition, | T breenaligeos téenicas S T e e T o Locles, Fesigencs
Seguimiento de la Informacion informaticos. s tecnologicos. P Elaborar especificaciones técnicas para g g v
de cableado estructurado, peinado y Cableado Estructurado (Intslacion,
implementar el mantenimiento preventivo | 53 530402 7.000,00
ordenamiento de racks de Mantenimiento y
de cableado estructurado. )
Informes de Elaborar informes de gestion y rendicion
Elaboracién de informes de gestion y rendicién de | # informes de gestion y rendicién de
ondel gestion y rendict ! gestion y rendic N/A gestion y rendicion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 de cuentas respecto de las actividades
cuentas respecto de las actividades del drea. cuentas aprobados ¢
de cuentas del érea
# de requeriemientos
Incrementar las capacidades tecnolgicas de la ARCA so\ve:tados/#de Tickets de
pacl e Brindar soporte técnico informatico. % de soporte brindado requeriemientos | 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85,00% Brindar soporte tecnologico -
MEDIANTE la Gestion de Soporte Técnico Interno requerimientos
solventados
totales
TOTAL TICS 185.050.00
TOTAL AGENCIA DE REGULACIGN Y CONTROL DEL AGUA| 2.983.806.00

ASIGNACIGN PRESUPUESTARIA 2018]

2.983.806,00



