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Nro, SOLICITUD DE AUTY CION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS -
IANSTITUCIONALES o S f FECHA DE SOLICITUD (dd-mmm-aaaa) /
ARCA-DIGI-2018-001-MEV 02-02-2018
VIATICOS J X MOVILIZACIONES SUBSISTENCIAS ALIMENTACION ‘

APELLIDOS - NOMBRES bE 1A DEL SERVIDOR
Vaca Boada Maria Elisa

Anal.ista Técnico - Servidor Publico 05

CiUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL
Machala -El Oro
Guayaquil - Guayas

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

Direccidn de Investigacion y Gestion de la

Informacion P

FECHA SALIDA, (dd-rrmm-aaaa) HORA SALIDA

(hh:mm/

- HORA LLEGADA (hh:m?)/
r

05-02-2018

%

/ 09:00 /

FECHA LLEGADA (dd-mmm-aaaa)
/
22:00,

/ 09—02-2018/ / /

ISERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTI.TgCIONALES:

éstian Salazar, ﬁ# Fabian Ortega/
7

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

Ing. Maria Elisa Vaca, Econ. Robin Macas, Ing. Alex Ramirez, Ing. G
/

Taller sobre el andlisis de una posible reforma a la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 y para la difusién de la Regulacién Nro.DIR-ARCA-RG-

007-2017
RANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA )
(Aen'a(_:, ferreslre, . TRANSPORTE ) FEGHA HORA FECHA HORA
maritimo, ofros) / /
p /| dd-mmm—aaag hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
17 e 7
Tertestre '_ /‘?'éh'c“b inslucional { Quto-Machala * | 05022018 / 09:00 05-02-2018 18:00
S
Terrestre |/ Vericuo nstiucional 1/ yoo_ Guayaquil | J|  orezzom 14:00 07-02-2018 18:00
Temestra veuomstucoral [l Guayaqui-quio [ | osoz20te 1400 ooc22018 [/ 22:00

NOMBRE DEL BANCO:
Banco de Guayaquil

s -
;/n ./ ‘/” , if—

TIPO DE CUENTA:

Ahor|

0S 9427150

Ing. Marfa Elisa Vaca
ANALISTA TECNICO - ARCA
CI 1720259256

Econ. Robento Lucero
ELEGADO DEL AREA DE INVESTIGACION Y GESTION DE LA INFORMACION

NOTA: Esta solicltud deberd ser presentada para su Avtorizacién, con por lo menos 72 horas
de anticlpaclon al cumplimlento de los serviclos instituclonales; salva el caso da que por
necesldades Instituclonales la Autoridad Nominadora autorice.

« Do no existir dispenibilidad presupuestaria, tanto la solicitud come la aulorizacion quedaran
insubsistentes
+ El informe de Servicios Insiitucionales deberd presenlarse dentro del tén'mno de 4 dias de
cumplido &l servicio nslitucional
Esta pronibido conceder servicios institucionales duranle los dias de descanso’ obligalorio, con
excepciin de las Méximas Autoridades o de casos excepcronaies debidamente justifi cados pof fa

Ing. Geoc
DIRECT?
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gencld de ‘
(6\ Regulapicn Y n FINANCIERA

Méxima Auloridad o su Delegado.
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ARCA-DIGI-2018-001

APELLIDO OMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:

Vaca Boada Maria Elisa 7 Analista Técnico — Servidor Pablico 05
CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE
INSTITUCIONAL.: ) PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Machala - El Oro / Direccién de Investigacion y Gestion de la
Guayaquil - Guayas Informacion-ARCA

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
Ing. Maria Elisa Vaca, Ing. Alex Ramirez, Eco. Robin Macas, Ing. Cristian Salazar, y Sr. Fabian Ortega
NEORME DE ACTIVIDADES Y-PRODUCTOS ALCANZADOS

» ANTECEDENTES

Mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2018-0059-OF de fecha 15 de enero del presente afo, la Maxima Autoridad
de la ARCA indicé a las Subsecretarias de las 9 Demarcaciones Hidrograficas que esta Agencia en coordinacion
con la SENAGUA, realizara talleres de socializacién y analisis del proyecto de reforma a la Regutacién Nro. DIR-
ARCA-RG-003-2016 y para la difusion de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-007-2017. /

En atencién al Memorando No.ARCA-RCAPS-2018-0008-M de fecha 30 de enero de 2018, suscrito por el Ing.
Robert Leonardo Bustamante Ochoa, en calidad de Delegadoe de la Gestion de Regulacion y Control de Agua
Potable y Saneamiento, solicito a la Direcciéon Administrativa Financiera de la ARCA, la legistica y movilizacion
de los servidores de la Direccion Investigacidn y Gestion de la Informacién y de [a Diregtion de Regulacion y
Control de Agua Potable y Saneamiento para el cumplimiento del taller.

« OBJETIVOS

a) Presentar la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la
evaluacién y diagnostico de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento en fas dreas
urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano”y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Realizar mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-
003-2016.

¢) Presentar los resultados de las ?nesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Dar a conocer la Regulacion DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “Normativa técnica para el
establecimiento de criterios técnicos y actuariales para fa determinacién de costos sostenibles en la
prestacioén de los servicios de agua potable y saneamiento y, para fa fijacién de tarifas por los
prestadores ptblicos de estos servicios” /

e) Difundir la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establécimiento de
contratos en la prestacion de los servicios piblicos de agua potable y/o saneamiento”.

f) Realizar una encuesta a los prestadores de servicio plblicos sobre la percepcion. Con'esta informacion
la Direccién de Investigacion y Gestion de la Informacién procesara los datos y realizara el documento
de analisis sobre la evaluacién Expost de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

« DESARROLLO DE AGTIVIDADES

Lunes 05/02/2018 /

09:30 ~ 20:00

Movilizacién via terrestre desde la ciudad de Quito a la ciudad de Machala.

Martes 06/02/2018
08:00 - 17:00
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En la ciudad de Machala se realizé el taller dirigido a los representantes de los prestadores publicos
pertenecientes a la Demarcacién Hidrografica de Jubones en el cual se realizé las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la
evaluacion y diagndstico de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en las areas
urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacién.

b} Conformacion de mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-
ARCA-RG-003-2016.

¢) Presentacién de los resultados de las mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-20186.

d) Difusion de la Regulacion DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “Normativa técnica para el
establecimiento de criterios técnicos y actuariales para la determinacién de costos sostenibles en la
prestacion de los servicios de agua potabie y saneamiento y, para la fijacién de farifas por los
prestadores piblicos de esfos servicios”

e} Difusidn de la Regulacién DIR-ARCA-RG-007- 2017 denominada “Normativa para el establecimiento de
contratos en la prestacion de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento”.

f) Formulacion de |la encuesta a los prestadores publicos sobre la percepcion y la evaluacion Expost de
la Regulacion Nro. DIR/AR(,(A—RG—OO&ZO‘IG.

Miércoles 07/02/2018
08:00 — 14:00 (

En la ciudad de Machala se realizo el taller dirigido a los representantes de los prestadores comunitarios
pertenecientes a la Demarcacion Hidrografica de Jubones en el cual se realizé las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa fécnica para la
evaluacion y diagnéstico de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas
urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

by Conformacion de mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-
ARCA-RG-003-2016.

¢) Presentacion de los resultados de las mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la
Regulacidén Nro. BIR-ARCA-RG-003-2016.

14:00 - 18:00 /

Movilizacién via terrestre desde la ciudad de Machala ya’éiudad de Guayaquil. /
Jueves 08/02/2018
08:00-17:00

En la ciudad de Guayaquil se realizé el taller dirigido a los representantes de los prestadores plblicos

pertenecientes a la Demarcacion Hidrografica de Guayas en el cual se realizo las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para Ia(
evaluacion y diagnéstico de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas
urbanas y rurales en el ferriforio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion,

b) Conformacién de mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulacién Nro. DIR-
ARCA-RG-003-2016.

¢) Presentacion de los resultados de las mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Difusion de la Regulacion DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “Normativa fécnica para el
establecimiento de criterios técnicos y actuariales para la determinacién de costos soslenibles en la
prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento y, para la fijacién de tarifas por los
prestadores publicos de estos servicios”

e) Difusion de la Regulacidén DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para ef establecimiento de
conlratos en la prestacién de los servicios pablicos de agua potable y/o saneamiento”.

f) Formulacion de la encuesta a los prestadores publicos sobre la percepcion y la evaluacién Expost de
la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

Viernes 09/02/2018
08:00 — 14:00
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En la ciudad de Guayaquil se realizé el taller dirigido a los representantes de los prestaderes comunitarios
pertenecientes a la Demarcacion Hidrografica de Guayas en el cual se realizd las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normaliva técnica para fa
evaluacion y diagndstico de fa prestacion de los servicios de agua polable y saneamienfo en las areas
urbanas y rurales en el terriforio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacién.

b) Conformacion de mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-
ARCA-RG-003-2016.

c) Presentacién de los resultados de las mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de Ia
Regulacion N?EJ(R—ARCA-RG—OOSQOM.

14:00 — 22:00
Movilizacion via terrestre desde la ciudad de Guayaquil a la ciudad de Quite. /

o CONCLUSIONES

a) Se presentd la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la
evaluacién y diagnostico de fa prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento en las areas
urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacién.

b} Se realizaron mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-
RG-003-2016.

¢) Se presentaron los resultados de las mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Se difundié la Regulacién DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “Normativa técnica para el
establecimiento de criterios técnicos y actuariales para la determinacion de costos sostenibles en la
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento y, para la fijacion de tarifas por los
prestadores piblicos de estos servicios” /

e} Sedifundié la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa-para el establecimiento de
contratos en la prestacion de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento”.

f) Se realizd una encuesta a los prestadores publicos sobre la percepgion y la evaluacion Expost de la
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016. Z

g) Con lainformacion recopilada se espera realizar las reformas perfihentes en la Regulacion en mencion
Reg.Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016, con la finalidad de acercar la' normativa cada vez mas a la realidad
de los prestadores de servicio ptiblico y comunitarios.

h) A través de las reformas a la normativa de dicha regulacion se espera recabar la informacién mas

acertada y direccionada sobre la prestacion de los servicios de las juntas de agua comunitarias.

RECOMENDACION

Sisternatizar los resultados obtenidos de las mesas técnicas, tante de los prestadores publicos como de los
comunitarios, en las que se realizo el analisis del proyecto de reforma de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-
003-2016.

Sistematizar los resultados obtenidos de las encuestas, tanto”de los prestadores publicos comeo de los
comunitarios, en las que se evidencié la percepcién y la yala/cién Expost de la Regulacién Nro, DIR-ARCA-
RG-003-2016.

Actualizar la matriz de contactos, tanto de los prestddores pulblicos como de los comunitarios, con los
registros de asistencia levantados en los talleres reafizados.

* PRODUCTOS ALCANZADOS:

Se difundid las Regulaciones Nro. DIR-ARCA-RG-007-2017 y Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017 a los
representantes de los GADMs pertenecientes a las Demarcaciones Hidrograficas de Jubones y Guayas.

Se levanté informacion sobre la percepcién de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016, lo cual servira
como insumo para realizar el estudio de analisis sobre la evaluacién Expost /

Se obtuvo los contactos actualizados de los representantes de los prestadores plblicos y comunitarios
pertenecientes a las Demarcaciones Hidrograficas de Jubones y Guayas.
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Se levanté informacion sobre los aspectos técnicos y los parametros de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-
003-2016, y se deja en evidencia la necesidad de realizar ajustes entorno a la recabacion de informacion de
los prestadores de servicic comunitarios (juntas de agua)

REGISTRO FOTOGRAFICO

i gl &
llustracion 1. Conformacion de mesas técnicas con | llustracién 2. Presentacion de los resultades de las (
los prestaderes comunitarios de la DH de Jubones. | mesas técnicas de los prestadores pablicos de la DH

de Jubones.

llustracion 3. Difusion de la Regulacion Nro. DIR- | llustracién 4. Presentacion de los resultados de las

ARCA-RG-006-2017 a los representantes de los | mesas técnicas de los prestadores publicos de la DH (
GADMSs. de Guayas.

llustracion 5. . Conformacién de mesas técnicas con | llustracién 6. Entrega de certificados de asistencias
los prestadores publicos de la DH de Jubones. a los talleres.
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SALIDA

05/02/2018 001-001-20242 Alimentacion /| /515,0

05/02/2018 /" 001-001-1897 /| Alimentacion /| / $21,00

05/02/2018/ 002-001-2626 / Hospedaje / / $ 25,00

06/02/2018 4 001-001-296 <~ | Alimentacion /| / $ 15,00

06/02/2018 003-001-21870 | Afimentacién /|, 755,00

06/08/2018 4" 002-001-000002635 / Hospedaje / 7 $ 25,00 /

06/02/2018 / 001-002-859 | Alimentacion /|, $12,25
(06/02/2018 002-001-1345 .~ | Alimentacion /] 7 % 1,50

07/02/2018 001-001-29155 | Alimentacion /| 7$ 15,00

07/02/2018 |~  003-001-422 ~ | Hospedaje $ 22,00 )’/&

07/02/2018 ¥, 001-004-149211 ,/ /| Alimentacion 4] 7 $ 4,38/ /

07/02/2018 001-001-3197 < _| Alimentacion «| 7 _$ 8,001

08/02/2018 ¥/ 001-001-248803 Alimentacion /| 7 $13,27] /

08/02/2018 001-001-83231 / -Alimentacion / / }6,10

08/02/2018 4 001-001-3787 - »Alimentacic’)n/ /$ /16.00/ / ‘

08/02/2018 -~ 006-001-1930437 | Alimentacion /|, / $8,02/ / N

08/02/2018 1 003-001-422 /| Hospedaje 1

NOTA

ITINERARIO LLEGADA
FECHA
dd-mmm-aaa 05-02-2018 / 09-02-2018 /
7
HORA o/ .
hh:mm 09:30 22:00

,Estos datos se refieren al tiempo efectivamente
utilizado en el cumplimiento del servicio institucional,
desde la salida del lugar de residencia o trabajo
“habituales o del cumplimiento del servicio institucicnal
seglin sea el caso, hasta su llegada de estos sitios

TIPO DE

LLEGADA

SALIDA

(R, tertestre, TRANSPORTE RUTA dHA HORA FECHA HORA

maritimo, otros) aaaa hh:mm / dd-mmm-aaaa _hh:mm
Terrestre in\s/t?tTgilcljlr?al Quito ~Machala | 05-02-2018 09:30 / 05.02-2018 /| 20:00 / .'
Terrestre in\s{'ﬁt:[gizlr?al Machala - Guayaquil | 07022018 | 1400 / 07-02-2018 / 18:00”
Terrestre in\s{t?tr&figlr?al ” Guayaqul - Quito | 09-022018 | 1400  09.02:2018 / 1 2200 /

Se adjuntan a la presenta, las facturas ongmales cbmo soporte de gastos de alimentacion y hospedaje.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

R/ SO

Ing. Vaca Boada Maria Elisa
ANALISTA TECNICO - ARCA
Cl: 1720259256

NOTA

El presente informe deberd presentarse dentro del
término de 4 dias del cumplimiento de servicios
institucionales, casc contraric la liquidacién se
demorara e incluso de no presentarlo fendria que
restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento
de servicios institucionales sea superior al numero de
dias autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por
escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado
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EIRMA D Lot EL RESPONSASLE BE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE

DELAOEL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

SO

NOMBRE:
~ Econ. Roberto Lucero )
DIRECCION DE INVESTIGACION Y GESTION DE LA
INFORMACION- ARCA

NOMBRE
Ing
DIRECCID DE ADMINISTRACION FINANCIERA - ARCA

oconda Patrici 'ominguez Gaibor

Lloe

FECHA ,,,,,
RECIBE,..,i70i)

FIAMA IlllllllI|IIIHH|I|IIIQ{I|J$‘\’

RECA(FPCIQN DE DOCUMENT o\sﬁ 50

QO\/W}\I O AT W

(‘ R%ZZ%%%? DIRECCION ADMINISTRATIVA
QO |ty FINANCIERA

f2p& ...... HORA: -‘.3

i

kllllllllllllll

Walbrdedndeng
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