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A'gencia de

Regulacién y
Control del Agua

- SOLICITUD DE AUTORIZACION

PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro SOLICITUD DE AUTORIZAC| N‘PARA CUMPLJMIENTO DE SERVIFIOS

INSTITUCIONALES
ARCA-DAPS-2018-008

FECHA DE SOLICITUD (dd-mmm-aaaa)

16-02-2018

VIATICOS X MOVILIZACIONES

SUBSISTENCIAS

ALIMENTACION

APELLIDGS -NOMBRES DELA G EL SERVIBOR
Tapia Osorio Felipe Andrés

7 PUESTO QUE OCUPA

Asistente Técnico - Servidor Publico 01

ICIUDAD - PROVINGLA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL
Portoviejo — Manabi
Quevedo 7/I:os Rios

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

Direcciéon De Reguiacién y Control de Agua Potable
y Saneamiento - ARCA

FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA (hh:mmj)

FECHA LLEGADA {dd-mmm-aaaa) HORA LLEGADA (hh:mm)

19-02-2018 0, 10:00

23-02-2018 20:00

ISERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

Ing. Alex Ramirez, Ing/Gerardo Nicola, Ing. Fe} pe Tapia, Ing. Erika Donosg/Sr Fabiian Ortega/

[DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE:

[Taller sobre el andlisis del proyecto de refonna a la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 \4 difusion de las Regulaciones Nro. DIR-ARCA-RG-

006-2017 y Nro. DIR-ARCA-RG-007-2017.

/ e

,,,,, e - TRANSPORTE. .
TIPO DE . SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA
(:]Z:ffmfrgf:s‘; TRANSPORTE " FECHA | HORA FECHA HORA
' , / /dd-mmm-aaaa , hh:mm dd-mmm-aaaa hhimm
Tefestre /1 Insttucional /' /|, Cuito— Portoviepp £ 19-02-2018 ¢ 1000/ 19-02-2018 1800 /1
Tereste [ / Insttucional  / Portaviejo— Cuevedo | 21022018 ! 1500/ 21-02.2018 18:00
Temestra / Institucicnal / Quevedo - Quita / 23-02-2018 14:00 23-02-2018 20:00

TIPO DE CUENTA

No DE CUEIN&A —
_Josorassry

AHORROS

L Ing. Felipe Andrés Tapia Osorio
ASISTENTE TEGNICO - ARCA
Cl: 0603930777

Ing. Cesar Alejandro intriago Zambrano
DIRECTOR DE REGULACION Y CONTROL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO- ARCA

gfrlma Domlnguez Gaibor

Tn/’Geoconda
D|R7éC| N DEADMl TRACION FINANGIERA - ARCA

NOTA: Esla solicitud debera ser presentada para su Autorlzaclén, con por lo menos 72 horas
de anticlpaclén al cumplimlento de los serviclos Instituclonales; salvo el caso de que por
necesldades Instituclonaies la Auterldad Nominadora autorice.

« De no existir disponibilidad presupuesiana, tanlo la seficitud como ta autorizaclén quedaran
nsubsistentes
« El informe da Servicles Instiucionaies deberd prasantarse denlre del lémino de 4 dias de
cumplido el servicio insttucional
Esta prohibida conceder servicios inslituclonales durante los dlas de descanso oblgaterio, con
excepcion de las Méxdmas Auloridades o de £asos excaepcionales debidaments jusiificades por la
Maxima Autoridad o su Delegado.
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i ‘.ADMINISTRATIV At

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION/ PARA FECHA DE INFORME&“ mm-aaaa) Ll PR
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
ARCA DAPS- 2018 008 2 02 2018
S R = DATOS GENERALES ek e e
APELLIDOS NOMBRES DE LA 0 EL SERV]DOV PUESTO QUE OCUPA /
Tapia Osorio Felipe Andrés Asistente Técnico — Servidor Publico 01

CIUDAD - PROVINCIA}EL SERVICIO INSTITUCIONAL: | NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA

O EL SERVIDOR ,
Portoviejo — Manabi _ Direccion de Regulacién y Control de Agua Potable y
Quevedo — Los Rlos Saneamienig-ARCA /

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL/

' Ing Alex Ramlrez/lng Gerardo Nicola, [ng. Felipe Tapia, Ing. Erika Donoso y/r Fablén Ortega /
S e LINFORME DE/ ACTlVIDADES Y.PRODUCTOS ALCANZADOS: R

( « ANTECEDENTES

Mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2018-0059-OF de fecha 15 de enero del presente afo, la Maxima Auteridad de la
ARCA indicé a las Subsecretarias de las 9 Demarcaciones Hidrograficas que esta Agencia en coordinacién con la
SENAGUA, realizari talleres de socializacién y analisis del proyecto de reformd a la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-
2016 y para la difusidn de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-007-2017. ‘

Por lo cual, mediante Memorando Nro. ARCA-RCAPS-2018-008-M de fecha 30 de enerc de 2017, el Delegado de la
Gestion de Reguilacion y Control de Agua Potable y Saneamiento solicité a la Direccién Administrativ d/a’Financiera de la
ARCA, la logistica y movilizacién de los servidores de la Direccion de Regulacion y Control Agua Potable y
Saneamiento para el cumplimiento del taller.

Mediante correo electrénico de ia Direccién de Regulacién y Control de Agua Potable y Saneamiento enviado ei 14 de
febrero de 2018 a |la Direccidn Administrativa Financiera de la ARCA, solicita la provisién de insumos y la movilizacion
programada para el Ing. Alex Ramirez, Ing. Gerardo Nicola, y el Ing. Felipe Tapia para que realicen los talleres en la
ciudad de Portovigjo los dlas 20 y 21 de febrero, y en la ciudad de Quevedo los dias 22 y 23 de febrero del presente afio.

« OBJETIVOS
~a) Difundir el analisis de la reforma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica
( para la evaluacion y diagnoésiico de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas

urbanas y rurales en el terriforic ecualoriano” a los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales
(GADMSs) v los prestadores comunitarios que se encuentran dentro de la Demarcacion Hidrografica de Manabl y
Guayas, a fin de mejorar y corregir la Regulacidn, haciéndaola més aplicable para los usuarios.

b) Difundir la Regulacién DIR-ARCA-RG-008-2017 denominada “Normativa técnica para el establecimiento de
criterios técnicos y actuariales para la deferminacion de costos sostenibles en la prestacion de los servicios de
agua potable y saneamiento y, para la fijacion de tarifas por los prestadores publicos de estos servicios”, con la
finalidad de que los GADMSs conozcan los costos involucrados para la fijacion de la tarifa de |la prestacion de los
servicios de agua potable y saneamiento.

¢) Difundir la Regulacién DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establecimiento de confr. tés en
la prestacion de los servicios ptblicos de agua potable y/o saneamiento”, para que los GADMs conozcan los
aspectos necesarios para formalizar |a prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento através de
contratos suscritos por el prestador y los consumidores.

d) Realizar una encuesta a los prestadores pablicos sobre la percepcion v la evaluacion Expost de la Regulacion
Nro, DIR-ARCA-RG-003-20186.
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+ DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Lunes 19/02/2018 : .
10:00 - 18:00

Movilizacion via terrestre desde la ciudad de Quito a la ciudad de Manta.

Martes 20/02/2018

07:00 — 08:00
Movilizacion via terrestre desde la ciudad de Manta a la ciudad de Portoviejo.
08:00 - 16:00

En la ciudad de Portoviejo se realizo el taller dirigido a los representantes de los prestadores publicos pertenecientes
a la Demarcacién Hidrogréfica de Manabi en el cual se realizd las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la evailuacion
y diagnostico de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas urbanas y rurales en
el territorio ecuatorianc” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Conformacién de mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-
003-2016.

¢) Presentacidn de los resultados de las mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regutacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-20186.

dy Difusion de la Regulacién DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada "Normativa tecnica para el establecimiento de
criterios técnicos vy actuariales para la determinacion de costos sostenibles en fa prestacion de los servicios de
agua potable y saneamiento y, para la fijacion de tarifas por los prestadores pablicos de estos servicios”

e} Difusion de la Regulacién DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para ef establecimiento de contratos
en la prestacion de fos servicios plblicos de agua potable y/o0 saneamiento’.

fy Realizacién de la encuesta a los prestadores plblicos sobre la percepcién y la avaluacién Expost de la
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

16:00 — 17:00
Movilizacién via terrestre desde la ciudad de Portoviejo a la ciudad de Manta.

Miércoles 21/02/2018

07:00 — 08:00
Movilizacién via terrestre desde la ciudad de Manta a la.ciudad de Portoviejo.
08:00 - 14:00 (

En la ciudad de Portoviejo se realizd el taller dirigido a los representantes de los prestadores comunitarios
pertenecientes a la Demarcacién Hidrografica de Manabi en el cual se realizd las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la evaluacion
y diagndstico de la prestacion de los servicios de agtia potable y saneamiento en fas éreas urbanas y rurales en
el territorio ecuatoriano” y el proyecte de reforma de dicha Regulacion.

b} Conformacion de mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-
003-2016.

c) Presentacién de los resultados de las mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacién
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2018. -

d) Realizacion de la encuesta a los prestadores comunitarios sobre la percepcion vy la evaluacion Expost de 1a
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003- reporte de la informacion 2016.

15:00 — 18:00

Movilizacion via terrestre desde la ciudad de Manta a la ciudad de Quevedo.
Jueves 22/02/2018

08:00 — 16:00
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En la ciudad de Quevedo se realizo el taller dirigido a los representantes de los prestadores publicos pertenecientes
a la Demarcacién Hidrografica de Guayas en el cual se realizé las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la evaluacion
y diagnéstico de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento en las areas urbanas y rurales en
el territorio ecuatorianc” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Conformacién de mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Reguiacion Nro. DIR-ARCA-RG-
003-20186.

¢) Presentacion de los resuitados de las mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulacubn
Nro. DIR-ARCA-RG-003-20186. _

d) Difusién de la Reguiacion DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “Normativa técnica para el establecimiento de
criterios técnicos y actuariales para fa determinacion de costos sostenibles en la prestacion de los servicios de
agua potable y saneamiento y, para la fijacién de tarifas por los prestadores pablicos de estos setvicios”

e) Difusion de la Regulacién DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establecimiento de contratos
en la prestacion de los servicios piiblicos de agua potable y/o saneamiento”

f) Realizacién de la encuesta a los prestadores publicos sobre la percepcion y la evaluacion Expost de la
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2018.

Viernes 23/02/2018
08:00 — 14:00

En la ciudad de Quevedo se realizd el taller dirigido a los representantes de los prestadores comunitarios
pertenecientes a la Demarcacion Hidrografica de Guayas en el cual se realizé las siguientes actividades:

a) Presentacién de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la evaluacion
y diagndstico de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas urbanas y rurales en
el territorio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Conformacion de mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-
003-2016.

c) Presentacion de los resultados de las mesas técnicas para el anélisis del proyecto de reforma de la Regulacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016. _

d) Realizacidn de la encuesta a los prestadores comunitarios sobre la percepcion y la evaluacion Expost de |a
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003- reporte de la informacién 2016.

14:00 - 18:00
Movilizacian via terrestre desde la ciudad de Quevedo a la ciudad de Quito.

s CONCLUSIONES

a) Se difundié el analisis de la reforma de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa
técnica para la evaluacion y diagnéstico de fa prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento en las
&reas urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano” con una aceptacién mayoritaria por parte de los prestadores
publicos y comunitarios que se encuentran dentro de fa Demarcacion Hidrografica de Manabi y Guayas.

b) Se difundié la Regulacién DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “Normativa técnica para el establecimiento de
criterios técnicos y actuariales para la determinacién de costos sostenibles en la prestacién de los servicios de
agua potable y saneamiento y, para la fijacién de tarifas por los prestadores pablicos de estos servicios”,
consiguiendo una retroalimentacién entre municipios para el conocimientos de los costos que intervienen en
cada uno de los subprocesos de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento.

¢) Sedifundi6 la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establecimiento de contratos
en la prestacién de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento”, obteniendo como resultado una
aceptacion favorable debido a que la gran mayoria de los GADMs no cuentan con contratos suscritos con sus
consumidores.

d) La encuesta realizada a los prestadores publicos sobre la percepcion y la evaluacion Expost de la Regulacuﬁn
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 permitira analizar las acciones emprendidas por la ARCA.

« RECOMENDACION

Sistematizar los resultados obtenidos de las mesas técnicas, tanto de los prestadores publicos como de los
comunitarios, en las que se realizé el anélisis del proyecto de reforma de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-
20186. '
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Sistematizar los resultados obtenidos de las encuestas, tanto de los prestadores publicos como de los comunitarios,
en las que se evidencio la percepcion y la evaluacién Expost de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

Actualizar la matriz de contactos, tanto de los prestad r/es publicos como de los comunitarios, con los regisfros de
asistencia levantados en los talleres realizados. /O
« PRODUCTOS ALCANZADOS:

Se difundio las Regulaciones Nro. DIR-ARCA-RG-007-2017 y Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017 a los representantes de
los GADMs pertenecientes a las Demarcaciones Hidrogréficas de Manabi y Guayas.

Se levanto informacion sobre la percepcién y la evaluacion Expost de la Reguiacion Nro. DIR-ARCA—RG-OO?,-EOV

Se obtuvo los contactos actualizados de los representantes de los prestadores publicos y comunitarios pertenecienfes
a las Demarcaciones Hidrograficas de Manabi y Guayas.

Se levanté informacion sobre los aspectos técnicos y los parametros de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.
REGISTRO FOTOGRAFICO

llustracion 1. Conformacion de mesas técnicas con | llustracidn 2 Presentacnén de los resultados de las
los prestaderes comunitarios de la DH de Manabl. mesas tecnicas de los prestadores plblicos de la DH de
Manabl

llustracion 3. Difusion de Regulacién Nro. DIR- | llustracién 4. Presentacién de los resultados de las
ARCA-RG-006-2017 a los répresentantes de los | mesas técnicas de los prestadores comunitarios de la
GADMSs de la DH de Guayas. DH de Guayas.
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llustracion 5. Conformacion de mesas técnicas con
los prestadores publicos de la DH de Guayas.

los ta

lleres.

llustracion 6. Entrega de certificados de asistencias a

e

-~ 003-001-57926

YN NNEAN

19/02/2018 4 -Alimentacién /| $6,50
20102120184~ 001-001-33681 /| Alimentacion $ 2,50
20/02/2018 § 003-001-00064 /| Alimentacién b 2,60
20/02/2018 4~ 001-001-5052 /| Alimentacion .|  $ 20:00
21/02/2018 1 001-001-00312 7 |Alimentacion |  §10.25
21/08/2018/ 003-001-15464 / Alimentacion // $ 6,40
21/02/2018 4.~ 002-001-2644 | Hospedaje 7 $ 47,80
2210212018 4" . 002-001-22770 | Alimentacion.”| _- $10,00
2210212018 |~ _ 001-001-11877 / }Alimentacien [ §7,75
22/02/2018 I~ 001-001-8677 7 [ Alimentacion $22,40
22022018 4, 002-004-7033 /| Alimentacion 1 $ 5,60
( | 22/02/2018 £ - 001-001-34779 /| Alimentacion ~{  $ 5,04
22/02/2018 |7~ . 001-001-8676 ~~ _{Hospedaje 7~ $ 50,00
22/02/2018 002-001-2959 /| Alimentacion | $2,75
ITINERARIO SALIDA | LLEGADA |~
5
FECHA
o 19-02-2018 / 23-02-20}.8’
HORA T
hh:mm 10:00 /

NOTA

Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en

el cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del

lugar de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento
I e ;

18:00 / SZ servicio institucional segun sea el caso, hasta su llegada

estos sitios

SALIDA

TIPO DE LLEGADA
TRANSPORTE
FECHA
(Aéreo. temrestre, NOMBRE DE TRANSPORTE |  RUTA (JFECHA HORA FECHA HORA
maritimo, otros) L " aaaa - bh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
Terrestre Vehlculo instituciona‘( Quito — Portoviejo,”|  19-02-2018 A 10:00 / 19-02-2018 / 18:00 /
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. L \ e
Terrestre // ehiculo institucional Quevedo

Portoviejo -~/ 210220187

15:00 // 21-02-2018 //

Vehiculo institucional

Terrestre

/ Quevedo Quuto /

23-02- 2018 /] 14:00 23-02-2018 + /

| OBSERVACIONES_;-._.-,--~"

' Se adjuntan a Ia presenta tas facturas orlglnares como soporte de gastos de allmentacu.’m y hospedaje.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO /

NOTA
El presente informe debera presentarse dentro del término de
4 dfas del cumplimiento de servicios institucionales, caso
contrario la liquidacion se demoraréd e incluso de no
presentarlo tendrfa que restituir los valores percibidos.

AL I Cuando el cumpiimiento de servicios institucionales sea
- superior al nimero de dlas autorizados, se debera adjuntar la
Inf. Té"ié Osorio Felipe Andrés R ) L .
d ASISTENTE TECNICO - ARCA aDutlonz?jmén por escrito de la Maxima Autoridad o su
Cl: 0502565971 9993 0

FJRMAS DE APROBACION

“FiRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LAUNIDAD
DEL SERVIDCR COMISIONAD

FIRMA DE LA O ELJEFE INMEDIATO DE LAOEL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD _

NOMBRE:
Ing. Cesar Alejandro Intriago Zambrano
DIRECCION DE REGULACION Y CONTROL DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO- ARCA

NOMBRE:

Ing.

%ﬁc fida Pa Patrlma 'ominguez Gaibor
DIRECCIO

ADMINISTRACION FINANCIERA - ARCA

Agenci ,
Regunedny  DMECCION ADMIMISTRATIVA

&
P |Bomecny FINANCIERA

RECLPCIGN DE DOCUMLN
- 3 r
FECHA, %1572 19400 b

RECIBE, . (Y. M, ‘\

Illll

n} tk}k. uuu 4

n TS E  aayagg LAIRRTTVTY (

FIRMA lununn(nu(k\-
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