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: SOLICITUD DE: AUTORIZACION PARA CUMPMIIMIV:_

SERVICIOS INSTITUCIONALES -

rngls'l'?JIE:lI(gLL,:\ESSE AUTOR!ZACION PARA CUMPLI.MIENTO DE SER?dS FECHA DE SOLICITUD (dd-mmm.azaa) /
ARCA—DLG{OOB-PM 21-02-2018
VIATICOS X / MOVILIZACIONES SUBSISTENCIAS ALIMENTACION

DATOS GENERALES

AFELLIDOS NOMBRES E LA QEL SERV]DOR ‘ PUESTC QUE OCUPA -

Mufioz Castro Pedro / ; Analista Técnico - Servidor Publico 05
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL { NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Tena — Napo Direccion de Investigacién y Gestion de la
Riobamba — CHimborazo Informacién - ARCA
FECHA SALIDA {dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA {hh:mm) FECHA LLEGADA {dd-mmm-aaaa) HORA LLEGADA (hh:mm)
27-02-2018 / 03:30 02-03-2018 ‘ 18:00

[SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:
Ing. Petiro Muiioz, Ing. Robert Bustamante, Ing. Santiage Chinchiguango, [ng. José Ola\;aio/Sr Jimmy Vallejo

IDESCRIPCION DE ?C{MDADES A EJECUTARSE:

Taller sobre el gnalisis del proyecto de reforma a la@’ Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 y@n de las Regulaciones Nro. DIR-ARCA-RGH
006-2017 y N(o DIR-ARGA-RG-007-2017.

: / I B e e e e I TRANSPORTE &
TiPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA /
(Qearr‘iat‘i)ﬁ?rg?:s? TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
' dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hhimm
Temeste , |/  Institucional Quilo - Tena /| 2roz208 [ 03:3¢ 27-02-2018 07:30
Temeslre Instiucional ~ / Tena —Ricbamba ] 2802.2018 / 14.00 28-02-2018 19-00
Temestre Insttucional Riobamba - Quite 02-03-2018 14:00 02032018

LT ATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: O DE CUENTA: No. DE CUENTA:
_Banco Internacional_ _ AHORROS 1 - 610871089

'EL RESPONSABLE DE LA UNID,
= SOLIGITANTE- ==

e ’ Econ. Roberto Lucero
“Ing. Pedro Mufioz Castro 4
ANALISTA TECNICO - ARCA DELEGADO DE LA DIRECCION DE INVESTIGACION Y GESTION

Cl: 1310815764 DE LA INFORMACION - ARCA

e NOTA: Esta snlicnud debara ser prasentada para su Awtorlzaclén, con por lo menos 72 horas
’ k de ant $n al eumg lento de los serviclos Instituctonales; salve el caso de que por
necestdades Instituclonales la Autoridad Nominadora autorice.

+ De ne existir disponibilidad presupuestaria, lanto la solicitud como fa aulorizacién quedarén
o : insubsisientes
i ; + El informe de Servicios Instiucionales deberd presenlarse denlro del tdrmine de 4 dias de
cumpiide el servicio instiluciona?

i 1, Estd prohibido conceder senvicios insfitudienales durante fos dfas de descanse cbligalorio, con
excepcion da las Maximas Auloridades o de casos excapeionales debidaments justificades por la
Méxima Auteridad o su Delegado.

Ing\ééoconda Patni:qa Domlnguez Gaibor
DlRECC|QNPE ADMIN[SThAClON FINANCIERA - ARCA
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Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA GUMPLIMIENTO DE | FECHA DE INFORME'(dﬁnga
SERVICIOS INSTITUCIONALES:
ARCA-DIGI-003-PM d%sﬁﬁ

e e ‘DATOS GENERALES -
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR: PUESTO QUE OGUPA;
Pedro Andrés Muiéz Castro Analista Técnico — Servidor Publico 5
CIUDAD ~ PROVINCIA DEL SERVICIQ/NSTITUCIONAL: i NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
o T ' " .| SERVIDOR: -
Tena ~ Napo ' Direccion de Investig ¢ion y Gestion de Ia
Riobamba/~ Chimborazo Infarmacién - ARCA

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERYICIO INSTITUCIONAL: I( / /
Ing. Robert Bustamante,%g. José Otavalo, ng. Santiago QUIry ango1 ng. Andrés Muno; Sr
Amando Palma
NEORME DE ACTIVIDADES Y PRODUGTOS ALGANZADOS

s ANTECEDENTES

Mediante Oficio Nro. ARCA-ARCA-2018-0059-OF de fecha 15 de enero del presente afio, la Maxima Autoridad de la
ARCA indico a las Subsecretarias de las 9 Demarcaciones Hidrograficas que esta Agencia en coordinacion con la
SENAGUA, realizara talleres de socializacion y analisis del proyecto de reforma a la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-
003-2016 y para la difusién de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-007-2017.

Por lo cual, mediante Memorando Nro. ARCA-RCAPS-2018-008-M de fecha 30 de enero de 2017, el Delegado de la
Gestidn de Regulacion y Control de Agua Potable y Saneamiento solicitd a la Direccién Administrativa Financiera de la
ARCA, la loglstica y movilizacién de los servidores de [a Direccidn de Regulaciéon y Control de Agua Potable y
Saneamiento para el cumplimiento del taller.

Mediante correo electrénico de la Direccién de Regulacion y Control de Agua Potable y Saneamiento enviado el 14 de
febrero de 2018 a la Direccion Administrativa Financiera de la ARCA, solicita la provision de insumos y la movilizacién
programada para realizar los talleres planificados en la Demarcacion Hidrografica de Napo y la Demarcacién
Hidrografica de Pastaza.

« OBJETIVOS

a) Difundir el analisis de ia reforma de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa
técnica para la evaluacion y diagndstico de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en las
areas urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano” a l1os Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales
{GADMSs} v los prestadores comunitarios que se encuentran dentro de la Demarcacion Hidrografica de Napo y
Pastaza, a fin de mejorar y corregir la Regulacién, haciéndoia mds aplicable para los usuarios.

b) Difundir la Regulacién DIR-ARCA-RG-008-2017 denominada “Normativa técnica para el establecimiento de
criterios técnicos y actuariales para la determinacion de costos sostenibles en la prestacién de los servicios de
agua pofable y saneamiento y, para la fijacién de tarifas por los prestadores piiblicos de estos servicios”, con
la finalidad de que los GADMSs conozcan los costos involucrades para la fijacion de |a tarifa de ta prestacion de
los servicios de agua potable y saneamiento.

¢} Difundir la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para ef establecimiento de contratos
en la prestacién de los servicios pablicos de agua potable y/o saneamiento”, para que los GADMs conozcan
los aspectos necesarios para formalizar la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento a través
de contratos suscritos por el prestador y los consumidores.

d) Realizar el levantamiento de evaluacién y percepcion en base al trabajo realizado en la mesas tecnicas en
conjunta participacion con los GADs y prestadores de servicio comunitarios.

e} Integrar la informacién recopilada a través de encuestas personales aplicadas a cada uno de los prestadores
de servicio en el marco de la metodaologia de la evaluacion Expost de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-
2016.
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« DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Martes 27-02-2018 (TALLER A GADMSs — DH NAPO}

03:30 - 07:30

Movilizacién via terrestre desde la ciudad de Quito a la ciudad de Tena.
08:00-17:00

En la ciudad de Tena se realizé el taller dirigido a los representantes de los prestadores publicos pertenecientes a
la Demarcacion Hidrografica de Napo en el cual se realizé las siguientes actividades:

a) Presentacién de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la
evaluacion y diagnéstico de Ia prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas urbanas
y rurales en el territorio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

7b)*00nform'acién*de*mesasfécnicaS*parafelfanélisisfdelfproyectofdefreformafdeflafRegutaeién—NrorDIR—ARCA-f
RG-003-2016.

¢) Presentacién de los resultados de las mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacién
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Difusién de la Regulacion DIR-ARCA-RG-008-2017 denominada “Normativa técnica para el establecimiento de
criterios técnicos y actuariales para la determinacion de costos sostenibles en la prestacion de los servicios de
agua potable y saneamiento y, para la fijacion de tarifas por los prestadores pliblicos de estos servicios”

e) Difusién de la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establecimiento de
contratos en la prestacion de los servicios piiblicos de agua potable y/o saneamiento”. _

f) * Realizacién de la encuesta a los prestadores publicos sobre la percepcién y la evaluacién Expost c( 3
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016. '

Miércoles 28-02-2018 (TALLER A JAAPs — DH NAPO}
08:00 — 14:00

En la ciudad de Tena se realizo el taller dirigido a los representantes de los prestadores comunitarios pertenecientes
a la Demarcacion Hidrografica de Napo en el cual se realizo |as siguientes aclividades:

a) Presentaciéon de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada ‘Normativa técnica para la
evaluacion y diagndstico de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en las areas urbanas
y rurales en el territorio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Conformacién de mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-
RG-003-2016.

¢} Presentacién de los resultados de las mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulacién

Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.
d) Realizacion de la encuesta a los prestadores comunitarios sobre la percepcién y la evaluacion Expost de la
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003- reporte de la informacién 2016.

14:00 — 19:00
Movilizacién via terrestre desde la ciudad de Tena a la ciudad de Riobamba.

Jueves 01-03-2018 (TALLER A GADMs — DH PASTAZA)
08:00 - 17:00

En la ciudad de Riobamba se realizo el taller dirigido a los representantes de los prestadores publicos pertenecientes
a la Demarcacion Hidrografica de Pastaza en el cual se realizé las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la
evaluacion y diagnéstico de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento en las areas urbanas
y rurales en el territorio ecuatoriano™ y el proyecto de reforma de dicha Regulacién.

b) Conformacién de mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-
RG-003-20186.

¢) Presentacién de los resuitados de las mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Difusion de la Reguiacion DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “Normativa técnica para el establecimiento de
criterios técnicos y actuariales para fa determinacion de costos sostenibles en la prestacion de fos servicios de
agua potable y saneamiento y, para la fijacién de tarifas por fos prestadores ptblicos de estos servicios”
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e) Difusion de la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establecimiento de
contrafos en fa prestacion de los servicios ptiblicos de agua potable y/o saneamiento”.
f) Realizacion de la encuesta a los prestadores publicos sobre la percepcion 'y la evaluacion Expost de la

Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

Viernes 02-03-2018 (TALLER A JAAPs ~ DH PASTAZA)

08:00 — 14:00

En la ciudad de Riobamba se realizd el taller dirigide a los representantes de los prestadores comunitarios
pertenecientes a la Demarcacion Hidrografica de Pastaza en el cual se realiz6 las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada "Normativa técnica para fa
. evaluacion.y diagnéstico de la prestacion de los servicios de agua pofable y saneamiento en las dreas urbanas

y rurales en el territorio ecuatoriano™y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.
b) Conformacion de mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-

RG-003-2016.
¢} Presentacion de los resuitados de las mesas técnicas para el anélisis del proyecto de reforma de la Regulacion

Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

Realizacién de la encuesta a los prestadores comunitarios sobre la percepcion y la evaluacion Expost de ia
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003- reporte de la informacion 2016.

14:00 — 18:00
Movilizacion de retorno via terrestre desde |a ciudad de Riobamba a la ciudad de Quito.

PRODUCTOS ALCANZADOS.-

Se difundié las Regulaciones Nro. DIR-ARCA-RG-007-201F y Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017 a los representantes
de los GADMs pertenecientes a las Demarcaciones Hidrogfaficas de Napo y Pastaza.

Se levantd informacién sobre la percepcion y la evaluacién Expost de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

Se obtuvo los contactos actualizados de los representantes de los prestadores puablicos y comunitarios
pertenecientes a las Demarcaciones Hidrogréficas de Napo y Pastaza.

Se levanté informacion sobre los aspectos técnicos y los parametros de [a Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-
2016.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

g

llustracién 1. 'F-’_resentacmn del Exbost de la
-Regulacion—Nro—DIR-ARCA-RG-003-2016 —a—los-
GADMSs de la DH Napo.

llustraciébn 2. Presentacion del Expost de la

-Regulacibn—Nro—DBIR-ARCA-RG-003-2016—a—los
GADMs de la Napo.

llustracion 3. Trabajo de grupos con las JAAPs sobre
el Expost de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-
2016 a los GADMs de [a DH Napo.

llustracién 4. Trabajo de grupos con las JAAPs sobre
el Expost de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-
2016 a los GADMs de la DH Napo.

la
los

Hustracidbn 5. Presentacién del Expost de
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 a
GADMs de la DH Pastaza.

la
los

llustracién 6. Presentacion del Expost de
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 a
GADMSs de la DH Pastaza.
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2710212018 001-001-5205  / /| Alimentacién / $2.80
2710212018 / / 003001-845 / /| mimentacien / /) $250
27/02{2018 // 001-001-15289 // Alimentacion // //$4.50
28/0212018 /. / 001-001-12485 4/ Alimentacion /. $10.00
280222018 { / 001-001-787 / /| Alimentacien / »/$13.00
28/02/2018 // 002-001-3465 / Alimentacion / v / - $2.40
28022018/ 001-001-1369 ~~ / |Hospedaje //'$25.00
o1/0312018 [/ 001-104-128455  /, Alimentacion /| 7 $1528| G
01/032018 /) 001-001-12450 o/ Alimentacién /S, $800
ovosots 001-001-12524 Alimentacion 1~/ $20.00
'. 0.1{9?{291.8 / _ 001—001-3813 4 Hospedaje P § 46.00 ;4’9;+}
ITINERARIO SALIDA . LLEGADA NOTA
FECHA / /éstos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en
dd 27-02-2018 / 02-03-2018 /| el cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del
“mm-aaaa ugar de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento
HORA 03:30 / 18:00 del servicio institucional segun sea el caso, hasta su llegada
hh:mm : . de estos sitios
T SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA
{A&reo, terrestre, TRANSPORTE Ve FECHA HORA FECHA HORA
maritimo, olros) - 4 dd-mm-azaa | hh:mm - dd-mm-aaaa | hh:mm
Terrestre Institucional  / /| Quilo —Tena ! g7-02-2018/ 0330 / 27-02-2018 // 07:30 /
Terrestre [ Institucional / / Tena — Riobambal |/28-02-2018 14:.00 [ / 28-02-20187 19:00 7
Terrestre Institucional /| Riobamba - Quito/| 02-03-2018 14:00 02-03-2018 / | 18:00 /

Se adjuntan a la presente, las facturas originales co

OBSERV
pOml'.t“

gastos de alimentacion y hospedaje.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

WWAM’@S Mufioz Castro
Iy LISTA TECNICO - ARCA
Cl: 1310815764

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término
de 4 dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso
contraric la liquidacidn se demorard e incluso de no
presentarlo tendria que restituir los valores percibidos.
Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea
superior al nimero de dlas autorizades, se debera adjuntar
la autorizacion por escrito de la Maxima Autoridad o su
Delegado

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO

“FIRMA DE LA O EL JEFE INVEDIATO DE LA O EL
FESPONSABLEDELALHMDAD

/ 3 / J J 3 :QI“J
'u ” "H*W/J?Mb

T

NOMBRE: | | 7]

NOMBRE: :
Econ. Roberto Lucero Ing. Geqgconda Patnma Dominguez Gaibor
DIRECCION DE INVESTIGACION Y GESTION DE LA DIRECTOR DE ADMINISTRACION FINANCIERA - ARCA

INFORMACION - ARCA

CHON-ADAIMISTRATIVA

TSN R
Regulaclm‘l y

@

dal Agua

BIRECE:
HNANNERA
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