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Nro. SOLICITUD DE AUTOR;ZACICSN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVI?/

ARCA-DAP;Q&B-OM

ECHA DE SOLICITUD {dd-mmm-aaaa) 7
02-03-2018

VIATICOS

SUBSISTENCIAS ALIMENTACION

X /MOVILIZACIONES

LIDOS NOMBRES DELAOEL
Ramirez Barahona Alex German

lii;A:

s I

Analista Técnico - Servidor Publico 07

CIUDAD - PROVINCLA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL
_ Catamayo-Loja [/

'NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

Cuenca — Azuay Saneamiento - ARCA

-|Direccion De Regulacidn y Control de Agua Potable y|

FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa) /

HORA SALIDA (hh:mm) FECHA LLEGADA (dd-mmm-aa?

HORA LLEGADA (hh:mm})

05-03-2018

09-03-2018 / 22:00

/

08:00

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:;

Ing. Alex Ramirez, Ing. Ana Montenegro, Leda. Mirtha Molina, Ing. Andrea Ramén y Sr. Jimmy Vallejo

DESCRIPGION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

Taller sobre los analisis de la reforma a la Regulacion
i la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-007-2017.

O/I/DIR ARCA-RG-003- 20164!3 difusidn de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017]

TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA B
(erri?mfrgeuﬁ TRANSPORTE FECHA HORA FECHA' 4 HORA
' dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa / - himm
Temeslre Institucional Quito — Calamayo 05032018 / / 08:00 05-03-2018 / 21:00
Temestre Inslilucional Catamayo — Cuenca 07-03-2018 ! 14:.00 07-03-2018 / 18:00
Terraslre Institucional Cuenca - Quito 09-03-2018 / i2:00 03-03-2018 / 22.00

RANSFERENCIA
‘ No. DE GUENTA

DEL BANCO;
PICHINCHA

6025989600

4 o= /

Ing. Ra?frez Barahona Alex Ger

Ing. Cesar Alejandro Intriago Zambrano
DIRECTOR DE REGULACION Y CONTROL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO- ARCA

ANALISTA TECNICO - ARCA
l/Cl 0603930777

NOTA: Esta solicitud debera ser presentada para su Autarizaci6n, con por [0 menos 72 horas
de anficipacion al cumplimiente de los servicios instituclonales; salve ¢l case da que por
necesldades institucionales la Autorldad Nominadora autorice.
« Da no existir disponibilidad presupuestaria, lanlo la solicilud como la auterizacién quedaran
insubsistentes
» El informe de Servicios Institucionales deberd presentarse dentro del t&mino de 4 dias de
cumplido el servicio institucional
Esta prohibido conceder servicios inslitucionales durante los dias de descanso ovbfigaloric, con
excepcion de las Maximas Autoridades o de cases excepcionales debidamente juslificados por la
Maxima Autoridad o su Delegado.

Ing./Geoconda PétrlCI& Domlnguez Gaibor

Agencla de

Dlﬂlhblﬁﬁmfﬂﬂ%%mw:o MRL ACTUALIZADA (270672013
Regulaciony

D[RECTORA E ADMINISTRACION FINANCIERA - ARCA
Coateoldol Agua FINANCIERA
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Nro. SOLICITUD DE  AUTORIZACION "FECHA DE |N#6Rﬁﬁ5/‘(dd;ﬁ151}.5.aa;5)
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES T
' 13-03-2018 /

ARCA-DAPS-2018-0014

DATOS GENERALE!
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDO PUESTO QUE OCUPA:
. Ramirez Barahona Alex German Asistente Técnica — Servidor Publico 05{3?'
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL: NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA
— e e m e e -_— e — e e 0 EI-_SERVIDOR.___.__..___._____.._____ N S
Catamayo — Loja / E : : Direcciénﬁ/Regulacién y Con tﬁ de Ag aéotable y
Cuenca — Azuay Saneamientg/ARCA )
SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL.:
Ing. Alex Ramirez, Ing/ Ana Montenegro, Lic. Mirt i
INFORME DE AGTIVIDADES Y:

J(. Andrea Ramon y Sr. Jimmy Valle]
TOS ALCANZADOS™

—( « ANTECEDENTES

Mediante Oficioc Nro. ARCA-ARCA-2018-0059-OF de fecha 15 de enero del presente afio, la 4xima Autoridad de Ia
ARCA indico a las Subsecretarias de las 9 Demarcaciones Hidrograficas que esta Agencia’en coordinacion con la
SENAGUA, realizar talleres de socializacién y analisis del proyecto de reforma a la Regulacign Nro. DIR-ARCA-RG-003-
2016 y para la difusion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-007-2017. '

Por lo cual, mediante Memorando Nro. ARCA-RCAPS-2018-008-M de fecha 30 de enefo de 2017, el Delegado de la
Gestion de Regulacion y Control de Agua Potable y Saneamiento solicité a la Direccion Administrativa Financiera de la
ARCA, [a logistica y movilizacion de los servidores de la Direccion de Regulacign y Control de Agua Potable y
Saneamiento para el cumplimiento del taller.

Adicionalmente, mediante correo electronico de la Direccién de Regulacion y Control de Agua Potable y Saneamiento
enviado el 02 de marzo de 2018 a la Direccién Administrativa Financiera de la ARCA, solicita la provisidn de insumos y
la movilizacién programada para el Ing. Alex Ramirez, Ing. Ana Montenegro y Lic. Mirtha Molina para que realicen los
talleres en la ciudad de Catamayo los dias 06 y 07 de marzo, y en la ciudad de Cuenca los dias 08 y 09 de marzo del
presente afio,

« OBJETIVOS L
( a) Difundir el andlisis de la reforma de la Reguiacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica
- para la evaluacion y diagndstico de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento ¢/f las dreas
urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano” a los Gobiernos Autonomos Descentralizado;. Municipaies
(GADMSs) y los prestadores comunitarios que se encuentran dentro de la Demarcacion Hidrografiga de Puyango-
Catamayo y Santiago, a fin de mejorar y corregir la Regulacién, haciéndola mas aplicable par /és’usuarios.

b) Difundir la Regulacién DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “Normativa técnica para el fstablecimiento de
criterios técnicos y actuariales para la deferminacién de costos sostenibles en la prestacigh de los servicios de
agua potable y saneamiento y, para la fijacién de tarifas por los prestadores publicos de £stos servicios”, con la
finalidad de que los GADMSs conozcan los costos involucrados para la fijacion de la tarifa de la prestacion de los
servicios de agua potabie y saneamiento.

¢) Difundir la Regulacién DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establecimiento de contratos en
la prestacién de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento”, para que los GADMs conozcan los
aspectos necesarios para formalizar la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento a traves de
contratos suscritos por el prestador y los consumidores. :

d) Realizar una encuesta a los prestadores publicos sobre la percepcion y la evaluacion Expost de la Regulacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.
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« DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Lunes 05/03/2018

08:00 — 21:00

Movilizacidn via terrestre desde la ciudad de Quito a la ciudad de Loja./
Martes 06/03/2018 ’

07:00 — 08:00
Movilizacidn via terrestre desde la ciudad de Loja a la ciudad de Catamayo. /

|—_08:00=17:00___ o
En la ciudad de Catamayo se realizd el taller dirigido a los representantes de los prestadores pUblicos pertenementes

~a'la Demarcacion Hidrografica de-Puyango-Catamaye-en el cual se realizd las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la evaluacién
_y diagndstico de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas urbanas y rurales en
el territorio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Conformacién de mesas técnicas para el anélisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-
003-2018.

¢) Presentacién de los resultados de las mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Difusion de la Regulacion DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “NMormativa técnica para ef establecimiento de
criterios técnicos y actuariales para la determinacién de cosfos sostenibles en la prestacion de los servicios de
agua potable y saneamiento y, para la fijacion de tarifas por los prestadores publicos de estos servicics”

e) Difusién de la Regulacién DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establecimiento de confrafos
en la prestacion de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento”.

f) Realizacién de lg-encuesta a los prestadores publicos sobre la percepcion y la evalvacion Expost de Ia
Regulacién N?/gIR—ARCA—RG-OO3-2016.

17:00 - 18:00
Movilizacién via terrestre desde la ciudad de Catamayo a la ciudad de Loja. /

Miércoles owogsz

07:00 - 08:00
Movilizacién via terrestre desde la ciudad de Loja a la ciudad de Catamayo.
08:00 — 14:00 (

En la ciudad de Catamayo se realizd el taller dirigido a los representantes de los prestadores comunitarios
pertenecientes a la Demarcacion Hidrografica de Puyango-Catamayo en el cual se realizé las siguientes aclividades:

a) Presentacidn de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la evaluacién |

y diagnostico de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento en fas dreas urbanas y rurales en
ef territorio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.
b} Conformacion de mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-

003-2016.
¢) Presentacion de los resultados de las mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacién

~ Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.
d) Realizacion de la encuesta a los prestadores comunitarios sobre la percepcion y la evaluacion Expost de la
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003- reporte de la informacion 2016.

14:00 — 24:00

Movilizacion via terrestre desde la ciudad de Catamayo a la ciudad de Cuenca. /
Jueves 08/03/2018 .

08:00 — 17:00
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En la ciudad de Cuenca se realizo el taller dirigido a los representantes de los prestadores plblicos pertenecientes a
la Demarcacion Hidrografica de Santiago en el cual se realizd las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para fa evaluacion
y diagnostico de la prestacion de los servicios de agua polable y saneamiento en las dreas urbanas y rurales en
el territorio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Conformacion de mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-
003-20186.

¢) Presentacién de los resultados de las mesas técnicas para el anélisis del proyecto de reforma de la Regulamon
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Difusién de la Regulacidon DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “Normativa téchica para el establecimiento de
criterios tecnicos y actuariales para la determinacion de costos sostenibles en la prestacion de los servicios de
agua potable y saneamiemto y, para fa fijacion de tarifas por los prestadores ptblicos de estos servicios”

e) Difusion de la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para ef establec:mrento de contratos
en fa prestacion de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento”.

f) Realizacion de la encuesta a los prestadores publlcos sobre Ia percepc;lon ¥ la evaluat:lon Expost de la

" 'Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016,

Viernes 09/03/2018
08:00 - 12:00

En la ciudad de Cuenca se realizo el taller dirigido a los representantes de los prestadores comunitarios pertenecientes
a la Demarcacién Hidrografica de Santiago en el cual se realizé las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa t6cnica para la evaluacion
y diagndstico de la prestacion de los servicios de agua polable y saneamiento en las dreas urbanas y rurales en
el territorio ecuatorianc” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Conformacion de mesas tecnicas para el analisis del proyecto de referma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-
003-2016.

¢} Presentacion de los resuitados de [as mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Realizacion de la encuesta a los prestaderes comunitarios sobre la percepcion y la evaluacion Expost de la
Regulacion N??-ARCA-RG-OOS- reporte de la informacion 2016.

12:00 - 22:00 /
Movilizacion via terrestre desde fa ciudad de Cuenca a la ciudad de Quito.

» CONCLUSIONES

a) Se difundié el andlisis de la reforma de ia Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada "Normaliva
técnica para la evaluacion y diagndstico de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en fas
areas urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano” con una aceptacién mayoritaria por parte de los prestgdores

publicos y comunitarios que se encuentran dentro de la Demarcacion Hidrografica de Puyango- Catarhayo vy
Santiago.
b) Se difundié la Regulacion DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada "Normativa técnica para ef estableCimianto de

criterios técnicos y actuariales para la determinacion de costos sostenibles en la prestacion de log servicios de
agua potable y saneamiento y, para la fijacion de tarifas por los prestadores piblicos de egfos servicios”,
consiguiendo una retroalimentacién entre municipios para el conocimientos de los costos que mterwenen en
cada uno de los subprocesos de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento.

¢) Sedifundio la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establecimiento de contratos
en la prestacion de los servicios ptiblicos de agua potable y/o saneamiento”, obteniendo como resultado una
aceptacién favorable debidc a que la gran mayoria de los GADMs no cuentan con contratos suscritos con sus
consumidores.

d) La encuesta realizada a los prestadores publicos sobre la percepcion y la evaluacion Expost de 13-Regulacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 permitira analizar las acciones emprendidas por la ARCA.

e RECOMENDACION

Sistematizar los resultados obtenidos de las mesas téchicas, tanto de los prestadores pullicos como de los
comunitarios, en las que se realizd el analisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-
20186.
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Si§tematizar los resultados obtenidos de las encuestas, tanto de los prestadores puiblicos como de los comunitarios,
en las que se evidencié la percepcion y la evaluacién Expost de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

Actualizar [a matriz de contactos, tanto de los prestadores poblicos como de los comunitarios, con los reglstros de
asistencia levantados en los talleres realizados.

* PRODUCTOS ALCANZADOS:

Se difundié las Regulaciones Nro. DIR-ARCA-RG-006-2017 y Nro. DIR-ARCA-RG-007-2017 a los regresentantes de
los GADMs pertenecientes a las Demarcaciones Puyango- Catamayo y Santiago.

Se levanté informacién sobre la percepeién y la evaluacidn Expost de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-20186,
s perteneCIentes

Se obtuvo los contactos actualizados de los representantes de los prestadores publicos y comunita
—alas Demarcaciones Puyango-Catamayo y Santiago. .~

Se Ievanto informacion sobre Ios aspectos técnicos y los parametros de |la Reguiacion Nro DIR-ARCA-RG 003—2016

REGISTRO FOTOGRAFICO

ilustracion 2. Foto grupal de los prestadores pub 0s
de la DH de Puyango-Catamayo

llustracion 1. Presentacion de la Expost Regulacion
003 a los prestadores pubiicos de la DH de Puyango-
Catamayo

llustracion 3. Presentacion de la Expost Regulacién
003 a los prestadores publicos de la DH Santiago

llustracion 4. Entrega de certificados de asistencias a
representantes del GADM de la DH Santiago.
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llustracién 5. Trabajo en grupos con los prestadores
comunitarios de la DH de Santiago.

g v

05/03/2018 4

llustracion 6. Foto grupal

Alimentacion

con .
comunitarios de la DH de Santiago

/ 3,55

05/03/2018

/' /002-001-0011370 /

Alimentacion /|

30,00

06/03/2018./

000036

. ¥
ﬂ%hmenlacmn /]

8,50

05/03/2018 ,

001-001-0001908 7

Alimentacién/

18,00

05/03/2018 /

/003-001-000004330

Alimentacidén

250

2000 YK A

06/03/2018

001-001-005245 /

Alimentacién

20,00/ /1

06/03/2018

» 001-001-000008285 /

Alimentacion

207,

07/03/2018

007-001-0007993 /

Alimentacién /|

07/03/2018

001-001-0014038 #

/Alimentacién{/ 13,50//'

07/03/2018

001-001-000076604 ]

Hospedaje /

07/03/2018 4/  001-001-000076607

Alimentacién

08/03/2018//

002-001-000010177

Alimentacidn

10,0

20,16/ /ﬁ:}ﬁl-

08/03/2018/

'/ 001-001-0020534

Hospedaje

09/03/2018

001-001-0022404

DI

ITINERARIO SALIDA | LLEGADA NOTA
Estos datos se refieren al tiempe efectivamente utilizado en
FECHA - SRR -
dd 05-03-2018 09-03-20 el cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del
“mmm-aaa A lugar de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento
HORA . ) del servicio institucional segun sea el caso, hasta su llegada
hh:mm 08:00 22:00 / de estos sitios
T ~. " TRANSPORTE ,
TIPO DE . SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE FECHA
(Aéreo, terrestre, | NOMBRE DE TRANSPORTE RUTA ddme HORA FECHA HORA
maritimo, otros) aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
Terrestre Vehiculo instituciconal Quito - Loja 05-03-2018 08:00 05-03-2018 21:00
Terrestre Vehlcule institucional Loja - Catamayo 06-03-2018 07:00 06-03-2018 08:00
Terrestre Vehlculo institucional Catamayo — Loja 06-03-2018 17:00 06-03-2018 18:00
Terrestre Vehiculo institucional Loja - Catamayo 07-03-2018 07:00 07-03-2018 08:00
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Terrestre Vehiculo institucional C%?f::é’: - 07-03-2018 14:00 07-03-2018 24:00
Terrestre Vehiculo institucional Cuenca— Quite 09-03-2018 12:00 09-03-2018 22:00

Se adjuntan a la presente, las facturas originales como soporte de gastos de alimentacién y hospedaije.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO NOTA
7 El presente informe debera presentarse dentro del término de

4 dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso
_ contrario ia liguidacion se demorara e incluso de no
s
RamlrezzBarahona Alex Germ
ASISTENTETECNICO - ARC,

Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea
“Superior al numero de dlas autorizados, se debera adjuntar la
autorizacion por escrito de la Maxima Autoridad o su

presentarlo tendria que restituir los valores percibidos.
"/ CI 0603930777

- Delegadoﬂ - T

- FIRMA DE LA O'EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA O EL JEFE INVIEDIATO DE LA G EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

NOMBRE:
Ing. César Alejandro Intriago Zambrano
DIRECCION DE REGULACION Y CONTROL DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO- ARCA

NOMBRE:
Ing /gfconda Patrl Dominguez Gaibor
DIRECCION-DE ADMINIST ACION FINANCIERA - ARCA
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