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iINro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SER\IyE‘g

FECHA DE SOLICITUD {dd-mmm-aaaa)
NSTITUCIONALES
ARCA-DAPS-2018-016 - 08-03-2018
VIATICOS X / MOVILIZACIONES ‘ SUBSISTENCIAS ALIMENTACION
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SER /‘}" / PUESTO QUE OGUPA: i ] -
VERONICA CECILIA MENDOZA ZAMBR/NO . ANALISTA TECNICGO - SERVIDOR FUBLICO 07
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICKYINSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECGE LA O EL SERVIDOR
ibarra — Imbabura ] .
Direccién de Regulacién y Control de Agua Potable y

Santo Domingo S'anto/ljomi'ngo de 165 Tsachilas " Saneamiento - ARCA

FEC /I.EéADA {dd-mmm-aaaa) |- HORA LLEGADA (hhzmm)

FECHA SALIDA {dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA {hh:mm}

— v :
13-03-2018// /)4:30 / 16-03-2018 // 18:CV

[SERVIDORES QUE INTEG| LOS.SERVICIOS INSTITRHCIONALES:
Ing. SantiagoAQuinchiguango, /Ang. Verénica Mendoza| Ing. Alicia Estacio/Ing. Victor Moreira/4 Sr. Jimmy
Vallejo

T =

IDESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

Talleres de para la posible reforma a la normativa técnica para la evaluacion y diagnostico de la prestacion gelos
servicios de agua potable y/o saneam|ento y para la difusién de la Regulacuﬁn Nro. DIR-ARCA-RG-007- 2017

. TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMERE DE TRANSPORTE RUTA
{aéreo, larsire, marfmo FECHA HORA FECHA HORA

dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mynm-aaaa hh:mm
o Quito — barra 13-03-2018 04:30 13-03-2018 07:30
Temestre Vehteulo Institucional Ibarra — Santo Domingo 14-03-2018 14:00 14032018 | 2000
Sanlo Domingo - Quilo 16-03-2018 14:00 16-03-2018 18:00

TIPG DE CUENTA :
AHORROS | 3015113500
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' e il In César Alejandro Intriago Zambrano
Ing. Verénica Cecilia Mendoza Zambrano g ) g
P EONICO -~ ARGA DIRECTOR DE REGULACION Y CONTROL DE AGUA

CC 0603351609 POTABLE Y SANEAMIENTO - ARCA

NOTA: Esta solicltud deberd ser presentada para su Aulorizackén, con por 1o menas 72 horas
de anticlpacion al cumplimiento de los servlcios Institucionales; salvo el caso de que por
neceslidades Institucionales la Autoridad Nominadara autorice.

» De no exisltir disponbilidad presupusstana, tanto la selicitud come la autorizacidn quedardn
insubsislentes

« El informe de Servicios Inslitucicnales deberd presenlarse denlre del témino ds 4 dias de
cumphdo o servicio institucional

Estd prohibide conceder servicios nstitucionales duranta los dias de descanso obbgatorio, con

Ing G nda P Oml nguez Galbor ;mé:md:mhjdﬁtﬁnﬁbg;ﬂd?dades o de casos excepcionales debidamente justificados por la
DIRECTP ADM TIVA FINANCIERA -

VERSION FORMULARIO MRL ACTUAL ZADA 12/08/2013
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Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACI FECHA DE | -
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCI gALES Wil ; ﬁﬁ’mm‘ﬁw‘?"’c’m

ARCA-DAPS-2018-016 ECHAT 10:03-2048-
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:

Analista Técnico — Servidor Publico 7
NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE
PERTENECE LA O EL SERVIDOR

Veronica Cecilia Mendoza Zambrano

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO
INSTITUCIONAL:

L _Ibarra — Imbabura W - N - S
Santo Domingo — Santo Domingo de los Tsachilas / Direccjon de Regdlacion y Control de Agl?/
Potable y’ Saneamiento-ARGA
SERVIDORES QUE INTEGRAN /EL SERVICIO INSTITUGIONAL; E/
Ing. Santiago Quinchiguango/Ing. Verdnica Mendoza/Ing. Ply ia Estacio/Ing. Victor Moreirg/y Sr. Jimmy
Vallejo
INFORME:-D TIVIDADES Y PRODU

1. DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE LA COMISION
Martes 13/03/20184TALLER A GADMs — DH MIRA

ANZADOS

04:30 - 07:30
Moviiizacién via terrestre desde la ciudad de Quito a la ciudad de Ibarra.
08:00-17:00

En la ciudad de lbarra se realizd el tailer dirigido a los representantes de los prestadores pubiicos
pertenecientes a la Demarcacién Hidrografica de Mira en el cual se realizé las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la
evaluacion y diagnéstico de la prestacidn de los servicios de agua potable y saneamiento en fas areas
urbanas y rurales en el ferritorio ecuatoriano”y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Conformacién de mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regufacion Nro. DIR-
ARCA-RG-003-2016. '

c) Presentacion de los resultados de las mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Difusion de la Regulacion DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada °‘Normafiva técnica para ef
establecimiento de criterios técnicos y actuariales para la determinacién de costos sostenibles en la
prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento y, para la fifacion de ftarifas por los
prestadores publicos de esfos servicios”

e) Difusion de la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establecimiento
de contratos en la prestacién de los servicios plblicos de agua potable y/o saneamiento”.

f) Realizacién de la encuesta a los prestadores pUblicos sobre Ja percepcion y la evaluacion Expost de
la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-20186. /

Miércoles 14/03/2018 (TALLER A JAAPs — DH MIRA)
108:00 -14:00

En la ciudad de Ibarra se realizd el taller dirigido a los representantes de los pres%ﬂores comunitarios
pertenecientes a la Demarcacion Hidrografica de Mira en el cual se realizo las siguientes actividades:

a) Presentacion de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada "Iémaﬁva técnica para la
evalfuacién y diagndstico de la prestacion de fos servicios de agua potable y saneamiento en las areas
urbanas y rurafes en el territorio ecuaforiano™y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Conformacion de mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-
ARCA-RG-003-2016.

¢) Presentacion de los resultados de las mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la
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Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Realizaciénde lae f/otjesta a los prestadores comunitarios sobre la percepcion y la evaluacion Expost
de la Regulam/l DIR-ARCA-RG-003- reporte de la informacion 2016,

14:00 - 19:00

Movilizacion via terrestj€ desde la ciudad de lbarra a la ciudad de Santo Domingo/
Jueves 15/03/2018 (TALLER A GADMs — DH ESMERALDAS)
08:00 - 17:00

En la ciudad de Santo Domingofse realizd el taller dirigido a los representantes de los prestadores
publicos pertenecientes a la Demarcacién Hidrografica de Esmeraldas en el cual se realizé las siguientes
actividades:

) Presentacion de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la
evaluacion y diagndstico de fa prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas

¢ rurales en ef terriforio ecuatoriano”y el proyecto de reforma de dicha Regulacion
h) Conformacion de mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulacion Nro. DIR-

‘ ARCA-RG-003-2016.

¢) Presentacidn de los resultados de las mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de fa
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

d) Difusion de la Regulacién DIR-ARCA-RG-006-2017 denominada “Normativa técnica para el
establecimiento de criterios técnicos y actuariales para la determinacion de costos sostenibles en la
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento y, para la fijacion de ftarifas por los
prestadores ptblicos de estos servicios”

e} Difusion de la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el establecimiento
de contratos en la prestacion de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento”.

f)y Realizacidn de la encuesta a los prestadores publicos sobre la percepcion y la evaluacién Expost de

/Ag

la Regulacion Nro.DIR-ARCA-RG-003-2018.
LLER A JAAPs — DH ESMERALDAS)

Viernes 16/03/2018 [
03:00 - 14:00

En la ciudad de Santc Domingo se realizé el taller dirigido a los representantes de los prestadores
comunitarics pertenecientes a la Demarcaciéon Hidrografica de Esmeraldas en el cual se realizd las
siguientes actividades:

a) Presentacién de la Regulacidn Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada “Normativa técnica para la
evaluacion y diagndstico de la prestacidn de los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas
urbanas y rurales en el territorio ecuatoriano” y el proyecto de reforma de dicha Regulacion.

b) Conformacién de mesas técnicas para el analisis del proyecto de reforma de la Regulaciéon Nro. DIR-
ARCA-RG-003-2016.

¢) Presentacion de los resultados de las mesas técnicas para el andlisis del proyecto de reforma de la
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-20186.

d) Realizacion de la encuesta a los prestadores comunitarios sobre la percepcion y la evaluacion Expost
de la Regu76n Nro. DIR-ARCA-RG-003- reporte de la informacién 2016,

14:00 — 18:00
Movilizacién via terrestre desde la ciudad de Santo Domingo a la ciudad de Quito.
2. PRODUCTOS ALCANZADOS:

) Se realizéd el analisis de la reforma de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 denominada
“Normativa técnica para fa evaluacién y diagndstico de fa prestacion de los servicics de agua
potable y saneamiento en las éreas urbanas y rurales en el territorio ecuaforiang” con una
aceptacidn mayoritaria por parte de los prestadores publicos y comunitarios que se encuentran
dentro de la Demarcacion Hidrografica de Mira y Esmeraldas.

b) Se difundié la Regulacidon DIR-ARCA-RG-008-2017 denominada “Normativa técnica para el
establecimiento de criterios técnicos y actuariales para fa determinacion de costos sostenibles en
la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento y, para ia fijacidn de tarifas por los
prestadores publicos de estos servicios”, consiguiendo una retroalimentacion entre municipios
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para el conocimientos de los costos que intervienen en cada uno de los subprocesos de la
prestacidn de los servicios de agua potable y saneamiento. ’

¢) Se difundié la Regulacion DIR-ARCA-RG-007-2017 denominada “Normativa para el
establecimiento de contratos en la prestacién de los servicios publicos de agua potable y/o
saneamiento”, obteniendo como resultade una aceptacion favorable debido a que la gran mayoria
de los GADMSs no cuentan con contratos suscritos con sus consumidores.

d) Laencuesta realizada a los prestadores publicos sobre la percepcién y la evaluacién Expost de la
Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 permitira analizar las acciones emprendidas por la
ARCA.

~ REGISTRO FOTOGRAFICO

llustracion 2. Mesa técnica para el analisis de la
posible reforma de los parametros e indicadores de
la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 con los
representantes de los prestadores pablicos.

llustracién 1. resentacién de la Expost a los
representantes de los GADMSs de la DH Mira, sobre
la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016.

llustracion 3. Presentacion del contenido de la
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 a los
representantes de los prestadores comunitarios de
la DH Mira.

llustracion 4. Mesa técnica para el analisis de la
posible reforma de los parametros e indicadores de
la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 con los
representantes de los prestadores comunitarios.
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llustracién 5. Presentacién de la Expost a los
representantes de los GADMs de la DH

s

Esmeraldas, Reg Nro.DIR-ARCA-RG-003-2016.

Hustracién 6. Mesa tecnica para el andlisis de la
pasible reforma de los parametros e indicadores de
la Reg Nro.DIR-ARCA-RG-003-2016

i

Hustracion 7. Presentacion de! contenido de la
Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 a los
representantes de los prestadores comunitarios de
la DH Esmeraldas.

llustracion 8. Mesa técnica para el analisis de la
posible reforma de los parametros e indicadores de
la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 con los
representantes de los prestadores comunitarios.

5,00
13/03/2018| 007001000006411| HOSPEDAIE -13/03/2018 /
/. #ig / 15,00
13/03/2018 |/ 001001000023 ALIMENTACION /
] L/ 30,00 |4
13/03/2018 / / 002001000002871 / ALIMENTACION /
/ 12,00
14/03/2018 / 00004801 ALIMENTACION / , d
J/ NV d 5004
14/03/2018 001001000000310 ALIMENTACION
/ / 13,001,
14/03/2018|" 0010010003170 ALIMENTACION /
/ / / 50,00 | 4
15/03/2018 001001000003718 HOSPEDAJE -14-15
} 0,00 / :
15/03/2018 / 001001000002532 / / ALIMENTACION / 7 /
T A
7,60
15/03/2018 / 001001000027306 // ALIMENTACION { /
300
15/03/2018 / 001001000001520 // ALIMENTACION / / /
/ 10,00 |/
15/03/2018 001001000000707 ALIMENTACION
/ 002001000042343 / 9,00
15/03/2018 - ALIMENTACION
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ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
Estos datos se refieren al tiempo efectivamente

dd FECHA 13-03-2018 16-03-2018 { utilizado en el cumplimiento del servicio institucional,
-mmm-aaa desde [a salida del lugar de residencia o trabajo
HORA 04:30 18:00 habituales o del cumplimiento del servicio institucional

hh:mm

segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.

" TRANSPORTE - o LA
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE -NOMBRE DE
(Aéreo, terrestre, _ TRANSPORTE RUTA A HORA FECHA HORA
. Tna_ri[[r_n(_)'_o[ﬁ)_s')' . - e e e ——— . — - - ———— . FR— R P _a;aa__ R R hh:mm —f— dd;mmm;aaaa__.. - '-.IT-‘_:?n_rI_‘__ .
Terrestre Institucional Quito — Ibarra 13-03-2018 04:30 13-03-2018 07:30
I lbarra — Sante . .
Terrestre Institucional Doringo 14-03-2018 14:00 14-03-2018 19:00
Terrestre Institucional Sa”t"gu‘i’?;'"g" " | 46-03-2018 14:00 16-03-2018 | 18:00
. — OBSERVACIONES S —

Se adjuntan a Ia presenta Ias facturas orlglnales como soporte de gastos de allmenta(:ton y hospedaje

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del
término de 4 dias del cumplimiento de servicios
institucionales, caso contrario la liquidacion se
demorara e incluso de no presentarlo tendria que
restituir los valores percibidos. Cuando el
cumplimiento de servicios institucionales sea superior
al numerc de dias autorizados, se debera adjuntar la
autcrizacién por escrito de la Maxima Autoridad o su
Delegado

Ing. Veronlcé Cecﬂ Mendéza Zambrano
ANALISTA TECNICO - ARCA
Cl: 0603381609

T R ~ FIRMAS DE APROBACION o e
FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD | FIRMA DE LA O EL JE E IN EDIATO DE LA o] EL

DEL SERVIDOR COMISIONADO RESPONSABLE DE lﬁA UNIBAD ™,
o g .
',‘ . /7
el it
ol : . C’L/(" 4o /6(#--//‘(/
NOMBRE: NOMBRE: -
Ing. Cesar Alejandro Intriago Zambrano Ing. Geo on Patficia Dominguez Gaibor
DIRECTOR DE REGULACION Y CONTROL DE DIRECTOR DE-ADMINISTRACION FINANCIERA -
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO- ARCA ARCA
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