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3. RELACION DE HECHOS O ACCIONES CON LOS INCUMPLIMIENTOS AL ARTICULO 19 DE LA NORMA
TECNICA DIR-ARCA-RG-O0B-2017 REFORMADA

Los incumplimientos al articulo 19 de la Morma Técnica DIR-ARCA-RG-O0E-2017 REFORMADA, serin valorados
avorde al impactn que al incumglimiento genere en of sisterna de medicion de consumo de apua cruda, para el
efacto se establecen [res impactos.

1.  Elaperdtode medicien de consumo de sewa crieda estd instalado v no se encuentra en funcionamiento.

2. El sparato de medickén de consurmo de agua cruda estd operando pero los valores que regisira son
diferantes a los medidos en la comprabacidn gue realizd la Agencia. {

3, H aparato de medicidn estd operando normalmente; sin embargo, no se registra o 52 repocta de
manera incompleta la informacian def casdal consumido a la Autoridad Unica del Agua,

Los impactos son el resultado de hechos o acciones determinadas derante el proceso de control, ks cuales
contravienen 1a Narma Técnica v se agrupan dentro de los incumplimentos a su anticula 19 de |3 sigwante
Mmansra;

Tahla No 1.~ Incumplimientas al articulo 19 de la Norma Técnica

; nourmplirmdento al articelo 19 0 14
Aooan o hecha o iMoo geneyako
Melrrria Tecnica

El wsuario no oonsena un archiva
documeantal que respalde &l
mantenirsiento del aparato de medician,

a) ncumplimients a los términas
establecidos en la "G Téemicg morg
Seteceidn de Sstemos de Medicidn de

Aguea Credln”
i 1. Bl aparato de medsicldn A

[l aparato de medicidn de cansurma de
agua cruda no dispone de almentacidn
eléctrica wo conexlén 2 tierra an los

tdrmines establecidos en b gufa, de consumn deagua cruda
Cualquier alteracion provocada por el k) Alteraciones provecadas en el S lnstala-.;lcr-.- = i
usuario en el funcionamisnto del aparsto funclanamients del aparita de ! E"F"”’ r:a =
de medicdn. eaklicle urCimEmientn,

Mo se reportd a la Autoridad Undca del
Agua sobre cualquler ancimalia
relachanada al funcignamients de los
sitemEs de medicidn de consumo de
Agua u_L:da. en los tdrminos establecidos.

d} Faita de reporte a la Avtoridad
Unica del Agua sobre cuslgues
anemalia relationada al
funcionamiento del siskemas de
mediciin de consumo de agua cruda

La infranstructura hidrivlica construida no
cumple con las caracteristicas detalladas
en el memeral 10,1 de |3 guia; o, a tubaria
dir conduccién carrada no se encuentra
totziments llena dentro del tramo do
rredicidn,

8} Incumplimlento a los términog
eslablesdas en la "Guiv Téonica para
Selecoidn de Sistemos de Medickdn de

Ao Crole®

2. Elaparato de medicidn
e consinm de agua crida
esta opevarido peno bos
walares gue registea son
difersntas a los medidos
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I mplmilenio al artix ula 1% de la
Acciain b haili

Merma Téonica;

La capacidad méxima del medidor no
cumple con la especificacidn indicada
El sistarna de mediclén e sibda en un
punto geagrafico distinto a ka captacidn o
al auterizado por |2 ALA.
Existen tomas o derivaciones para uso o
aprowecharmianto del racurso localizadas
antre kas ebras o sitios de capraciin y el
sitlo de instalacidn del SMCAC
Elwuar'iu-mcurrsar;;m archivo
documantal que respalde al
miantenamienta del aparate de medician,
l usuario no conserva Ln archivo =
daocumental sen las especificaciones
téenieas del apasato de medicidn, ol
fnstructivo o manual de instalaciin del
equipo,
El aparato de medicién de flujo no cumple
con ks especificacidn minima de aparato
de medicidn Indicada an [a tabda 2 de la
B,
El aparato de mediclén de flujo o cumple
con la especficacion de precisidn indicada
et ks tabla 2 de |3 gula.

Cislguier alteracidn provecada por el b} Alterackones pr?madm an el
usuario en el funclonamiento del aparato funcionamiento del aparato de
i redicidn, medicidn
Nose reportda |a dutoridad Uinica ded d} Falta de reparte a la Autoridad
Agua sobre cualguier anomalia Unica del Agua sobre cualquier
refacionada & funclonamiento de los anomalla relacionada al
sistemas de madicion de consumo de funcionamicnto del sistemas de

agua crida, en bos términas establecidos. medicidin de corsurmne de agua cruds

IMmpacio gnedain:

en lp comprobacian que
realiza la Agencia

Mo s cuenta con equipos pars registrary
aimacenar |a informacidn de cawdal v
violumen yfo para transmithn la ,
| s
informacitn SMCAC, o no dispane de ::J“;“ﬂ'f:‘l;m r:“_“'"”‘m
totalizador de valumen consumida. = e o

- Selaccidn de 5F e Medich
El SMCAC no guarda los registros de por ko et i dicidn de

1. El aparata de madicidn
astd oparanda
narmalmente; sin
embargn, N se reporta o

Lo reporia de manira
impompleta la informacion

rmenos los Oltimoes 365 dias. i Crucs el caudal consumida a la
El registro de las mediciones no contiene fustaritad Unica dal Agua.
todos ks pardmetros estableddos,
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Cualguier alteraciin prowocada por el
usuario en ol funcionamiento del aparsts
da meadicitn,

noumgiimeehto 8 drticulo 19 de la
Mewrmia Tecnica
b Alteraciones provocadas en el
funcionamiento del aparato de
iz icign

Ei sistema de madicién do consumo de
agua crisda no fus Instalado en el plaze
establecido, por ko que durante 13
Inspeccidn s& #videncia periodos
anteriares en los cuales no se dispone de
registro de mediciones.

c) Incumplimiento a los plazos
establecidos para la implementacita
de los sktesnas de medician de
consuna de agua oflada establecidos
e las disposicianes transitoniad o en
by dispuesto an 3 resolucion de
aubarizacidn de wia o
aprovechamiento

Mo se reportd a la Autoridad Unica del
Agua sobre cualouler anoemallis
relacionada al funcienamiento de los
slslemas de medcidn de consumo de
agua cruda, an los tfrminos establecidos,

o} Falta da reports a la Autoridar
Unica del Agua sobre cualguier
anemalia relacionada al
funcionamients del sstemas de
medicidn de consumo de agua crisla

Cualquler otro hecho o aceidn ejecitada
por el wsuarls y o renartade & ly AU8 en
los térmings establecidos en la Narma
Téenica, que no permitieron la medicidn,
registro v reporte de informaddn (total o
parxial].

&} Falta de medicion, registra v
reporie de nfarmacidn

Impacin gene aco

Elzboracidn: Direccidn de Regulacion v Contral de Recursos Hidricos.

4. APLICACION DE LA GUIA DE VALORACION DE LOS INCUMPLIMIENTOS A LA NORMA TECNICA DIR-

AHCA-RG-00E-2017 REFORMADA,

La cadificacion a cada incumplimiento acorde al impacto generads considerando que el valor da intensidad del
mcumnplimiento es funcidn del impacto generado en el sistema de medicidn de consumao de agua creda, por
ende se presentan las sigubsntes calificaciones:

1. Intensidad Alta — calificacién de tres |3)- €l aparato de medicion de consumo de agua cruda osta
instalado y no 4o encuantss en funcionamenta.

2 intensidad Media - calificacidn de dos {2).- £l aparato de medicién de consumo de agua cruda estd
operando pero los valores que reglstra son diferentes a los medidos en la comprobacian que realizd

la Ageneia,

3. Intersidad Baja — calificacidn de uno (1)~ El aparato de medicidn estd operands nesmalmente; sin
embargo, no se reporta o se repora de manera incormpleta la informackan ded candal corsumido a la

futeridad Unica del Agua.
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4.1, ELAPARATO DE MEDICKIN DE CONSUMO DE AGUA CRUDA ESTA INSTALADO ¥ NO SE ENCUENTRA
EM FUNCIONAMIENTO.

Tabda No 2.- Calificactones de magnitud, intensidad, duracidn y capacidad de pago.

Capacidad de

Wiapnitud ruberisidad CHsracicn

NCUATTERIFTENED

F
=
o=
F
i
E

a) Incumplimienie a los térrmidnos

(rnica del Agua soboe cuslguisr
andanplla relacionada al
fundonamients del gstemas de
medicién de consurna de agua oruda

Elaborackin: Direccion de Regulacidn y Control de Recursos Hidricos.

- - o = —= =
establecidos en la “Guin Ténicopars | | = s |58 5 T |lak %
seleccicn de Sistemas de Medicidn de | & § E|fg - |85

Agun Cruty” o = |Rgxz = | Ea|lw
2 |3 2 |m§Es| © |283|3
b} Alteraclones provocadas en al o = = g £ S 8 @ i ; 2 o
funcionarsento del aparato de = E 3 £t |= ‘a g ¥ ﬁ 2 /i E 2
meadicidn g | = 2 | £3cd B & 8| 3s
| ———— = | 8 e |lgdaf| v |ET1a™
d] Falta de regorte ala Autorided | 55 | £ Ela2f%| & |2E|X
T o = -E. § T & L E
o | & 5 d 38 2 |5x]le
& ﬁ = % = = a E T
z B g B g+

4.7, EL APARATO DE MEDICISN DE CONSUMO DE AGUA CRUDA ESTA OPERANDO PERD LOS VALORES
OUF REGISTRA S0ON DIFERENTES A LO5 MEDIDOS EM LA COMPROBACION QUE REALIZO LA

AGEMNCIA.

Talbla Mo 3.- Calificaciones y pesos ponderados de magnitud, intensidad y capacidad de pago.

betapriitud nbensaiad Capacidad de pagn

NCLIMEIETHET L

M Wi i W C Wi
a) ncurmpdimiento a fod Mrminos establecidos = =5 g 2
en la “Guiy Técnica para Seleccidn de Sktemos = g E £ E E
de Medicidn de Agua Crida” 3 g H T - @
z ¢ | B 3 (23 |3
= =
b} Alteraciones provocadas en el i = E = @ E e
funcionamiento del aparato de madicidn E g 3 & a8 - 4] g
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Mufitodio da diferencia de caudak:

Para evaluar [a magnitud de la infraccidn es necesaro determinar b desviacion porcentual (DP) entre el valor
mechdo por ¢ Agencia durante el contral {Clsacs] ¥ el valor que el aparato de medicidn se encuentra reglstranda
{Clusimais], de fa siguienta manera;

P = [Puswame = Tamca |

= = 10D
| Fawca |

La desviacidn porcentual [DP) serd calificada acorde a b siguiente ascala:

Tabla Mo 4.- Desviacidn porcentusd de caudal.

valor de Desviacion Porcemdusl — D [3 CalMicacidn

DEsL 0

Ll= DP < 20% 1
208 < DP £ 30% 2
0% < OF = 40% E|
A% < OF < 505 4
T DP = 50% 5

Elaborackin: Direccion de Regulacion y Contral de Recursos Hidrioss.

El walor de Ll eorresponde al valor porcantual de fa precisian minima perrnitida, establecida en la Tablz Mg, 2
"Resumen de selécridn de oparatos de medicidn® de la Guia Tiéenica para Seleccidn de Sistemas de Medicidn de
Agua Crida, Para los casos enlos cuales la precision se establerca para sensoves de nivel o regla milimétrica en
&m o mim, sa deberd cabeular el valor de Li coma la diferencia porcentual entre el valor de caudal medido por
el aparato de medicién y el valor de caudal obtenido sumando [a precisidn usando s curvas de descargs
respectivas. No obstante, si el valor de Ll es mayor a cualgquiera de las deswlackones porcentualis establocidas,
el valor de la calificackan tamada serd de cera (0],

La calificacion de magnitud {M) serd obtenida en Tuncidn de la categoria de uswarios establocida y el valor de
desviacldn porcentual calculada {OP) relaciondndolos a través de una pandesacidn (W), de la sguiente

manera:
_ Calificacidn x W,
o
Tabla Mo 5.- Pesos ponderados para la desviacidn porcentual de cawdal,
Caleparen L sric Caudal sutorizado [(£1.) Ponderachin (Wil
Extra grandes T = 1800 s 5
Grandas A0 s« Oy £ 1A0D 15 1
Medlams A0 L% < Ow s 300 155 ]
Pegquafios 5 15 O £ 30004 Pl
bioro [P 1
Elaboracidn: Mreccidn de Regulacidn y Control de Recursos Hidricas,
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4.3, EL APARATO DE MEDICXOM ESTA OPERANDO MORMALMENTE; SIN EMBARGO, NO SE REPORTA O
SE REFORTA DE MAMERA INCOMPLETA LA INFORMACION DEL CAUDAL CONSUMIDO A LA
AUTORINAD UMICA DEL AGLIA,

Tabla No 6.- Calificaciones v pesos ponderados de magnited, intensidad, duracidn y capacidad de pago.

=
g
=
o
2
]
S

&) Incurmplmiento a ks bBErminos
estabilecidos en la Gl Técnico pare
Selecrid de Sitemas de Medcidn de

A Cruga”

b} Alteraciones provocadas en el
funclonambento del aparats de

Unica del Agua sohire cualguler
anomalla relacionada al
funclonamiento del sistemas de
medicidn de consemo de agua cruda
&) Falta de medicidn, regiskro ¥
reporte de nformackin

Hlaboraciin: Direccion de Regulacion y Contral de Recursas Hidricos,

ey = 2

i "; = g

medicién = | & 5 g =

o = L] = =

] Incurnpliméento a los plazes - % E e E

establecidos para ka implementadién | 2 E 2 :E E

de |os sisternas de medicidn de - o i 5 ]
g g 2

constemo de agua cruda establecidos % e 1 ; = %

enlas disposiciones transitorlasoen | 2 | 5 % B 0

lo dispuesto en |a resoliecidn de pin E % g 2]

mitarizackén de woo o £ = -E E

aprovechamisnto E = % e E

B i & a

L

imformacidn recpacto al pariada anual consideraso en ef page de tarifa

Proporsion curants ka cual ¢l aparato de medician no gstuvo ragortando
Atorde 3 loindicade en e Acuerdo minstarial Mro, Mro. 2018-0225 [Anexs 1)

§. CALCULD DE LA CALIFICACION FINAL

La calificacign del incumplimiente se calcula de la siguiente manera:

1. Elaparato de medicidn de consumo de agua cruda estd instalado v ne s encuentoa en funcionamisnts,

M !
Incumplimiento = — % Wy g X W, + Wy

—— % W W,
5 8760 Cridxing — ©
2. El aparato de medicidn de consumo de agua cruda estd operando pero los valores que registra son
diferentes 4 los medidos én la comprobacidn que realizd fa Agencia,

Direccidre  Fomspaenian B2 78 y M M it k{,'.n_-\-qj--.ﬂu Poll | T Dann - Evosslor @ Tobbfomon SO0-5 Bl 4441
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ANEXO 1. CAPACIDAD ECONGMICA DEL INFRACTOR (CAPACIDAD DE PAGOD)

Fara el parametro capacidad de papo se utilizerd las tablas indicadas en el Capltulo V.- Capacidad de pago, del
Acuardo Mro. 2018-0225, pagina 29, las mismas gue se indican a continuacidn;

A} Capacidad de pago pod famalio & empeasa (personas iridicas)
Tamafio de =
Puntaje i Criterio de clasificaciin Medio de verificacian
Cuarnda las ventas anuales van de
4 Grande SE000.001,00 en adelante o 200 trabajadores
en adelanie
Cuande las ventas anuales van de Planillas IESS, Declaraciomes
3 Mediana 51°000.001,00 a S5'000.000,00 o de S0a 195 impuestoa b renta [Giimo
trabajadores pericdo fmcal), otros medios
3 Paguefia Cuandn las ventas ameales van de S1000001,00 die yarificacidn
a 51'000.000,00 y de 10 a 49 trabajadores
Cuando fas ventas anuales van hasta S1000000
! i yde 1 atrabafadores

Al Al ihad de FRMEC Ao B

Fuente: Acuerdo Mro, 20180225,

|personas naturales}

o el eriterio de ngreso dspondble para porsonds con ectividad eoonamiics

Medio de werificacidn

Planilias IE55, Declaraciones

Impiesto a la renta [Glkmo
pericdo fiscal|

Puntaje Criterio de clasificacidn
i Cusndo el ingreso disponible anual sea mayor o igual 50,001
LIS

4 Cuande ¢l ngreso disponible anual este entre 30,001 USD v
G0000 USD

3 Cuando el ingrese disponible snual este entre 15,001 USD v
30,000 USD

2 Cuande el lngresa disponible anual este entre 7,501 USDy
15,000 LISD

1 Cuanda el igreso disponible anual sea menor o gual 7.500 USD

Dhingookdee. Poamipusadsa F2 114 r'ul'hl [ uied

Fusnte: Acuerdo Mro. 201H-0225.

S L:{‘irul: o 1 SN
ety P P R s

sk 8 Tedbforms S0P 0044400




REGUIL ACION Codigo: ARCA-2015-RG-DRH-008-001

- G DE VALORACION A LOS INCUMFLIMIENTOS DE LA : e
¥ CONTROL DEL AGLLA AP T P plekpteilnies! el Versitn: Vo

Pagina: Pagina 16 de 17

ANEXD 2. PESOS PONDERADOS DE MAGNITUD, INTENSIDAD, DURACION ¥ CAPACIDAD DE PAGD

A] EL APARATO DE MEDICION DE CONSUMO DE AGUA CRUDA ESTA INSTALADO ¥ NO 5E ENCLIENTRA EN
FUNCIONABMIENTO.

WagnitLid Intensidad Blurachin Capacidad de pagn

Incumplirmilento

a) incumplimiento a lis términns
establecidos en la "Gula Téonico
pava Seleccidn de Sistemas oe
Aedicidn de Al Crudn®

27 25 26 22

b} Alteraciones provocadas en el
funcionamlento del aparato de 17 34 18 i |
redlcidn

d) Falta de reporte 2 la Autaridad
Unica del Agua sobre cuabquier
anomalia relacionada al
funcionamiento del sistemas de
medicidn de consumao de agua
cruda

Elaboracion; Direccidn de Regulacidn y Control de Recursos Hidricos,

31 21 rr 20

8] EL APARATO DE MEDICION DE CONSUMO DE AGUA CRUDA ESTA OPERANDO PERD LDS VALORES QUE
REGISTRA SON DIFERENTES A LOS MEDIDOS EN LA COMPROBACION QUE REALIZO LA AGENCIA.

a) Incurmplimiento a fos términos
establecidos en ln “Guia Téomicn porg
Selecoldn de Sistermas de Medioidn de

Agpier Crudar®

] 35 2%

b} Alteradiones provocadas an el

4B 45
funcionamienta del aparato de med|cidn o

d] Falta de reporte 3 la Autoridad Onica
del Sgua sobre cualquier anomalfa
refacionada al funcionamiento del 41 32 a7

sistemas de medicidn de constemo de
agua cruda
Elaboraciin: Direccion de Regulicion ¥ Control de Recursos Hidricos.
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C) EL APARATO DE MEDICION ESTA OPERANDD MORMAUMENTE: SIN EMBARGO, ND SE REPORTA O SE
REPORTA DE MANERA INCOMPLETA LA INFORMACION DEL CALDAL CONSUMIDOD A LA AUTORIBAD
UMICA DEL AGLUA.

Mapnitud Intensidad Durackin Capacihad de pag

Incumplimiento

a) Incumgdimiento a los tirmings
establecidos en la "Guwa Téonicg
puva Seleccidn de Sistemas de
Medicidn de Agun Crivda"”

n 15 33 21

b} Alveraciones provocadas en el
funcionamiznto del aparato de ir 34 28 21
medicidn

) incumplimiento a los plazos
establecidos para la
implemsantacidn de los sistemas de
medicidn de consumo de agua

cruda establecidos en las 35 16 29 0
disposiciones transitorias o en lo
dispuesto en ka resolucidn de
autarizacion de wEo o
aprovacharmlenta
d) Falta de reparte a b Autoridad
Unica el Agua sobre cualguier
anomally refacionads al
funcionamiento del sistarmas de = %! L8 -
redicidn de consumao de agua
cruda
) Falta de medicidn, registroy
reparte de informacidn
Elabaracsdn; Direccion de Regulacion y Control de Recursos Hidrcos.

35 1B ] 20
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