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1. INTRODUCCION
El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), a través de la

Resolucion Nro. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 10 de marzo 2021, y en uso de
sus atribuciones legales establecidas en el articulo 5 numeral 2 de la Ley Orgénica
del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, ha definido las fases del
proceso metodoldgico de rendicion de cuentas, estableciendo un cronograma para
las audiencias y/o eventos publicos y la entrega del informe de rendicién de cuentas
2022.

La rendicién de cuentas es un proceso mediante el cual quienes forman parte de la
gestion publica cumplen con su responsabilidad de comunicar a la ciudadania sobre
la gestion institucional, que conlleva la formulacion, ejecucion y resultados
alcanzados.

Con estos antecedentes, el presente documento, ha sido desarrollado con el fin de
detallar el proceso de elaboracion y consolidacién de la informacién para el Informe
de Rendicion de Cuentas de la Agencia de Regulacién y Control del Agua — ARCA,

correspondiente al afio 2022.

2. Objetivo General
Presentar el Informe de Rendicion de Cuentas 2022 de la Agencia de Regulacion y

Control del Agua — ARCA a la ciudadania.

3. Metodologia

Las Direcciones de: Planificacion y Gestion Estratégica, Administrativa -
Financiera, Recursos Humanos y Comunicacion Social, coordinaran todo el
proceso de Rendicién de Cuentas 2022, mediante capacitaciones, inspeccion,

seguimiento y monitoreo.

4. Implementacién de la fases
El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social — CPCCS, elabor6 la Guia

metodoldgica especializada de Rendicion de Cuentas para la Funcion Ejecutiva, la

cual desarrolla aspectos conceptuales, normativos, metodoldgicos y operativos.
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Para que la rendicion de cuentas se constituya en un proceso participativo,

periddico, oportuno, claro y veraz, se deberd cumplir con las siguientes fases:

4.1. FASE 0: Organizacion interna institucional
La Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulaciéon y Control del Agua - ARCA,
Mgs. Maria Luisa Coello Recalde, mediante Memorando Nro. ARCA-ARCA.-
2023-0032-M, de fecha 03 de marzo de 2023, designa el equipo responsable del
proceso de Rendicién de Cuentas 2022, conformado por los siguientes servidores:

Econ. Mercedes Carvajal - Directora de Planificacion y Gestion Estratégica
Mgs. Cristina Fuentes - Analista de Planificacion e Inversion

Ing. Veronica Tipan - Analista de Cambio y Cultura Organizativa

Ing. Javier Gomez - Director de Comunicacién Social

Mgs. Tatiana Guaman - Analista de Comunicacion Social

Mgs. Silvana Guambuguete - Directora Administrativa Financiera

Ing. Johana Cumba- Analista Administrativa

Ing. Elizabeth Pilliza — Directora de Administracion de Recursos Humanos (E)

Ing. Karina Bolafios - Analista de Recursos Humanos

ACTIVIDADES
A continuacién se detallan las actividades para la implementacion del proceso de

rendicion de cuentas para la planificacion de los eventos, su gestion y organizacion:

e Capacitacion al equipo de trabajo.
e Levantamiento de Informacion.
e Elaboracidn de listados de invitacion al Evento.

e Elaboracion de cronograma de la realizacion del evento publico.

4.2. FASE 1: Elaboracion del Informe de Rendicion de Cuentas
La Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica, direccion que lidera el

proceso de Rendicion de Cuentas, desarrolld diversas herramientas para levantar y
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consolidar la informacion que servira para la evaluacion de la gestion institucional.
De igual manera con la utilizacién de las matrices disefiadas por el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, se levantard la informacién de las
direcciones de asesoria y apoyo, con el fin de registrar la misma en el sistema de
rendicion de cuentas del CPCCS.

La elaboraciéon del Informe de Rendicién de Cuentas, debe cumplir con las

siguientes actividades:

ACTIVIDADES

e Solicitar la informacién de la gestion de las unidades administrativas y técnicas
de la agencia.

e Consolidar la informacion cuantitativa y cualitativa de la gestion anual.

e Evaluacion de la gestion institucional.

e Habilitar canales de comunicacion virtual y presencial, de acceso publico para
gue la ciudadania pueda emitir comentarios sobre la informacién que puede
requerir.

e Llenar las matrices de Informe de rendicion de cuentas establecido por el
CPCCs.

e Redaccion del Informe de rendicion de cuentas.

e Socializacion interna y aprobacion del informe de rendicion de cuentas por

parte de los responsables.

4.3. FASE 2. Deliberacion sobre el Informe de Rendicion de Cuentas presentado
a la ciudadania
El equipo de Rendicidn de Cuentas de la ARCA, para la elaboracion del Informe
de considerara las siguientes actividades:
e Elaboracion de la presentacion de Rendicion de Cuentas 2022.
e Difusién del Informe de rendicion de cuentas por distintos medios.
e Realizar la convocatoria publica y abierta a la deliberacion.

¢ Planificacion de los eventos participativos.
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o Realizacion del evento de rendicion de cuentas.

e Establecer el lugar y fecha a realizarse la rendicion de cuentas ante la
ciudadania.

e Sistematizacion e incorporacion de los aportes ciudadanos en el Informe de

rendicion de cuentas.

4.4. FASE 3. Entrega del Informe de Rendicion de Cuentas al Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social
La Agencia de Regulacion y Control del Agua, una vez concluidas las
fases anteriores, deberéa entregar el Informe de Rendicion de Cuentas al CPCCS,
e ingresar en el sistema del CPCCS el formulario correspondiente a la gestion

institucional.

ACTIVIDADES
Entrega del Informe de Rendicion de Cuentas ARCA 2021 al Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Socia - CPCCS, a través de la plataforma de
rendicion de cuentas.

Accién Nombre Firma

Ing. Verdnica Tipan

Elaborado por: ) ] o
Analista de Cambio y Cultura Organizativa

Econ. Mercedes Carvajal

Revisado por: ) o » .
Directora de Planificacion y Gestion Estratégica

Mgs. Maria Luisa Coello

Aprobado por: . . .
Directora Ejecutiva

Fecha: 08 de marzo de 2023
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CUMPLIMIENTO DE LAS FASES DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS 2022

R D RIPCIO ADO ARZO ABR AYO O RESPONSAB
SOlICI(a!' informacion de la gestion de cada una de la unidades técnicas y R cizEmien 15/03/2023 DPGE
de gestion.
A 0 Conformacién del equipo de rendiciéon de cuentas (UDAF) Ejecutado 03/03/2023 Direccién Ejecutiva
Disefio de la metodologia del proceso de rendicién de cuentas Ejecutado 08/03/2023 DPGE
. P . s - . . . 15/03/2023 al .
Solicitud y recopilacién de informacién de las areas administrativas Por ejecutar /03/ 2 DPGE/Equipo de RC 2022
30/03/2023
e Lo : - . : 15/03/2023 al 03/04/2023 al
Solicitud y recopilacién de informacién de las areas técnicas Por ejecutar DPGE/Equipo de RC 2022
y P! g 31/03/2023 14/04/2023 e el
Recopilacion de informacién y consolidacion para la elaboracion del
FASE 1 formulario del informe de rendicién de cuentas establecido por el CPCCS | Por ejecutar 30/03/2023 DPGE/Equipo de RC 2022
Elaboracién del Informe de por las UDAF.
Rendicién de Cuentas
Revision de la informacion remitida Por ejecutar 31/03/2023 DPGE
Elaboracién del informe preliminar de rendicién de cuentas Por ejecutar 03/04/2023 al DPGE
P ! 21/04/2023
Socializacién interna y aprobacion del Informe de rendicion de cuentas 24/04/2023 al Direccién Ejecutiva /
por parte de los responsables. Por ejecutar CGT/Direccién de
28/04/2023 . e
Comunicacién/DPGE
leu.slon del Ir?forme preliminar de rendicion de cuentas a través de Por ejecutar 02/05/2023 DPGE/Direccién de Comunicacién
distintos medios.
. . ) L . 02/05/2023 al Direccién de Comunicacién /
Preparacion evento publico - convocatoria publica Por ejecutar . . L. N
12/05/2023 Direccién Administrativa
2, 202: Di i6 i i6
Preparacion evento publico - logistica; preparacion de agenda. Por ejecutar 02/05/2023 al !recc!cl)n de Ccv>rr.1un|cvaclon /
12/05/2023 Direccién Administrativa/DPGE
Elaboracién de la presentacién de rendiciéon de cuentas. Por ejecutar 24/04/2023 03/05/2023 DPGE / Direcciéon de Comunicacion
FASE 2
i6 i i Publi | Link d dicion d tas 2020 el infc limi . " A " i e
Frecsmizeien @ 1 GUERERmE Eel) | P oblica en ol Link dejeodicion de cucntas el informe preliminary | o ejecutar 02/05/2023 Direccién de Comunicacién / DPGE
(I ENCER S EL I N ENOIERIERY el equipo responsable del proceso.
RECEUHrE Equipo de rendicion de cuentas
Realizacion del evento de rendicion de cuentas - Deliberacion Publica Por ejecutar coordinacién con el q p % q
Direccion Ejecutiva
MAATE
Por definiren
Fecha en que se realiz6 la rendicion de cuentas ante la ciudadania. Por ejecutar coordinacion con el ARCA
MAATE
Por definiren
Lugar donde se realiz6 la rendicion de cuentas ante la ciudadania: Por ejecutar coordinacién con el DAF / Direccién de Comunicacién
MAATE
Incorporacién de los aportes ciudadanos en el Informe de rendicién de Por ei tar Por definir Equipo de Rendicién de Cuentas/
cuentas - Elaboracién del Informe final de Rendicion de Cuentas Rt b orae DPGE
FASE 3
Entrega del Informe de Rendicién .Entrega del Informe de renqicién dg cuentas al CPCCS, a través del Por ejecutar 16/06/2023 DPGE
de Cuentas al CPCCS ingreso del Informe en el sistema virtual.
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CUMPLIMIENTO DE LAS FASES DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS 2022

PRO oD R D O D
R D RIPCIO ADO ARZO AYO O RESPONSAB
lici inf i6 I i6 | i écni
Sol |c|tar‘|n formacion de la gestion de cada una de la unidades técnicas y Far Gy 15/03/2023 DPGE
de gestion.
A O Conformacién del equipo de rendiciéon de cuentas (UDAF) Ejecutado 03/03/2023 Direccién Ejecutiva
Disefio de la metodologia del proceso de rendicién de cuentas Ejecutado 08/03/2023 DPGE
1! 202!
Solicitud y recopilacién de informacion de las areas administrativas Por ejecutar 5/03/2023 al DPGE/Equipo de RC 2022
30/03/2023
15/03/2023 al
Solicitud y recopilacion de informacién de las areas técnicas Por ejecutar e i DPGE/Equipo de RC 2022
31/03/2023
Recopilacion de informacién y consolidacion para la elaboracion del
FASE 1 formulario del informe de rendicién de cuentas establecido por el CPCCS | Por ejecutar 30/03/2023 DPGE/Equipo de RC 2022
Elaboracién del Informe de por las UDAF.
Rendicién de Cuentas
Re\ision de la informacién remitida Por ejecutar 31/03/2023 DPGE
03/04/2023 al
Elaboracién del informe preliminar de rendiciéon de cuentas Por ejecutar DPGE
P ! 12/04/2023
Socializacion interna y aprobacion del Informe de rendicion de cuentas Direccién Ejecutiva /
por parte de los responsables. Por ejecutar 14/04/2023 CGT/Direccidén de
Comunicacién/DPGE
D.IfU.SIOI"I del Ir?forme preliminar de rendicién de cuentas a través de Por ejecutar 17/04/2023 DPGE/Direccién de Comunicacion
distintos medios.
Preparacién evento publico - convocatoria publica Por ejecutar YRRl el C DT
1 ubli - I ubli u
B A p L 02/05/2023 Direccién Administrativa
. P . ” . 24/03/2023 al Direcciéon de Comunicacién /
Preparacioén evento publico - logistica; preparacion de agenda. Por ejecutar . . . N
02/05/2023 Direccién Administrativa/DPGE
Elaboracién de la presentacion de rendicién de cuentas. Por ejecutar 18/04/2023 24/04/2023 DPGE / Direccién de Comunicaciéon
FASE 2
6 ii Publi | Link d dicion d tas 2020 el inf limi " - B ;.
Presentacion a Ia F[L‘dadanla del u IC?T en el ni e rendicion de cuentas el informe preliminar y Por ejecutar 17/04/2023 Direcciéon de Comunicacion / DPGE
[} (e Td 0 WG TN e [Tl e Lol [SH TN €l equipo responsable del proceso.
" . A, " L - . Equipo de rendicién de cuentas
Realizacion del evento de rendicion de cuentas - Deliberaciéon Publica Por ejecutar 03/05/2023 ; . N .
Direccién Ejecutiva
Fecha en que se realizé la rendicion de cuentas ante la ciudadania. Por ejecutar 03/05/2023 ARCA
Lugar donde se realizé la rendicién de cuentas ante la ciudadania: Por ejecutar EMAPS DAF / Direccion de Comunicaciéon
Incorporacién de los aportes ciudadanos en el Informe de rendiciéon de . Equipo de Rendicién de Cuentas/
cuentas - Elaboracion del Informe final de Rendicién de Cuentas Por ejecutar 30/05/2023 DPGE
FASE 3
Entrega del Informe de Rendicién Entrega del Informe de ren.dici()n d(? cuentas al CPCCS, a través del Por ejecutar 08/06/2023 DPGE
de Cuentas al CPCCS ingreso del Informe en el sistema virtual.
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