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F AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIOMALES FECHA DE 50LCITUD (dd-mmm-aaaa)

ARCA-DCAPS-2023-IVT-010 17-03-2023

VIATICOS X MOVILIZACIONES SUBSISTENCIAS ALIMENTACION

PUESTO QUE OCUPA:
Analista Técnico de Regulacién y Control Técnico
de Agua Potable y Saneamiento 3

IAPELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR
Intriago Zambrano César Alejandro

ICIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIC INSTITUCIONAL
WOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

Manta — Manabi Direccidn de Control de Agua Potable y
Saneamiento

FECHA SALIDA {dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA {hhimm) FECHA LLEGADA {dd-mmm-aaaa) HORA LLEGADA (hh:mm)

21/03/2023 06:00 24/03/2023 23:00

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES;
Ing. César Intriago y conductor designado

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EIECUTARSE

Con la finalidad de cumplir con [a planificacidon anual de controles del 2023, mediante memorando Nro. ARCA-
DCAPS-2023-0116-M, de 16 de marzo de 2023, el Mgs. Manuel Haz, Director de Control de Agua Potable y
Saneamiento delega al Ing. César Intriago para realizar la inspeccién desde el 21 al 24 de marzo de 2023 en e
canton Manta, de acuerdo con el siguiente detalle:

Martes, 21 de marzo de 2023

06:00 — 15:00 Traslado via terrestre en la ruta Quito — Manta.
15:00 - 17:00 Reunidn en oficinas de EPAM para socializacion del proceso de control y planificacién de
actividades en campo.

Miércoles, 22 de marzo de 2023

08:00 — 13:00 Controf en las oficinas de la EPAM EP de Manta sobre la informacion reportada en el SNIM y
SARA, en relacién a las Regulaciones 003 y 010.

14:00 - 17.00 Centro! en compo de obligaciones de las autorizaciones otorgados a la EPAM EP, de las
fuentes El Ceibal y Cazalagarto.

Hueves, 23 de marzo de 2023

08:00 - 10:00 Control en las oficings de la EPAM EP de Manta sobre la verificacién de la informacién de
respaldo en relacion a las Regulaciones 003 y 010.

10:00—13:00 Control documental y en campo sobre las acciones implementadas en torno al Plan de Mejora
Aprobado por la Autoridad Unica del Agua.

14:00 - 17:00 Control de vertidos del sistema de saneamiento de la EPAM EP.

Viernes, 24 de marzo 2023

08:00 -- 10:00 Control en las oficinas de la EPAM EP de Manta sobre la informacion relacionada a calidad
de agua, y verificacion documental.
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10:00 — 13:00 Recorrido af sistema, planta de tratamiento y toma de muestras de agua de consumo

humano.

14:00 - 15:00 Reunidn de cierre de actividades de control y establecimiento de compromisos.
15:00 — 23:00 Traslado via terrestre en la ruta Manta — Quito.

ALIMENTACION
¥ 07:00- 08:00 Desayuno
v’ 13:00- 14:00 Almuerzo.
¥'  19:00-—19:30 Cena.

TIPO DE TRANSPORTE | nOMBRE DE SALIDA LLEGADA
(Aéreo, terrestre, maritimo, TRANSPORTE RUTA
otros) FECHA HORA FECHA HORA
dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hhimm
TERRESTRE Vehiculo Quito — Manta 21/03/2023 | 0600 | 21/03/2023 15:00
Institucional
TERRESTRE Vehiculo Manta - Quito 24/03/2023 | 15:00 | 24/03/2023 23:00
Institucional

"~ NOMBRE DEL BANCO:
Banco del Paclfico

TIPO DF CUENTA-
Ahorros

Nao. DE CUENTA:

1054739225

Ing. César Alejandro Intriago Zambrano

ANALISTA TECNICO DE AGUA POTABLE Y

SANEAMIENTO - ARCA
Cl: 1723119903

Mgs. Manuel Agustin Haz Tapia

DIRECTOR DE CONTROL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO - ARCA

Ma (WY

Mgs. Maria Luisa Coello Recalde
DIRECTORA EJECUTIVA - ARCA

NQTA; Esta solicitud deberd ser presentada para su Autorizacidn, con por lo
menes 72 horas de anticlpaclén al cumplimiento de los servicios Instituclonales;
salvo el caso de que por necesidades institucdonales la Autoridad Nominadora
autorice.

» De no existir disponibilidad presupuestaria, tanto la solicitud como Ta
autorizacion quedardn insubsistentes
* FEl informe de Servicios Institucionales deberd presentarse dentra del
término de 4 dias de cumplido el serviclo institucional
Estd prohibido conceder servicios institucionales durante los dias de descanso
obligatorio, con excepcién de las Madximas Autoridades o de casos excepcionales
debidamente justificados por la Maxima Autoridad o su Delegado.

6’\3 Adgencia dg
Q\,) Requlacién y

Conbof gy Agug

VERSION FORMULARIO MRAL ACTUALIZADA 12/06/2013

DIRECCIGN ADMINISTRATIVA

FINANCIERA
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“Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FECHA DE INFORME ({dd-mm-aaaa)

CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
ARCA-DCAPS-2023-IVT-010 28-03-2023

.APELLIDOS NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR | PUESTO QUE OCUPA:

Intriago Zambrano César Alejandro Analista Técnico de Regulacion y Control Técnico de Agua
Potable y Saneamiento 3
CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O
INSTITUCIONAL | EL SERVIDOR
Manta — Manabi Direccidn de Control de Agua Potable

y Saneamiento - ARCA

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
Ing César Intrlago y Sr. Amando Palma (conductor demgnado)
: G _NFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

ANTECEDENTES:

Mediante Cficio Nro. ARCA-ARCA-2023-0517-OF, y su respective alcance Oficic Nro. ARCA-ARCA-2023-
0548-0F, la ARCA notifico al GADM de Manta y su prestador pdblico (EPAM-EP), sobre las actividades de
control a ser realizadas entre los dias 21 al 24 de marzo de 2023, a fin de ejecutar un control integral al
cumplimiento de las regulactones nacionales relacionadas a los servicios de agua potable y saneamiento.

A través del Memorando Nro. ARCA-DCAPS-2023-0116-M, de 16 de marzo de 2023, e! Mgs. Manuel Haz,
Director de Control de Agua Potable y Saneamiento, delega al Ing. César Intriago para realizar la inspeccién
técnica respectiva desde el 21 al 24 de marzo de 2023 al prestador piblico de los servicios de agua potable
y saneamiento del canton Manta.

OBIJETIVO:

Realizar el control in situ a la Empresa Piblica Aguas de Manta (EPAM-EP) sobre el cumplimiento de las
regulaciones ARCA relacionadas a los servicios de agua potable y saneamiento; y, asistir técnicamente en
la aplicacién de dichas regulaciones.

DESARROLLO:

Martes 21/03/2023

06:30 - 07:00 Desayuno.

07:00 - 14:00 Movilizaciin via terrestre desde el cantdn Quito, Provincia de Pichincha, ol cantén Portoviejo,
Provincia de Manabi. Recogida de técnicos de la Oficina Técnica de la Zonal 4.

13:00 - 13:30 Almuerzo.
14:00 - 15:00 Movilizacién via terrestre desde el cantén Portoviejo al cantén Manta, Provincia de Manabi.

15:00 - 17:00 Reunidn en las oficinas EPAM-EP para presentacidn de agenda de contral, coordinacidn de
actividades a ser realizadas en oficina y en campo, y presentacion por parte de EPAM-EP del sistema de
abastecimiento de agua potable en la ciudad.

19:00 - 20:00 Cena. Pernoctacidn en Manta.

Agencia de Regulacién y Control del Agua




Ve o,
Gobierno
delEcuador

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

Miércoles 22/03/2023

07:30 - 08:00 Desayuno.

08:00 - 13:00 Reunidn en las oficinas de EPAM-EP con los técnicos responsables del registro en el SNIM
de la informacién gestién 2022 de la prestacién de servicios de agua potable y saneamiento, y verificacion
de fuentes de informacion para el registro respectivo. Asistencia en el llenado de la informacién técnica,
administrativa, comercial y financiera de la Empresa en el sistema SNIM.

13:00 - 14:00 Almuerzo.

14:00 - 17:30 Reunidn en las instataciones del laboratorio de EPAM-EP para verificacion de informacisn
relacionada a los resultados de analisis de calidad de agua de consumo humano. Revisién documental y
en territorio de las actividades del Plan de Mejora en las oficinas de control de pérdidas de agua.

19:00 - 20:00 Cena. Pernoctacién en Manta.

Jueves 23/03/2023

07:30 - 08:00 Desayuno.

08:00 - 13:00 Visita tecnica a las fuentes de agua cruda de los sectores Cazalagarto y El Ceibal para el
control de obligaciones de las respectivas autorizaciones otorgadas por |la Autoridad Unica del Agua a la
EPAM-EP.

13:00 - 14:30 Toma de muestras de agua de consumo humana para analisis en diversos puntos del sistema
de abastecimiento, con la presencia del personal de EPAM-EP, del laboratorio contratado y personal de
ARCA.

14:30 - 15:30 Almuerzo.

15:30 - 17:00 Reunidn en las oficinas de EPAM-EP para recopilacién de informacidn sobre los andlisis de
aguas residuales, revision documental sobre los avances de actividades restantes del Plan de Mejora; v,
verificacién de informacion financiera {cédulas presupuestarias).

19:00 - 20:00 Cena. Pernoctacion en Manta.

Viernes 24/03/2023

07:30 - 08:00 Desayuno.

08:00 - 10:30 Reunion en las oficinas de la EPAM-EP para exposicién de resultados de control y
establecimiento de futuras acciones luego de la entrega de resultados de analisis de calidad de agua de
consumeo humano. Exposicion de problemdticas por parte de EPAM-EP.

10:30 - 18:30 Movilizacidn via terrestre desde el cantén Manta, Provincia de Manabi, af cantdn Quito,
Provincia de Pichincha.

13:00 - 13:30 Almuerzo.

CONCLUSIONES

¢ Serealizé la verificacidn y validacién de informacién respecto de la gestion 2022 del prestador pdblico
de servicios de agua y saneamiento del GADM de Manta, EPAM-EP; asimismo se brindd asistencia
técnica a fin de contar con registro de datos reales de dicha gestién.

* Se constatd en territorio el estado situacional de varias captaciones y sobretodo de los sistemas de
medicién de agua cruda y macromedidores de agua potable, a efectos de contar con evidencia para
analizar el cumplimiento de las regulaciones aplicables,

Agencia de Regulacion y Control del Agua
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EPAM-EP.

Agua.

DETALLE DE GASTOS

PRODUCTOS ALCANZADOS

» Serealizé una visita técnica e las instalaciones del sistema de abastecimiento de agua de la EPAM-EP,
principalmente el laboratorio, a fin de constatar las acciones ejecutadas en torno a lo aprobado en el
Plan de Mejora de la Empresa.

s  Se verifico el proceso de toma de muestras para los respectivos anilisis de calidad de agua en la red
de abastecimiento de El Ceibal. Complementariamente se recopilé informacién sobre el estado del
agua residual en el punto de vertido de la planta de tratamiento de aguas residuales que opera la

s Recopilacién de documentacidon de soporte para justificar los avances realizados en torno a las
actividades programadas en el Plan de Mejora de la EPAM-EP, aprobado por la Autoridad Unica del

» Verificacion de fuentes de datos y registro de informacidn en el sistema SNIM; y, recopilacién de
resultados de analisis de aguas residuales.

21/03/2022 001-004-0600008062 Alimentacién

21/03/2022 002-002:000000309 | g der';:foi‘:;geal 24/03/23) $131,07
21/03/2022 001-001-000056033 Alimentacién $40,29
22/03/2022 009-002-000004598 Alimentacién $9,99
23/03/2022 003-002-000001908 Alimentacion $11,25
23/03/2022 001-001-000000137 Alimentacién $4,75
23/03/2022 002-001-000000185 Alimentacién $ 8,50

REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 1. Reunidn en oficina de EPAM-EP para
asistencla téenica y coordinacidn de actividades.

Foto 2. Inspeccién en campo fuente sector

Cazalagarto.

Adgencia de Regulacién y Control del Agua
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Foto 3. Reunidn en laboratorio de EPAM-EPy
verificacion de resultados de analisis de calidad de
agua de consumo humanao.

Foto 4. Inspeccién en campo de central de
operaciones para verificacién de actividades
ejecutadas en el Plan de Mejora.

Foto 5. Acompafiamiento en la toma de muestras
de agua en el sistema de abastecimiento de EPAM-

Foto 6. Revision documental de los avances en
torno a las actividades de la gestion comercial que

EP. constan en el Plan de Mejoras de EPAM-EP.
ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado
dd-mmm-aaa 21-03-2023 24-03-2023 | en el cumplimiento del servicio institucional, desde la
salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del
HORA 07:00 18:30 cumplimlento del servicio institucional segln sea el caso,
hh:mm hasta su llegada de estos sitios.

ol

TIPO DE ALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA S
[Adreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
matltimo, otros) dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hhzmm
Vehi :
Terrestre ehiculo Quito - Portoviejo | 21-03-2023 | 07:00 | 21-03-2023 |  14:00
Institucional
Terrestre V?h'C.UIO Portoviejo - Manta 21-03-2023 14:00 21-03-2023 15:00
Institucional ]
Vehicul
Terrestre enero Manta - Quito 24-03-2023 | 1030 | 24032023 | 1830
Institucional

Agencia de Regulacidn y Control del Agua
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Ing. César Alejandro Intriago Zambrano
Analista Técnico de Regulacién y Control Téchico
de Agua Potable y Saneamiento 3
CC: 1723119903

NOTA

El presente informe deberd presentarse dentro del término
de 4 dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso
contrario la liquidacién se demorard e incluso de no
presentarlo tendria que restituir los valores percibidos.
Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea
superior al numero de dias autorizados, se deberd adjuntar
la autorizacion por escrito de la Maxima Autoridad o su
Delegado.

FIRMAS DE APROBACION

. FIRMA DF LA O EL RESPONSABLE DE L UNIDAD DEL
SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA 0 SU DELEGADO

Mgs. Manuel Agustin Haz Tapia
DIRECTOR DE CONTROL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO

Mgs. Mgs. Maria Luisa Coello Recalde
DIRECTORA EJECUTIVA

Sl
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