Plan Operativo Anual 2023 - Agencia de Regulacion y Control del Agua

encia de Regulacién
y Control del Agua

Incrementar a efectividad de la geston jurdica
Incrementarla efcienci de a gestign MEDIANTE el desarrollo,revisidn, aplicacion, « o Artendamiento y icencias
regulatoria delsector hidrico en ! o B 530702 50 de Paquetes o1 001 Planficado 1000,00) 100,00%| 100,00%|
Iuridica Juri INF
Ecuador. Informiticos
procesos de a Direccion.
Incrementar a efectivdad de la geston juricica
ncrementar I eficiencia enel cortrol de fa ) | MEDIANTE el desarrolo, revison, apicacion,
ireccion de Asesoria N Honorarios por Contratos
5 o1 o e i 5 « 53 530606 el o1 o01 Plnificado. 505,00) 100,00%| 100,00%|
b Juridic Juri Civies e Servicios
hidricos en el Ecuader.
procesos de a Direccion.
oreccion delos procesos administrativos y fnancieros
Fortaecer las capacidades intitucionales o1 Adminisrativa o generscon e : Cajachica sericio de correo B 530106 Senicio de Correa 701 o0t Planficado 30000] 33,23%| 33,23%| 33,23%| 100,00%|
nande herramientas de seguimiento y control e fa
elecucion presupuestaria
oreccion delos procesos administrativos y financieros
Fortalecer las capacidades intitucionales o1 Administrativa e enenean® : Servicio de correos  ivel nacionl B 530106 Senicio de Correa 701 001 Planificado. 000 0,00%|
nande herramientas de seguimiento y control e fa
elecucion presupuestaria
o de o rocesos adminiratvos  franciers Jehieos senico prs
Fortsecer las capacidades nstitucionales o1 Administrativa . B 530405 tantenimiento y o1 o01 Plnificado. 3420818 663%) 13,79%| 14,62%| 8.77%| 8.77%| 11,37%| 11,37%| 12,35%| 650%| 585%| 100,00%|
nanc Reparacisn)
herramientas de seguimiento y control de la paracion)
ejecucion presupuestaria
Incrementara eficiencia I efcacia e gestion
oreccisn de o ocesos adminirativos  franciers Jehieos senico prs
Fortsecer las capacidades nstitucionales o1 Administrativa . : S, B 530405 Mantenimientoy. o1 o01 Plnificado. 2100000 12,68%| 12,68%| 12,68%| 12,68%| 12,68%| 12,68%| 12,68%| 11,27%| 100,00%|
nanciera Reparacisn)
herramientas de seguimiento y control de la paracion)
ejecucion presupuestaria
Incrementara eficiencia I eficacia e gestion
o e los procesos administrativos y financieros.
Fortsecer las capacidades nstitucionales o1 Administrativa o B 530255 Combustibles o1 o01 Plnificado. 1950000 35,00%| 64,10%| 100,00%|
renc herramientas e seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria
Incrementara eficienci I efcacia e gestion
— e los procesos administrativos y financieros.
reccon 5 Realizar el pago por recarga de.
Fortslecer las capacidades nstitucionales o1 Administrativa . : D280 POTreco: B 530255 Combustibles 1701 o01 Plnificado. 500,00) 20,00%| 20,00%| 20,00%| 20,00%| 10,00%| 10,00%| 100,00%|
nenciers herramientas e seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria
Incrementara eficiencia y l eficacia ena gestion
oreccisn los procesos administrativos y financieros
Fortaecer las capacidades nstitucionales o1 Administrativa o B 530801 Almentos y Bebidas o1 o0t Plnificado 560,00] s3.57%| 46,43%| 100,00%|
Financiera herramientas de seguimiento y control e la
ejecucion presupuestaria
Incrementara eficiencia y l eficacia ena gestion
Direccién o3 procesos adminfiativos  fnancieros ‘Adaquirr pasajes aéreos nacionales
Fortaecer las capacidades intitucionales o1 Administrativa o B s30301 Pasajes a Interior 1701 001 Plnificado. 7882,16] sasx|  samy| 8,88%| 8,88%| 8,88%| 8,88%| 12,60%| 12,60%| 307%| 17,37%] 100,00%|
Financiera herramientas de seguimiento y control de la funclonaros
ejecucion presupuestaria
Incrementara eficiencia I eficacia ena gestion
oreccisn e los procesos administrativos y financieros.
Fortalecer la capacidades intitucionales o1 Administrativa o one : B 530301 Pasajes a Interior o1 o01 Plnificado 345,00) 1667%| 1667%| 1667%| 1667%| 1667%| 1667%| 100,00%|
nenciers herramientas de seguimiento y control e la
ejecucion presupuestaria
recci e los procesos administrativos y financieros
Fortaecer las capacidades institucionales o Administrativa e paenere : 57 570201 Seguros 1701 o001 Planificado. 8000,00) 100,00%| 100,00%|
Financi
ancers herramientas de seguimiento y control e la
ejecucion presupuestaria
on e los procesos administrativos y financieros.
Fortaecer las capacidades institucionales o Administrativa o eenerecion e o B 530804 Materiles de Oficina o1 001 Planificado 40522 50,00%| 50,00%| 100,00%|
nenct herramientas de seguimiento y control e la
ejecucion presupuestaria
oreccin e los procesos administrativos y financieros.
Fortaecer las capacidades institucionales o Administrativa o eenerecion e : c B 530804 Materiles de Oficina o1 o0t Planificado 100,00] 30,00%| 30,00%| 40,00%| 100,00%|
nanciers herramientas de seguimiento y control e la
ejecucion presupuestaria
on e los procesos administrativos y financieros.
Fortaecer las capacidades institucionales o1 Administrativa L gener e B 530805 Materises de Aseo o1 001 Planificado. 20000] 35,00%| 35,00%| 30,00%| 100,00%|
Financiera herramientas de seguimiento y control e la
ejecucion presupuestaria
on delos procesos administrativos y financieros.
Fortaecer las capacidades institucionales o1 Administrativa o ener Cajachica materiales de aseo B 530805 Materiaes de Aseo o1 001 Planficado 100,00) 30,00%| 30,00%| 40,00%| 100,00%|
Financiera herramientas de seguimiento y control e la
ejecucion presupuestaria
Insumos, Materiaes
Suministros para
e de s rocesos adminisratvos  franciers Consmnnn cenmaad,
Fortsecer las capacidades institucionales o1 Administrativa o B 530811 Plomeria,Carpinteri, o1 o01 Planificado. 200,00) 100,00%| 100,00%|
nanci Sealizacion Vial,

herramientas de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria

Navegacion, Contra
Incendiosy Placas




‘Actividad especiica / detalle del
et

Nombre de Item

Geogréfico

Objetivo Estrarégica Insticucional e Area Operstiva Obetivo Operativo Tndicador Operativo Grupo de Gasto e mbey & g Fuente  Organismo Estado Mera 3033
Insuos, Materses v
Suminstrosp
s rocesos sdminratvos y franciros
Direccion delospr o e fivosy Construccion, Electricidad,
Fortalecer las capacidades nsttucionales o Adminisrativa o B sa0811 Plomeris, Crpinteria, 01 001 0000 panifado 6000
inanciera Seralzacin v,
herramientas e seguimiento y control de a ;
: Navegacion, Contra
‘ejecucion presupuestaria "
Edfiios,Locales,
s rocesos sdminratvos y francieros
Direccion delospr o e fvosy Residencias y Cableado
Fortlecerlas capacidades nsttucionales o Admimistatva ATE s s30a02 Estructrado (stalscion, | 1701 o0t o0 Panifcado 3000)
TS| eamenta e sementay ool dla ety
ejecucion presupuestara
o o o procesos adminsiratvos yfrancieros
Fortlecerlas capacidades instucionales o Admiistratia TE s generaciine e s sa813 Repuestosy Accesorios 01 oo o0 anifcado 30000
nane herramientas de seguimiento y control de la
eecuién presupuestara
et o os procesos administratvos y francieos
Fortalcer lascapacdades istiuconales o Admiistrata WIE s generaciine : s s saoe13 Repuestosy Accesorios 01 oo a0 Panifcado 000
nancle herramientas de seguimientoy control de la
eecuién presupuestara
et e los rocesosadmiistatios anceros
Fortlecer s capacidades nstucionaes o Admimistratva ATE B} s30105 Telecomuncaciones 701 o0 o000 Panficodo 150000)
ancer herramientas de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestara
et e los rocesos sdminsratvos yfranciros Tasas Generales,
Fortalecer las capacidades institucionales 01 Administrativa etodol ThGsde 57 570102 Permisos, cenciasy 1701 001 0000 Planificado 140,00
ancer herramientas de seguimiento y control de la Patentes
ejecucion presupuestara
o T,
Reproduccién,
et e los rocesos sdminsratvos yfranciros Publcacones,
! Suscripcones,
Fortalecer s capacidades nstruconales o Administatva B s30200 701 o0 a0 anficado
w anciera dole e Fotocopiado, Traduccién, Panificad g
herramientas d seguimiento y control de a Empastado, Enmarcacén,
ejecucion presupuestara Sergats, Fotografia,
i, Fmaci
" iminitatvosy financir
’ delos rocesos administratvos  francies Moo (s
Foralcer s capacdades nsttuconales o Administatva NTE o generacin o : s 530008 Mantenimientoy 101 o1 a0 Paniicado 1.600,00)
nanc Reparacién]
et herramientas de seguimiento y control de la eparacién)
ejecucén presupuestara
" iminitatvosy financir
oreccon delos rocesos administratvos  franciers
Foralcer s capacdades nsttuconales o Administatva N ageneracin e ; s 531403 Mobilaro o1 o0t 0000 Paniicado 70000
nanc
ancier herramientas de seguimiento y control de la
ejcucion presupuestaria
Incrementara eicenciy f efcacia enla gestion
vocesos simimstatiosy fnancieros ,
Direccion o . i Adquisicion de maquinaria y equipo no
Fortalecer s capacidades nstruconsles o Administatva el : B s31004 Macuinarissy Eqipos 701 oo a0 aifcado 70000)
Financiera herramientas de seguimiento y control de la ARCA
ejecucion presupuestara
oo rocesos adminitratvos  francieas Amacenamiento,
pireccion Embalaje, Desembalaje,
Fortalecer las capacidades nsttucionag inistrativ i g g Z 0000 i
ortalecer s capacidades nstucionles o o ANTE I generacion e : Recarga deextintores 5 530209 T e 01 oo Panficado 1000)
herramientas de seguminto y contolde Recarga de xtintores
ejecucén presupuestara
Incrementara eicenciy f efcacia enla gestion
et losprocesos dmistrtios y fnanceros i s
Fortalcer s capacdades nstuconales o oo el oo B S04 P 01 oot o000 aifcado 20000
herramientas de seguimiento y control de s Regaracion)
ejecucion presupuestara
Incrementara eicenciy l efcacia enla gestion
. e o rocesos adminsiratvos yfranciros Maguinariasy Eqipos
. (nstalacien,
Fortlecerlas capacidades nstucionaes o oo el B s30i04 s 01 oot o000 aifcado 15000)
herramientas de seguimiento y control de s Regaracion)
ejecucien presupuestara
Incrementara eicenciy l efcacia enla gestion
o e o rocesos adminsiratvos yfranciros
Fortlecerlas capacidades nstucionaes o Admiistratva el B ssot01 Agua potable 701 o o000 aifcado 00
e herramientas de seguimiento y control de la
ejecucien presupuestara
o e o pocesos adminsiratvos yfrancieros
Fortlecerlas capacidades nstucionaes o Admiistrata E ageneracion B s30104 Energia Elécrica 1701 oo o000 anifcado 000)
ane herramientas de seguimiento y control de la
ejecucien presupuestara
o e o procesos adminsiratvos y francieros Tasas Generales,
Impuesto, Contribucones,
Fortlecerlas capacidades nstucionaes o Admiistrata E s generacion s srou0z e o 1701 oot o000 Paniicado +.000.00)
ane herramientas de seguimiento y control de la Patentes
ejecucien presupuestara
e o rocesos adminsratvos y francieros
Dreccién
Viticosy Subsisencias en
Fortlecer las capacidades nsttucionales o Adminstratva ANTE o generac : s 530303 ph 1701 o1 a0 Panficado 2976939
financ
anciera herramientas de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestara
. e o rocesos adminratvos y francieros
Fortalecer lascapacidades nsttucionales o1 Adminitativa e genercon® ; ® 53 530255 Combustibles 1701 o1 0000 Panifcado 150000
nonet herramientas de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestara
Direccién delos procesas admintstrativosy fnancieros Caja chica para el pago por Vehiculos (Servicio para
Fortalecer s capacdades nstuconales o Admiistata TE s generaciine : s s30105 Mantenimientoy 01 oo o0 f— 30000)
fnanciera herramientas de seguimiento y control de la comisones Reparacidn)

ejecucion presupuestaria
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etivo Estratégico nsticucions!

Area Operstiva

Objetivo Operstivo

e los procesos administrativos y financieros.

‘Actihidad especifica / detalle del
et

Grupo de Gasto

Nombre de Item
rocimnostarin

Geogréfico

Fuente

Crganismo

Meta 2023

Oieccén Vehieios (Sevco para
Realzar el pago por markenimiento
Fortalecer las capacidades institucionales o1 Administrativa odologh et , pago b 53 530405 Mantenimiento y 1701 001 0000 Planificado 20,00%| 16,67%| 16,67%| 16,67%| 16,67%| 13,33%| 100,00%|
ancera Reparacion
herramientas de seguimiento y control de la & )
eecucion presupuestara
e e los rocesos sdminsratvos y franciros Ediicios, Localesy
recon o Residencias, Parqueaderos,
Fortalecer s capacidades intitucionales o Administrativa o 53 530502 Canleraorn d’:ﬂa‘ew 701 o001 0000 Planificado 9,09%| 100,00%)
ancer herramientas de seguimiento y control de la Bancarios (Arrendamiento)
eecucion presupvestaria
o o rocesos adminsiratvos yfrancieros licos, Locles y
Direccién Residencias, Parqueaderos,
Fortalcer s capacdades nstuconales o Admiistrata TE s generaciine : e por v s sa0s0z piotsuhmitil U oot o000 anifcado o asow|  msow|  msox|  msox|  msox 10000%
fnanciera herramientas de seguimiento y control de la Bancarios (Arrendamiento)
eecucion presupuestaria
e e los rocesos sdminsratvos yfranciros
recon o resos por alquiler ¢ laquinarias y Equipos
Fortalecer las capacidades institucionales 01 Administrativa £ por alaul 53 530504 Maal ¥ Foulbe 1701 o001 0000 Planificado 100,00%)
etodole lesy {Arrendamiento)
fanciers herramientas de seguimiento y control de la
eecucion presupuestaria
. o o procesos administratvos y francieos Tasas Geerles,
" ) Impuestos, Contribuciones,
Fortalecer las capacidades institucionales o1 Administrativa edologk et comisiones 57 570102 ppemnﬂ;g Licenclasy N 1701 001 0000 Planificado 16,67%|  16,67%| 100,00%|
fnancl herramientas de seguimientoy control de la Patentes
cecucion presupuestaria
e los rocesos sdminsratvos yfranciros TasasGernerses,
pireccién o Realizar el pago por peajes en Impuestos, Contribuciones,
o1 Administrativa etodoloi Jesy comisiones 57 570102 permis . jcenciasy " 1701 o001 0000 Planificado 17,49%| 17,49%| 100,00%)
Fnanciers herramientas de seguimiento y control de la tes.
eecucion presupuestaria
o T,
Reproducion,
s rocesos sdminsratvos yfrancieros ubicacones,
e elesprocso sy B —— Puscones
Fortalecer las capacidades institucionales iministrativa o 53 530204 ones. 1701 o001 0000 lanificado
Foralcer s capacicades nsitucional o i el <o oot gcin, laifcad 10000
herramients d segminto y contoldea Empastado, Enmarcacién,
eecucion presupuestaria Serigats, Fotografia,
tizacén,Fimri
delos rocesos administratvos  franciers Caja chica pra pago de costas Costas Jdicles, Trmites
Forlacer s capacades sl o Pl i, @ soms | Moursls ewhiacnde |y ooy | oo 1000
ortalecer s capaciades nstucionles it e : S Panifcado !
herramientas d segminto y controlde Euraudciales Exajudicles
ejcucion presupuestaria
Incrementara eicenciy l efcacia enla gestion
— rocesosadminscatvosy francieros
Fortalecer s capacidades nstruconales o Admiistatva el senviod B s30505 | Vehicuos arendamieno) | 1701 oo a0 aifcado
Financiera herramientas de seguimiento y control de la
eecucion presupuestaria
Incrementara eicenciy l efcacia enla gestion
et e los rocesos admiistatios nanceros [E—
Foralcer s capacidades nstuconales o Admiistatva el : B 530609 rofesonalesy Andisde | 1701 oo o0 aifcado 10000
nancers Uborstoro
herramients d seguminto y contoldea
eecucion presupuestaria
Incrementar e desarolodel tlento humano de
Orecaén de 1 ARCA MEDIANTE s mplementacin de - .
Fortalecer las capacidades institucionales o par 51 510105 1700 001 0000 Planificado 609.059,50| 8,33%) EEE EEET 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 100,00%|
a6 como el levantamierto de procesos teros
Incrementar e desarolo el talento humano de
Oreccén de 1 ARCA MEDIANTE s mplmentacién de g .
Fortalcer s capacidades nsttuconales o o st 510106 Salarios Unficados 1700 oot a0 Parifeado ssoseool  aam| sl smw|omaw|omaw| saw| eamw| sam saw| sam| amm| s 10000
ascomo e levantamieto de procesos ternos
Incrementar e desarolodel tlento humano de
Orecaén de 1 ARCA MEDIANTE s mplementacin de - .
Fortalecer las capacidades institucionales 01 o 51 510203 Decimo Tercer Sueldo. 1700 o001 0000 Planificado 62.092,61] 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 100,00%|
a6 como el levantamirto de procesos teros
Incrementar e desarolodel tlento humano de
Orecaén de 1 ARCA MEDIANTE s implementacin de - .
Fortalecer las capacidades institucionales o1 o 51 510204 Decimo Cuarto Sueldo 1700 o001 0000 Planificado 18.847,50] 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 100,00%|
a6 como el levantamirto de procesos teros
Incrementar e desarolo el talento humano de
Oreccén de 1 ARCA MEDIANTE s mplmentacién de R -
Fortslecer las capacidades institucionales o1 " e s1 510306 Almentacién 700 o001 0000 Plnificado. 778400 833% 83| 833 833%| 833%| 833%| 833%| 833%| 833%| 833%| 833%| 833%| 100,00%
i como el evantamiento de procesos ntermos
ncrementar e desarolodel talento humano de
Orecaén de 1 ARCA MEDIANTE s implementacién de . o ot
Fortalecer las capacidadies intitucionales o P st 510508 opemenane v 1700 001 0000 Planifiado 2012000  833% 833%| 833 833%| 833%| 833%| 833%| 833%| 833%| 833%| 833%| 833%| 100,00%
a6 como el levantamirto de rocesos teros
Incrementar e desarolodel talento humano de
Oreccén de I ARCA MEDIANTE la mplementacién de R . [
Fortalecer las capacidades ntitucionales o > o 51 510510 o 1700 o1 0000 Panificado, 79800 833% 83| 833kl 833%) 833%) 833%) 833%) 833%) 833%) 833%) 833%) 833%) 100,00%
i como el evantamiento de procesos ntermos
Trcrementar d desarolldel aento humano de
Oreccén de I ARCA MEDIANTE la mplementacin de R .
Fortalecer las capacidades institucionales o1 " pa 51 510512 ‘Subrogacion 1700 001 0000 Planificado. 1.671,00| 32,48%| 32,48%| 17,52%] 17,52%| 100,00%)
asicomo el eartamiento deprocesos nternos
ncrementar e desarolodel tlento humano de
Orecaén de 1 ARCA MEDIANTE s implementacin de .
Fortalecer las capacidadies intitucionales o P st 510513 Encargos 1700 001 0000 Planificado 210000 25,00%| 25,00%| 25,00%| 25,00%| 100,00%
a5 como el levantamierto de pracesos nternos
Incrementar e desarolodel tlento humano de
Oreccén de 1 ARCA MEDIANTE s mplmentacin de R .
Fortalecer las capacidades institucionales o1 J " b 51 510601 Aporte Patronal 1700 001 0000 Planificado 73.465,87 | 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%) 8,33%) 100,00%)
asicomo el evantamiento de procesos nternos
Incrementar e desarolodel tlento humano de
Oreccén de 1 ARCA MEDIANTE s mplmentacin de T .
Fortalecer las capacidades institucionales o1 J " pa 51 510602 Fondo de Reserva 1700 001 0000 Planificado 50.071,97 | 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%| 8,33%) 8,33%) 100,00%)
i como el evantamiento de procesos ntermos




Obevo scigco tomal B fregcperave Objeavo Opermo ndador peretho At e[ ISR g gega K NOTNSEM e, puemee  omemmo wer 2003
Incrementar el desarrllo del aento humano de
Direccién de 12 ARCA MEDIANTE I implementacion de o i - Compensacién por
Fortalecer las capacidades institucionales o1 J reparer 51 510707 1700 001 0000 Planificado
pogo :
3 Cesacion ce Funciones
s com el levantamiento de procesos nternos
Incrementar el desarrllo del aento humano de
Direccién de 12 ARCA MEDIANTE I implementacion de T - Obligacionesde Ejrcicos
Fortalecer las capacidades institucionales o1 J o 99 990101 Anteriores por Egresos de. 1700 o001 0000 Planificado
pogo
3 ersonal
s como el levantamiento de procesos nternos
Incrementar el desarrllodelalento humano de
Oireccén de 13 ARCA MEDIANTE l mplemeracion de .
Fortalecer las capacidadis insitucionales 55 o . 51 510105 1700 oot 0000 Planifiado 892.448,00 855%) sssx|  sssxl 855%| 855%| 855%| 823%| 810%| 810%| 810%| 810%| 810%| 100,00%
asicomo el evantamiento de procesos ineros
Incrementar el desarrllodelalento humano de
Oireccén de 13 ARCA MEDIANTE I mplemeracion de o ot
Fortalecer las capacidades nsttucionales s . s1 s10203 Decimo Tercer Sueldo 1700 oot o000 Planifcado 710087 8% sa| s 8215 8215 8215 8465 8465 865 8465 846 846 100,00%
asicomo el evantariento de procesos nernos
Incrementar el desarrllo delaerto humano de
Direccén de 12 ARCA MEDIANTE l implementacion de reparar s -
Fortalecer s capacidades nsttucionales B & s B s10204 Decimo Cuarto Sueldo 1700 oo o000 Pianifcado smems0| 1% sw| sy 817% 817 817 8504 850 850 8504 8504 8504 10000%
asicomo el evantamiento de procesos inernos
Incrementar el desarrllodelalento humano de
Oireccén de 13 ARCA MEDIANTE l implemeracion de o ot [
Fortalecer la capacidades nsttucionales s . s1 s10s10 s 1700 oo o000 Panifcado 28502,00) x| vasx|  mes|  vasd  wvasmd 13 10000
asicomo el evantariento d procesos nernos
Incrementar el desarrllo delaerto humano de
Direccén de 12 ARCA MEDIANTE I implementacion de [ -
Fortalecer las capacidades institucionales 55 o o 51 510512 Subrogacion 1700 001 0000 Planificado 1.500,00| 100,00% | 100,00%)
pogo
asicomo el evantamiento de procesos inernos
Incrementar el desarrllodelalento humano de
Oireccén de 13 ARCA MEDIANTE l implemertacion de B
Fortalecer las capacidades institucionales 55 . oo 51 510601 Aporte Patronal 1700 001 0000 Planificado. 89.211,17) 8,26% 826%|  8,26%| 8.26%| 8.26%| 8.26%| 8.41%| 8.41%| 8.41%| 8.41%| 8.41%| 8.41%| 100,00%|
asicom el evantaniento deprocesos nternos
Incrementar el desarrllo delaerto humano de
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