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Controlar y Regular la Gestión Integral de los Recursos Hídricos

Regular: Emitir normas técnicas, 
regulaciones, procedimientos para: 

• Conservar las fuentes de agua.
• Reglamentar el  uso y 

aprovechamiento del agua.
• Controlar la cantidad, calidad y 

continuidad en la prestación de los 
servicios del agua

Controlar: El cumplimiento y aplicación 
de la LORHUyA, su Reglamento y las 
Regulaciones Nacionales. 
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Agenda Regulatoria

1

2

Guía de parámetros y frecuencia de monitoreo para
control de la calidad del agua cruda.

Guía de parámetros mínimos en la elaboración del informe 
de prueba de bombeo.

3 Guía de determinación de costos de la prestación de los 
servicios de agua potable y saneamiento.

4 Análisis impacto regulatorio ex - post de la Reg. 002-2016.
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Recursos Hídricos

74 controles de actividades que 
alteran la cantidad y/o calidad del 

recurso hídrico de oficio y a 
petición de parte.

Regulación 004

56 Controles al cumplimiento de 
obligaciones contempladas en las 

Autorizaciones de Uso y/o 
Aprovechamiento del agua para 
actividad industrial  de oficio y a 

petición de parte.

47 Controles de la instalación 
de aparatos de medición de flujo 
de agua cruda por parte de los 

usuarios del agua.

Regulación 010

247 Certificados de Disponibilidad del Agua Emitidos (CDA)

(215.072,82 l/s Certificados)

Regulación 001



Agua Potable y Saneamiento

Control de reporte de 
información a los 221 GAD 

municipales sobre la 
prestación de los servicios.

Regulación 003 

Evaluación a 74 prestadores
públicos sobre los elementos 

tarifarios fundamentales.

Regulación 006 



CONTROLES IN SITU
Control integral a 75 

GADMs sobre los servicios 
de AP&S. Resultado: 525
controles de normativas 

ejecutados.

7 Talleres de difusión a los prestadores 
públicos y comunitarios de las 

Regulaciones logrando capacitar alrededor 
de 800 representantes.

SOCIALIZACIÓN

MONITOREO CALIDAD 
DE AGUA

Toma de muestras y análisis de 
calidad de agua a 39 GADMs 

y 5 Prestadores 
Comunitarios.

Agua Potable y Saneamiento



Riego y Drenaje

8 usuarios de riego productivo han 
iniciado el proceso de regularización 
de uso y aprovechamiento del agua.

Regulación 001 Regulación 004

46 controles al cumplimiento de 
obligaciones contempladas en las 

Autorizaciones de Uso y/o 
Aprovechamiento del agua para riego.

16 informes de eventos de 
socialización.

16 Controles realizados a usuarios 
que reportaron información sobre 

caudales de agua cruda.

Regulación 010 Regulación 013

Difusión a 6 GAD Provinciales 
(Carchi, Cotopaxi, Chimborazo, 

El Oro, Loja y Los Ríos).



Riego y Drenaje
(Control de la aplicación de la Regulación Nro. 009-2018)

15 informes de las actividades de acompañamiento realizadas 
a los prestadores del servicio de riego para el levantamiento y 
registro de la información en el SARA.

24 informes de validación de la información reportada por los 
Prestadores del Servicio de Riego y Drenaje (PSRD) en el 
SARA.
170 reportes sobre el estado situacional de la prestación del 
servicio público de riego de los PSRD.
12 informes de seguimiento a la Implementación de los planes 
de mejora de los prestadores del servicio público de riego 
aprobados por la Autoridad Única del Agua.

7 informes técnicos sobre la situación actual de la prestación del 
servicio público de riego de cada una de las provincias.



Denuncias, peticiones, quejas, reclamos o controversias
por afectación al recurso hídrico

Atendidas por la ARCA
488

En el ámbito de Recursos 
Hídricos, Agua Potable y 
Saneamiento y Riego y 

Drenaje.



Procedimientos 
Administrativos 
Sancionadores 

(PAS)

Valores recaudados mediante la ejecución coactiva

20
24

20
23

9.650,90
268.773,36



Cooperación Técnica JICA-ARCA

Se recibió en donación dos medidores
ultrasónicos de caudal, para el monitoreo de
los volúmenes de agua distribuida y obtención
de datos para determinar el impacto de
reducción de pérdidas de agua en los
subsistemas de abastecimiento.

Modernización de operaciones de control gracias a la Agencia 
de Cooperación Internacional del Japón (JICA)

Capacitación en Brasil y Perú sobre:
• Prevención, reducción y control de pérdidas 

en sistemas de distribución de agua.
• Gestión de agua no facturada.
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Gestión de la Información Hídrica

• Creación de productos 

cartográficos 

Sistemas de Recopilación de Información

SARAGEOPORTAL

• Indicadores - Boletín Estadístico 2022

• 195 informes previos vinculantes

atendidos

• Formularios de recopilación de

información: Regulación 003,

009, 010, 012.
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Recursos Humanos - Funcionarios ARCA 2024

53 HOMBRES

55%

43
MUJERES

45%
1 SERVIDOR CON DISCAPACIDAD

2 SERVIDORES SUSTITUTOS

5 SERVIDORES 
DEPUEBLOS Y  

NACIONALIDADES:

Otavalo;

Kichwa - Kayambi;

Kichwa - Puruhá;

Afroecuatorianos /  
Afrodescendientes.

96 FUNCIONARIOS TOTAL 



Ejecución Presupuestaria / Gasto Corriente

2´536.863,79
2´482.503,21

97,86%
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Perspectivas 2025: Lucha contra el uso ilegal del agua 

Acciones de Regulación

Acciones de Control

Geoportal Institucional 

Coactivas

Garantizar la 
calidad del 

agua en 
zonas rurales.

Adaptación al 
cambio 

climático.

Fortalecer la 
gobernanza 
del agua con 
participación 
ciudadana.



JUAN SEBASTIÁN ECHEVERRÍA PENAGOS
DIRECTOR EJECUTIVO DE LA ARCA

El agua no tiene voz, pero nosotros sí. Y nuestra 
responsabilidad es protegerla, cuidarla y defenderla.

Cada gota que se pierde es un derecho que se diluye. Cada 
norma que se incumple, es una amenaza al futuro.

La ARCA no es solo una institución: es el compromiso de un 
país con la vida. Y ese compromiso, hoy más que nunca 

debe ser inquebrantable, consciente, profundamente humano 
y capaz de transformar realidades.




